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: المشكلة و الإشكالیة 

: مقدمة -

تمثل المقدمة البحثیة مدخلا مھما لتعریف القارئ بطبیعة الدراسة التي ھو بصدد الاطلاع علیھا ، كما 
تناول موضوعھا ، غیر أنھ من الأھمیة إلىبأھمیتھا ومدى الحاجة لإقناعھأنھا تعد المكان المناسب 

تتم في ھیئة نقاط مشتتة مبتورة عن بعضھا البعض ، أن لابمكان القول بأن صیاغة المقدمة ینبغي
. أخرىإلىیجب أن تتم كتابتھا بشكل انسیابي تجعل القارئ لا یحس بالانتقال من جزئیة وإنما

لو أراد الباحث أن یتناول قرائیة الجمھور للصحافة المحلیة على شبكة الانترنت یمكن القول بأن لدى 
: محاور مرتبة من العام الى الخاص كالتالي الباحث على الأقل ثلاثة

الانترنت -

الصحافة المحلیة -

قرائیة الجمھور -

نلاحظ بأن ترتیب المحاور قد اختلف عما ھو علیھ في العنوان بل تكون البدایة عن محور التخصص و 
ھو أكثر عمومیة 

. المحور الذي یلیھ إلىیجب أن تتضمن الفقرة الأخیرة التي تتناول كل محور ما یوحي بالانتقال

و نتائج علمیة تبرھن على إحصاءاتكما یجب أن تعزز المادة التي یكتبھا الباحث بما یدعم رأیھ من 
و انطباعات شخصیة ، بل إنشائیةأھمیة موضوعھ ، حیث ان المقدمة لا یجب أن تعتمد على عبارات 

. علمي موثقإطارجزء من الدراسة و لابد أن تؤسس على إنھا
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: الإشكالیةمشكلة البحث و صیاغة 

وتصاغ المشكلة بشكل یعطي انطباعا واضحا على أنھا موقف غامض أو تساؤل یراود ذھن الباحث ، 
جواب مناسب لھ ، فبعد تحدید مجال اھتمام الباحث حول موضوع بحثھ وعلى أوویحاول ایجاد حل 

تعرف تعد أكثر أھمیة من تحدید المجال وھي ماانھ یعد تمھیدا أولیا لخطوةإلاالرغم من أھمیة ذلك 
. تفسیر لھا إیجادالرغبة في إلىبعملیة التعرف على مشكلة البحث التي تدفع الباحث 

البحث یعد عاملا حاسما في تقریر أھمیة الدراسة من عدمھا و لذلك تحدید مشكلةإن:مفھوم المشكلة 
، أبحاثھمین مدینون بتفوقھم لقدرتھم الحكیمة على اختیار مشاكل یقال بأن الكثیر من العلماء و الباحث

تفسیر لھا ، وھذا یعني أن مشكلة البحث ھي من تقرر عنوان البحث و لیس إیجادقدرتھم على ول
. العكس 

أن المشكلة عبارة عن موضوع lilian rippelلیلیان ریبل " البحث یقول وفي تعریف بسیط لمشكلة 

. تفسیر ، قضیة موضع خلاف إلىض ، وتعرف المشكلة أیضا ظاھرة تحتاج یحیط بھ غمو

بعض التساؤلات الغامضة التي تدور في ذھن أوعبارة عن تساؤل : ویمكن تعریف مشكلة البحث بأنھ 
الباحث حول موضوع البحث أو الدراسة التي اختارھا ، وھي تساؤلات تحتاج الى تفسیر یسعى الباحث 

إلىشافیة ووافیة لھا ، وقد تكون المشكلة البحثیة عبارة عن موقف غامض یحتاج إجاباتإیجادإلى
. إیضاحتفسیر و 

: صیاغتھا 

: بناء على مصادر متعددة ھي الإشكالیةوتصاغ 

المشاھدین على قناة لإقبالحیث تعد خیر وسیلة لدراسة مشكلات الواقع ، فملاحظتك : الملاحظة 
طرح تساؤلات عدة تصلح لأن تكون أھدافا لقیامك إلىأن یدفعك ىلعأحجامھمتلفزیونیة معینة و 
. حلول لمشكلة لم یتفطن لھا الكثیر من الباحثین إیجادببحث یساعد في 
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الاطلاع على إمكانیةلاشك أن التخصص في فرع من فروع المعرفة یوفر للباحث : التخصص 
. اللائقة و الجدیرة بالبحث الإشكالیةإلىالانجازات العلمیة في مجال بحثھ ، ویھدیھ 

توفر العدید من الجامعات برامج للدراسات العلیا ، وتنظم أیاما دراسیة مما : برامج الدراسات العلیا 
البحث ، قبل بدء مرحلة البحث الحرة التي تكون نتیجة إشكالیةیمكن أن یكون مجالا خصبا لبلورة 

. لھذه البرامج 

اشتغل مثلا في قطاع فإذابحثھ ، إشكالیةوظیف الباحث في اختیار ثیرا ما أثر ك: الخبرة الوظیفیة 
. معینة ، ویرى ضرورة دراستھا من مجال تخصصھ و ھكذا بإشكالیةالتربیة و التعلیم ، قد یتأثر 

ھذه الدراسة تحتاج من الباحث مدة و جھدا في المكتبات : الدراسة المسحیة للبحوث السابقة 
في دائرة اھتمامھ ، حتى لا یكرر بحثا ما أنجزتلمعرفة البحوث السابقة التي قد المتخصصة ،

: " بحذافیره ، ثم یقال لھ بعد مدة ، أو یوم المناقشة ، أو من قبل لجنة الخبراء قبل تسجیل الموضوع 
. الباحثون ، وھي مستھلكة إلیھاقد سبقك الإشكالیةھذه إن

لا یكفي أن یطلع الباحث على الدراسات السابقة ، و انما علیھ أن : یة الدراسة المسحیة للبحوث الجار
. ینقب في البحوث الجاریة ، سواء في جامعتھ أم في غیرھا 

الباحث في الدراسات العلیا قارئ قبل أن یكون متلق ، وكلما ازداد حجم قراءتھ ، و : القراءة الناقدة 
البحوث السابقة و الجاریة إلىفبالإضافة، و أعمق أثرا ، اتسعت مداركھ كلما كانت بحوثھ أكثر توفیقا

في مجال تخصصھ علیھ أن یطلع على ملخصات كتب المراجع العلمیة ، وكتب الثقافة العامة ، 
الخ ... والمجلات المحكمة وغیر المحكمة ، ومواقع الانترنت الجادة في مجال اھتمامھ 

كونھا المحرك الأساسي للبحث و المحدد لبقیة أجزائھ تتبع أھمیة المشكلة من :أھمیة المشكلة 
ینبغي علیھ الحصول و فبمجرد تحكم الطالب في صیاغتھا بطریقة سلیمة یكون قد حدد ماذا یرید ؟ وما

ھذا ما یترتب علیھ وضع الفرضیات المراد اختبارھا میدانیا وكذا الأھداف المراد تحقیقھا و بالتالي 
. اه بحثھ ومصادر معلوماتھ المیدانیة و النظریة تمكن الباحث من معرفة اتج
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: الإشكالیةشروط بناء 

بعد تعرفنا على المشكلة و الأھمیة التي تحظى بھا كخطوة علمیة من خطوات البحث العلمي یتضح 
: ضرورة توفر عدة شروط و خصائص ھي 

: إشكالیةلو طرح أحد مثلا مبھمة أو غیر عملیة فالإشكالیةیجب أن لا تكون : صفة الدقة و الوضوح 
على حیاة المواطن الجزائري ؟ فھذا السؤال یبدو واسعا جدا وغامضا في الإصلاحاتھي آثار ما

نتكلم ؟ ھل السیاسیة ، أم الاقتصادیة ، أم الاجتماعیة ؟ وعن أي جانب إصلاحاتالوقت ذاتھ ، فعن أي 
یة أو عن كل جوانب الحیاة ؟ من حیاة المواطن نتكلم ؟ ھل الحیاة المھنیة أو العائل

الباحث إمكانیاتون مشكلة البحث في حدود كز البحث أي أن تانجابإمكانیةو تتعلق : صفة الواقعیة 
. الاقتصادیة و السیاسیة و الاجتماعیة و الوقت كذلك 

ن نشرات الأخبار في التلفزیو" دراسة ففي مشكلة: أكثرأن تحدد المشكلة علاقة بین متغیرین أو 
فزیون ، و لنشرات أخبار الت: أساسیان الأول ھناك متغیران " المصري و التنشئة السیاسیة للمراھقین 

الثاني یتمثل في التنشئة السیاسیة للمراھقین ، وتحاول الدراسة الكشف على العلاقة بین ھذین 
. المتغیرین 

و قیمتھا أھمیتھاحداثة المشكلة و 

اسة المشكلة توفر الخبرة و القدرة على در

أن یختار الباحث مشكلة تتوافر مصادرھا ومراجعھا العلمیة و البیانات الخاصة بھا ، و یراعي الزمن 
المحدد للبحث 

. لأنھ لو حصل ذلك لانتھى البحث الإشكالمسبقة عن بأجوبةالإشكالیةأن لا توحي أسئلة 

اذا وجدت ؟ ومنذ متى ؟ وكیف ھذه الأسباب و لممجيءوعلیھ یجب على الباحث دراسة مصادر 
عنھا ؟ وتفادیھا ؟ الإقلاعوجدت ؟ في ظل أي شروط و ظروف وجدت ؟ وكیف یتم 
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: البحث إشكالیةكیفیة كتابة 

الفكري المتعلقة بالمشكلة التي یبحثھا ینتقل الى خطوة الإنتاجبعد أن یقوم الباحث بقراءة مصادر 
ختلف الباحثون في ھذا المجال حول الطریقة المثلى لبناء ، وقد االإشكالیةمھمة تتمثل في كتابة 

. البحث ، ورغم اختلافھا فھي تركز على الانتقال من العالم الى الخاص وفق تسلسل منطقي إشكالیة

الإشكالیةفقرات و ھو النموذج الذي اقترحھ حیث یقسم محتوى إلىالإشكالیةتجزئة : الاقتراح الأول 
سلسلة منطقیة و مصاغة بطریقة واضحة وعلمیة وكل فقرة تكون مستقلة في الى مراحل وفقرات مت

: تناولھا لفكرة معینة كما تكون مترابطة في شكل وظیفي مع الفقرة السابقة لھا 

تمھید یتناول أھمیة الموضوع في التخصص من النواحي الفكریة المعرفیة و : ولى أما الفقرة الأ
ي التخصصي للموضوع ثم یعرف الباحث بالمشكل و خطورتھ وفي النظریة مع ابراز المجال العلم

.نھایتھا یلمح الباحث لأھمیة متغیرات الموضوع و لكن دون تفاصیل 

جوانب الدراسة یحدد الباحث الجوانب التي یرید دراستھا ویسمى ھذا التحدید بتحدید : الفقرة الثانیة 
. لموضوع ویتطرق للمتغیر الأول من حیث أھمیتھ و ثقلھ في ا

بناء على الجوانب و الأبعاد التي حددھا الباحث و المراد دراستھا یقوم الباحث بابراز : الفقرة الثالثة 
اھمیة المتغیر التابع في علاقتھ بالمتغیر المستقل ویختم بطرح تساؤلات بعد تمھید مناسب تمثل 

. محتواھا الاشكال الذي أدى الى وجود المشكل الذي بصدد دراستھ 

في كتابھ تدریبات على منھجیة البحث العلمي " رشید زرواتي " وھو نموذج قدمھ : الاقتراح الثاني 
: فالاشكالیة عنده تمر بثلاث مراحل 

ئ بالمشكل ریبدأ الباحث بتمھید دون كتابتھ تحت عنوان تمھید ثم یعرف القا: بالإشكالیةالتعریف 
. المدروس و خطورتھ 
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نا یذكر الباحث أن للموضوع عدة جوانب تشترك في دراستھ وأنھ یحدد فقط التي و ھ: الإشكالیةتحدید 
یرید دراستھا ویسمى ھذا التحدید بتحدید جوانب الدراسة ، وفي بعض الدراسات یحدد المجال الزمني 

. للدراسة 

ثحابلاموقی،اھتسارددارملاوثحابلااھددحيتلاةعبرلأابناء على الجوانب : الإشكالیةصیاغة 
.ھتساردددصبوھيذلالكشملادوجوإلىىدأيذلاالإشكالاھاوتحميفلثمتتلاؤاستحرطب


