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  مدارس علم النفس 
  

  

  

 

  

 مفھوم النظریة: 

ببعضھا   التي لھا علاقة  والافتراضاتمجموعة من المصطلحات والتعریفات   تعتبر النظریة
في إختیار الطرق    وتعتبر الدلیل الموجھ للباحث  والتي تقترح رؤیة منظمة للظاھرة  البعض

وفق تفسیرات النظریة وتتشكل    حیث تسمح لھ بتبریر رؤیة البحث  الباحث یستعملھاالتي   والأسالیب
او من خلال    او الظواھر  مطرد للحوادثال  للانتظام الاجتماعي  خلال ملاحظة الباحث  من  النظریة

لا   فالنظریة  عن طریق طریق البحث والقیاس  بعد صیاغتھا   وتقییمھا  كما یتم اختبارھا  البحث والقیاس
ولذا تبقى ذائما محل   بالسلوك الانساني  وتتنبأ  ما لم تصف  وكفاءتھا  تثبت مصداقیتھا

   كلما كان ذلك واقعیا  وتخضع للتعدیل او الرفض  للتاكد من مدى صلاحیتھا  وتقییم  اختبار
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الإجتماعیة والإعلامیة    التي توضح الظواھر  أو الفروض  والنظریة ھي التصورات
وھي عبارة عن    والبحوث العلمیة التطبیقیة  والمذاھب الفكریة  بالتجارب والأحداث  تأثرت  والتي

عن طریق   لظاھرة ما  منظمة  التي تعطینا نظرة  تراضاتوالتعریفات والإف  مجموعة من المفاھیم
  [  بھدف تفسیرھا والتنبؤ بھا  بین المتغیرات الخاصة بتلك الظاھرة  العلاقات المختلفة  تحدید

  Empircism الإمـبـریـقـیـة
ھـي المـذھب الـذي یـرى أ ن أصــل مـعـرفـة ھـو التـجـربـة ، لذى یـطلق عـلیھ أحیانا (( المـذھب  

  . التـجریـبي ))
فالـمقـولة الأساسیة لھـذا الـمـذھب ھـي أن الإنسـان لا یـمكنـھ أن یـعـرف إلا الأشیـاء التي ھـي نتـیـجـة 

مبـاشرة للـمـشـاھـدة والـملاحـظة والتـجـربـة . یتـرتب عـلى ھـذا أن الـمعـرفة القـبلیة غیـر مـوجودة 
، وھـي الحقائق التي لا تـعـتـمـد مـصداقیتھا إلا أصلا أو أنـھـا تـكون مقصورة عـلى الحـقائق التـحـلیلیة 
  . عـلى معـاني الكـلمات الـمستـخـدمة في التـعـبیـر عـنـھـا

یؤمن بأن كامل  فلسفي ھي توجھ (التجریبیة: وتترجم :بالیونانیة مقترضة) الإمبریقیة أو التجریبیة
المعرفة الإنسانیة تأتي بشكل رئیسي عن طریق الحواس والخبرة. تنكر التجریبیة وجود أیة أفكار فطریة  

 .عند الإنسان أو أي معرفة سابقة للخبرة العملیة

أو  النظریة ھي المفاھیم التي یتوصل إلیھا الباحث بناء على ملاحظتھ لتجربة أو مجموعة تجارب أو حدث
مجموعة أحداث وعلى الرغم من اختلاف الباحثین في دراسة الاعلام والاتصال لمفھوم النظریة لكنھا في 
معظمھا تتفق على أن الھدف منھا ھو الوصول إلى استنتاجات علمیة تصف علاقات وظیفیة بین متغیرات 

قة بین تلك المتغیرات یتم قیاسھا أو استقرائھا ویسبق ذلك فروض علمیة یضعھا الباحث لمعرفة العلا
 .بھدف الوصف أو التنبأ أو التحكم في الظاھرة المدروسة

أما مصطلح امبیریقیة فیعبر عن الخبرة والخبرة مصدرھا الحواس وبالتالي فإن المعرفة الإنسانیة تستمد  
عن   شرعیتھا من مرورھا بھذه الحواس حتى تصبح بذلك قابلة للتحقق من صحتھا ومفھوم الامبریقیة یدل

كل ما یتعلق بدراسة المجتمع الإنساني بالاحتكام إلى الواقع المحسوس سواء في اختیار المشكلة وجمع  
 .الحقائق أو تصنیف البیانات وتحلیلھا

وعموما، التجریبیة الیوم تعني المنھج التجریبي للوصول للمعرفة، استنادا إلى البحوث وإلى 
 . الخالص الاستنباطي ، التي تفضل عن المنطقالاستدلالیة الطرق

  
 

  )امیكیةالدین(  التحلیلیة  لمدرسةا
  
  
تفسیرھا للانفعال أعقد بكثیر من المدرسة السلوكیة، حیث تضع العقل اللاواعي بین  : التحلیلیة لمدرسةا

ً) نابع عن أمور لا شعوریة في العقل اللاواعي وھي  (المنبھ والانفعال). وأن ھذا الخوف (القطط مثلا
 .عبارة عن خوف رمزي لأمور أعقد والتي لا یعي بھا الفرد
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ن القطط قد یكون رمز للخوف من الموت أو الھیكل العظمي. لذلك الفرد قد لا یتذكر مواقف  مثلا الخوف م
أو حدث سبب في ھذا الفوبیا ولا توجد أي مبررات منطقیة لوجودھا. لذلك یتم من خلال جلسات العلاج  

 .علاجھاالتحلیلي، البحث وتحلیل الأسباب الدفینة لھذا الخوف والعمل علي اظھارھا للوعي وفھمھا و
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  السلوكیة المدرسة
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انفعال) دون وجود أي   –تفسر الانفعال بأنھ بكل بساطھ مثیر واستجابة. أي (منبھ : السلوكیة المدرسة
من خلال التجارب والتنشئة   conditioned عملیات بینیھ. وھذا النموذج ینظر للإنسان أنھ تم برمجتھ

والبیئة وغیرھا ونتج عن ذلك كثیر الارتباطات الشرطیة اللا إرادیة التي تجعلھ یعطي ردود فعل محددة  
عند حدوث منبھ معین. مثلا من لدیھ فوبیا القطط، حصل ارتباط شرطي بین القطط وردة الفعل الخوف  

تحكم بھا ولا یقللھا التفكیر المنطقي العقلاني، لأنھ بسبب موقف. ولذلك ردة الفعل لا إرادیة ولا یمكن ال
 .عصبي) ویجب فك ھذا الارتباط من خلال الجلسات السلوكیة -ارتباط شرطي (ذھني 

  
 : تعریف النظریة السلوكیة

یمكن تعریف النظریة السلوكیة ( أو حسب تسمیت البعض لھا ب : المدرسة السلوكیة ) ، ھي مجموعة  
في الولایات المتحدة الامریكیة على ید أبرز روادھا :  1912بدأت في الظھور منذ سنة من النظریات 

ثورندایك ، وملخص ما جاءت بھ ھذه النظریة ھو ان المعرفة   –سكینر   –بافلوف  –جون واطسون 
ین  الحقیقیة تكتسب عن طریق التجربة والتطبیق وفق ثنائیة مثیر/استجابة ، بمعنى أن التعلم عند السلوكی

 . ھو بمثابة تغیر في السلوك الخارجي للفرد عند طریق الاستجابة لمثیرات خارجیة
وقد ورد في التعریف ان النظریة السلوكیة ھي مجموعة من النظریات لان النظریة السلوكیة في الحقیقة 

 : تأسست على مجموعة من النظریات التي یمكن تسمیتھا بالنظریات الجزئیة للنظریة السلوكیة مثل
 . نظریة الاشراط الكلاسیكي مع بافلوف –
 . نظریة الاشراط الاجرائي مع سكینر –
 . نظریة المحاولة و الخطأ مع ثورندایك –

 : جارب رواد النظریة السلوكیةت

 : تجربة جون واطسون . 1

كان جون واطسون مھتم كثیرا بدراسة انجع طریقة لتعلیم الاطفال ، وفي ھذا الصدد یقول جون واطسون  
: ” لو وضع تحت تصرفي إثنا عشر طفلا رضیعا یتمتعون بصحة جیدة وبنیة سلیمة ، وطلب مني أن  

الاطفال بطریقتي ھذه   اعلمھم بالطریقة التي اعتقد انھا المثلى للتعلم ، فإنني قادر على تعلیم أي من ھؤلاء
، بحیث یصبح مختصا في المجال الذي اختاره لھ ، كأن یكون طبیبا أو محامیا أو فنانا أو رجل أعمال ، 

بغض النظر عن مواھبھ أو اھتماماتھ أو میولھ أو قدرتھ أو مھنة آبائھ وأجداده ، أو الجنس الذي ینتمي 
 . ” الیھ

اشتھر بھا حیث أخد طفل عمره لا یتجاوز العشرة أشھر  وفي ھذا السیاق قام جون واطسون بتجربة 
ووضع معھ فأرا أبیض ، فبدأ الطفل یلعب مع الفأر حتى ألفھ ، وفي المرحلة الثانیة بدأ جون واطسون  

یصدر صوتا یخیف الطفل كلما حاول التقرب من الفأر ، ومع تكرار نفس الفعل بدأ الطفل یخاف من الفأر  
 . بالصراخ معتقدا أن ذاك الفأر ھو من یصدر ذاك الصوت المفزعالابیض وكلما رآه یبدأ 

ومن خلال ھذه التجربة كان جون واطسون یحاول التأكید على فعالیة طریقتھ في التربیة والتعلیم وتوجیھ 
 . الطفل وفق ما یراه ھو صائبا
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 : تجربة بافلوف ( صاحب نظریة الاشراط الكلاسیكي ) . 2

 : ، والتي مرت على أربع مراحل   ظریتھ قام بتجربة على الكلبمن أجل ان یؤكد بافلوف ن
في البدایة قام بافلوف بوضع الطعام امام الكلب فسال لعاب الكلب من اجل الاكل ، و بالتالي الطعام ھو  –

 . مثیر طبیعي بالنسبة للكلب فاستجاب لھ
أتى بجرس وبدأ یدقھ في مسامع الكلب ، لكن في المرة الثانیة قام بافلوف بازالة الطعام من أمام الكلب و –

 . فلم تصدر من الكلب أي استجابة ، فكان الجرس في ھذه الحالة غیر مثیر
أما في المرة الثالثة صاحب اعطاء الطعام للكلب دق الجرس ، وكرر بافلوف ھذه العملیة عدة مرات ،  –

 . لكي یربط الكلب في وعیھ الباطني دق الجرس بالأكل
الرابعة بدأ بافلوف بدق الجرس في مسامع الكلب ، فقام الكلب من مكانھ وبدأ لعابھ في السیلان  في المرة  –

 . منتظرا تقدیم الطعام لھ ، فاصبح الجرس في ھذه الحالة مثیر لأنھ تسبب في استجابة الكلب لھ

 : تجربة باروس إف سكینر ( صاحب نظریة الاشراط الاجرائي ) .3

لب تجارب رواد النظریة السلوكیة كانت تقام على الحیوان والانسان ، لذلك نجد  كما سبقت الاشارة أن أغ
ان سكینر ھو ایضا قام بتجربتھ على الحیوان وھذه المرة على حمامة ، حیث أخذ الحمامة ووضعھا في  

ا تشعر الحمامة   ّ قفص بدون مأكل ، وبداخل القفص وضع زرین : واحد أحمر والاخر أخضر ، ولم
أ بالنقر على أي شيء تجده أمامھا بحثا عن الطعام ، وإذا نقرت بالصدفة على الزر الاحمر بالجوع تبد

تفتح لھا نافذه بھا طعام ، أما إذا نقرت على الزر الاخضر لا تكافئ بأي شيء ، ومع تكرار ھذه العملیة  
لحمامة كلما أرادت  تكون للحمامة وعي بأن الطعام یأتي عن طریق النقر على الزر الاحمر ، وھكذا بدأت ا

 . الطعام تذھب مباشرة للنقر على الزر الاحمر
ومن خلال ھذه التجربة أكد لنا سكینر ان التعلم یأتي عن طریق التكرار و اركاب الاخطاء ، لان بدون  

 . تكرار لا یمكن استیعاب المعرفة المقدمة للمتعلم بطریقة لن تنسیھ ایاھا ابدا

 : علم بالمحاولة والخطأنظریة الت تجربة ثورندایك .4

بنفس طریقة السلوكیین ، قام ثورندایك بأخذ قفص ووضع فیھ قط وأغلق علیھ ، وإن أراد ذاك القط  
الخروج من القفص یجب علیھ أن یقوم بعملیة معینة كجر الحبل أو الضغط على الزر ، وبالقرب من 

بعضا من الطعام یمكن للقط رؤیتھ وشم رائحتھ  المكان الذي یمكن للقط الخروج من خلالھ وضع ثورندایك 
، وبعد العدید من المحاولات استطاع القط الخروج من القفص ، فبدأ ثورندایك بعدّ المدة الزمنیة التي 

استغرقھا القط للخروج من القفص ، فلاحظ ثورندایك أن كلما كرر القط الخروج من القفص فالمدة الزمنیة  
 . تقل مع تكرار المحاولة

 . وبذلك أكد ثورندایك بأن التعلم یأتي بعد المحاولة وكثرة التكرار

  نظریھ التعلم الاجتماعي  Bundura  باندورا  .5

وبالتالي فھو الأكثر  یعتبر التعلم بالملاحظة من أفضل أسالیب التربیة لأنھ یعتمد على التقلید والمحاكاة,   
 .رسوخا وثباتا واستمرارا
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ومن الملاحظ أن الابن یمیل إلى تقلید والداه ومجتمعھ, ومن ھنا نجد من الصعب أن یتعلم الطفل 
الصدق إذا كان والده یكذب , ومن الصعب أن یتعلم الامانھ  إذا كان والده یغش , ومن الصعب أن  

 ه متسیب ومتھرب من مسئولیات البیت والأسره. یتعلم الشعور بالمسؤلیة إذا كان والد

ُ أھل البیتِ الرقص  ُ البیتِ بالدُّف ضارباً                       فشیمة ب َ  إذا كان ر

 
  

 : سلبیات النظریة السلوكیة

تجریبي وتطبیقي وفق ثنائیة مثیر/استجابة من   كما سبق الذكر فالنظریة السلوكیة تركز اساسا على ماھو 
اجل تلقین المعرفة ، وتقییم المعرفة عن طریق الملاحظة والقیاس ، وأن المؤثرات الخارجیة ھي وحدھا 

القادرة على ایصال المعرفة وترسیخھا في ذاكرة الفرد لتنعكس على سلوكھ الظاھر ، لكن في المقابل 
و كذا قدرات الفرد الابداعیة والمھاراتیة    الذاتیة للمتعلم ورغبتھ في التعلم اھملت كل ما لھ علاقة بالإرادة

أن جون    ومیولاتھ الشخصیة كأن المتعلم مجرد ألة یتم توجیھھ من قبل المعلم كیف ما شاء ، لدرجة
واطسون أكد مرارا وتكرارا على قدرتھ في تعلیم الطفل منذ الرضاعة لیصبح مختصا في المجال الذي 

 . تاره لھ بغض النظر عن مواھب الطفل او میولھ او قدراتھ او الجنس الذي ینتمي الیھااخ
من سلبیات ھذه النظریة كذلك ، ان أصحابھا قاموا بتجارب على الحیوان والانسان كما لو أن الحیوان لھ  

رسین یوجھون  نفس ادراك الانسان في طفولتھ ، وھذا بطبیعة الحال غیر صحیح ، مما جعل الكثیر من الدا
الكثیر من الانتقادات للمدرسة السلوكیة ، لان من المفروض أن یقوموا بتجاربھم فقط على الاطفال مادام  

 . المقصود من التجربة استخلاص قواعد علمیة من اجل السیر علیھا لتحصیل تعلیم ذو مستوى جید
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 المعرفیة المدرسة
  

الانفعال) شعوري ویعي بھ -المرحلة بین (المنبھاختلفت عن المدارس السابقة أن : المعرفیة المدرسة
ً ھو   الفرد. أي الانفعال لیس ارتباط شرطي لا إرادي ولیس بسبب خفایا العقل اللاواعي. وأن الفوبیا مثلا

 .مرتبط للمعني الشعوري (الواعي) الذي یعطیھ الفرد للمنبھ
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ات المعرفیة. فالخوف من القطط قد  ویمكن فھم ذلك من خلال معرفة أخطاء التفكیر اللاعقلاني والتشوھ
یكون بسبب أنھ أعطھا الفرد معنى الخطر (تشوه إدراكي) وأنھا مؤذیھ أو خطیرة ویتم تعدیل ھذا التشوه  

 .الإدراكي من خلال جلسات العلاج المعرفي السلوكي
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 :المفاھیم الأساسیة في ھذه النظریة
الطبیعة الإنسانیة: تنظر ھذه النظریة للفرد على أنھ كائن عاقل وغیر عاقل في نفس الوقت بمعنى أن   -

الإنسان لدیھ میل إلى أن یسلك بطریقة عقلانیة وھو في نفس الوقت یمیل إلى السلوك بطریقة غیر 
 .عقلانیة، والإضطراب یجيء من الأفكار اللاعقلانیة

معظم المشكلات النفسیة لیست ناتجة عن ضغوط خارجیة وإنما وجود أفكار ومعتقدات خاطئة یتبناھا   -
  الفرد نتیجة نقص المعلومات والأفكار الصحیحة لدیھ. 

 :وبالتالي فمن أھم إفتراضات ومسلمات ھذه النظریة
 .التفكیر والإنفعال وجھان لعملة واحدة . 1
 .شكل عقلاني وغیر عقلاني وھذا الأخیر یقوده إلى الخوف والقلقالإنسان لدیھ میل للتفكیر ب . 2
 .الإضطرابات النفسیة التي یعانیھا الفرد ھي نتاج أفكار ومعتقدات خاطئة تشكل البناء المعرفي لدیھ . 3
 .التفكیر اللاعقلاني یرجع إلى مرحلة الطفولة وإلى عوامل التنشئة الإجتماعیة . 4
 .قعاتھم عن إستجابات الآخرین وھذا التوقع یؤثر على الإنفعالیسلك الناس وفقا لتو . 5
 .یعزو الأفراد مشكلاتھم وإضطراباتھم إلى الآخرین أو الأحداث الخارجیة . 6
یمیل الأفراد إلى إستخدام بعض المیكانیزمات الدفاعیة ضد أفكارھم وسلوكھم وذلك حفاظا على  . 7

 .ذواتھم
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 :نقد النظریة
 .موضوعیة المعیار الذي یستند إلیھ المرشد في الحكم على الأفكار ھل ھي عقلانیة أم لامدى   -
 .التركیز على الجوانب العقلیة المعرفیة دون الإنفعالیة  -
 .(عدم التركیز على اللاشعور (جذور المشكلة  -
 .الإعتراض على بعض طرق الإرشاد  -
 الاضطرابات العقلیة. لا تصلح في الإضطرابات العمیقة و مع  -
  

 

 

 

 

 

 


