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Résumé:

Le processus de communication interne connu aujourd’hui, une
importance primordiale dans les institutions modernes, quelle que soit
I'ampleur ou la nature de I'activité. Il est nécessaire de faire attention a
I'opération de communicativité, a fin d'atteindre la rentabilité et le
développement durable, bien que beaucoup de gens croient que le
processus de communication interne n'a rien a voir avec le processus de
production et il n'est pas inclus dans le cercle de la production formée a
I'origine des matieres premieres et de Main-d'ceuvre dans le processus
de conversion pour obtenir le produit final. Mais la présence de Main-
d'ceuvre nécessite I'existence de relations et les interactions entre eux
inévitablement. Comme on pourrait faire valoir que I'opération de
communicativité non inclus dans le cercle de la production directement,
mais la production ne peut pas aboutir, seulement par I'existence d'un
réseau de communication efficace qui refletent un niveau élevé de
communication interne
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2 -Madeleine Grawitz : Lexique des sciences sociales, édition Dalloz, Paris,
France, 6éme édition, 1994, p 289.
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in : la culture en mouvement : nouvelles valeurs et organisations, sous la
direction de Daniel Mercure, edition la presse de université de Laval, canada,
1992, p125.
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