
2. نظرية انتشار المبتكرات: 
فـرضـية الـنظريـة:  يتحـدد مـفهوم انـتشار المـبتكر عـلى فـكرة مـعينة أو مـوضـوع ا.

مـــا يـــدرك مـــن قـــبل الـــفرد وتـــكون هـــذه الـــفكرة جـــديـــدة أو يـــتقبلها هـــو عـــلى أســـاس 
أنــــها جــــديــــدة  ،حــــيث يــــقول عــــنها روجــــرز أن الــــفكرة المســــتحدثــــة تــــعتبر أســــاس 
الـتغير الاجـتماعـي وقـد يـكون هـذا الـتغير إمـا بـالـقبول أو الـرفـض، ولأن الاتـصال 
عــــــــملية اجــــــــتماعــــــــية بــــــــحتة فــــــــإن الأفــــــــكار المســــــــتحدثــــــــة تــــــــتطلب عــــــــملية الاتــــــــصال 

1بخصائصها لتترسخ في النظام الاجتماعي.

وتــرتــبط عــمليات الــتغير الاجــتماعــي ارتــباطــا وثــيقا بــالأفــكار المســتحدثــة حــيث تــتم مــن خــلالــها 
عمليات تغير بنية ووظائف النظام الاجتماعي، أين تم عملية التغيير بمراحل:

مرحلة خلق إما نتاج شيء ما يمكن اعتباره جديدا أو مختلفا.-
مرحلة نشر أو إيصال هذا الشيء الجديد لأفراد النظام الاجتماعي.-
مرحلة النتائج الفردية أو الجماعية التي تظهر إما من قبول المستحدث أو رفضه.-

وتتحـــدد عـــملية انـــتشار الأفـــكار المســـتحدثـــة بـــأنـــها عـــملية تـــداول الاتـــصال بـــشأن فـــكرة مـــا مـــن 
خـــلال قـــنوات الاتـــصال المـــعروفـــة والمـــتعددة، وخـــلال فـــترة مـــن الـــوقـــت بـــين أفـــراد يـــنتمون لـــنظام 

2اجتماعي بينما تتحدد عملية تبني المستحدث أو المبتكر.

ويــتم انــتشار المــبتكرات عــندمــا تنتشــر فــكرة مــعينة مــن نــقطة الأصــل إلــى المــناطــق الــجغرافــية 
المــــــحيطة بــــــها، أو مــــــن شــــــخص إلــــــى شــــــخص خــــــلال مــــــنطقة واحــــــدة ويــــــعتمد نــــــموذج انــــــتشار 
المــــــبتكرات عــــــلى أربــــــعة مــــــرتــــــكزات:الابــــــتكار-قــــــنوات الاتــــــصال-الــــــوقــــــت-الأعــــــضاء فــــــي الــــــنظام 

3الاجتماعي.

عــناصــر مــدخــل نشــر الأفــكار المســتحدثــة: تــــمر عــــملية تــــبني المســــتحدث بخــــمس 2.
مراحل:

مرحلة الوعي بالفكرة.❖
مرحلة الاهتمام.❖

1 رضا عبد الواجد أمين:الصحافة الإلكترونية، ط1، دار الفجر، القاهرة، 2007، ص ص48- 49.

2 المرجع نفسه.

3 هباس بن رجاء الحربي:الشائعات ودور وسائل الإعلام في عصر المعلومات،ط1،دار أسامة للنشر،الأردن،
2013،ص20.



مرحلة التقييم.❖
مرحلة التجريب.❖
4مرحلة التبني.❖

عــوامــل مــتحكمة فــي انــتشار المــبتكرات: تــــوجــــد عــــدة محــــددات تــــؤثــــر فــــي تــــبني 3.
المستحدثات بوجه عام ،منها ما يتعلق بالمستحدث نفسه، ومنها ما يتعلق بالفرد.

عوامل مرتبطة بالمبتكر: وهي المعايير التالية:•
الـفائـدة النسـبية: وهـي درجـة إدراك الـفرد للمسـتحدث بـأنـه أفـضل وأنـفع مـن الأفـكار ✓

الـسابـقة، ويـمكن قـياس هـذا الأمـر مـن خـلال عـوامـل مـنها الـعوامـل الاقـتصاديـة ، المـكانـة 
الاجــتماعــية، وإرضــاء الأفــراد ومــن المــلاحــظ أنــه كــلما زادت عــملية إدراك الــفرد لــلفوائــد 

5النسبية للمستحدث كلما زادت سرعة تبنيه.

المـلاءمـة: وهـي درجـة إدراك الـفرد للمسـتحدث بـأنـه ينسجـم مـع قـيمه وخـبراتـه الـسابـقة ✓
وكـذلـك مـع حـاجـاتـه الـحالـية مـن هـذا المسـتحدث والمسـتحدث الـذي لا يـتوافـق مـع الأمـور 
الـسابـقة لا ينشـر بـسهولـة وفـي هـذه الـحالـة يـتعين تـغيير نـظام الـقيم الـسائـد فـي المـجتمع 

6وهو أم يتطلب الكثير من الجهد.

الــتعقيد: فـــكلما كـــانـــت الأفـــكار أو المـــمارســـات المســـتحدثـــة سهـــلة نســـبيا فـــي الـــفهم أو ✓
الاســـــــتخدام مـــــــن قـــــــبل الـــــــفرد،كـــــــلما كـــــــانـــــــت عـــــــملية انـــــــتشارهـــــــا وكـــــــذلـــــــك تـــــــبنيها أســـــــرع 
وأفـــــضل ،غـــــير أن فـــــكرة الـــــتعقيد قـــــد تـــــختلف مـــــن شـــــخص لآخـــــر ومـــــن مـــــرحـــــلة عـــــمريـــــة 
لأخــــرى ،فــــاســــتخدام الــــكمبيوتــــر وتــــصفح مــــواقــــع شــــبكة الإنــــترنــــت والــــولــــوج إلــــى مــــواقــــع 
الــصحافــة الإلــكترونــية الأجــنبية والــعربــية والجــزائــريــة مــثلا يــتطلب بــعض المــهارات وتــعلم 
بـــعض الـــتقنيات والـــفنيات الـــتي تـــسمح لشـــرائـــح المـــجتمع مـــن اســـتخدام هـــذه الـــوســـائـــط 

التفاعلية.
إمـكانـية التجـريـب: كـلما تـوافـر للمسـتحدث إمـكانـية التجـريـب،كـانـت إمـكانـية تـبنيه مـن ✓

الأفــراد أكــبر وبــصفة عــامــة فــإن المســتحدثــات الــتي يــمكن تجــربــتها عــلى مــراحــل يــكون 

   Bryant, Jennings and susan Thompson: fundamentais of media effects, new York, 4
mcgrow-hill companies, p.p.113-119.

5 رضا عبد الواجد أمين:مرجع سابق 49.

6 شهيناز محمد طلعت: وسائل الإعلام والتنمية الاجتماعية ، دراسة مقارنة وميدانية في المجتمع الريفي، ط2، مكتبة 
الأنجلو المصرية، ط 2، 1986، ص 294.



تـبنيها أسـرع مـن قـبل الـفرد،لا سـيما وأن هـذه الـعملية تـقلل مـن المـخاطـر الـتي يـمكن أن 
7يتوقعها الفرد منها.

وفـي ضـوء مـا سـبق يـمكن فـهم سـبب مـا أشـارت إلـيه بـعض الـدراسـات حـول تـرحـيب عـدد كـبير 
مــــــن مســــــتخدمــــــي الــــــصحف الالــــــكترونــــــية بــــــوجــــــود إجــــــراءات ســــــابــــــقة قــــــبل تــــــصفحهم لمــــــحتوى 
الـصحيفة،حـيث تـطلب بـعض مـواقـع الـصحف أن يـقوم المسـتخدم بـتسجيل بـيانـاتـه الـشخصية 
فــــي أول مــــرة لاســــتخدامــــها بــــينما تــــقصر صــــحف أخــــرى بــــعض خــــدمــــاتــــها عــــلى المشــــتركــــين 
فيها ،كما توجد بعض الصحف التي لا تتيح الاطلاع على محتواها إلا نظير اشتراك مالي.

الـتكلفة: وهـي أحـد الأبـعاد الـداخـلة فـي تـكويـن المـيزة النسـبية إذ أن خـدمـة مـنتج جـديـد ✓
يـــتطلب تـــكلفة مـــاديـــة أكـــبر تـــصبح عـــملية تـــبنيه تـــبدو أبـــطأ مـــما لـــو كـــان مـــن المســـتحدث 
المـــــراد تـــــبنيه يـــــتطلب إنـــــفاقـــــا أقـــــل ومـــــن هـــــنا كـــــان لانـــــخفاض أســـــعار أجهـــــزةالـــــكمبيوتـــــر 
وانــخفاض تــكلفة الــدخــول عــلى شــبكة الــويــب أثــر كــبير فــي ظــهور الــصحف الإلــكترونــية 

وتطورها.
الـفعل الجـماعـي: تــتطلب أغــلب المســتحدثــات اتــخاذ قــرار الــتبني بــشكل فــردي، غــير ✓

أن بعض المستحدثات تتطلب اتخاذ قرار على المستوى الجماعي.
ويـشير الـباحـثون إلـى أنـه يـنبغي الـتركـيز عـلى بـعض الـخصائـص تـبعا لـلمرحـلة الـتي تـمر بـها 
عــــملية الــــتبني فــــفي مــــرحــــلة الإدراك والمــــعرفــــة يــــجب الــــتركــــيز عــــلى خــــاصــــتي الــــفائــــدة النســــبية 
ووضـــوح الآثـــار والـــنتائـــج، أمـــا فـــي اتـــخاذ الـــقرار فـــيجب الـــتركـــيز عـــلى إبـــراز خـــاصـــية إمـــكانـــية 

8التجريب.

عوامل خاصة بالفرد: تتمثل فيما يلي:•
مـــدى ثـــقة الـــفرد فـــي قـــدرتـــه عـــلى اســـتخدام المســـتحدث والاســـتفادة مـــنه ،ومـــن الـــعوامـــل ✓

المـؤثـرة عـلى تـبني المسـتحدثـات مـا يـتعلق بـرؤيـة الـفرد لـقدراتـه وثـقته بـها وإيـمانـه بـقدرتـه 
عــلى تــبني المســتحدث واســتخدامــه لأن الــفرد قــبل أن يجــرب اســتخدام المســتحدث فــإنــه 

9عادة ما يسأل نفسه عن مدى قدرته على استخدام المستحدث والاستفادة منه.

7 رضا عبد الواجد أمين، ص49.

8 إبراهيم إمام :فن العلاقات والإعلام ،دط ، مكتبة الأنجلو مصرية، 1986، ص34.
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الــــــدوافــــــع الــــــوقــــــتية: تــــــعد الــــــدوافــــــع الــــــوقــــــتية مــــــن أقــــــوى الــــــعوامــــــل الــــــنفسية نــــــحو تــــــبني ✓
المســــتحدثــــات ذلــــك أن بــــعض الأفــــراد يــــحبون أن يــــكونــــوا الأوائــــل عــــادة فــــي اســــتخدام 
المســتحدثــات ســواء كــانــت أفــكار أو آلــيات جــديــدة  أو ســلع أو حــتى صــيحة مــوضــة فــي 
عـــالـــم الأزيـــاء وعـــندمـــا تـــبدأ الأغـــلبية فـــي تـــبني المـــبتكر فـــإن قـــيمته الـــرمـــزيـــة كمســـتحدث 
بـالنسـبة لـفئة المـتبنين الأوائـل تـنخفض ويـبدؤون فـي الـبحث عـن مسـتحدث جـديـد وهـكذا، 
وهــذا مــا نــلاحــظه فــي الــوظــائــف الــتي تــقدمــها شــبكة الإنــترنــت لمــختلف شــرائــح المــجتمع 
فــــكلما أصــــبحت الــــوظــــائــــف المــــطوحــــة مــــن قــــبل الشــــبكة فــــي مــــتناول الأفــــراد إلا وظهــــرت 
جـــــديـــــدة وأكـــــثر تـــــطورا مـــــن الأولـــــي ،أدت بـــــالـــــعديـــــد مـــــن الأفـــــراد فـــــي الـــــبحث عـــــن كـــــيفية 
اســــتخدامــــها وتــــطبيقها فــــي حــــياتــــهم الــــيومــــية قــــيم الــــفرد ومــــعتقدات الــــفرد وتــــصوراتــــه 
الـــخاصـــة:حـــيث تحـــدد الـــقيم والمـــعتقدات وأنـــماط الســـلوك المـــوجـــودة عـــند أفـــراد المـــجتمع 
وهـي كـذلـك مـقايـيس وإرشـادات لأفـراد المـجتمع لإتـباع السـلوك المـسموح بـه، وقـد أثـبتت  
الــبحوث والــتجارب الــتي أجــريــت أن عــملية انــتشار بــعض الأفــكار الجــديــدة،وقــد يــساعــد 
الــبعض مــنها عــلى تســريــع هــذه الــعملية ويــمكن تــصور أن هــذه الــقيم والمــعايــير تــندرج 
فـــي مـــقياس نـــموذجـــي بـــين الـــتقليد والحـــداثـــة ،والمـــعايـــير الحـــديـــثة وفـــقا لـــذلـــك يـــمكن أن 
تــــتضمن الــــتقدم نــــحو التجــــديــــد والــــتطور الــــتغيير ولهــــذا يــــمكن الاســــتنتاج أن المــــجتمع 
الحـــديـــث الـــذي تـــسوده هـــذه المـــعايـــير يـــمكن أن يـــتصف بـــاتـــجاهـــه نـــحو الـــتغيير،ووجـــود 
الــــتطور الــــتكنولــــوجــــي مــــع انــــتشار الــــتخصصات الــــدقــــيقة وانــــتشار الــــعلاقــــات المــــنطقية 
والانـــفتاح عـــلى الـــخارج والـــتساهـــل فـــي دخـــول الأفـــكار الجـــديـــدة والـــقدرة عـــلى تـــصور 

10أنفسهم في أماكن غيرهم وهو ما يعرف بالقدرة على تقمص الوجداني.

وتـــتوافـــر لـــدى بـــعض الأفـــراد قـــدرة الـــتأثـــير عـــلى اتـــجاهـــات وســـلوكـــيات الآخـــريـــن يـــسمون قـــادة 
الــــرأي ،الــــنخبة ، الــــصفوة،وهــــم يــــمثلون نــــمطا مــــن أنــــماط الــــقيادة غــــير الــــرســــمية فــــي المــــجتمع 
ويكتســـبون مـــصداقـــية الـــرأي والســـلوك الـــذيـــن يـــؤثـــران بـــهما عـــلى الأفـــراد مـــن خـــلال عـــدد مـــن 

الميزات:
القدرة على التواصل مع وسائل الإعلام والاتصال ومصادر المعلومات.-
الانــــفتاح عــــلى الــــعالــــم الــــخارجــــي والــــتعامــــل مــــعه ومــــع الأنــــماط الأخــــرى مــــن الــــعلاقــــات -

الاجتماعية.

10 رضا عبد الواجد أمين:مرجع سابق، ص ص 52 53.



11التمتع بمراكز اجتماعية عالية ومستوى تعليمي مرتفع غالبا.-

✓

11 حمدي محمد الفاتح: استخدامات النخبة للصحافة الإلكترونية، رسالة ماجستير غير منشورة ، تخصص إعلام 

واتصال، جامعة باتنة، الجزائر ،2010،ص90.


