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 ة العلمية الملاحظ

Scientific observation 
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 الملخص باللغة العربية: 

ي 
أ
همية التي يتكئ عليها ا

أ
دوات وتقنيات البحث العلمي من المرتكزات ذات ال

أ
تعد ا

همية؛    بحث علمي، ونظرا لهذه
أ
ضع بين  ال

أ
 ا

أ
الباحثين  ا ساتذة والطلبة يدي جموع 

أ
ال من 

الوكل   بحقل  والإنسانية  مجال في    بحثالمهتمين  الجتماعية  ذات   العلوم  الورقة  هذه 
روم من خلالهالطابع النظري. وإنني إذ  
أ
ن يجد كل   في  اا

أ
ضالته من المعارف التي   شغوف  ا

الم هذا  ثنايا  في  المقدمة  المادة  ن 
أ
ا شك  ول  عليها.  للحصول  بمثابة قاليتوق  ستكون  ؛ 

 من التزود برصيد معرفي يستطيل إلى التعرف على    همالدليل الذي سيمكن
أ
دوات إحدى ال

الملاحظة  ال التقصي يمكن استغلالها في    التيبحثية على شاكلة  لسيما فيما تعلق   عملية 
بحاث  من  لتطبيقيبالشق ا

أ
 . ال

 الكلمات المفتاحية: 
الملاحظة؛   والتقنيات؛  دوات 

أ
الملاحظة ال الملاحظة؛  شروط  نواع 

أ
 إجراءات ؛  ا

 الملاحظة. 

Abstract: Scientific Scientific research tools and techniques 

are important pillars on which any scientific research relies. Given 

this importance, I present this theoretical paper to researchers, 

professors, students, and all those interested in the field of research 

in the field of social and human sciences. I aim through it to help 

every enthusiast find the knowledge they are looking for. There is 

no doubt that the material presented in this article will serve as a 

guide that will enable them to gain a knowledge base that extends to 

identifying one of the research tools such as observation that can be 

used in the investigation process, especially with regard to the 

applied aspect of research.   
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  مقدمة:

دإن  
أ
ا و  ت  اوالحديث عن 

أ
بوصفها  تقنيات  ا إما  العلمي   ملاحظة  البحث 

أ
 مقابلة    وا

أ
 و ا

والتجاهات ا؛  استبيان المدارس  تضارب  عن  ينبئ  الذي  الشطط  ذلكم  مام 
أ
ا تضعنا  فإنها 

و 
أ
دوات ا

أ
خذ بمصطلح واحد سواء من كونها ا

أ
الفكرية التي لم ترسو على كلمة سواء بغية ال

تقنيات، لذلكم يمكن ارجاع تلكم التضاربات إما إلى تسميات تمس العمق البستمولوجي 
نطولوجية إما إلى صراعات  مماحكاة لغوية وإلى مجرد    سس على إثره المصطلح وإماالذي ا  

أ
 ا

اخرى.   نتارة  يجعلنا  العقل  تفعيل  فإن  المدارس؛  من شطط هذه  كان  إضفاء ومهما  رجح 
التقنية،   من  ة  ثم  لإنه  واسم  بين كل  فارقا  يصنع  مثما  فلو ضربنا  والتقنية،  داة 

أ
عن   لاال

نها  السيارة  
أ
ا خذنا بمسلمة 

أ
داة  وا

أ
تقنية؟ا اعتبارها  التثبت .  للتنقل؛ فهل يمكن  بقليل من 

مدونة   مع  التعاطي  في  الصدد  فإن    ؛لمفاهيماوالهدوء  هذا  في  غاية   يبدوالجواب  في 
ن   والوضوح، البساطة

أ
نواع السيارات   كل نوع يجعل  ما    ل

أ
ا    من 

أ
خرى؛ يتميز عن ال

أ
نواع ال

وتكون التقنية حينذاك؛ هي   تتوفر عليها كل واحدة منها، إنما يكون بتفاوت التقنيات التي  
الالفاصل  الحد   يصنع     سيارةكل  قيمة  بين  فارق  الذي 

أ
ال حدا خرى عن  يضع  وبالتالي   ،

داة والتقنية 
أ
 . فاصلا بين ال

مضامين   ارتباطا العلميوث  البح تتعدد  والإنسانية  الجتماعية  الدراسات  في  ة 
دوات  

أ
ا بمعيتها  تتعدد  كما  المجال،  في  جمعباختلاف  تحتاج  التي  والمعلومات  البيانات 

التنظيم   غاية  في  عملية  إلى  المطاف  الونهاية  في  الو   تحليلهدوء  في  وإن تفسيرتثبت   .
دوات التي شاع استخدامها في 

أ
السبل التي ستقودنا إلى هذا الغرض منها ما يصنف ضمن ال

ضمن   توظيفها  شاع  ما  ومنها  والمقابلة  الملاحظة  شاكلة  على  الكيفية   البحوثالبحوث 
دوات على 

أ
حيانا للجمع بين كل هذه ال

أ
الكمية على شاكلة الستبيان. وإذ نكون مضطرين ا

ونظرا لحاجة المهتمين   المدروسة. خلفية ما تقضيه الضرورات التي تحددها طبيعة الظاهرة  
تقدم الباحثين  من  

أ
ن ا

أ
ثرت ا

 
ساتذة والطلبة إلى تلكم التقنيات في إنجاز بحوثهم؛ فلقد ا

أ
وال

حوال إلى تسليط الضوء على ما  
أ
موضوع الملاحظة  قتضيه  يبهذه الورقة راميا في مجمل ال

ما في   نواعها؟ 
أ
ا ما  تنفيذها؟  وشروط  إجراءاتها  ما  تعريفها؟  ما  التالية:  المساءلت  خضم 

هم عيوبها؟ 
أ
ساليب وطرق إجرائها؟  ما مزاياها وا

أ
 ا
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   : ملاحظةال  -1

دوات المتاحة والفعالة
أ
هم ال

أ
 في جمع المعلومات والبيانات. تعتبر الملاحظة إحدى ا

حيزا  المجردة  بالعين  المشاهدة  من  يتخذ  زال  ل  المعلومة  ثر 
أ
ا اقتفاء  وسائل  ن 

أ
ا ول شك 

ن 
أ
ا على  بدوي  الرحمان  عبد  يشير  مثلما  حد 

أ
ا ينكر  ول  العلمية.  البحوث  في  مهما 

: 1977، عبد الرحمن بدوي)  "المشاهدات الحسية إنما هي نقطة بداية لكل النظريات العلمية" 
و عامة الناس؛ هي من تمد الكل بشيء.  (134

أ
ن المشاهدة سواء لدى الباحث ا

أ
 من كما ا

دالين)  المعرفة فان  اسمه   .(72:  1986  ،ديوبولد  خر عن شيء 
 
با و 

أ
ا تعبر بشكل  دوات 

أ
ا وكلها 

نها  تحالملاحظة  ومن هذه المنطلقات فإن  الملاحظة.  
أ
ولى الخطوات التي تدفع سب على ا

أ
ا

بالباحثين على اختلاف تخصصاتهم سواء في حقل العلوم الجتماعية مثل علم الجتماع 
و 
أ
و في التخصصات الدقيقة مثل البيولوجيا ا

أ
و في حقل العلوم الإنسانية مثل علم التاريخ ا

أ
ا

 الطب وهلم جرا من الحقول العلمية ذات الطابع الإمبريقي إلى الشعور بالمشكلة لكونها
داة

أ
ي بحث. التي تفتح نافذة نحو ال

أ
ا الملاحظة كانت ول إإذاً؛     فما من شك  مشروع  ن 

هم واحدة من تزال
أ
دواة بين ا

أ
و حدث ما البيانات جمع ا

أ
و قضية ا

أ
 . حول ظاهرة ا

 : تعريف الملاحظة  -2

الملاحظة داة العلمية تعد 
أ
ا باحث  ي 

أ
ل  عن للكشف يعتمدها منهجية بالنسبة 

فالباحث  بين عناصرها. تربط التي العلاقات الظواهر المختلفة لمحاولة استكشاف تفاصيل
وكيف  عليه،  انتباهه  يركز  الذي  ما  بالتحديد  يعرف  وإنما  عرضية؛  بطريقة  شياء 

أ
ال يرى  ل 

وبذلك فإن  . (421:  1986  ، ديوبولد فان دالين)  يسجل ما يراه وما يسمعه وما يحسه بدقة تامة
و ميدان في الظواهر من الملاحظة ستمكن الباحث من مشاهدة ظاهرة

أ
و الحقل البحث ا

أ
 ا

تسجيل إمكانية  له  يتيح  مما  قرب،  عن  إما  ملاحظاته المختبر  بذلك  مستعينا  وتجميعها 
و من خلال

أ
ا المباشرة  الملاحظة  لت الستعانة على 

 
والملاحظة السمعية بال  والبصرية. 

إلى يؤدي  ما  الشكل هي كل  العلاقات  المدروسة الظواهر حقائق  عن الكشف بهذا  وعن 
تربط   الظواهر بين التي  لها عناصرها وعناصر  المشابهة  خرى 

أ
الحديث عن   .ال في معرض 

خذ عددا من التنوعات 
أ
ن تعاطي الدارسين والباحثين لموضوعها قد ا

أ
الملاحظة؛ فلا شك ا

 وسيلةوعلى إثر ذلك فهي  من حيث زخم التعريفات التي اختلفت باختلاف التخصصات.  
فتكون  يستخدمها للباحث  بالنسبة  ما 

أ
ا والمعلومات،  الخبرات  لك تساب  والعام  الخاص 

ساسا الملاحظة منظمة ومقصودة ليجعل منها
أ
و لمعرفة ا

أ
سالم )  معينة دقيق لظاهرة فهم ا

سماح، ا  .(163:  2012  سالم  نها 
أ
ا و جماعي كما 

أ
ا فردي  سلوك  نحو  والموجه  المقصود  لنتباه 

و وصفه وتحليله بقصد متابعته ورصد تغيراته لتمكين الباحث من وصف الس
أ
لوك فقط، ا

وتقويمه و وصفه 
أ
العساف)  ا حمد  بن  عن   .(406:  2002  ،صالح  تخرج  لن  فإنها  المجمل  وفي 
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سبابها نطاق  
أ
ا عن  للكشف  يهدف  معينة...  حادثة  و 

أ
ا ظاهرة  نحو  انتباهه  الباحث  توجيه 

خرون،  )  وقوانينها
 
 . (153: 1998ذوقان عبيدات وا

  :شروط الملاحظة  -3

ن تتوفر  ل بد من  شروط  هنالك  
أ
ن يكون    ؛الملاحظة العلميةبغية الستفادة من  ا

أ
 كا

جسميفي   ظالملاح   ومادي وضع  نه ونفسي  يكون    ،الملاحظة من يمك  ن 
أ
ا ي 

أ
 مؤهلاا

النتباه   للملاحظة على  وقدرة  الحواس  مصباح،  )  من حيث سلامة  ن    ،(132:  2010عامر 
أ
وا

بخطة و  يتسلح  تس مع علمية  تسيير  لية  له  هذه   مجرياتهل  من  يسهل  وما  الملاحظة، 
ضمن   الملاحظة  طير 

أ
تا هو  وفرضيةالمهمة؛  تين وقابل تين  دقيقو   مضبوطتين  إشكالية 

والكيف الكم  من حيث  بهللقياس  التقيد  الملاحظ  على  يجب  ومما  عن ايضا   .  ابتعاده  ؛ 
ك ثرموضوعي عطي مصداقية والذاتية والتحيز في إدارة الملاحظة. مما ي

أ
. ومما لجتهفي معا ة ا

حسن 
أ
ن تدوين الملاحظات؛ فمن ال

أ
نيوصى به في شا

أ
ن بسرعة، تسجيلها يتم ا

أ
 اعتماد ل

مر تهذاكر  علىالملاحظ  
أ
ن يجبإذ  ،  مضمون غير ا

أ
و وسيلة بكل يستعين ا

أ
داة ا

أ
 هتساعد ا

   تدوين الملاحظات بشكل دقيق. على

جراءاتها  -4 نواع الملاحظة وا 
 
 : ا

  البسيطة: العفوية الملاحظة  -1.4

نقطة العلمية، بداية وهي  الستطلاعية  وتستخدم للملاحظة  الدراسات  في 
يضا اسم الملاحظة البسيطة غير المضبوطة

أ
 وهي ملاحظة  .والستكشافية. ويطلق عليها ا

علي معمر  )  مقصودة، تحدث تلقائيا في ظروفها الطبيعية دون إخضاعها للضبط العلمي غير
المؤمن،    مسبق تخطيط دون مباشر بشكل شخص سلوك  كملاحظة  ،(228:  2008عبد 

 . (176: 1999عقيل حسين عقيل، )

  :المقصودة: الملاحظة  -2.4

دخل  
أ
المنظمة"، وهيا تتم   .الصحيح بالمعنى علمية  ملاحظة ومن مسمياتها "الملاحظة 

علي معمر عبد المؤمن،  )  هذه الملاحظة في ظروف مخطط لها ومضبوطة ضبطا علميا دقيقا
معينة  فرضية مع تحديد زمانها ومكانها. كما يؤطر هذا النوع من الملاحظات(  228:  2008

نظرية يحدد وتتم لها، مخطط ظروف في وتتم محددة وخلفية   الباحث فيها حينما 
ن يريد التي المشاهدات

أ
البيانات.  يجمع ا الملاحظة وفق   عنها   في الباحث دور  وتصنف 

 البحث إلى ما يلي:  موضوع الظاهرة
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. الملاحظة غير المباشرة
 
يضا ب  : الملاحظة بدونا

أ
مشاركة"، إذ يستعين  : وتسمى ا

  ( 228:  2008علي معمر عبد المؤمن،  )  الباحث في هذا الصدد بالسجلات والتقارير والمذكرات 
جهزة الرصد والتواصل المتاحة

أ
 .وا

المباشرة الملاحظة  بملاحظة ب.  الباحث  يقوم  الملاحظات؛  من  النوع  هذا  في   :
ومن  الظاهرة.  مكونات  مع  المباشر  التواصل  من خلال  معينة  ظاهرة  و 

أ
ا و سلوك 

أ
ا حدث 

نها المباشرة، الملاحظة مزايا
أ
 ومصداقية وإلماما بالظاهرة للباحث غزيرة معلومات تعطي ا

كبر
أ
 . (321: 2000رجاء وحيد دويدري، )  المعلومات في ا

جراء الملاحظة:5 ساليب وطرق ا 
 
  . ا

الملاحظة إجراء  وطريقة  سلوب 
أ
ل على   ؛ وفقا  الصدد  هذا  في  يقفون  العلماء  فإن 

 شكلين مختلفين من الملاحظات، وهذان الشكلان هما: 

  . الملاحظة بالمشاركة:5-1

الحدث مباشرة مع من تجرى  في هذا النوع من الملاحظات يقوم الباحث بمعايشة
ن يكون الباحث

أ
ي ا

أ
الواقعة عليها  الجماعة عضوا مندمجا ومشاركا في عليهم الملاحظة، ا

خرى. فيتحول الباحث في هذا 
أ
حيانا ا

أ
حيانا، ومن دون دراية منها ا

أ
الملاحظة بدراية منها ا

مختلف  في  ومشارك  الحدث  في  مشترك  إلى  ملاحظ  مجرد  من  الملاحظات  من  النوع 
ى الملاحظة بشكل سليم، فلا بد على الباحث  ت 

أ
نشاطات من تقع عليهم الملاحظة. ولتتا

وعاطفي اجتماعية  رابطة  وتكوين  المدروسة  الجماعة  مع  والتفاعل  الندماج  لفة من  وا  ة 
من  وافر  قدر  على  الحصول  من  له  ما سيسمح  وهذا  الموقف طبيعيا،  يبدو  معهم، حتى 
المعلومات. لكن؛ وفي معرض الحديث عن إمكانية إظهار الباحث لهويته من دون ذلك 
يتطلب  العلمي مجالٌ  البحث  ن مجال 

أ
ا ندرك  ن 

أ
ا فإنه يجب  المدروسة؛  الجماعة  عضاء 

أ
ل

يبدو  المدروسة  الجماعة  لهويته عن  الباحث  إخفاء  لة 
أ
مسا فإن  ولذلك  والوضوح،  النزاهة 

و الجماعة 
أ
خلاقيات البحث العلمي، كما يعتبر خيانة للثقة التي وضعها الفرد ا

أ
مرا منافيا ل

أ
ا

 في هذا الباحث. 

مرا مهما بخصوص إمكانية إخفاء الباحث لهويته على من يود 
أ
يوضح العالم "بروك" ا

ي بحسب 
أ
ا حيانا، 

أ
ا إلى ذلك  اللتجاء  إلى ضرورة  الملاحظ، حيث يشير  ن يجري عليهم 

أ
ا

اسم:  خذ 
أ
تا التي  الملاحظات  من  نوع  تحت  يدخل  ما  وهو  دراسته.  المراد  الحدث 

الكاملة". بالمشاركة  وهي:   "الملاحظة  الملاحظات  من  خر 
 
ا نوع  يوجد  ذلك  مقابل  وفي 
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مشارك ته  ما 
أ
ا هويته.  عن  الباحث  إفصاح  تتطلب  التي  الجزئية"  بالمشاركة  "الملاحظة 

المراد  الظاهرة  وإدراك  فهم  من  تمكنه  درجة  إلى  يكون  إنما  النوعين  كلا  ففي  للجماعة؛ 
 دون المصادرة عما خطط له مسبقا. ( 409: 2002صالح بن حمد العساف، )  ملاحظاتها 

 : . الملاحظة بدون مشاركة5-2

ومرتبط فكريا   -جسديا  –في هذا النوع من الملاحظات يكون الباحث منعزل ماديا  
ومتابعا للظاهرة موضوع الدراسة. ويقتصر دوره في ذلك على لعب دور المشاهد والمستمع 

للظاهرة. لة   
المشَك  الجماعة  عضاء 

أ
ا مع  والتفاعل  الندماج  هذا   دون  في  الباحث  وليتمكن 

دوات 
أ
وا بوسائط  الستعانة  عليه  يتعين  فإنه  المعطيات؛  الملاحظات من رصد  النوع من 

فرصة  له  تتيح  لية 
 
ا وكل  التسجيلات  و 

أ
ا رشيف 

أ
ال و 

أ
ا الفيديو  شرطة 

أ
ا و 

أ
ا الثابتة  الصور  مثل 

غير  بطريقة  يتم  ن 
أ
ا من  الرصد  لهذا  ويمكن  فاعليها.  وعن  الظاهرة  عن  حية  صورة  رصد 

نظار من تقع عليه
أ
ي من خلال التواري عن ا

أ
 م الملاحظة ومن دون علمهم. مباشرة، ا

صناف الملاحظة حسب التخصص:6
 
 . ا

الملاحظة إلى  الباحثين  بعض  نظر  في  الختصاص  حسب  الملاحظة   في تصنف 
وفي والجامدة  الحية  المادة  عن  الكشف  في  تستخدم  والتي   الطبيعية العلوم الطبيعة 

الملاحظة جانب  إلى  عام  بشكل  السلوكية  جزءا في والبحوث  تعتبر  والتي   من العيادة 
  دراسة

أ
يلجا طباء إليها  الحالة،حيث 

أ
والموجهون ال وحيد )  التربويون النفسانيون  رجاء 

إذا نقصد   .(320  :2000دويدري،   الملاحظة، وإننا  خر من 
 
ا إلى وجود نوع  مر 

أ
ال ويستطيل 

جماعي،  مستوى  على  إجراؤها  الباحثين  من  لعدد  تتيح  التي  الجماعية  الملاحظة  بذلك 
يقو  ن 

أ
ا الظاهرة في زمانها ومكانها، على  لمراقبة نفس  م كل واحد حيث تتضافر جهودهم 

حتى  العملية؛  هذه  تتم  إن  وما  الظاهرة،  حول  بيانات  وجمع  ملاحظاته  بتسجيل  منهم 
التشابه  مدى  "لمعرفة  باحث  كل  طرف  من  رصده  تم  ما  بمناقشة  ويقوم  الفريق  يجتمع 

عضاء الفريق"
أ
ا التباين في الملاحظات التي تم تسجيلها من قبل  و 

أ
ا عزيز حنا )  والختلاف 

الرحمن،   عبد  حسين  نور 
أ
وا تداود  من (100:  ب.  خر 

 
ا نوعا  المنهجية  علماء  ويضيف   .

ب مر 
أ
ال ويتعلق  برصد الملاحظة؛  الباحث  خلالها  من  يقوم  والتي  الفردية  الملاحظة 

خر 
 
ا بطرف  الستعانة  إلى  الحاجة  دون  فردي  بشكل  دراستها  المراد  الظاهرة  وملاحظة 

يضعوا  لمساعدته.  ن 
أ
با والمختصون  الباحثون  شاء  هكذا  في   إذا؛  للملاحظة  نواع 

أ
ل فروعا 

إلى  المنتظمة  الملاحظة  ومن  المضبوطة،  إلى  البسيطة  الملاحظة  فمن  مناهجهم.  ك تب 
إلى  بالمشاركة  الملاحظة  ومن  الجماعية،  إلى  الفردية  الملاحظة  ومن  منتظمة،  الغير 
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الملاحظة بدون مشاركة، وهي فروق وإن دلت على شيء؛ فإنما تدل على وجود تباينات 
ساسه إجراء الملاحظة. ولكن تجدر الإشارة إلى وجود 

أ
في المبنى والموضوع الذي يتم على ا

م ن 
أ
ا إل   الملاحظة  من  النوع  لنفس  المسميات  من  مختلفة  وجه 

أ
فقد   عناها ا واحدا.  يبقى 

خر الذي يطلق عليها 
 
حدهم بعبارة ملاحظة بسيطة وهو نفسه المعنى عند باحث ا

أ
يشير ا

و المجردة وهكذا. 
أ
و الغير منتظمة ا

أ
 اسم الملاحظة غير المقصودة ا

جراءات الملاحظة7     :. ا 

الملاحظة  فعل  يتطلبها  التي  الإجراءات  بت  ؛من  الباحث  وزمان يحدقيام  مكان  د 
  المعلومات لتسجيل بطاقة إعدادمع   الملاحظةإجراء  

أ
للا إليها وفقا  تضطلع  التي  هداف 

خرى   .الدراسة
أ
كد مرة ا

أ
ن يتا

أ
 ملاحظاته صدق من وبعد النزول إلى ميدان الدراسة فعليه ا

خلال ك ثر الملاحظة إعادة من 
أ
متباعدة  مرة  من ا فترات  و  وعلى 

أ
 يلاحظه ما  مقارنة ا

خر  باحثات  بملاحظ
 
الدراسة  ا سياق  نفس   والصدق الدقةتحري    بهدفوذلك  ،  في 

ما منطلق   .( 321  : 2000رجاء وحيد دويدري،  )ه  يلاحظ ما ضمان صحةو
أ
؛ هذه الملاحظة  ا

وهي:    يكون فإنما   سئلة 
أ
ال من  جملة  ي  بطرح 

أ
ا و 

أ
ا ين    ،؟ whichمن 

أ
كيف ،  ؟whereا

howماذا،  ؟ what الستعانة .  ؟ راد 
أ
ا ما  إذا  باحث  ي 

أ
ا على  فإنه  ك ثر وضوحا؛ 

أ
ا وبمعنى 

ن  
أ
با الملاحظة، جدير  ن  بتقنية 

أ
وا هداف 

أ
ال من  عينه جملة  نفسه يضع نصب  على  يطرح 

سئلة  
أ
سجل الملاحظات،  ما الذي يجب ملاحظته؟وهي:  عددا من ال

أ
كد ؟،  كيف ا

أ
تا
أ
كيف ا

 من دقة ملاحظاتي؟ 

 . طرق تسجيل الملاحظة: 8

الطر    بين  الملاحظات من  تسجيل  في  بها  الموصى  ب ق  الباحث  يقوم  ن 
أ
ا إعداد ؛ 

العساف،  )   قوائم المراجعة  مام معنى ذلك    و  ،(101:  2002صالح بن حمد 
أ
ا ن يضع الباحث 

أ
ا

سلوك   و 
أ
ا و حدث 

أ
ا ظاهرة  الملاحظة"كل  مهمة " بطاقة  لتسهيل  البطاقات  هذه  وتوضع   .

دوين فقرات بخصوص مشكلة البحث بت يقوم الباحث الصدد  هذا  في وتسجيل المعلومات. 
و 
أ
قلام ا

أ
خرى مسافة لتدون فيها رؤوس ا

أ
ن يترك بين كل فقرة وا

أ
وتقسيمها إلى فئات، على ا

و للاستدلل على 
أ
و الظاهرة. ا

أ
و الحدث ا

أ
كلمات للاستدلل عليها رقميا ك تكرارات السلوك ا

العناصر حد 
أ
ا غياب  و 

أ
ا ن ذلك سيساعد  ،حضور 

أ
البيان  ه ل تصنيف  موحداعلى  تصنيفا   ات 

العساف،  ) حمد  بن  ن    .(422:  2002صالح 
أ
ا إلى  الإشارة  وما وتجدر  الملاحظة  هداف 

أ
ا ك تابة 
مر ل بد منه  يرتبط بكل هدف من وحدات سلوكية متوقعة في استمارة الملاحظة
أ
حيث ،  ا

و علامة ويضع درجة محل الدراسة السلوك الباحث يلاحظ 
أ
مام الوحدات  (xمعينة مثل )ا

أ
ا
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تُسلك   التي  )المبحوثين(  السلوكية  الملاحظة  عليهم  تقع  في من طرف من  وهكذا يستمر 
مامها ب  باحث ال  قوم وضع الإشارات، وإذا تكرر سلوك وحدة ما، ي

أ
 )الوحدة(  وضع الإشارة ا

تسجيل تكررات ومن ثم يقوم ب   .(239:  2008،  علي معمر عبد المؤمن)  السلوك  تكرار  عدد   بقدر
زمانية محددةالظاهرة   فترات  السلوك في  و 
أ
نفسه عليه    ا الحين  التقدير وفي  مقياس  وضع 

و السلوك وفق مستويات التقدير المحددة في استمارة الملاحظة. 
أ
داء ا

أ
 لتسجيل تقريرات للا

 :الملاحظةوعيوب    مزايا    .9

ن  
أ
داة الملاحظة في جمع ل شك ا

أ
داة مهمة لها  الستعانة با

أ
البيانات، يجعل منها ا

نه ثمة فرق بين ما إلى الدراسات بعضفيه  تشير  في الوقت الذي  مزاياها المتعددة  
أ
 يقوله ا

وما الإنسان يعتقده  ما يفعله وما  و 
أ
مثال   وهو به،   يشعر ا

أ
ا العلماء  من  ثلة  لدى  تقرر  ما 

Bickman وDoob  مع زميلهGross  .نه
أ
يها ثمة معطيات ل يمكننا الحصول عل  من حيث ا

الملاحظة.  إل    داة 
أ
ا العيوب  عن طريق  الملاحظة بعض  تقنية  عقيل )ومع ذلك تؤخذ على 
 . (180: 1999حسين عقيل، 

 الملاحظةعيوب   الملاحظة مزايا

في جمع  * تمنح الملاحظة معونة
 لمعلومات.ا

لم  * ن يمكن 
أ
با الملاحظة  عليهم  تقع  ن 

و    في يصطنعوا  
أ
ا شعروا  ما  إذا  سلوكهم 

 علموا بمن يلاحظهم. 

* تمنح دقة في رصد المعلومة لسيما إذا ما 
بيئتها من  رصدها  وتسجيلها  تم  الطبيعية 

 في حينها. 

إجراءات*   تتطلب  من  قد  الملاحظة 
جهدا وتكلفة الباحث  يمكن   ما   كبيرا  ل 

من تحمل عباء   ه 
أ
الوقت،   ا )الجهد، 

 . الإمكانيات المادية( 

فوائدة ك ثيرة في الطلاع  * تمنح الملاحظة
تقنيات لعلى حيثيات الظاهرة التي ل يمكن 
و المقابلة تغطيتها. 

أ
 مثل الستمارة ا

 الباحث وقتا قد تستغرق الملاحظة من  *
لإتمام  الزمانية  الحدود  تسعفه  ل  طويلا 

 بحثه وفق ما هو مخطط له مسبقا.
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 الخاتمة: 

ن
أ
ا من  التذكير  من  س 

أ
با فلا  الورقة،  هذه  بها  نختتم  خاتمة  من  بد  ل  كان   إذا 

وما  الملاحظة  موضوع  في  تبحث  والتي  البحث  هذا  مستهل  في  المطروحة  الإشكالت 
ساليب وطرق إجرائها؟  ما مزاياها   تعريفها؟ 

أ
نواعها؟ ما ا

أ
ما إجراءاتها وشروط تنفيذها؟ ما ا

عيوبها؟   هم 
أ
والمهتم وا المتلقي  درب  إنارة  خلالها  من  نروم  إجابات  إلى  بنا  خلصت  قد 

الجتماعية والعلوم  الإنسانية  العلوم  ميدان  في  البحث  شعب  المعارف   بمختلف  ببعض 
مر إل  قبس  

أ
تون    في خضموالتي هي في حقيقة ال

أ
التي ل يمكن الإلمام بها إل    المساءلتا

بذاته مستقل  مؤلف  نفي 
أ
ا من  بالذكر  وجدير  المقابلة يستشرف    ني.  تقنية  عن  الحديث 

دوات البحث 
أ
  . في مناسبات مقبلة بحول الله تعالى  والستمارة كامتداد لتنوعات تقنيات وا
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