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1. Identifions le théme de enquéte

Toute enquéte commence par une interrogation générale (par exemple: ,m o, Llenquéte
la sexualité ») ou aborder des questions spécifiques & lintérieurd'un ﬁjm:,_n__.ﬂm__ , soi

peut étre réalisée soit suite a des questions gue se posent des comman { effectu’
suite a des questions que se posent directement les personnes qu! S
I'enquéte pour leur compte personnel. Ces questions ou interrogations SO
nombreuses, variées et confuses, abordant d'emblée des aspects e ents
(exemples : « les modes de contraception chez les jeunes, «les comportem i
sexuels a risques », « sexualité et fidélité », « sexualité etage », etc.) etpas 8504, r
compatibles dans une seule et méme enquéte. Le premier objectif serd done de clartt®

et de spécifier le plus possible le théme ou le besoin ciblé par l'enquéte.

1.1. Bien préciser le theme de I’étude

Lobjet de 'enquéte doit étre le plus possible précisé au préalable par lenquéteur pour
pouvoir interroger les personnes sur le theme principal qu'il étudie. Ainsi, 1 ¢ est
la relation entre « sexualité et fidélité » qui intéresse I'enquéteur, le questionnement

s'articulera sur certaines questions en priorité et évitera des questions plus hors
sujet. ,

Dans ce sens I'objet de I'etude est prealablement orienté i '

o.qmmﬁ _.muuansm gue va adopter I'enguéteur qui <W%m% ﬂww__o%m%c: um,ﬂ -eriqdSiayg
d’enquéte n'existe jamais en soi. Ainsi, si le botaniste classe le M:ncmﬂm. ek ohie
m_mzﬂm des o.o,mouaam en fonction d'une méthode et de critéres d e e
_ M”Mﬁ”ﬁm_”m_m a crees ::”,mmﬂmm Qoxm:a. a quatre ailes), le :m:smﬂmso_mm.wmama Que
sait pas que _.mao:do_om_m existe, ni qu'il est classé parmi < mx_,m_m Cen
MM ”Mm anmﬂ_n_m_ on voit ._u_m: que n,mm* le a.mma du biologiste porté H__q_"wm coléopteres,
pproche qui construisent l'objet. Il en est de mém °5 Shoses et

Om.:m approche va permettre de mettre en place une meé e s Sociale
traitement appropriee. Dans ce sens, le point de vue et | ethode de recueil et am
nca_umﬂ_mc_mm au plan de l'architecte et aux travaux de oo_w ~3 i enquéte sont
Um:.:a.m_mamam de base (pierres, briques, etc.) de con vire Ll Permettent ;
le disait Poincaré, « un tas de pierre ne constitue pas _,_m"”u.c__,m un batiment. Gom :
des informations disparates recueillies sans logique raoon . P m:m_onﬁmm
Ueront amayg

ethode o'

une enquéte pertinente. Precise ne constjt

i -

d'on ier les enquétes de descriptions d’objets,
Une aws__n__*_ : ou de comportements des personnes
@_ng %583..3 I'enquéte bien défini, il est nécessaire de s'interroger sur les
schématiser trojg ations que _*o:.mmz:u_m les plus pertinents a recueillir. On peut
Ois grandes catégories d'informations :

— des informati _
D.m..m S@::mg:m permettant de citer et de caracteriser un objet ou de donner
Préférences sur un objet.

ety : « Citez-moi des grands vins de Bordeaux », « Quelles sont pour vous
Bo qualités essentielles d'un bon Bordeaux ? », « Préférez-vous un grand cru de
: a.mﬁcx aun grand cru de Bourgogne ? », etc.
des A:.quaﬂmao:w exprimant des opinions personnelles ou des attitudes. Lopinion
mxo-a._m une prise de position sur un théme donné. Lattitude exprime un ensemble
de croyances stables sur un objet.
Exemples: « Etes-vous favorable a la suppression de la publicité sur I'alcool a 1a
iélévision ? » « Etes-vous pour ou contre linterdiction de vendre des cigarettes
aux mineurs ? » etc.
— des informations sur des comportements.
Exemples : « Combien fumez-vous de cigarettes par jour ? » ; « Combien de verres
de vin buvez-vous par repas ? », etc.

En fonction du theme de I'étude et de ce que l'on veut mettre en évidence, on peut
soitutiliser toutes ces catégories de questions ensemble (faire alors un panachage en
équilibrant leur nombre), soit opter pour un recueil d'informations centré uniquement
surdes descriptions d'un objet, des opinions des personnes ou sur des comportements
de personnes.

Attention ; L'orientation des questions conduit & des informations totalement
o.%-.mm || est donc nécessaire s on est intéresse uniquement par les opIinions
d'un groupe social de ne pas construire son enquéte sur des questions de description
oude comportement et vice versa.

|| est aussi primordial de ne pas interpréter des infarmations de description
comme étant des informations d'attitude ou de comportement et vice versa. Ains
une personne qui cite beaucoup de grands vins de Bordeaux (informations de
description), né signifie pas nécessairement que cette personne soit un amateur
de grands vins, voire méme que cette personne boive du vin (informations de
O%gw_mﬁzmbt.

Da méme, uné personne qui est wméﬁm_gm a linterdiction de fumer sur les lieux
publics aaﬁoﬁamﬁan Q.ah@.g& ne signifie pas qu'elle ne fume pas (information
de noana:mam:c_ ou qui an@‘m.ccm la cigarette est dangereuse pour la santé
:.:aaamqo: de description) ne signifie pas non plus qu elle veuille s'arréter de fume

(information de comportement)

Ces exemples soulignent les risques d'interprétation hative souvent constatee da
les enquétes réalisées par des personnes non SREEANIAES,

Jlest important desen Hm:: aux faits : ¢'est-a-dire aux reponses des personnes sar
les interpretér de manigre abusive.

emarque. les informations que nous avons développees jusqu'a présent

xre T : 7 , ; _

Om—:_Mm::m:ﬂ au domaine des represenialions. La representation est un « discours
appa uite 4 €8 que la personne pense d'un o.q_mﬂ. suite a un vecu, une impression,
3 "wanozmama_ etc. La représentation exprime une idee. En enquéte il est aussi
un €

ible g observer directement les comportements (faits reels) grace a des indicateurs
poss! nous le verrons ultérieurement.
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