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شكركلمة   
 

 أقدم خالص شكري وإمتناني الى استاذي الفاضل

 د. كريم دواجي

  اليك يا من بذلت جهدا ولم تنتظر المقابل

 يا من أنرت دربي...وكنت مصدر النجاح

 لا أطفأ الله نورا أنت مصدره

فمنك الخير متدفقولا حرمنا منك   

 إن قلت لك شكرا لن يوفيك حقك

 سعيت فكان السعي مشكورا

 وإن جف حبري عن التعبير...يكتبك قلبي به صفاء الحب تعبيرا

كما أتقدم بالشكر والعرفان لأعضاء لجنة المناقشة على تفضلهم 

بقراءة هذه المذكرة وتسجيل ملاحظاتهم عليها، الشكر موصول لكل 

لهمعلم أفادنا بعم . 

 الى كل من ساعدني من قريب أو بعيد في إنجاز هذا العمل

 شكرا

 .نسيمة سحنون.
 
 
 
 
 



 

 

 : الإهداء
 

الحمد لله الذي وهبنا التوفيق و السداد ومنحنا النبات و أعاننا على إتمام 

هذا العمل بعد أن سافرنا لنضع النقاط على الحروف ونكتشف ما وراء 

ثمار علمنا قد أنبعت وحان قطافهاستار العلم والمعرفة فاهي   

إلى من أفضلها على نفس ي، ولم لا: فلقد ضحت من أجلي ولم تدخر جهدا -

( في سبيل إسعادي على الدوام )أم الحبيبة  

( لك مني كل عبارات التقدير والاحترام )أبي الموقر إلى أعز إنسان في الكون   

هذه الدنيا زوجي كما أتقدم بكل عبارات الشكر والعرفان إلى سندي في 

وإلى فلذات كبدي أطفالي الصغار )لينا، أسيل، تيم، أيان( الغالي   

في مساعدتي والوقوف إلى جنبي لإخراج هذا دون أن أنس ى صديقي جيمي 

 العمل 

جميع عبارات الشكر من نساهم قلمي ولم ينسهم قلبي لكم مني لكل 

 والعرفان

  



   ملخص
ااخب ر الف ذبإ في هدفت هذه الدراسةةإ ىلف ف ك فيةيإ ظيفيا ااسةة ليق اعية  يإ 

 بر مةشةةةةةيرات ميايو الظياجةةةةة، اععظم  ير لمورفإ ارم ظيفيا المبظين الف ذق م  
خلا، الفشةةةةةا    متةةةةةمية ت يمجةةةةة در ااخب ر الف ذبإ يمورفإ ااسةةةةة ليق ا ية  يإ 
المظبوإ لورض المبظين الف ذق يالظورا  لف الوة جةةةةةةةةةر الشةةةةةةةةةفليإ  بي  ىسةةةةةةةةةظخدمة  

لف أسةةةةةةةةةةليق ظبلي، المتةةةةةةةةةةمي ر لظبلي، معمي إ م  المة ج اليجةةةةةةةةةةةي اي  ا ظمدة   
المةشيرات  لف مةجإ فيسبيك يشملت هذه الدراسإ  يةإ م  المةشيرات الف ذبإ يالظي 

يالظي ظوظبر م  أش ر  FAKE NEWS DZمةشير  لف جةبإ  20يظرايح  دده  بةةةة 
الرأي الجةةةةةةةةةةةةةةب ت في العمابر الظي ظ ظك ب لظةنيق  لف البي ة ت الف ذبإ م  أع، ظةيير 

الو ك يبثه  لف ظعةق الظتةةةةةةةةةةلي، المظلني يظميا الموليم ت م  خلا، ةشةةةةةةةةةةر ااخب ر 
 الف ذبإ  

  الكلمات المفتاحية:

 ميايو الظياج، اععظم  ي  –ااخب ر الف ذبإ  -ااس ليق ا ية  يإ 

Abstract: 

This study aimed to understand how to employ persuasive methods in false 
news through social media publications, to know ways to employ false content 
by revealing the contents and sources of false news and to know the persuasive 
methods used to display false content and identify formal elements. Where we 
used the descriptive approach, where we relied on the method of content 
analysis, to analyze a group of posts on the Facebook platform, and this study 
included a sample of false publications, which number 20 posts on the fake news 
dz page, which is considered one of the most famous pages in Algeria, which is 
interested in mining false data in order to enlighten public opinion and urge it to 
avoid misleading the recipient and falsifying information by spreading false news. 

Keywords: persuasive methods - fake news-social networking sites. 



 

 

 :الدراسةخطة 
 : تتضمن الإطار المنهجي للدراسةمقدمة

   الأساليب الإقناعية.أولا: 

  ماهية الأساليب الإقناعية  .1
   الإقناع تعريف .1.1
  العملية الإقناعية مفهوم .2.1
  الاتصال الإقناعي معايير .3.1
  :العملية الإقناعية تقنيات .4.1

   والموضوعالأساليب الإقناعية المرتبطة بالشكل  .2
 ()عناصرها، شروط نجاحها وأهم مراحلها :العملية الإقناعية أساليب .1.2
  .الإقناع في وسائل الإعلام أهمية .2.2
 .العوامل المؤثرة على عملية الإقناع .3.2
 .أغراض الإقناع وأهميته عبر التاريخ .4.2

  ثانيا: الأخبار الكاذبة.

  ماهية الأخبار الكاذبة  .1
  الاخبار الكاذبة مفهوم .1.1
  المظللة عمدا الأخبار .2.1
  الاجرائي للأخبار الكاذبة التعريف .3.1
  التاريخي للأخبار الكاذبة التطور .4.1

   قراءة بحثية سياقية لظاهرة الأخبار الكاذبة  .2
  أساليب الأخبار الكاذبة .1.2
 مصادر الأخبار الكاذبة .2.2



 

 

   الكاذبةآليات الكشف عن الأخبار  .3.2
 الكاذبة. الأخبارلمخاطر التحديات المواجهة  .4.2

 الأساليب الإقناعية في الإخبار الكاذبة عبر مواقع التواصل الاجتماعي.ثالثا: 

   الاستمالات الاقناعية في مواقع التواصل الاجتماعي.  .1
 الاستمالات الاقناعية العقلية في مواقع التواصل الاجتماعي.  .1.1
 العاطفية في مواقع التواصل الاجتماعي. الاستمالات الاقناعية .2.1
 الاستمالات الاقناعية التخويفية في مواقع التواصل الاجتماعي. .3.1
 العناصر الشكلية للأساليب الإقناعية في مواقع التواصل الاجتماعي. .4.1

 الأخبار الكاذبة المتداولة على مواقع التواصل الاجتماعي .2

 طبيعة الأخبار الكاذبة المتداولة على مواقع التواصل الاجتماعي  .  1.2

 عوامل إنتقاء الأخبار الكاذبة عبر صفحات المواقع الاجتماعية.. 2.2

 موضوعات الأخبار الكاذبة عبر صفحات المواقع الاجتماعية. . 3.2

 التحديات التي تواجه الأخبار الكاذبة في مواقع التواصل الاجتماعي.. 4.2

 الكيفي لصفحات مواقع التواصل الإجتماعي رابعا: التحليل

  مضمون توظيف الأساليب الإقناعية في الأخبار الكاذبة في عينة الدراسة  .1

  :المحتوى الكاذبالأساليب الإقناعية في طرق توظيف  . 1.1

  الكاذبمضمون الموضوعات التي وظفت المحتوى . 2.1

  الكاذبالمصادر التي تم الاعتماد عليها في المحتوى  مضمون. 3.1

 القيم التي وظفت في المحتوى الكاذب. 4.1



 

 

الخصاااااائك الشاااااكلية لتوظياااااف الأسااااااليب الاقناعياااااة فاااااي الأخباااااار الكاذباااااة فاااااي . 2
   .عينة الدراسة

  .النطاق الجغرافي للمحتوى الكاذب. 1.2

 .الاقناعية في الاخبار الكاذبةالروابط المستخدمة في توظيف الأساليب  . 2.2

 .الوسائط المستخدمة في المحتوى الكاذب .3.2

   .التفاعلية المستخدم مع المضمون الكاذب.4.2

 الدراسة استنتاجات نموتتض: خاتمة
 



 
 مقدمــة

 

 

 

 

 



   :مقدمة
 

 
 أ

  مقدمة:

شهههههعالم تههههه  كلولهههههأدم لوقلأ أوعههههه لاا ل لتصههههه للأصعههههه ل ههههه لصههههه  كلم و ههههه  لأم وأم ههههه  ل
ل خصتهههههلملوشهههههد ل ههههه لق  ههههه لالحههههه قلم تههههه  ك لأوتصوعههههه ل وت د ههههه ل ههههه لم   ههههه  لأم  قههههه   لحعههههه 

ملأ ههههدما ل تههههال عهههها لاههههثةلم وتلعهههه لم حاع هههه ل   معهههه لل خوصهههه لأم وأم هههه ل ههههع  ضهههه قل صو  صهههه ل
أ غدعهههههههه  لق  تههههههههدص  لم وقص هههههههه لأم لوشهههههههه د لأ لحهههههههه ل ص تههههههههوخا ع ل  ق لعهههههههه  لمو ههههههههه  ع ل

 ل و ههههههه ا لملأدمقلأملأخ ههههههه دل ههههههه لخههههههه  لص صعههههههه  لم و ههههههه ا لأ تههههههه  ل ع ههههههه لموتصوعههههههه ل  هههههههادل
م ووههههههه د لألأم لشهههههههد ل قههههههه ل ههههههه لاهههههههألح هههههههديلأواعهههههههالص هههههههدل خوصههههههه لم ول عتههههههه  لم وتصع عههههههه ل

اام ل ع ههههههه لل و ههههههه   لم وو ههههههه ص م وأم ههههههه للأول عتههههههه  ل أم ههههههه م  قودألعههههههه  لم خا  وعههههههه  ل
لل لأاأمعههههه وعكأاول تهههههعكأ د ههههه ل ، هههههدما ل ههههه للتههههه لووههههه د عكلأا قههههه داكل ههههه خو  لاص ههههه داكل

 ووخلهههههعلو عههههه لم حهههههأمو لم   ق لعههههه  لأوحههههه أ ل لههههه قلحصتههههه لوأم ههههه ل هههههع لم لههههه   لأوتهههههدل
أم ععئههههههه  ل  خوصههههههه لوخ  ههههههه وع  ل تهههههههع  للو  صههههههه ل هههههههع لم  هههههههدالأم  وو ههههههه  لأ هههههههع لم  هههههههدا

 ههههههع لاصضهههههه قلل ص  ههههههل  و أصههههه  لم وأم هههههه لثم لم او   هههههه  لم  وتهههههاا  لأم وهههههه لو لهههههه لداعههههه
ق هههههدلأ شههههههق ل ووههههههاا لأوههههههد لعكلأوعهههههه  للاههههههدل وت د هههههه  ل و هههههه  ل ههههههث  لأتههههههعص لمو هههههه  ل
للوأ عدعههههه لأوأوعععههههه ل ،حهههههام لدبهههههكلملتهههههامكلم د   ههههه  لأ   وههههه   ل  هههههال ههههه لم تهههههوخامكلم  تههههه  

خ  ههههه ل هههه لاههههه لولههههأدل خوصههههه لل  ولأعداهههه ل ههههها لم وههههأ عدلم تهههههص  لصصععهههه لأصصهههههعلم  وو هههه 
م ول عتههههههه  لق أم ههههههه لم وأم ههههههه لم وو ههههههه ص للم هههههههثيلعتو هههههههدل عئههههههه لخ ههههههه  ل و ههههههه ا لألشهههههههدل
م  ع لههههههه  لأم  تههههههه د لأملأدمقلأملأخ ههههههه د ل ههههههه خو  لالأمصعههههههه لأ وههههههه   لماو   عههههههه  ل  ضههههههه ل

م أ هههههههه لأم وعهههههههها لأ   وهههههههه   لو قهههههههه لخ  ئ ههههههههع لقتههههههههعأ  لم تههههههههوخامك لم و  صهههههههه  لوههههههههأ عدل
م  تههههوخا ع ل هههه لم ح ههههأ لصصههههعلملأخ هههه دل هههه لأ وعهههه  لشههههق لأ ضهههه أل  لأدبههههكل هههه لوح صهههه ل
 هههه ل  معهههه ل  لالعهههه لا هههه ح ل عههههاا ل هههه  و عع لألم وضههههصع ل هههه ل خوصهههه ل حوأع وعهههه ل ل لعهههه ل

ل"  لأخ هههههه دلم ق ث هههههه "ل لحعهههههه لو ههههههاال   وشههههههأع لأاق اع عهههههه لشههههههدل هههههه ل هههههه  لعتههههههد ل ص  عهههههه ل
للاخ هههههه دل خوص هههههه ل ضههههههصص لص ههههههام لعهههههههوكللشههههههدا ل ت ههههههالم و صهههههه ل هههههه  دايلم تههههههه ك هههههه خو  لأل
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 ب

ل خوص هههههه ل  ل صعهههههه  علوتهههههه ل ههههههع لملأ ههههههدمال تههههههدص ل  ئتهههههه  لأعحهههههها لوههههههأ عدل  تههههههوخامكلاتهههههه  ع ل
 (.32ص  2011شفيق حسين. )

م ههههههعلوغععههههههدلم تههههههصأ لأم  أم هههههه لمووهههههه ةلحهههههها لاأل قههههههد  ل عهههههه للملإ ل صعهههههه م تهههههه  ع لل
 عههههه د لأ هههههه للإع هههههه  لملأ قههههه دلأم  تصأ هههههه  ل وحتعهههههه لملأاهههههام لم  ههههههدما  لأ صأ ههههههأ ل ههههههث  ل
عل غههههه لوأاع عههههه ل لدعتههههه لمحودم عههههه  لأ هههههالاحههههها  لم وقلأ أوعههههه لم حاع ههههه لل هههههد ل ههههه لم  ل  تههههه ل

صههههههههعل خوصهههههههه لشههههههههدمئ لأم ل وهههههههه د ل  تههههههههوخامكل خوصهههههههه لملأتهههههههه  ع لملإ ل صعهههههههه  ل صوههههههههأ عدلص
م  وو ههههه ل شهههههوعلالأمصعههههه  لملل  ههههه ل ههههه لملأتههههه  ع لم تتصعههههه لأم ت ل عههههه  لم وههههه لوعههههها لم هههههعل
متهههههو    لم  وصتههههه لتهههههأمقل ههههه لخههههه  لملإخهههههدمل لاألم و ههههه عك لاألم حهههههأمد لاألم ت  ههههه لم هههههثيل
وهههههههكل ههههههه  لأصدضههههههه ل ههههههه لخ  ههههههه  لأ عهههههههثملوهههههههأ  ل تههههههه لم  ههههههه ح  لصل عههههههه ل  ئتههههههه ل ههههههه ل

ملأخ ههههه دللألشهههههد لأقعهههههالم خ هههههدلأم وهههههأ عدل ههههه لو عأداههههه متهههههوخام ع ل شهههههوعلالأمصعههههه  ل  هههههالو
ا ههههه ح لملأخ ههههه دل لحعههههه ل لدعتههههه لامئ ههههه ل شهههههق لتهههههدع ل تهههههو عا ل ههههه ل خوصههههه ل  ههههه ادا 

ولوشهههههدل تهههههدص لاأ لد عهههههه  ل عخهههههوصللم خ ههههههدلم  هههههحع ل ههههه  خ دلم   عهههههه  لأ ع هههههو لم  وهههههه  ل
 وهههههههههدأع لم شههههههههه ص  لأملأخ ههههههههه دلم  مئ ههههههههه  ل ههههههههه لاههههههههه لم و ههههههههه ا لم تهههههههههدع ل ص تصأ ههههههههه ل هههههههههع ل

خا ع  لألشهههههههدا ل صوضههههههصع لأوشههههههه دقع لصصههههههعللل  ههههههه  لأمتههههههت  ل  تهههههههوخامكل خوصههههههه لم  تههههههو
ملأتههههههه  ع لملإ ل صعههههههه لا ههههههه كل صههههههه لم  ع لههههههه  لم وههههههه لو هههههههادا لم   ههههههه ادلم دتههههههه ع  ل تههههههه  ل
م ضههههأم للم وهههه لو دضههههع لص صعهههه لو هههه لأم وأقهههها لأ حهههه لم  تصأ هههه ل  هههه للشههههدا لأم وأقههههال هههه ل

 لم تاعهههههههال ههههههه لم  أم هههههههه لأاهههههههثمل ههههههه لاا لم هههههههعل ههههههههدأل ل هههههههحوع لأ  هههههههام عوع ل  ههههههه لم لشههههههههد
م  قودألعهههههههه ل  ح د هههههههه لملأخ هههههههه دلم ق ث هههههههه ل هههههههه ل أ هههههههه لم  عتهههههههه أ ل هههههههه للههههههههد ل خوصهههههههه ل

وود هههههههه لحاع هههههههه لل  هههههههه ادم ل لعهههههههه لصهههههههها اعههههههههدل ل وم و مئههههههههديل هههههههه لم  وو هههههههه م  تههههههههوخا ع ل
 لوتهههههههتعل صقشههههههه لdzلnewsلFake:ل  و أصههههههه لشههههههه   ل ههههههه  أمل  لشههههههه قل ههههههه ح لاتههههههه أا 
 وتصع لصصهههههعلم  لشهههههأدم لم وههههه لوهههههدألل عههههه لصصهههههعل خوصههههه لم شههههه ص  لأملأخ ههههه دلم ق ث ههههه  ل ههههه 
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لشههههدلخ ههههدلقهههه ث لاق ههههدلملوشهههه دملأوههههامأ لصصههههعل أم هههه للحعهههه لعههههوكص ههههدل هههه ح  لم  عتهههه أ  ل
ل لم وأم  لم وو  ص  لأوقثع ع ل وتاعكلاا  ل    أد لأم و دع لم  حع 

م وقلأ أوعههههههه لم د  عههههههه  لا ههههههه ح ل أم ههههههه لاهههههههثملأم هههههههثيلعتو هههههههدلص هههههههدل لص هههههههدل ههههههه 
أتهههههههعص لحعأعههههههه ل و ههههههه ا لم  تصأ ههههههه  لأملأ قههههههه دل ههههههه لو عههههههه لالحههههههه قلم وأم ههههههه لم وو ههههههه ص ل

م تههههه  ك لأ ههههه ل هههههع لاهههههثةلم  ل ههههه  لو هههههد ل عتههههه أ ل أ ههههه ع لأمحههههها ل ههههه لاق هههههدلم  ل ههههه  ل
م وو  صعهههههههه لأملإص  عهههههههه لصصههههههههعلملإلودلهههههههه  لأ   عههههههههع لم  تههههههههوخا ع لم عههههههههأ عع  لا هههههههه  ل

دلأم وأوعههههه  ل  عتههههه أ لاأدمالا  ههههه ال ههههه للتههههه لملأخ ههههه دلأم  تصأ ههههه   لأوشهههههقع لأوعههههه  لم لاههههه
ل م ت   

  لا ل هههههه لاههههههثةلم تههههههأ لم ع ئصهههههه ل لتهههههه لم  تد هههههه لأم وأم هههههه  لوهههههه ق لوحههههههاع  لواعهههههها ل
وو  هههههه ل هههههه لملوشهههههه دلملأخ هههههه دلم ق ث هههههه لأم  ضههههههصص لص ههههههدلم  ل هههههه  لم وو  صعهههههه  ل   وههههههأ عدل
م ق عههههدلم ههههثيلو وصقهههه ل عتهههه أ لعوتصعهههه ل ق لاهههه ل    عاهههه ل لشههههدلملأخ هههه د لأ قهههه لاههههثملم ل ههههأثل ههههال

هههه ل  ههههه لملوشهههه دلملأخ ههههه دلم  ضههههصص لأم وضههههصعصع  ل  ههههه لعهههه  دلتهههههص ا لصصههههعلم حهههههأمدلعوتهههه  لاعضا
ل م ت كلأعخص ل عئ ل صعئ ل   دو   لأصاكلم  ت 

  لم تهههه م لم ههههثيلعلههههددلل تهههه لالهههه لاههههأ:لقعهههه لع قللهههه لمتههههوخامكلملأتهههه  ع لملإ ل صعهههه ل
ص هههههدل ههههه ح  ل عتههههه أ ل شهههههق ل تههههه أ لأاخ  ههههه  لاأ لم صوهههههأقل  هههههعلملأخ ههههه دلم ق ث ههههه لاأل

ص ؟لعوهههههه لصصعلهههههه لم تههههههت ل  ههههههعل عههههههكلقع عهههههه لوحتعهههههه لم وههههههأم  ل ههههههع لحدعهههههه لم وت عههههههدلم  ضههههههص
أم  تهههه أ ع لم وو  صعهههه ل هههه للشههههدلم  تصأ هههه   لأث هههه ل عهههها لوت عهههه لم ههههأص لأوت عهههه ل ت  هههه ل

ل م ل ما لأم  أ أ ع ل  ل عئ لم وأم  لم وو  ص 

ملأتهههههه  ع لملإ ل صعهههههه لوأاعهههههه ل وحصعهههههه لم لههههههد لم   قلهههههه ل م ادمتهههههه لتههههههلتأكل هههههه لاههههههثمل
ق ل تّهههه  لص ههههدل ل هههه ل عتهههه أ  لأتههههلول أ لم وحههههاع  لم وهههه لوأموعلهههه ل هههه لوحتعهههه لث هههه  ل شهههه
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  لإضهههه   ل  ههههعلمتوقشهههه  لم تهههه  لم وهههه لع قهههه ل هههه لخ  عهههه لوت عهههه لم   ههههام ع لأم ل ماهههه ل هههه ل
للت لم  تصأ    
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 الإشكالية: .1

الإقنااااو  خاااا  لجوهوااااد ااسلماااا   وماااا ع اهاااااولواومن ا واااا       اااا من   ماااا  لاااا   نااااا    
ااوعو ااااااا   ااااااا  اااااااااواس  اا تاااااااو  اق ماااااااو   و اهاااااااهد ااوااااااا       ااااااا  اا ااااااا ن  اوساااااااو   ل ااااااا   
اقشااااجوي  ي اااا   اااان  من لاااا  يواااااد ولناااال ول ااااد ااشاااال  اااااا  ول ماااا  اا ع اااال   و ا ااااد وع اااان 

ااهاااااا ا  اقهاااااوا لإ اا   لااااااد ا قنااااااو    تااااااويس   اااااا   لماااااو ن الإقنااااااو  وواااااا   لاااااا     اد   
 عواااااد  اااال  قونااااو اايااااوال  اااااواد بواااا    اااا  اال نااااا     ووااااا اقهااااوا لإ ااي   ااااد  اااال  قنااااو  
الآجااااااااا     ي ااااااااا   ااااااااا ع سااااااااا   خاااااااااونم د      ااو ا اااااااااا لاااااااااا الآجااااااااا     ااوااااااااا       ااااااااا  

هااااااواد هاااااا  م وومن   عولاااااا    اااااا  ااع  اااااا  لاااااا  اقهااااااوا لإ الإقنو  ااااااد اال ووهااااااد وليواااااا ع اا  
وهااااوم ع ااواااا       اااا   ساااا ا  االو  اااال  ان عوبواااا      لجوهوااااد ااع اااا   اااا  ه  ااااا و اااا  ن 
اايساااال  ااشاااا اخ    ونااااو  اانوااااولل    ووهااااولوبس ااوج  ااااع ااواااال وعلاااا    اااا    ااااو ن ااجاااا ع 
ااااااا ع اانااااااول  اوو  اااااا   لاااااا  لعاااااا     ااااااا  اااااا  ع ب  هااااااوه ا ااهاااااا ه ن   اااااا    اه اااااا  

 م اااااا   و   ااااااد  ناااااا لو نااااااوم   خاااااا اع اا هااااااواد  ويماااااا ن    اااااا     اااااال ياااااا    ماااااا   الإقنااااااو  
 نوولسماااااو و بااااا أ  وااااا ب لااااا     نوااااا د ا سلمااااا   اهاااااوج ي اانواااااولل ون هااااا    م لاااااو  ا  
وا مااااااو  اال باااااا    ومااااااو  االو  اااااال  وع  لاااااا  مااااااو  لاااااا  اق باااااا  واااااا د ااماااااا ع باااااالنل   اا
لملاااااو ااااااا ع االو  اااااال هاااااا ع  لو ااااااد لع  لااااااوس  م اااااا   ناااااا    ااواااااا ق ا  اااااال اق اااااااد  لاااااا ع 

 يواااا   وا مااااو  اا ااااولن ووبوتااااو     اااا  ااشاااام د ياااا   لاااا ع تاااا ا االع  لااااوس   و   ومااااو 
  الآ ا   ابجوو    و    و   د اا هواد  لت اق ومو ي   ااجو  اال  ن  انوشو   

  ا  انوشااااااو  ااجوااااااا   اااااااون وه   اااااااد واااااااا     ااااااا  اجو اااااااو   انو اااااااو  االااااااا ا  الإجوو  اااااااد  
 الإجوو  اااااااد  ااو سماااااااوس االمن ااااااادنو ساااااااد لسل  اااااااد لااااااا  ااع الااااااا  اا اج  اااااااد  خلماااااااو اا ااااااا ن 

 اا  ا ااااا  ااون  ل اااااد  االهاااااويد االيااااا  ن  لتاااااو   اقجواااااو   ه   اااااد و ااااا  لمو   ااوااااال وااااا    
  اااااااا  ل اياااااااا  ااعلاااااااا  ااتااااااااي ل  ون  لاااااااا    ااو م اااااااا    اااااااا  ه   ااااااااد ااو اااااااا  ن  لعواسااااااااد 
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االع  لااااااوس وهاااااا  د  ا  تاااااا   اااااااا  لتااااااو   االع  لااااااوس  نشاااااا خو  وو   مااااااو   ااااااا  هااااااو  
ووعاااااو   ااااا  ااوي  اااااع  ااوشااااا       ااااال  ااااا  ابنوشاااااو  ااهااااا  ا ا لع  لاااااوس االتااااا اق د  اب

ايااااااوا ااباااااا   هاااااا ا  واااااااوا        االباااااا  د  واااااا  لجو ااااااع اا هااااااول   ومااااااا ع ااوباااااا     اا
  ل بااااا   اقجواااااو  اامووواااااد قااااا  ن و ااااا ن تااااانو د اقجواااااو  ن هااااامو ي   ومااااا  قاالسولاااااا  

خاااااا   ياااااا  الآوااااااو   اااااال ل ااااااو  وتااااااي  د اا اشاااااانه  و هااااااس  ااااااوم     ونسااااااول    اااااا انم      
االاههااااا   ا  ب اااااوس االويااااا ن اقل  م اااااد  يااااا   ل اااااوب تاااااي  و مووواااااو  تاااااع   ااااا  اا ااااا اس 

 وااااااا   700اقل  م ااااااد  ووموشااااااوع    ااهاااااامو  اقلاااااا  م    اقتاااااا     قاااااا  قااااااول ا وو ه ااااااا 
 وناااااس   سنااااا  ا   ه اااااوب  ماااااو   ااااا انم     وباااااوو لااااا     ااع  ااااا  لااااا  ااهااااامو  اقلااااا  م    

او  هااااااون      نااااااو  ااياااااا لإ اا    ااااااد     ا  يشاااااا  اام اخ ااااااد ااعولااااااد اقتاااااا     قااااااوو  ا لااااااا ا
الألاااااا  م    اقتاااااا       مونااااااس خااااااو  اا تااااااد ل   ااااااد    اااااال نمو ااااااد اا اااااا   ااووهااااااا  شاااااا  
تاااالن لتااااه ا  هاااال   ااتاااايو د ااتاااا  ا    ا تااااع اقهااااوا لإ ااواااال اهااااوج لمو    اااا ن 

 اااااد  ااااال ااي اااااولا   انااااا  اااااا ع خ  هاااااس    س   اااااع   ا ااااا  وااااا    اااااااو    مااااا  ا   ااااا  االووا
 اااااااااوخ ن لو ا ااااااااا ن  جوتاااااااااد انماااااااااو  (Fake News)  وشااااااااام  اقجواااااااااو  اامووواااااااااد اا ع  اااااااااد

ابنوشاااااو   ااااال ااعتااااا  اا قلااااال ااياااااا     ي ااااا   تاااااويس  هاااااول  ااو اتااااا  ابسولااااااو ل 
وُعاااااااا ع اقجوااااااااو  ااموووااااااااد و نمااااااااو االع  لااااااااوس      لتاااااااا ً ا  ل هااااااااً و انشاااااااا خو  و   سمااااااااو  

  د  ااوااااال  اااااون نشااااا خو و ااااا   اابااااا اد    اقجواااااو  ااوااااال ومااااا     ااااا  تاااااي يد    لبااااا
وونااااا    شااااامو  اقجواااااو  اامووواااااد لااااا  وبااااا     ااااال ااعناااااو     وي  اااااع     وشااااا    ااي اااااولا

ا ي اااااولا  اااااا  تااااانو د قتاااااي   يااااا ا    ااااا  ل سااااا  ن ولولًاااااو   وهاااااوج ن خاااااو  اقجواااااو  
 ي ونًااااااو ق اااااا ا  ه وهاااااا د    اسولو  ااااااد  ي اااااا   ماااااا ع لاااااا   نشاااااا خو  ااااااا  و س اااااا  اااااااا    

    اااااااا  ن لاااااا      وشاااااام  لعاااااا        ااااااو ن ابن هااااااولوس  ااواااااا و اس  اااااال االسولاااااااااعااااااون 
اقجواااااو  اامووواااااد ا هاااااس  اااااوخ ن س  ااااا ن   ب    انوشاااااو   هاااااول  ااو اتااااا  ابسولاااااو ل قااااا  
 ا  لاااا  هاااام اد نشاااا خو  واااا ا امو وشاااام  مو اااا    ولااااو    اام  اااا  لاااا  اانااااول  عولاااا      اااا  



            ي: منهجالالإطار 
 

 
7 

جوااااااو    ااااااع  جهاااااا  اا قاااااا   بااااااي د  هااااااول  ااو اتاااااا  ابسولااااااو ل ملتاااااا    ل هاااااال الأ
 اااال خاااااوا ااهاااا وا   اااا ول     اااااا  ل  ااو   اااااع     الأجوااااو  ااموووااااد  اااا  ا    لًاااااو وعاااا   اااا ن

و خل ااااد ااوي ااااا لاااا  لتاااا اق د االع  لااااوس  اقجوااااو  قواااا  واااا ا امو  وولإبااااو د  ااااا  وع  اااا  
  اااااال  اان اااااا  ااااااااواول  ااو م اااااا  اان اااااا   ااااااا ع اق اااااا ا   اااااال ل اسمااااااد خااااااو  اا ااااااوخ ن االو ا اااااا ن

 تاااااااا  ابوتااااااااو  اا قلاااااااال ااياااااااا      تااااااااويس ل اقااااااااا ااو اتاااااااا  ابسولااااااااو ل   لنمااااااااو 
  هاااااااو د  ا هاااااااس لسااااااا    هاااااااول  ا و اتااااااا   ااو   ااااااا   يهااااااالإ  وااااااا   تاااااااويس لنتاااااااوس 
 هوهاااا د ان اااا  اقجوااااو   االع  لااااوس   و    خااااو   اااا    و ونااااو  و سموونااااو    اااال خااااوا ااهاااا وا  

لنتاااااوس ان اااااا   هااااااول من  هاااااع  ااع  اااااا  لااااا  اقشااااااجوي  ااسماااااوس  ااااااا  اهاااااوج ان خااااااو  اا
اماااا  لااااا و ا اااا  اب ولااااو    اااا  لنتااااوس ااو اتاااا  ابسولااااو ل     واااا     ااسلماااا    و خااااو

 اااال ن اااا  اقجوااااو   ونشاااا  وياااا  وس س  اااا ن ووع ااااا وونوشااااو  اقجوااااو  ااموووااااد  االباااا  د   ااااون 
 Fake وشاااام  لو ا اااا  انشاااا  خااااو  اقجوااااو  ااموووااااد  واااا  لنتااااوس ل اااا  تاااا يد مااااوو    

News Dz   د  للااااو    اااا  وهااااوابس ياااا   لاااا ع واااا     خااااو  اقهااااوا لإ   ااااا    اااا    هااااو
بهومشااااوع م   ااااد  خااااو  اا  اهااااد ول واااااااااوا   اااااا  ل ااعااااون    ااااد ااسلماااا    اااال االع  لااااوس

و   ااااااع اقهاااااااوا لإ الإقنو  ااااااد  ااااااال ن اااااا  اقجواااااااو  ااموووااااااد  وااااااا  لنتااااااد   هاااااااو د  لاااااااا 
اااااااد المو يااااااد ااو م اااااا    اااااا  جتولتاااااامو ااشاااااام  د  ااوياااااا  وس ااواااااال و اساااااا  ااسماااااا   االوو  

خااااااو  اا ااااااوخ ن  وع  اااااا  اان اخااااااد  اال   ق ااااااد  اااااال ن اااااا  اقجوااااااو   واااااا  لنتااااااوس ااو اتاااااا  
 نشااااااا خو  وااااااا  لجو اااااااع اا هاااااااول  ااو     اااااااد    ااي   اااااااد و اهاااااااهد لجو اااااااع   ابسولاااااااو ل

 ابهوا لإ الإقنو  د

س ً ا  هوهً و ل   وو ووو خو اقهوا لإ الإقنو  د و   ع اقهوا لإ الإقنو  د وع خو ا ون  
 ل  د ااو اتااااااااا  ااوشااااااااا    ي    هاااااااااع  اا     ل لع ن اق قوس  ا   قنو  الآج    و  ال  
 لعو  او   هاا ا   ل ااي ا اس اا  ل د     ل ااهاا وقوس اقم   وع  ً ا ل   الإ  نوس ااوسو  د 

 د   االنها  وون   اقهااوا لإ الإقنو  د وشاام  مو     وشاال  اهااوج ان اا   اايل س ااهاا وهاا د
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 ااع اهع اوي  ا  خ اع لع ند   ع   هاااااااو   اال و    لم     وشااااااال  اقهاااااااوا لإ الإقنو  د 
اهاااااوج ان الإيتاااااول وس  اق اد اال   د ا  ن يسل لع ند     و   ع اا تاااااي  ااشااااامو اس 

 لا وه   ااومن ا س و  انوشااااو   هااااول   ااشااااجتاااا د لإ و ن ااع اهع  وي  ا ااو     االه  لإ
ابسولو ل   تااويس اقهااوا لإ الإقنو  د وهااوج ن وشاام  لو ا   ان   اا هااول   و س    الإ  ن

ااهاا  م وس  و  لنتااوس ل     هااو د   ل  ج   وي    خو  اقهااوا لإ   من م   د و    خو  
ااو    لمننو  من ااه ا ااول  ون ل  ج امو ونو  اا نو د  الإقنو   ل ااعوان اا قلل ااي   

ولجو ع   من آا وس  ل مو    ه ا و   ع اقهااااوا لإ ابقنو  دم   د وي  د  هااااع   ا  لع  
 ن ا ماااو ومااا ع ااو   ل الجو ع االماااو اس ا وااا        اق  ا    و ساااوومن  ه   اااد و ااا  لمن 
الأجوو  االجو  د  ووهااااوج ان    اس لنوهااااود  ق ا    و ن نمو هاااا ا  و هااااوا لإ لووشاااا ن        

لجو ع اا هاااااااااول  اال  لد ا    و شااااااااامو  لجو  د ي   لجو ع لووشااااااااا ن  الجوهود ااسلم     
اقجوو  جوتاااااد اقجوو  اامووود ااول ويو       د لمول  اا  د   ابو ا   ن  االهاااااوج ل   
 و  ل اقا ااو اتاا  ابسولو ل اوتااوا ل ووهد وه   د ااو   ن   ااشاام   االباال    خوا لو 

اامووود  ل  قونو خوا  عول  ا     لجو ع  سع  االهااااااوج ل   ااو    هااااااع   او   ل اقجوو 
    ل اقا ااو اتاااا  ابسولو ل  جوتااااد ابهااااوا لإ ابقنو  د ا و         اب  ا    اب ولو  

اا  هااااااو د وو ووو    تااااااوا لنو  جتاااااالإ ال     اقشااااااجوي  ا و         االو  ل ولجو ع 
 ج ا اباااه اووس م   ن مهااا س اقهاااوا لإ الإقنو  د  ليو اد وبااا    ااي   د  و   ع الآ ا   

يوبس ابهاااااااااو  ا   ل م    ل  اقي و    وعوو  ااو لد ااس ال  د  ق     و    و د ل  ااو لوس 
خوا ااول ج  س ااو ن د  اهاااااو ل س   مو  نو سد ا  د اا  ل    ولإ اهاااااو او س وس اقنو   و      

وو  اامووود  ل ل قا اا  هااااااااو د لو   ع اا  و    ااع    ل  اال اقا ابامو  ن د اليو ود اقج
ل  ه ع لجو ع االهاااااااااااااوجاا ل    ل االسولا ااس ال    او م   اا ن لوااو  اس لنمااو وس وااد 

  وهع  ا مشع     Fake news dz: ي   د السل  د شوولإ قول ا وعنشو  ت يد  هل خو
 لجو ع ابشااااو وس  اقجوو  اامووود  وواوع  ا     االنشاااا  اس ااول و  ر امو  و  تاااا يوس
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اا  هاااو د  ي    ون نشااا  جو  موولإ  م   انوشاااو ا  و ا ب     ل اقا ااو اتااا  ابسولو ل  
    ومو ومو وو   ن   اد ووات  ن  ااوت  ا ااتي ا

ااومن ا س و اا قل د   تااااااويس ل اقا ااو اتاااااا  خوا  ااو   عوو   تاااااا  ل  تاااااا    
يو  ااعوان   ل  و   خو  ابسولو ل  هااااااااااااا  د ي   د اووو   االع  لوس  اق مو   ل سل ا  ن

االنتاااااااوس وو     هاااااااو د و تااااااا مو  اي ن ل   مو  االنتاااااااوس ابسولو  د  الإ  ل د     
الإنو نس   ول     االهااااااااااااوج ل   اا  ل      تااااااااااااوا ا  هااااااااااااو د    اً خولوً  ل ن   اقجوو  

   االع  لوس   وشم    سموس اان    ااو سموس ااعولد

ان   االع  د  ااو اتااااااااا   سو س وي  وس س   ن وول    ل  ب    لا خو  اا  ن اامول د 
انوشااااااو  اقجوو  اامووود  االباااااا  د  و  االنتااااااوس ابسولو  د   واو     اامو   ااو  ولو م  
و  ل انوشاااااو     هاااااو د  سع مو لمونًو ل واً و انشااااا  اقجوو    ام  خوا اان  و ق   وهاااااولإ   باااااً

 وًو     ااي ا  ااعون   ج ا و لد ل  لد ووب ووود اقجوو  االبااااا  د  ااوبااااا    د  للو  ا   هااااا
     ن اا  د

   ااهاااااا  ااو   ه أ ن هاااا  خنو خ : م ع  لمننو اهااااوج ان اقهااااوا لإ الإقنو  د  و  
تااااا يوس   هاااااو د وشااااام  لهاااااا     ج قل      اا س    ا  اقجوو  اامووود    االبااااا  د  

و   ي  د ااوعو    االهاا ا د ابسولو  د  ل  سلإ    نو ااهاعل  ا   من م   د وي  ا ااو ا   
نشاا  االع  لوس   واد وم ع وع    اا  ل  وع      و د اان اخد  اال   ق د  ل و لد ااو اتاا  

  ابسولو ل

اقهوا لإ الإقنو  د وشم   عّو  و   ع ووي    ااه ا االلمند ااا  اهد هن  ن  ل خوا 
و اسمنو  ل وي  ا واد  وولإباااااااااو د  ا    و  لنتاااااااااد   هاااااااااو د   هااااااااانونو   ااوي  وس ااول

 اهومشوع ااهو  ااول  لم  ل  ج امو وع    االت اق د  اان اخد  ل ن   االع  لوس 
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 ليو اد اال و ن  و   ااجو  ااموولإ  ااجو  ااتاااي ا ب وا  االهاااوج ن ااي   د وع  ا  
   ااس     لنه      انه قو ل  خوا ااهاااااا وا ا و  نو    نوه ا اا  خوا اال باااااا   ااو   ع 

 ل  ااوهوا  اا ل هل ااووال: 

  كيفففو ف افففو ا افففالية الإ ااخيفففة كفففة ا مافففائ الكا افففة    فففا م ا  ففف ا
  Fake News Dzالشكلية خائ    ع الفاياا ك كة  فحة 

  ل  ج   لو هوا نه أ ااوهوابس اا    د ااووا د: 

  لوخل ه ا و   ع االيو ع ااموولإ  و  ل قا اا و هاااااااااااااو د  ل تااااااااااااا يدFake 
News Dz    

  لااااو لباااال   اال باااا  وس ااواااال    ااااس االيواااا ع اامااااوولإ  واااا  ل قااااا اا و هاااااو د
    Fake News Dz ل ت يد 

    لاااااو خااااال لتاااااو   اقهااااااوا لإ ابقنو  اااااد االووعاااااد اعاااااا   االيوااااا ع ااماااااوولإ  واااااا
     Fake News Dzل قا اا و هو د  ل ت يد 

  لااااااوخل اقهااااااوا لإ ابقنو  ااااااد االووعااااااد  اااااال  اااااا   ابجوااااااو  ااموووااااااد  واااااا  ل قاااااااا
    Fake News Dzاا و هو د  ل ت يد 

  لااااااو خاااااال اا اااااا ن اال باااااا د  اااااال اقهااااااوا لإ ابقنو  ااااااد  واااااا  ل قااااااا اا و هااااااو د  اااااال
    Fake News Dzت يد 
 لااااااو خاااااا  اانهااااااوا ااس  ا اااااال  ابوسااااااو  ااعااااااون او   ااااااع اقهااااااوا لإ ابقنو  ااااااد  واااااا  

    Fake News Dzل قا اا و هو د  ل ت يد 
   خاااا  و سااااا    اوااااه لهاااااوج لد   لاااااو ن  مااااو  ااااال و   اااااع اقهااااوا لإ ابقنو  اااااد  وااااا

    Fake News Dzل قا اا و هو د  ل ت يد 
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  لاااااو وول اااااا  اا هااااااوله االهاااااوج لد  اااااال و   ااااااع اقهاااااوا لإ ابقنو  ااااااد  واااااا  ل قااااااا  
    Fake News Dzاا و هو د  ل ت يد 

   االهاااااااوج ن لاااااااا االبااااااال   ااماااااااوولإ  وااااااا  ل قاااااااا اا و هاااااااو د  ااااااال م اااااااع  و و ااااااا
    FakeNews Dzت يد 
 أاااة امفيائ ال  ض ع:  .2

لاااااا  ااتااااااع ووس ااواااااال و اساااااا  ااووياااااا   ناااااا   ساااااا ا    اهااااااد لااااااو اجو ااااااو  ل باااااا   
 تاااا ا ا  اهااااد ااع ل ااااد    اااا   ماااا   اجو ااااو  اال باااا   قهااااوولإ واو ااااد م  وااااد ااووي ااااد  اااال 

  ب   د    بمو اا اقا ابسولو ل   وسه    م ن لو    ب  هوولإ ل

 :ا اااة ال افية  1.2

 عاااااا  اجو ااااااو  اال باااااا   و   ااااااع اقهااااااوا لإ الإقنو  ااااااد  اااااال اقجوااااااو  ااموووااااااد  واااااا  
ل اقاااااا ااو اتااااا  ابسولاااااو ل لااااا  لساااااو  اخولاااااون ااووي اااااد ااشجتااااال ن ااااا ا ام نماااااو ولو اااااد 

اام  ااااا  يهااااووو جوتااااو   اااا  ااشااااومد ابسولو  ااااد  و هاااااو د  لهااااوج لد امااااو  لشااااو مد  اااال 
لااااا  ااتااااا يوس   خاااااوا لاااااو   اااااو  انوواااااوخل يااااا   الإنوشاااااو  ااهااااا  ا الأجواااااو  اامووواااااد لااااا  
جاااااا   لااااااا     اسولااااااو     ول اااااا  ا ولمااااااو اس  اااااال و   ااااااع لجو ااااااع اقهااااااوا لإ الإقنو  ااااااد 
اواااا       اااا  اق اااا ا    وواوااااوال وهااااوم  نو   اهااااد اال اباااا ا ااجوتااااد ومااااو   ااوياااا   اااا  لااااو 

  هو ع اا     االسولا     ي  ه ا     و  خو  ااومن ا س و     ل

 : ا اااة ال  ض خية .2.2

ي ا ااااااد اال باااااا    س واااااا  ي اااااا     وااااااو  ا ابخولااااااون ول اقااااااا    شااااااوموس ااو اتاااااا  
ابسولاااااو ل  عووااااا  يااااا   و  جوتاااااد  ااااال ااو ااااا ا  ااع و اااااد  امنماااااو وااااا  س وهاااااو هلإ اقن اااااو  

       ن لهو  وس  ل  لجو ع ااسموس   
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ا   وااااا ا  م   اااااد و   اااااع اقهاااااوا لإ الإقنو  اااااد  ااااال اقجواااااو  اامووواااااد  وااااا  ل اقاااااا   
ااو اتاااا  ابسولااااو ل ولااااو   مااااو  و هااااو د   اااا     اااا  ااووي ااااد ااو  اااا   م اااا   اااال لع  ااااد 

  و ه   ااه وا ابسولو ل  اا  و ل ل  ج   لع  د ه ا و    مو  خو  ااو ن د

   لع  ااااااد ااع قاااااد واااااا   لو  اااااا اس وااااا   ن الإوسااااااو  ااوي اااااال  ااااال لسااااااو  الإ اااااا ن لااااا  جاااااا
 اا  اهد 

 أهداو الدئااة:  .3
  ااوعاااا ع   اااا  م  ااااد و  ااااع اقهااااوا لإ الإقنو  ااااد  اااال اقجوااااو  ااموووااااد  واااا  ل قااااا

  Fake News Dzاا و هو د  ل ت يد 
   ااوعاااااااا ع   اااااااا  ااجتااااااااولي ااشاااااااام  د او   ااااااااع اقهااااااااوا لإ اب قنو  ااااااااد الأجوااااااااو

  Fake News Dzاامووود  و  ل قا اا و هو د  ل ت يد 
  اامشااااع  اااا  هاااا ا و   ااااع االيواااا ع اامااااوولإ  واااا  ل قااااا اا و هااااو د  اااال تاااا يد

Fake News Dz  
  ااوع  اااااااع ولبااااااال   اال بااااااا  وس ااوااااااال    اااااااس االيوااااااا ع ااماااااااوولإ  وااااااا  ل قاااااااا

  Fake News Dzاا و هو د  ل ت يد 
  اامشااااااع  ااااااا  لتاااااااو   اقهااااااوا لإ ابقنو  اااااااد االووعاااااااد اعاااااا   االيوااااااا ع ااماااااااوولإ

   Fake News Dz ل ت يد   و  ل قا اا و هو د
   اامشااااااع  اااااا  اقهااااااوا لإ ابقنو  ااااااد االووعااااااد  اااااال  اااااا   ابجوااااااو  ااموووااااااد  واااااا

  Fake News Dzل قا اا و هو د  ل ت يد 
  ااوع  ااااااع وااااااوا  ن اال   ااااااد  اااااال اقهااااااوا لإ ابقنو  ااااااد  واااااا  ل قااااااا اا و هااااااو د  اااااال
  Fake News Dzت يد 
  ااوعاااااا ع   اااااا  اانهااااااوا ااس  ا اااااال  ابوسااااااو  ااعااااااون او   ااااااع اقهااااااوا لإ ابقنو  ااااااد

  Fake News Dz و  ل قا اا و هو د  ل ت يد 
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  اامشاااااااع  ااااااا  ااااااااا  اوه االهاااااااوج لد    ن  ماااااااو  ااااااال و   اااااااع اقهاااااااوا لإ ابقنو  اااااااد
  Fake News Dz و  ل قا اا و هو د  ل ت يد 

 ا لإ ابقنو  ااااااد  واااااا  ل قااااااا ااوع  ااااااع  ووا هااااااوله االهااااااوج لد  اااااال و   ااااااع اقهااااااو
  Fake News Dzاا و هو د  ل ت يد 

  اامشااااع  اااا  و و اااا  االهااااوج ن لااااا االباااال   اامااااوولإ  واااا  ل قااااا اا و هااااو د  اااال
  FakeNews Dzت يد 
 أه ية الدئااة:   .4

وملاااااا  اخل ااااااد اا  اهااااااد  اااااال لنوقشاااااااد  خل ااااااد  هااااااول  ااو اتاااااا  ابسولااااااو ل ااوااااااال 
جوااااااو    ي اااااا   تااااااويس ول ووااااااد   ان  ياااااا  س  اااااا  ن س  اااااا ن لاااااا  ناااااا   آجاااااا   اااااال ن اااااا  اق

 عولاااااااا خو اام  اااااااا   اااااااال اايتاااااااا     اااااااا  اقجوااااااااو   االع  لااااااااوس لملااااااااو مااااااااو  لتاااااااا  خو  
 وو   ع لجو ع اقهوا لإ الإقنو  د  ل ه أ اا بو و االوع  د وي ون اق  ا  

 اماااااوا ووجاااااو خاااااو  اا  اهاااااد  خل وماااااو لااااا   خل اااااد اال بااااا   ويااااا  واوااااا  اااااااو   هااااا أ 
ن هاااااا  وعايااااااوأ جوتااااااد    واااااا    ل باااااا   اقجوااااااو  ااموووااااااد م  اهااااااد   ا اااااا ن  اااااال ي اااااا  

 اا  اهوس الإ  ل د الو امو ل  و         االو  ل    االع  لد  ل ي  واومو  

ل ووعولااااا  لعماااااو ي ااااا  وهاااااون  اا  اهاااااد  هوهاااااو  اااااا   خل اااااد االتاااااه يوس ااواااااملاااااو 
     اهااااااااونو واااااااا    ياااااااا      ااااااااد لتااااااااه يوس  هوهاااااااا د اقهااااااااوا لإ الإقنو  ااااااااد  اقجوااااااااو  

  اامووود  ل اقا ااو ات  ابسولو ل   هو د 

  ا ج الدئااة: .5

   اجو و ناااااااو ا لااااااانمل ب  ااااااا ول تااااااا  د    نو ساااااااد ل ااااااا       واااااااد ااوويااااااا  الااااااانمل  
   باااااااو  االااااااانمل االنوهااااااالإ       آجااااااا   ق  ل بااااااا   اا  اهاااااااد   خااااااا ا مو خلاااااااو اا اااااااوا 
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ا مااااا   ابجو اااااو  ااااااا ق ا ا عهااااال انواااااولل اا  اهاااااد لتااااا اق د   ل بااااا   د  نااااا  ااو تااااا  
 (29  ت يد 1995)و ي ش   اا مو  

 ولاااااو      اهاااااونو ووليااااا   يااااا   و   اااااع اقهاااااوا لإ الإقنو  اااااد  ااااال اقجواااااو  اامووواااااد 
ابسولاااااو ل   مااااال   اهاااااد ونولااااال ااااااا  اا  اهاااااوس اا تااااا  د ااوااااال  وااااا  ل اقاااااا ااو اتااااا  

و ااااا ن   ااااا   تاااااع  و هااااا   اا باااااا اا اااااولن ا  اااااوخ ن     االشااااام د ومااااا ع اا تااااا   ااااااا  
  تع   لل  ق ا  لومول  ا  وخ ن 

ي ااااااا    مااااااا    اااااااا   تاااااااع هو عاااااااد  جتااااااااولي لسولاااااااا لعااااااا      سلو ااااااااد    
لااانمل اا تااا ل  وو وواااو   لااان ن   ااا ا     ااال  هاااو  خاااوا اانااا   لااا  ااويااا    اااون اهاااوج ان اا

 هااااااو     اااااا  اايتاااااا     اااااا  و ونااااااوس  لع  لااااااوس ووع ااااااا ووا ااااااوخ ن ل باااااا   اا  اهااااااد  
 (127  ي 1976)يه    

وعولااااا  اا  اهاااااد   ااااا   هااااا  لإ وي  ااااا  االبااااال   وو وواااااو   يهااااالإ اوويااااا  اقنهااااالإ  
 اااال وي  اااا  اال باااا  وس االيتاااا  ن  اااال اا  اهااااد ي    عاااا  خااااوا ابهاااا  لإ لاااا  اقهااااوا لإ 

 لد بااااال  االااااانمل اا تااااا ل  اااااااو   عنااااا  وواوتااااا   ااااااا ق ا ا ع قاااااوس االووو ااااااد االهاااااوج
واااااا   االسولااااااا  ابوسوخااااااوس  اال اااااا    اا  وااااااوس  ااوتاااااا    ي اااااا   عهاااااال ااوياااااا  تاااااا  ن 

 ا  اقا ااي وول   با لاش اس  ونو  ونوااس لهو و  د 
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  جف ع الاحث  خياة الدئااة: .6

 .   جف ع الاحث: 1.6

اا  اهاااااد اايوا اااااد االبااااال    و   اااااع اقهاااااوا لإ الإقنو  اااااد اهاااااونو ا ااااااا  ل بااااا   
 اااال اقجوااااو  ااموووااااد  واااا  اا  هااااو د   ااااع  لسولااااا اا  اهااااد  ول اااا   اااال لبااااول   اقجوااااو  
اامووواااااد ااوااااال وااااان واااااا ا امو  وااااا  تااااا يوس اا  هاااااو د  الع  ااااااد م   اااااد و   اااااع اقهااااااوا لإ 

 جوي وواع ند الإقنو  د ا و   ل امو   ل اا و ن االو ند   نو   ل ااعنت  اا

 ن اااا ا اتااااع ود يتاااا  خااااو  اقجوااااو   وي  اااا خو و قااااد  اساااا س اااااا  اب ولااااو    اااا  
لنتاااااد لاااااا   شاااااام  ااتااااا يوس ااواااااال وعلاااااا  وواون  ااااالإ  اااااا  ااو ونااااااوس ااموواااااد  لاااااا   ساااااا  
ونااااا    ااااااا    ااعاااااون  ي ااااا    ااااا  وسنااااالإ اال واهاااااوس  اقموو ااااالإ  اقجواااااو  اال   اااااد  خااااال: 

 .Fake News Dzلنتد 

 

 

 

 .  خياة الدئااة:2.6

 قااااا  وااااان اب ولاااااو    ااااا  ااعااااا   اا تااااا  د   خااااال ااع ناااااد ااوااااال  اااااون انو اااااو  ل   اوماااااو  
وشاااام  ل تاااا   لاااا  قواااا  ااووياااا   ن اااا ا اواااا ا   وعاااا  ااجتااااولي  اااال   الااااد اق اااا ا     
و اااااااد اال ااااااا  اس       ااااااا خن   ومااااااا   و اااااااد ااجتاااااااولي لااااااا  اقلااااااا   اامولاااااااد ووانهاااااااود 

 اااااون اا سااااا   اماااااوا اانااااا   لااااا  ااع ناااااوس  ااااال ياااااو  وااااا ا   ااو وناااااوس بب لاااااد ا   اهاااااد  ملاااااو 
 ا   اهد ا ع  لد لي  ن ل  لسولا اا  اهد اقت ل 

 Fake News Dz فحة 

 مائ 20
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  ول  س جه اس اجو و  ل   اس   ند اا  اهد  ل    د  س ا اس  هوه د: 

لنشاااااا  ا 20ووماااااا   ااع نااااااد ااواااااال شاااااال ومو خااااااو  اا  اهااااااد لاااااا   خياففففففة ال فففففففحا : .أ
  Fake News Dzن  د  اهونو ا    ووا س   اا  ت يد:  موووو ل  ت يوس لو

 اااااون وي  ااااا  اال ابااااا ا اا ل هااااا د  ااوي    اااااد  خااااال االنوشااااا    خيافففففة ال  اضفففففيع: .ة
 ااول وونو   ابجوو  اامووود  لجو ع ابهولوبس الإقنو  د 

ساااااون ل -2022اجواااااو س ااووي اااااد اا وااااا ن االلوااااا ن لااااا  ساااااون ل  العيافففففة ال: ايفففففة: .ج
   وااااااااد الع  اااااااد م   اااااااد و   اااااااع اقهاااااااوا لإ الإقنو  اااااااد جوتاااااااد سولياااااااد م   ناااااااو  2023

 Fake News Dz فحة  وواووال م  ن اقجوو  اامووود 
 Fake News Dzأاااة امفيائ  فحة  .د

  ت يد س ال  د  و ت  اقجوو  اامووود جوتد 
 اع لهوج ن  170 مو   و  ت     خو ا و و      لهوج ل  
  ن اااااااد ووقجواااااااو  ااموووااااااااد  ااوي اااااااا لاااااااا  ماااااااوومو و اهااااااااهد آا اااااااوس ااوي ااااااااا 

االجو  ااااااد ااواااااال  هو مااااااو اا ااااااولل     اااااا  ااتاااااا يد و اهااااااهد و   ااااااع لجو ااااااع اقهااااااوا لإ 
الإقنو  اااد   لاااو  ااا   اقجواااو  ااوااال وااان اجو و خاااو  ااال ااع ناااد  خااال قتااا  د   باااو    ااا  و ااا  

ساااااااا   اااااااااا    اااااااا  اال و وااااااااوس و نملااااااااو  ق  اجو ااااااااو   ا تاااااااا يد لنااااااااو جواااااااا ا     اا   20
ااو ا ااااااد مااااااو   هااااااول ااومولاااااا  ب اال و نااااااد  ابجو  ااااااوس   ب  اقجوااااااو  ااموووااااااد مونااااااس 

 لوشوومد اا  ي  ااوهووا  ل مو د لنوها ااعوان  جوتد  ل ااس ال  
 أد ا  ج ع الايااا : .7

    قاااااد    ويااااا    لااااال وو قاااااع ااااااا  يااااا  مو ااااا    ااااا  اجو اااااو  اق  اس االنوهاااااود  
ااوااااااال وولوشااااااا   هو عاااااااد اال بااااااا     مااااااااواد ماااااااا  لمون اااااااوس ااوويااااااا  ا يتااااااا     اااااااا  
االع  لااااااوس  ملااااااو ا  هو عااااااد اا  اهااااااد ووه اااااالإ لنااااااو ابهااااااوعوند واااااا م   لاااااا    ان لنمس ااااااد  
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وا اا اااا   ا ولاااا س   اااا   خاااوا لاااا   ساااا  الإالااااون ومو ااااد س اناااالإ اال باااا   االنمس ااااد   اماااا
 اق  اس االنمس د ااووا د:

:  خاااااااال اب ان ااواااااااال  ملاااااااا  لاااااااا  ج امااااااااو سلااااااااا االعه ااااااااوس .  ال لاحاففففففففة1.7 .أ
 لول    ل ل اقود اا  اخ  ملو خل     ااهو عد  وهوج ن  ل يواو  :

  ل اقواااااد اا ااااا اخ  لاااااا اهاااااوج ان االنهاااااا  ااااال و هااااا   لاااااو   اااااا   وهاااااوج ن  اااااو ن
  اهااااااوس اسولو  اااااد  و و  اااااد    ن هاااااا د  ) وااااا  اايل اااااا    ااااال وعااااا  ااي اااااا   ااع ل اااااد  ااااال

 (35  ي 2007االس   ااو  ا    
  ل اقوااااااد اا اااااا اخ    اااااا ن ااووياااااا  ول اقوااااااد اا ااااااوخ ن  واااااا     ااي ااااااولا ملااااااو خاااااال

  ملو  يت    خوا وت   وهو     ل وي نو خوا 
 هاااااااوج ن وي  ااااااا  االبااااااال    ااااااال   اهاااااااد فعئيفففففففو فحليففففففف  ال ضففففففف   :   2.7

و ئ    االشاااااااوخ   وااااااا     ابوتاااااااو    ااااااا  ااسلمااااااا     وااااااااد ااسلمااااااا   االهاااااااولا    اا ااااااا
ا مشاااااع  ااااا  ابوسوخاااااوس  ابخولولاااااوس  اا ااااا ن ااهاااااول ن  ااااال ااسلو اااااوس االجو  اااااد   وي  ااااا  
ليااااااا   ابخولاااااااون  ااااااال ليوااااااا ع ابوتاااااااو     تاااااااع وااااااا     لاااااااو ن ابوتاااااااو   ااااااال و   ااااااا  

 واااااااا  ) ابوسوخااااااااوس  اقهااااااااوا لإ ااهاااااااا  م د ا سلماااااااا   االهااااااااولا    اا ااااااااو ئ    االشااااااااوخ  
 (35  ي 2007اايل   االس   ااو  ا    

خااااال نلااااا ور  اااااون وتااااال ل   وي ااااا   وبااااال  لسل  اااااد لااااا   اافففففف ائح الفحليففففف    
اا لاااوس اا ل هاااا د  اا    ااااد ااواااال   ااا   هوهاااامو   ااااون وتاااان ع االبااال   االاااا ا  وي   اااا  ولااااو 

  و ا   خ اع اا  اهد 

س  اااااااال لاااااااا  اا ووااااااااس    اهااااااااولو ن وي  اااااااا  االباااااااال     ان و ون ااااااااد اسلااااااااا ااو ونااااااااو
اا  اهااااوس االعن ااااد وااااواليو ع  هاااا ا  مااااو  االيواااا ع لااااو ن  جوو  ااااد      و  ااااد      ال ااااد    
ه وهاااا د     اااااا  و  لاااا   هااااول  الإ اااا ن  ملااااو وهااااوج ن اهااااولو ن وي  اااا  االباااال   ماااا  ان 
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اسلااااا ااو ونااااوس  اااال اا  اهااااوس االعن ااااد ووي  اااا  اانتاااا ي  هاااا ا   اااال االسااااو  الإ  لاااال 
 ل االسوبس    ااه وهل        واد  

 : ئاح  ف  يم ااف ائح الفحلي   لإ

 ل س  ل  د وتل ن   ان سلا ااو ونوس ووال اي  اا لن د ااووا د: 

 : اااااا  االباااااااول    الاطفففففففلاع ا  ليففففففة   ماااااااو ولااااااس  ل  ااااااد  ال ئحلففففففة ا  لفففففف  
الإجوو  ااااد ااموووااااد  ااواااال واااان اجو و خااااو اوماااا    اااال نهااااوا ااع نااااد  لشااااوخ ن  ل  ااااد  ويتااااد 

خااان س  لااااوس ااجوااا  اامااااوولإ لااا   ساااا  و م اااد ون ااااد ااجوااا    ااوعاااا ع وي ااا  نوعااا ع   اااا   
  اااا   ناااا ا  اقهااااوا لإ الإقنو  ااااد ااواااال واااان و    مااااو  اااال نشاااا  اقجوااااو  ااموووااااد   وتاااال ن 

 ابهولو ن  ل شم مو اب ال اا   لوس ااوي    اقهوه د )لووا ق  /م ع ق  ( 

   ياااا اس قوو ااااد  اااال اقهااااول خاااال  ل  ااااد وس لااااد االيواااا ع اااااا خ ليففففة الفج: ففففة :-
ا   اااااااااول  ااعاااااااااا    انه قااااااااااو لاااااااااا  ااجتاااااااااولي    اق  ا     ااهاااااااااالوس االشااااااااااو مد  اااااااااال 
االيواااا ع   اا ااااو ن وتاااان  مو  اااال  نااااو    سولعااااد واس  باااااد امااااو   قااااد لووشاااا ن وعشااااموا د 

 اا  اهد  وهوابومو 

و نماااااو جوناااااوس واس  بااااااد  Grawitz Madelineااااااواد  ع  ماااااو لاااااو ا   ق   وااااا 
  اااااا   هوهاااااامو  تاااااانع   ملاااااان ليواااااا ع ابوتااااااو     اااااا ع   هااااااع ولااااااو  و نمااااااو:   ل  ااااااد 
و هااااا ن االيوااااا ع ااااااا  لن لاااااد لااااا  اق ماااااو  ااوااااال اماااااو   قاااااد لووشااااا ن وعشاااااموا د   خااااا اع 

 اا  اهد  

 خاااااوا ااوسلاااااا  واااااو ن  ااااا   ل  اااااد و  ااااا ي ااااااني اا هاااااواد   ااااا   هاااااول ابيو اااااو  
 وس اا  اهااااد  وهااااوابومو      اااا  ب و ساااا   لااااوس سااااوخ ن تااااوايد   ااااه ولااااو ااااا    قااااد و  باااا
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اماااااا  اال باااااا  وس واااااا  اماااااا  ل باااااا    لوواااااا  ااجوتااااااد واااااا   ملااااااو اماااااا  هو عااااااد ليواااااا ع 
 جت ت وو  ااول ول     ول    لوو  

 :وتااااااال ن ابهاااااااولو ن  ااااااال شااااااام مو اق اااااااال    بااااااامو   ااااااا   ال ئحلفففففففة ال اايفففففففة
 ااااا  ن اال ي اااااوس االنمس اااااد اا ق  اااااد اقهاااااووون االشااااا  د لااااا   سااااا  ااوعااااا     ااوتاااااي ا   و

 وجت تمو 
 خاااااال اال ي ااااااد اقج اااااا ن  ااواااااال  ااااااون   مااااااو تاااااالإ  وي  اااااا   ال ال ففففففة : ال ئحلففففففة 

 ااو ونوس اال ا    اهومو  اا ت    ا  نوولل اا  اهد   
 فحديد   طلحا    فاهيم الدئااة: .8

اهاااااااون س خااااااااو  اا  اهااااااااد   اااااااا   اااااااا   لااااااا  االتااااااااه يوس  اال ااااااااوخ ن  اااااااال ونولمااااااااو  
  االنمسل   خل: االع  ل

 .   ف  م الاماائ الكا اة:1.8 .أ
ابجوااااو  اا ال ااااد خاااال م لااااد س  اااا ن  واوااااو لااااو وهااااوج ن ا شااااو ن انااااو اقجوااااو  : لغففففة   

اال ي اااااد خاااااوا اانااااا   لااااا  اقجواااااو  اال سااااا  ن  ااااال اقجواااااو  ااو     اااااد     هاااااول  ااو اتااااا  
 امنمااااو و اااا ن   اااا  ابسولاااو ل    ل اقااااا اقجوااااو  اال   ااااد ااااا ل امااااو     هااااول لاااا  اا اقااااا 

 (31  ت يد 2017)ه هو     نمو  ق  د ل  اانوي د اا اقعد و 

 جوس  وخ ن اقجوو  اامووود  ل    ابنوشاااااااااااااو  االو ا   ا نو نس  ل اقا ااو اتااااااااااااا  
ومو الو ابسولو ل  وعو ا  وال د   م   ن خل اا    ااول وشااااااااااااومل ل  اا وخ ن  ويو   لسوخو

شااو وس   ولإشااو د خل  تاا      ي   تااع    س   ل   م   ( Virgile  )و     ل  و و د  اا
 بااوع امو هاا  د ابنو نس  وم   ( p ,2011 ,Aldrin  78)اقجهو  هاا  د  ل ابنوشااو  

  نوولسمو لب ن ووا     االسولعوس  ل لجو ع اقتع ن
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وعنااااااا ا   لمو ياااااااد  2018  ااااااال ااو   ااااااا  ااتاااااااو    ااااااا  اال  بااااااا د اق  و اااااااد هاااااااند  
ل و واااااااد     و اااااااد    وهااااااا ا  اااااااا  ااوعااااااا   اا اهاااااااا ا لااااااا اهن   : ااوبااااااا      ااااااا  ااناااااااس

اق   و اااا   االبااااا  د  ااجوهلاااااد ااوااااال  و  ااااان  اا  ااااد  ااااال االاههاااااوس   ااااال  هاااااول  الإ ااااا ن 
 ا وواااااااااااااااااااااااااااااااا      EUROPÉENNE COMMISSION( )P1 ,2018, ااو     ااااااااااااااااااااااااااااااااد

لبااااا  د لااااا   خااااان ااويااااا  وس اااااا ل مللو هاااااوس لمو ياااااد اقجواااااو   االع  لاااااوس ااجوهلاااااد  اا
    اااااد  سلوخ   اااااد  يهااااالإ وااااا  مللو هاااااوس اااااا       ااااال خاااااوا ااشااااا    شااااا   ااو   ااااا   اااااا  
ه ااااااالإ االس ااااااال اق   وااااااال لااااااا  االل   اااااااد ااع  اااااااو ا باااااااا لجهاااااااه  لااااااا  بااااااا  يلااااااا س 

  (P3 ,Ibid)ااوب    اا  ه د
و  واس ااو   ااااااا   هويبااااااا  ه ااااااالإ ااو الاااااااو  اق   وااااااال اوي  ااااااا  اا باااااااع د  الإهااااااا 

اا اااااااون نل االوع ااااااااا اقجواااااااو  ااموووااااااااد  ااويبااااااا   لإلمون ااااااااد ااوااااااا ج  اا ااااااااون نل ال اسمااااااااد 
االبااااااول   اال   هااااااد   باااااا   اااااا  الإ اااااا   االشااااااو د ياااااا   ي  ااااااد ااوعو اااااا   اقجوااااااو  

 لهواوااااااد االس ااااااال اق   واااااال لااااااا  ااشاااااااوموس  2017ااجوهلااااااد  ااوبااااااا     اا  و ااااااد  ااااااال 
  2018د  ل ابسولو  د  االنتوس اا قل د بلو  ااش و  

 ااااال اا ب اااااوس االويااااا ن اقل  م اااااد  وااااا      اقلااااا   م ااااا  وع  ااااا ا   وناااااو   ااااا  االس اااااد 
ااتااااااو  ن  اااااا  لعماااااا  ااس  اااااا ن ا  اااااا ن ن اااااا   اااااا  تااااااي  د ا  ا  اشنه  و هااااااس   ااااااع  
اقجواااااااو  اامووواااااااد سااااااا   لااااااا    ل اااااااوس االااااااا اهن   ااوااااااال ووساااااااو   االلو هاااااااوس االسم ااااااااد 

 بع مووااااااد ااااااا ل ل اا ب ااااااوس  10   يتااااااس االتاااااا    االهااااااوج ل   ااعااااااو      وياااااال 
موواااااد    لع  لااااااد لبااااا  د  اااااال  23  لااااااو  ولعااااا    827االويااااا ن اقل  م اااااد   اااااا  لااااا ا  

اا اااااا ن لعوواااااا ن     خاااااان وياااااا  خاااااا  لسوخوااااااد ااج  ااااااو  ابلواااااا ا اس ابامو  ن ااااااد ااواااااال و ااااااع 
(      شاااااااااام  لاااااااااا  االن لااااااااااوس  12 ي 2019  المااااااااااو هاااااااااا ا  اااااااااااا    )اب وووي ااااااااااد  

   اايم ل د  جت تو  ل    يسن  ه  د لشوه ن اقجوو  ااموووداايم ل د    
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 2016  اااااال خااااااوا ااتاااااا   وشاااااا   الإيتااااااول وس  ناااااا  جاااااا   ابنوجووااااااوس اقل  م ااااااد 
, P8 ,2018) ل  ااااااا   لااااااا ن 30موواااااااد لهاااااااون ن   ا و اللإ  وااااااان لشاااااااوه خوو  115خناااااااود 
Ahib  ( ااتاااااايع  لااااااو  نشاااااا    واااااا  يهااااااوومع    ااواااااا  و   لاااااا  آبع ااو   اااااا اس و اااااا ا

 (8 ي 2018الإجوو  د اامو ع  ل اا ب وس االوي ن اقل  م د )خ     

خاااااال ااواااااال ويواااااا    لاااااا ا   اااااا  لع  لااااااوس موووااااااد  ااااااون نشاااااا خو :  ا ففففففطلاحيا .ة
  واوو ل  اقنو نس  اام ع لنمو و         اا  ا   ااو  لإ ومن  

ووالسولعااااوس  اااااا     واااااد ولااااو وشاااام   لاااا  جهاااا  ليو  ااااوس اال   ااااد لاااا   جهاااا  
    اااااا   ن هاااااا د ابنهااااااو   ابهااااااو  ا   الاااااا  االسولااااااا جت تااااااو لااااااا انوشااااااو    اااااا    اااااا

االااااويمن   اااا   اااال  اااا  خ لنااااد ل اقااااا ااو اتاااا  ابسولااااو ل   اااا  ي اااا  اقمواااا  لنمااااو  خاااا  
   لاااااو  وه ااااالإ ج لاااااو  ااااال ل اسموماااااو  و   اااااد ااااااا    ااعاااااون وم   اااااوس ااوعاااااوهل لعماااااو

(ALVIVI NET , 2023) 

   لااااااااااا    ااااااااااا  انماااااااااااو: ن fake news ااااااااااااااNew yorking     اااااااااااس تاااااااااااي  د-
ااتااااايو د ااتااااا  ا     اا  و اااااد ااوااااال وومااااا   لااااا  ااوبااااا    االعولااااا     ااجااااا   االنوشااااا ن 

  و   هول  اب  ن ابسولو  د     ابنو نس  

ابجواااااو  اا ال اااااد   اااا   نماااااو انوشااااو  االلمااااا  ا وبااااا    : وع  اااا  سولعاااااد و  نلااااو س -
د  وااااااا   هاااااااول  ابيمااااااااون ااو     اااااااد    لااااااا  جاااااااا    هاااااااول  ااو اتاااااااا  هااااااا ا  ماااااااو  وااااااااا

 (amanews, 2023)ابسولو ل 

     ب جوااااو  ااموووااااد خاااال  جوااااو  لجو  ااااد ولولااااو  ا هااااس  جوااااو  :  اااا   شاااانو  ن  -
وجو ااااع لعمااااو  ن اااا  ابنماااان وشاااا  ل خااااوا ااعتاااا    اااا   ماااا   اقه ااااو  ووا عاااا    اااا    ا ااااد 
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ن ولتااااه ا ابجوااااو  اا ال ااااد اماااانمن قاااا  ب   ملاااا   لعنوخااااو ولولااااو ملااااو  سواااا    عو اااا    ي اااا 
 (rerify  2023) نمو ل يد   

 وقجواااااااو  االبااااااا  د  لااااااا اً      ناااااااو قشاااااااجوي اااااااااو    نشااااااا  نمو  ع  ااااااا    نمااااااااو 
اعاااااون    و س ااااا  مووواااااد  امااااانمن  نشااااا  نمو   ااااا    ياااااو    قااااا   مااااا   خاااااوا ااو  ااااالإ و ا اااااو 

  (rerify  2023)  ي مد اال    اا     ل قع ل   لإ

 ج. الفعئيو الاجئا ة : 

ملاااااو  لمااااا  ا وواااااو  اقجواااااو  اال   اااااد  نماااااو    لع  لاااااوس اال تااااا   لنماااااو     مااااا   
 واوااااااو موووااااااد    لباااااا  د  اااااااا  ا ا لاااااا   نشااااااو  خااااااو  اقجوااااااو  اا خل ااااااد وماااااا   لوا ااااااد  اااااال 

 اا والإ  

 . فعئيو الا ااع :2.8 .ة
ساااااو   ااااال االعساااااان اا هااااا ه: قناااااا ولعنااااا  لااااااو     اااااو  قنعاااااس الإواااااا  لغفففففة:    

 اا اااااانن لعااااااو     لواااااااس ال  خااااااو    قواااااا  نياااااا  تااااااويومو    اااااا   قناااااا       ا  ووا هاااااان 
  ااه     م  قونا  قن ا اا         انتو  ا   ان ها اا   

ن  اااااو  وا هااااا   ومهااااا  ااناااااا   ساااااو   ااااال مواااااولإ لسلاااااا  اا  اااااد: قناااااا اا سااااا    نااااااا ق
 (86  ت يد 1995)و ي ش   قنو   قنو د  وا  بل 

 لمااااا     ن جاااااي لعنااااا  م لاااااد   قناااااو    ااااال اا  اااااد ااع و اااااد لااااا  جااااا   وع  اااااع    
 وااااااا اخ ن  لاااااااون   ااااااال موووااااااا   الإ ااااااا ن الإهااااااا لل  ي ااااااا    ااااااا  :  قنعنااااااال      باااااااونل  

ااهااااولا اااااد   قاااا  اقونااااا و م وااااد ب وو ووو خااااو  م وااااد  نااااس   امنمااااو    تاااا  واااا      تااااوا 
 تااااويس  م واااا  ااجوتااااد واااا   ااواااال انو  ااااس لاااا   اجاااا  ن هاااا    مااااو  اااااد  باااا    و ومااااو 

 ( 17  ي 1996 وي  ممو  اامشع  نمو     ) و  الله و  ليل  ااع ش   
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سااااااو   اااااال لعساااااان لتااااااه يوس الإ اااااا ن ب : الإقنااااااو  خاااااا    ااااااا ا ففففففطلاحا :   لإ
   االهااااااولا    االشااااااوخ  ا هااااااوسوود االه  وااااااد  واااااا   واااااا    ااااااا   هااااااوولإ الإقنااااااو   اا ااااااو ئ

ووال ا ااااااو    اا  الاااااا  ااواااااال  لماااااا      قنو اااااا  وواهاااااا عد     ااج لااااااد االع اااااا   نمااااااو   م ااااااع 
 لماااااا     وااااااا   اااااااا   شااااااوو  اايوسااااااد    لسلاااااا   اايوسااااااوس اا ه  ااااااد  االموهااااااود  ااواااااال 

  ل اااااا  الإقنااااااو  اقهاااااا  لإ ااع  اااااال   ااااااه اهوشااااااو خو االع اااااا   اااااال ل ي ااااااد ج ااااااا اا  وااااااد   ب
اا ااااولن   اااا  اايساااال ااهاااا  لد  ااواااا اخ   االنه  ااااد  واااا   لواااا   شاااال  ااناااا ايل اقجاااا ع ل اااا  
اقهاااااا  لإ ااعااااااوه ل   الإ يااااااو    اااااا  االووشاااااا     اااااال خااااااوا ااوع  ااااااع  ماااااا    اااااا  وي  ااااااا 

 ابهوسوود وعشوو  يوسوس اا      هوا لإ الإقنو  

  ل  ااااااااااد و   اااااااااا     وع  اااااااااا  اال اقااااااااااع     عاااااااااا ع  خااااااااااو   ل  اااااااااا   الإقنااااااااااو  و ن :
(     اااااااس خاااااااوا ااوع  اااااااع ابنوواااااااو  ااااااااا  2االعو ااااااا اس    ااهااااااا  د  )خاااااااو   ل  ااااااا     ل  

ن هااااااد لملااااااد ووع ااااااا وعل  ااااااد وع  اااااا  اال اقااااااع   االعو اااااا اس    ااهاااااا  د ااواااااال   اااااا ن ومااااااو 
 الإقنو    م  ب   وت    ه     ااو     

ل  ب و    اااااااو ا ويو ااااااا  اال مااااااا    لااااااو ااوويااااااا   م  نم اااااااس    سااااااا     الإقناااااااو  اااااااا 
وماااا ع  ياااا ا  و  اااا اس ااااا ع لاااا    هاااا    و ااااد اا لاااا       اااا  اان اااا   نساااا      شاااا     
  جااااو وه   ااااد و اااا   واااا   اا عاااا  الإقنااااو ل ااااا ل  ب يواااااد لاااا  ااو ياااا  االشااااو د   لااااو واااا   

 (60االت    االو  ل  ) و  الله ااه   قل    ل  ي 

لاااااا  لااااااو   اااااا  ه  ااااااا اانتااااااا  اايسااااااد  الإقنااااااو  خاااااا     وسعاااااا  شجتااااااو   اااااا ن وع 
(    باااااااا خاااااااوا ااوع  اااااااع 18  ي 1993 االنهاااااااا    اا ااااااا ن  ) وااااااا اخ ن  وااااااا    قااااااا لإ  

ااماااا ع لاااا  الإقنااااو    ااااااو  خاااا  ااواااا       اااا  الآجاااا   ملااااو   بااااا هاااا ا الإقنااااو   خاااال 
 اانتا  اايسد  االنها  اا  ن 
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ن    ااعل  اااااد ااوااااال و ااااا ن وليو ااااااد سعااااا  شاااااجي  و وااااا     اااااو     مااااا  إجئا يفففففا:   ر
  اااا ن وعلاااا  لعاااا     امااااا   هاااا  د اوتااااو  ل ااااا  ن   اااا  الإقنااااو  و  ااااا  ا  و اااا   اااا     خاااااو 

 ل  اا هول  اقج ع 

 فعئيو ا االية الإ ااخية:  8 3

سلااااااا م لااااااد  هااااا  لإ خاااااال اقهاااااوا لإ    عاااااا ع اقهاااااا  لإ  ااااال اا  ااااااد و ناااااا  لغفففففة:    
ه  اااااا ا  تااااا   وه   ااااااد لن لاااااد     ااااااوخلإ سااااا  ر ل نااااااو   ااااال لعسلاااااا  ااااااا  لتااااااه ا 

 Style عناااااال ااهاااااالد اا هااااااون د اااااااني    السل  ااااااد لاااااا  اانتاااااا ي  مهاااااالد ااهااااااج  د    
لاااا     ن اااا   نااااي     هاااا  لإ هااااوج  لاااا  : نهااااود اااااا  ااهاااالد االل اااا ن ااوااااو  ن   اااا    خاااال 

  تاااااا يد 2017)هاااااا هو    ااهااااااج  د   ن اااااا     بااااااو  هاااااا  لإ و  اماااااال   هاااااا  لإ   ا     
97)  

  اااااااا  Hill  ن اااااا  وعاااااا  اا هااااااون    اقلاااااا  م     ل ااااااو  خ اااااا   ا ففففففطلاحا :   لإ
    ااااااا  ا وواااااااو    هاااااااواد ولااااااا   وااااااا    قاااااااوس وااااااا   لسل  اااااااد  نوتااااااا  Styleلتااااااه ا  

ا   اااااااد   ااااااا ا لهاااااااو ع سل اااااااد اااااااااني    ااااااا ع ل ناااااااو  لااااااا  نوي اااااااد  جااااااا ع    لتاااااااه ا 
 Style  اااا     اااا  و ااااد ااهاااالد اا هااااون د  اااال الإنوااااور اا  اااا     واااا   ااهاااالد ااواااال ول اااا    

وان شجتاااااا د خااااااوا االنااااااول اا  اااااا    مااااااو  موووااااااو    لوم لااااااو  اااااااواد  وتاااااا  اقهاااااا  لإ لعاااااا
:  اقهاااا  لإ Romain Rolandاوتاااوب     ااااو وشجتااا د ااموواااالإ    اااا     لاااو    بناااا  

     و اااو لإ خاااوا اا ااا   م  ااا ا لاااا قااا   آجااا   Le style c'est l'aineخااا  ااااا  أ 
)هااااااون   ل  لعااااااوان اااااااا  أ  :  اقهاااااا  لإ خاااااا  ااوعو اااااا   اااااا  Shopenhaouarاشاااااا ونمو  
  (962  ت يد 2003  جوا    
و ااااد اقهااااوا لإ ااواااال وهااااوج ن  اااال ااواااا     وعقنااااو  ااهاااا ع الآجاااا      اجئا يففففا :  ر

اقهااااااا اع اقجااااااا ع  واااااااوا م ن االااااااا ا  اا تااااااا   اا ماااااااو  ااااااال جااااااا    ااااااا   هااااااا ا   هاااااااول  
 اهولوبس وا   اا  اا ت   ا م ع 



            ي: منهجالالإطار 
 

 
25 

 فعئيو   ا ع الف ا   الاجف اخة: . 4.8

: ل ماااااا  اسولاااااو ل  سولااااااا   اااااا  وعاااااا  اب اااااا ا  ا   ااااااون وووااااااو   االع  لااااااوس لغففففففة .أ
  لااااو و اااانمن لااااا  ساااا    ااااو ا واااا   اال ماااا  ااي   اااال  ااومن ااااا سل خاااا   نااااد وهااااوه ا سعاااا  

 خوا اال م  ااومن ا سل   نلو منس
 خااااااال وجو اااااااع  ااااااا   هاااااااول  ااو اتااااااا  ابسولاااااااو ل ا لهاااااااوج ل    ا فففففففطلاحا: .ب

 اقتاااااا قو   الشااااااو مد اقنشااااااهد  ابخولولااااااوس  ا وياااااا   اااااا  وماااااا    تاااااا اقوس  ااوياااااا  
    اخولولوس  انشهد ا ع اشجوي اج    

ملاااااااو  نماااااااو   باااااااو وعااااااا ع   ااااااا   نماااااااو  هاااااااول  لااااااا  ج اماااااااو  لمااااااا  ااو اتااااااا   لشاااااااو مد 
 ل  اانول اامو  ن و االع  لوس  اق مو   اا هول  لا    نو 

لسل  ااااااد لاااااا  اال اقااااااا   اااااا  شااااااومد ابنو نااااااس   ماااااا س لااااااا ااس اااااا   اجئا يففففففا: .ج
(  وااااا ا ااو اتااااا  وااااا   اب ااااا ا   ااااال و لاااااد 0 2اا اااااونل اا واااااا     لاااااو  عااااا ع ساااااولا   ااااالإ )

لسولااااااااا ا و اباااااااال يهاااااااالإ لسل  ااااااااوس اخولولوواااااااا      شااااااااوموس انولااااااااو   اااااااال اقهااااااااوا لإ 
 الإقنو  د ال اقا ااو ات  ابسولو ل  

 لدئااا  الاااقة: ا .9

وعنااااااا ا  ابجواااااااو  اا ال اااااااد   ااااااا  اا وهاااااااو د ا ناااااااو  اايااااااا اد  . الدئاافففففففة الا لففففففف 1.9
  2023 2022ااشعول  ل ااس ال  خل   اهد وي      ل  ان   اعو  ااسوو  و ه   

وعوواااا  اقجوااااو  اا ال ااااد لاااااج ا لاااا  واااا   ام اااا  االتااااه يوس واااا ا ب  واااا  ااعااااوان واااااد 
 ااااااا  مااااااا  لهاااااااو  وس  ووجاااااااو ان هااااااامو ل اقاااااااا ااو اتااااااا  الاااااااو وج  ااااااا  لااااااا  ا اااااااو  جه ااااااا    

ابسولااااااااو ل  جوتاااااااا  اا  هااااااااو د  موياااااااا  االنو ااااااااو اا ل هاااااااا د اماااااااال ونوشاااااااا  وهاااااااا     ب  
 ااي اد ااشعول  ل ااس ال   عوو  ي  و لملو وع   ا م    ل  ب ووس  ااو      
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 ف دو الدئااة ال : 

   ااوعاااااااا ع   اااااااا  شاااااااام   لباااااااال   ابجوااااااااو  اا ال ااااااااد جاااااااا    واااااااا   ااي ماااااااال  ا
اب  ل اااا    اااال واااااد   ااااو اس   ااااو اس وع باااامن امااااو  اااان ابهااااونو    اااا  ن  واااال ن   واااال 

 االاال ن  ااو   ابج قل 
   اهااااونو  اا  اهااااد باااال  اا  اهااااد اا تااااا  د ووب ولااااو    اااا  االاااانمل االهاااايل  قااااا

ابهااااااوو و   وي  اااااا  االباااااال   ماااااا   اس اسلااااااا  اهااااااوج لنو ماااااا  لاااااا  اال ي ااااااد اال وو ااااااد
 ل      40ااو ونوس ااع ند  ل 

    ابجوو  اا ال د  واوو لو وم   اا  د ااع و د ااسلم   االهوم ع لون 
   اخاااااان اال اباااااا ا ااواااااال ونو اومااااااو ابجوااااااو  اا ال ااااااد نساااااا  االهاااااا  اس اايوشاااااا ن باااااا

  نهااااال  واااااولإ ااجلااااا  اا وااااا  ابنوجوواااااوس  اان اااااون ااس  ااااا  االنوجااااالإ   اااااا اا وولااااا  ا ع ااااان اا
  ااعنع و   ااش هد  االو وخ     ل االه  اس

  عووااااا  اا و هاااااو د لتااااا  ا لملاااااو ووانهاااااود ا   ل ااااا    ااااال انو اااااو  ابجواااااو  ملاااااو  
ا   واو ااااا  اب  ل ااااا    قعااااا ا  ااااال  اااااا ابجواااااو  اا ال اااااد  امو ااااا ا وياااااوع االنشااااا    ل ااااا    

  اي     ه قولس ووتي ا  و     ل  ع 
   ل ااااا   ا  ااس الااااا  نيااااا  اب بااااا   ااااال ليو وااااا  ابجواااااو  اا ال اااااد  ااااال   ااااا ع اب

 يو  ااوهو ا  اقع و 

وعناااااا ا  شااااااوموس ااو اتاااااا  ابسولااااااو ل     خااااااو  اااااال نشاااااا   . الدئااففففففة ال اايففففففة2.9
ااشااااولعوس لااااا   سماااا  ن ااااا  ا بااااو  خ لااااا  ااواااا   ل وسولعااااا    ااااوال قااااا لس خااااو  اا هاااااواد 

ب اااا ن لاااا    اااا ا  اقهااااووو ايلاااا  لااااوب لوه وااااوس اايتاااا     اااا    ساااا  االوسهااااو    اااال ا
   2017يه  ااش ا اق هه 
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واااااو جي اشاااااموا   اا  اهاااااد  ااااال ا  م ااااا   اب لاااااوس  ااااال ااهاااااويد ااع اق اااااد هاااااوخن  ااااال 
 نش  ااشولعوس     شوموس ااو ات  ابسولو ل  

  اتااااااوا امااااااو  اال اقااااااا      مو اااااا ا   اااااا  ااي ااااااو   ووياااااا   لشاااااام   اا  اهااااااد  اااااال
ااهااااا  ااوااااوال لاااو لاااا ع وااا     ااشااااولعوس  ااال نشاااا  ابجواااو  اا ال ااااد  ااال اال اقااااا الإجوو  ااااد 
اق  ن اااااد لااااا   سمااااا  ن ااااا  ا باااااو  خ لااااا  ااوااااا   ل ااعاااااول     ااااال سولعااااا    اااااوال ساااااو س  

 نوولل اا  اهد مواووال 
   خ لااااااا  ااوااااااا   ل  ااااااال ااسولعااااااا  ا شاااااااوموس ااو اتااااااا    سااااااا  اهاااااااوج ان ا باااااااو

 ابسولو ل
   اوااااااا   ل ابااااااا ا ااشاااااااولعوس   ااااااا  شاااااااوموس ااو اتااااااا  ابسولاااااااو ل لااااااا   سمااااااا

 ن   ا بو  خ ل  ااو   ل  ل سولع    وال 
   ساااااا  ااشااااااولعوس   اااااا  شااااااوم  ااو اتاااااا  ابسولااااااو ل لاااااا   سماااااا  ن اااااا  خ لاااااا  

 ااو   ل  ل سولع    وال 
  ااوااااااال  لمااااااا  ا  ويااااااا  لااااااا   اااااااوخ   نشااااااا  ااويااااااا   ااااااا   ااي ااااااا    االعواساااااااوس

 ااشولعوس ل   سم  ن   ا بو  خ ل  ااو   ل سولع    وال

  ف  ل  الدئااة ال  الافا ج الفالية: 

   سااااااا  نشااااااا  ااشاااااااولعوس   ااااااا  شاااااااوموس ااو اتااااااا  ابسولاااااااو ل ساااااااو س ونهاااااااو  
 لو ههد
   ي اااا  يااااو س شااااوم  اا وهااااو د   اااا  اال ووااااد اب ااااا  لاااا  واااا   ام اااا  ااشااااوموس

 عوس نش ا ا شول
   ملااااو مشاااا س اا  اهااااد ا  لاااا  اواااا   ل اباااا ا ااشااااولعوس   اااا  شااااوموس ااو اتاااا

ابسولااااو ل خاااال ااشااااولعد ااه وهاااا د  ااشااااولعد ابسولو  ااااد   و نااااس نوااااولل اا  اهااااد ا  لاااا  
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اخاااااان اهااااااوولإ نشاااااا   ااشااااااولعد   اااااا  شااااااوموس ااو اتاااااا  ابسولااااااو ل خاااااا  هاااااام ا  انوااااااور 
 .االع  لد  نش خو وهم ا      ااشوموس

ا اااااااا  ااوعاااااااا   الأجوااااااااو  اا ال ااااااااد وشااااااااوموس ااو اتاااااااا   اففففففففة اال ال ففففففففة :. الدئا3.9
ابسولااااو ل لعااااو ع  اوسوخااااوس ااشااااوولإ نياااا  اا بااااو و اا اج  ااااد ولتاااا    اهااااد  اااال اهااااو  

 ااومن ا س و   مو    و  اامو   ايل  اانسو  سولع  االنت  ن 

خااااااا  س  اا  اهاااااااد ا  لع ااااااان  ااو  ااااااا اس ااوااااااال هااااااا  س   ااااااا  ابجواااااااو  اا ال اااااااد  ااااااال 
 الع  لوس و ولإ    مو ل  ااو ها  ل اهوج ان اا هوله الإامو  ن د  ت  ا

   اا ق ع     اوسو  ابجوو  اا ال د ني  ابي ا   اا بو و اا اج  د 
   وي  ااااااا  ابهاااااااوولإ ااوااااااال وشاااااااوموس ااو اتااااااا  ابسولاااااااو ل ااااااااا  وااااااا ا   ابجواااااااو

 اا ال د ل   سم  ن   االوي     

 :   ف  ل  الدئااة ال  الافا ج الفالية

  ب   ساااااا   اااااا  ا  يتااااااول د ابسولااااااو ل  ابقوتااااااو   واااااا   االهااااااو ع  اا  اهاااااال
  لوووع  ابجوو  وشوموس ااو ات  ابسولو ل 

  خنود ا وووه  مهل بع ع       ا   يتول و 
  ايو ااااااااس ابجوااااااااو  االي  ااااااااد ااو و اااااااالإ اب   ان   اااااااا  ابجوااااااااو  ووانهااااااااود ا و  اااااااا ن

 هل ا يت       ابجوو  ااشوولإ ل اقا ااو ات  ابسولو ل ملت   اهو
  واااااا     ابجوااااااو  اا ال ااااااد وشااااااوموس ااو اتاااااا  ابسولااااااو ل ابوسااااااو  نياااااا  اا بااااااو و

 .اا اج  د امو و     مو     عو      اا بو و اا اج  د

 Hunt allcott( :)2016) . دئااففففففة هاافففففف  الكفففففف     ففففففا ي  جياف:كفففففف :4.9 .أ
and MatthewGentzkowول  ااو اتاااااا  ( :وماااااا ع اا  اهااااااد اااااااا  لنوقشااااااد  خل ااااااد  هاااااا
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ابسولااااااااو ل ووانهااااااااود التااااااااو   اقجوااااااااو   االع  لااااااااوس ااه وهاااااااا د   و م اااااااا  ا  اقجوااااااااو  
اال   اااااد موناااااس لشاااااو مد   ااااا  نهاااااوا  اهاااااا   لول اااااد وشااااا ن اتاااااواا   نواااااا  و الااااالإ  ماااااوا 
و اااا  ن ااع  اااا  لاااا  االعااااو     ا لعاااا   ااااااو  وعاااا   واااا  اانااااوجو   قجوااااو   ال ااااد     اهاااااد 

وااااااااو  ااي    ااااااااد ل وواااااااا  اقجوااااااااو  ااموووااااااااد  اااااااال و ونااااااااوس ابهااااااااو ب  ياااااااا    نااااااااو    اقج
 ابهوه   

 وجااااااون ولنوقشااااااد الآ ااااااو  االيول ااااااد الأجوااااااو  اال   ااااااد    اااااا   نلااااااوه ااوتاااااا  س  اااااال 
   ااجهاااااا اس االيول ااااااد ااواااااال  لماااااا  اوجووخااااااو ا ياااااا  لاااااا     آ ااااااو  2016انوجوواااااوس  ااااااون 

 ه و د الأجوو  اال   د 

 الدئااة:أ ا الافا ج الفة ف  ل  الي ا ه ه  

    ااااااااان ا  اقجواااااااااو  2016 ااااااااال ا  اااااااااولإ ابنوجوواااااااااوس اا لوهااااااااا د اقل  م اااااااااد  اااااااااون 
اال   اااااد  ولاااااو موناااااس لي   اااااد  ااااال انوجاااااولإ ااااااا ل ل و الااااالإ   نيااااا  ب ن ااااا ن و   لاااااو اماااااو  
االهواواااد وه   ااااد    واااا ج ع   لااااا واااااد  ااااع  اق ااااد ااس  اااا ن ااواااال و اااا لمو و بااااا لهااااو ع 

  لماااااا  ا  وعهاااااال وعااااااا  الإيهااااااول ولاااااا ع اقناااااااو  ااوعاااااا   ااعااااااون الأجوااااااو  اال   اااااااد  
اقجواااااااو  اال   اااااااد ااوااااااال  سااااااالإ    ومااااااا   لي   اااااااد      ااشاااااااجي ااعاااااااو   ااواااااااوا   ااااااال 
اا ب اااااوس االويااااا ن اقل  م اااااد  قااااا    وتااااا ا ل اااااو   جواااااو   ل  اااااع     ولاااااو  ااااا ن ل اااااوبس 
جااااااا    وااااااا ن ابنوجوواااااااوس  لاااااااا وعااااااا      ااااااا  ال اااااااوبس لا ااااااا ن او الااااااالإ لااااااا  اال اااااااوبس 

م  نواااا      عولاااا  لاااا ع واااا     واااااد   اااا  نوااااولل ابنوجووااااوس   عوا ااااد اامشااااع  اااا  االا اااا ن ا
 اقجوو  اال   د   ل و     ااه   د ااول  ت س ومو اانول 

 

 



            ي: منهجالالإطار 
 

 
30 

    الفعليق خل  الدئااا  الاااقة:

ا ولاااا نو  اااال    ار اا  اهااااوس ااهااااوو د   اااا    وعااااد   اهااااوس   قاااا  واااان اجو و خااااو   اااا  
لاااااا  سمااااااد   وجاااااا ن ااسوناااااالإ االنمساااااال  ااوهو  اااااال لاااااا    هااااااول وشااااااوو  لو  اااااا اس اا  اهااااااد

 سمد  ج ع

ن اااااا ا اساااااا   ل باااااا   ابجوااااااو  ااموووااااااد  ق اااااا    اهااااااوس  اااااال اااااااا    ااع و ااااااد قلنااااااو  
وااااوبه     اااا  لسل  اااا  مو اااا   لاااا  اا  اهااااوس ااواااال وسلااااا واااا   لو  اااا  ا  لو  اااا      ااااه 

 ابااا ا مااااو  ل بااا     اهاااونو نعااان لنماااو  ااال ااوعااا ع   ااا  االنمس اااد االووعاااد  ااال   اهاااد ل
 مااااوا ابهااااو  اان اااا   لاااا  جاااا   ابهااااو و ن لاااا  ااسوناااالإ االع  اااال امااااو  اانوااااولل االو تاااا   
اا ماااو  وااااد ومااا ع و بااا ا ااتااا  ن ام ااا    باااا   اهاااونو  ااال االهاااو  اااااو    تااا نو ااااا  

 وي  ا ابخ اع اال س ن ل  اا  اهد 
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 تمهيد :

يمثللللللاع أدالللللليةعلا  معلا ي لللللليععأعيميللللللمع أ لللللل  اي ع ا لللللليع لللللل ع  م  م للللللي ع     
  م ق ملللللععم  ايميلللللعع  لللللقعتللللل ع لللللم  ع للللل ع مدلللللي ع    لللللي عم أ للللل ق   عم لللللقع أمدلللللي ع

م  للللقعمللللم عم  يلللل   ع   إلللل عمملللليعمإلللل  ع  يلللل ع  م للللي اعمللللمععم  مشلللل     ت  للللعع
   أيالللليع لللل عالللل مع      للللعع.شللللماع م لللل ع  تيللللي عم    يلللل عمللللمع  م للللي اع  ام للللم   طللللم ع

م يإللللياعع لأ  للللي م للللي  ع ممللللي عبي  بي الللليعع لإداي يللللع   طلللل ىع  للللقعميايللللعع أ للللي ي ع
 اللللللم ةعع  للللللقعم   لللللعع ملللللي عععملللللاع  للللللقع    لللللياوعم    لللللليا ع  ماشلللللم   م  مملللللي عم   

  لللللقع   لللللأثي ع  لللللقعم   للللل ع  م لللللي اع لإ  ميلللللععع أ للللل ميأ ع أداي يلللللعع   للللل ع للللل   
ع م للللللععمللللللمع  ملللللل  مأ ع   منيللللللععبشلللللل قعلاام   لللللليع اط دلللللليعمللللللمععكم لللللل   معع لللللل ع  لللللل

   ق يللللللععم   يط يللللللعع   لللللل ع  لللللل  ع  للللللقع  لللللل مي عععع أ للللللي ي     لللللل  ع  للللللقعم   لللللل ع
 .ع  م  ق علامع    مي 
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 لأساليب الإقناعية: ماهية ا أولا

ي لللل ع لإدالللليةعمللللمع   اللللممع  ق يمللللعع   لللل ع   ملللل ايع أا لللليمع  تقيللللىع    لللليا عملللل ع
 لآ لللللل اع قلللللل ع  بلللللل ع أا لللللليمعم   لللللل ع  تيللللللاعم لأ للللللي ي علإدالللللليةع لآ لللللل عبملللللليعي يلللللل مع
مياللللم ع تقيقللللل اعم  للللل مي   عاتلللللمع  لللل  عم يالللللععالللللمعاللللل  ع للللاعدلللللي  عب م يلللللعع لإدالللللية.ع

  قللللي ميمعبيلإدالللليةع  للللقعلا مللللاع لأ للللي ي اعم لآ يللللي اعم   للللباع لللل  كعياإلللل ع ا مللللي ع
ملا ث الللللللليعا ي للللللللععلإتلللللللل  اع  للللللللل ياعلامع  ييلللللللل اع لللللللل ع لآ   عم لأ  للللللللي عم أ  يالللللللللي ع
بي ا لللللللبعع  م لللللللم مع  م للللللل    اع  مميللللللل ع  قلللللللي  عبيلإداللللللليةع  م لللللللععملللللللمع لأ لللللللي ي ع

عم   قايي عم أ     ي يي ع لإداي يعاع  ي ععبي  مي عع   م م عاتمعا   .

 تعريف الإقناع   .1.1

  لللللللاع  مإلللللللط تي ع  م ملللللللعع   للللللل عي ثللللللل ع   للللللل اعتم  لللللللياعي  بللللللل عمإلللللللط  ع
" لإداللللية"عمللللمعلابلللل نع  مإللللط تي ع   لللل ع   لللل ع ا ميملللليعم تمملللليعمللللمعطلللل  ع  مللللي ع
  للللللللا واع  مللللللللي ع أ  ملللللللليةعم   يي للللللللييماعمت للللللللقع لأ لللللللل   ع   للللللللي ييمع للللللللاعت لللللللل ع

مات للللل ع  للللل   اع   إيإلللل اعم م  للللل اعما  للللل .عممللللليعلا طلللللقع  للللل  ع  مإلللللط  عم مالللللعع
م االللليعمللللمع لإتيطللللععب للللاعلاب للللي معم لإ مللللي عبم   لللل ع م ابلللل .عم" لإداللللية"ع لللل ع  للللي ي ع

ع:ع  ي  عما ي

 لإدالللليةعاللللمعلامع   للللاعش إلللليعيقللللم عب مللللاعمللللياع للللمعط يللللىع  اإلللل عم  ت للللعع
اعيممللللللل عاللللللل  ع(18اعإللللللل تعع1993) بلللللللمع  دلللللللم ع بللللللل  اي اعم  ماطلللللللىعلامع  قلللللللم "ع

     يلللل ع   لللل  عمللللمع لإدالللليةاعم  لللل  عاللللمع   للللأثي ع  للللقع لآ لللل اع ملللليعيمملللل عطلللل ىع
ع لإدايةعما ع  اإ عم  ت ععم  ماطىعم  قم .

عمممع    ي ي عممعي  ب ع لإداية:ع
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"لا ع  إلللللياعم  لللللم علامعشللللل م علامعبإللللل  عي للللل  عبشللللل اعمتللللل  اع  لللللقع   لللللأثي ع
اع1993) بللللللللللمع  دللللللللللم ع بلللللللللل  اي اع  للللللللللقع أ  ياللللللللللي عم أ  قللللللللللي   علامع   لللللللللل مك"ع

م لللل عا للللوع   للللييىعي  لللل ع" للللمي عمتملللل عت لللليم"اع  للللقعلامع لإدالللليةع. (18إلللل تعع
  لللللي   ع- لللللمعدإللللل -الللللمع" أ إلللللياع  للللل  عيتللللل اع اللللل ميعيم للللل ع  قلللللي  عبيأ إللللليا

 لإ  ميللللللععلإتلللللل  اع للللللأثي عم  للللللناعمت للللللم ع  للللللقع   ياللللللي عم لللللل مكعم مم للللللي ع
مدلللللللل ع.(196اعإلللللللل تعع1996)متملللللللل عت لللللللليماعم ياللللللللععم لللللللل    ععمللللللللمع   م للللللللم "ع

ممللللل ع لللللمي عمتمللللل عت للللليمعمإلللللط  ع" أ إلللللياع لإدالللللي  "ع     دلللللععبللللليمع أ إلللللياع
بي  ملللللياي ع ب لللللل  عبم لللللل ع للللللي اعم أ إلللللياعبي  مللللللياي عب لللللل  ع لإدالللللليةعم   للللللأثي اع

ع  للللقع   للللي  ماالللليكعمللللمعمملللل ع   يلللل ع أ إللللياع لإداللللي  اع  للللقعلاالللل :ع" أ إللللياع
   لللللأثي ع  مقإلللللم ع  لللللقع   يالللللي عم للللل مكعم مم لللللي عم يالللللععملللللمع   م لللللم عمي لللللممع
   للللللأثي عم  بطلللللليعبيأ  يللللللي اعميا للللللت عالللللل  ع     يلللللل ع  للللللقع    للللللم ع  مب م للللللعع لللللل ع

) ملللللللي عم لللللللياع لإشللللللل ي عم    ييلللللللعع   يي للللللليعاعمب للللللل ع  لللللللم ع    دلللللللي ع   يمع".
ععع.(39اعإ تعع2001ش بيماع

لايمللللليعي للللل  ع لإداللللليةعبأا :"  للللل ع أييللللل ع لأ للللل   ع للللل   علامعممملللللمةعلامعم  للللللعع
املللل عم ياللللعاعم  للللكع للللمعط يللللىع قلللل ي ع لأ  للللععم  بلللل  ايمع  م يلللل  ع م  للللعع  املللل اعبملللليع
يتقللللىع أ لللل  يبعع لللل مع أ لللل   عم  مقلللل   ع لإداي يللللععمللللمع   للللمي ع لأ ي لللليعع  م تلللل اع

ع(105اعإ تعع2003)متم عماي اع  م ث "ع

عميم عم   عمإط تي ع لإ   ع   ي يع بدايةع ي ع ي :

   م يللللعع   لللل عيقللللم عبمتيم للللعع  للللاعشلللل قعيقبللللاع لايلللليعلامع  لللل  علامعيقللللم عب مللللاع
ع.(120اعإ تعع1994)ن  عمعب م علاتم عن  اعم يم"
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 مللللليعلااللللل ع  لللللاع داللللليةع لآ للللل عالللللمع  تإلللللماع  لللللقع أييللللل مع   لللللي عمي للللل  عتلللللين ع
  ق طلللللللي  علاتللللللل ع    ملللللللي ع  م للللللل ميمع للللللل ع  قللللللل مع   للللللليب ع    للللللل  اع للللللل ع لأاللللللل  وع
م  م لللل  ع لإدالللليةع لللل ع  يبلللل ع"ما للللياع  ب  للللي ":ع"اللللمعتمللللاع  ا للللموع  للللقع  للللاعشلللل  ع

ع(1993) بمع  دم ع ب  اي اعلامع   قي علامع      ع مع    عم   قي م".ع

 لإدالللليةعاللللمعلامع   للللاعش إلللليعيقللللم عب مللللاعمللللياع للللمعط يللللىع  اإلللل عم  ت للللعع
اعيممللللللل عاللللللل  ع(18اعإللللللل تعع1993) بلللللللمع  دلللللللم ع بللللللل  اي اعم  ماطلللللللىعلامع  قلللللللم "ع

     يلللل ع   لللل  عمللللمع لإدالللليةاعم  لللل  عاللللمع   للللأثي ع  للللقع لآ لللل اع ملللليعيمملللل عطلللل ىع
  لإدايةعما ع  اإ عم  ت ععم  ماطىعم  قم .

مع ميلللللل عم للللللي اع لإ لللللل  عأع   للللللمع م يي  لللللليعمللللللمع لإدالللللليةاع ملللللليعلامع لإدالللللليةع
ي للللل    عملللللمعطللللل  ع  لللللاع    دللللللي ع   يملللللعع لللللم  ع للللل ع أ إلللللياع  مبيشلللللل علامع .ع
  مبيشللللل اعمي مللللل ع م ع لإداللللليةع للللل ع    دلللللي ع   يملللللععم لإ للللل مع  للللل  عي للللل  ع  لللللقع

ميق ع للللللل عملللللللاع  ماي  لللللللعع لللللللمعط يلللللللىعم لللللللي اع ثيللللللل  ع)  بيللللللل ع للللللل ميجع  ماللللللل جعم  للللللل
  ش إللللللل اع  بيللللللل عبي  م لللللللعاع...(عاع للللللليلإ  معب ي بي للللللل عيللللللل ث ع للللللل ع  م  قللللللل عممللللللليع

عي    ع م يب ععا مع لإ  اي عمميع اش معممعم  ممي .

ع لإداية:

يقإللللللل عبيلإداللللللليةعلامعيإلللللللب ع   للللللليم ع لللللللكعمدللللللل ع د اللللللل عب    لللللللكاعأعبي  بي اللللللليع
لاإلللللبت ع    للللل ع   يإلللللععبلللل عم   للللل ع ابثقللللل عملللللمع   لللللاعا  للللل ع    للللكعلااللللل اعم  لللللمع

عم يمع كع ماع ثي   يعم ت ي  يعم   ش ع ا ي.

عماايكع   ثي عممع     ي ي ع    ميعع  م يعع لإدايةعما ي:
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  للللل     ع  م تللللل اعلامع   ي للللل ع ا  للللليمعم لإشلللللي   ع   للللل عيم لللللمعلامع للللل ث عععع-
اعإلللللللل تعع1993  اي اع) بللللللللمع  دلللللللم ع بللللللللع للللللل ع أ  ياللللللللي عم  ميلللللللماعم   لللللللل م ي .

ع(18

 م يلللللي ع   يلللللععمشللللل  يععيتللللليماع ي للللليعلاتللللل ع  طللللل  يمع   لللللأثي ع  لللللقع لآ للللل عع-
عم   مي  ع     علامع لا .

 لللللأثي ع لللللل ي عممقبللللللماع  للللللقع  قاي للللللي ع   يي الللللليع ن يلللللليعلامع  يلللللليعمللللللمع لللللل اعع-
ع   ع  تقي ىعبأ  ععمقبم ععمم متع.

ع م يعع تمياعلامع طمي عآ   ع لآ  يمعاتمع لا عم     .عع-

يم لللللللل عمللللللللمع     ي للللللللي ع   لللللللليبقععلامع لإدالللللللليةع بللللللللي  ع للللللللمع  للللللللي  عم للللللللي   ع
 أ إللللياعم  لللل م معمللللمع اللللممع  تللللم  عملا بلللل اعم  لللل   اعب لللل ع    مللللي ع لللل ع  م اللللقع
ملللل ع لإدالللليةعملللل عم للللم ع للللم  ىعدلللل ع  للللممع ديقللللعع    للللعع  ي  لللليع للللمع  للللب  اعممللللمع

   لللللللنعلامثلللللللياعاللللللل مع    ملللللللي ع:ع   للللللل  ةاع لإاللللللل   اع    للللللليم اع ب مللللللل يع  يللللللليجع   
عمب ملللللللل يع نييللللللللل ع  تقلللللللللي ىعمب مللللللللل يعم لللللللل  عتلللللللللاعم لللللللللطعم   للللللللليىع ممع د الللللللللية.

 (45اعإ تعع2020-2019 م يع)بم مشعمعاي  اع

علاام ةع   أثي :

 مع  اللللليوعي  لللللي  ممعمللللل عب مللللل  ع يللللل ث ممع للللل عب مللللل  ع  لللللب  عمي لللللأث مماع
م  للللللمعبلللللل   ي عم    للللللععمبا لللللل عم قي بللللللعاع ملللللليعالللللل ع لأ للللللي ي ع   لللللل ع لللللل ث ع للللللي  ع

عب  ؟م  أث ع

لا للللللللل م ع  قلللللللللم عم  مللللللللل ط: قم ع  قلللللللللياممعملللللللللث ع شلللللللللي  ع  مللللللللل م اعمدلللللللللم ععععع-
ع لأ  ىع أ  مي يع.
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لا لللللل م ع أ لللللل     :عمثللللللاعملللللليعاقللللللماعبي  يميللللللع:عيلللللل ت عم  لللللل يكاع  لللللليشاعععع-
ع ب عي   ك...مامعلا  م ع أثي عاي عأ ىعلأا عي ب ع معم  ع  ش إيع.

بم الللللقعم لللللم ع لللللم نمععلا للللل م ع   لللللأثي ع لللللمعط يلللللىع لأ للللل عم   طلللللي :عععععععع-
ع  ع   أثي عم   أث عمامعلا  م ع ي يب .

  لللللمع لإداللللليةعيم لللللمع للللل علامعي للللل اع لللللمعاللللل مع  قي للللل  عمأعي   للللل ع ي للللليعلا للللل م ع
الللل عملللليا  ع لللل  مع بلللل عم  تللللاعم ياللللع)عع لأ لللل عم   طللللي عاعلا عدلللل عيبيالللل عشلللل  ييع قللللط

ع(23-22اع  إ تي ع2015-2014مش  عمعمن  ىاع

 فهوم العملية الإقناعيةم  .2.1

اللل ع  لللكع   م يللللعع   للل ع  ملللل ع  لللقع مملللي عمبيلللليمعطللل ىع شللللبيةعتي لللي ع   لللل  ع
م تقيللللىع ابي لللل اعم  للللمع لللل عتقيقللللعع لأملللل علامع م يللللعع أدالللليةعلام لللل عملا ىع لللل عا للللوع

)عمشلللل  عمع  مدلللل عمللللمع  للللكاع  م يللللعع لإدالللليةعالللل عملللليا  ع لللل  مع بلللل عم  تللللاعم ياللللع
. مللللللليع  اللللللل علايمللللللليع م يلللللللعع  ييللللللل ع(23-22اع  إللللللل تي ع2015-2014ملللللللن  ىاع

عآ   عم   ياي علامعم  ق   اعلامع   يخعلا  ي عم  نينايع  مع لآ  يم.

م لللللللللل عم اللللللللللقعآ لللللللللل عالللللللللل ع م يللللللللللعع يإللللللللللياع لأ  للللللللللي عم أ  ياللللللللللي عم  قللللللللللي ع
م  م  ممللللي اع ملللليع يتللللي علامع إلللل يتيع بلللل عم  تللللاعم ياللللععم لللل عمللللاعتمللللم عشلللل مطع

 م يلللللللللعع أ إلللللللللياعلا علامع   م يلللللللللععممملللللللللم يععم   يلللللللللععم لللللللللي   اعم لللللللللمعط يلللللللللىع
 إللللللللي يعع (45اعإلللللللل تعع2020-2019)بم مشعمعاللللللللي  اع لإداي يللللللللععالللللللل ع م يللللللللع

 مللللل عمإللللل  عمم  قللللل ع  للللليعدم  للللل عمشللللل مطاع  للللل  ع  لللللقع تللللل  اع  ييللللل ع للللل عآ   ع
عم  م ي عا  ع  م  ق اعم  كع ب عم  تاعم ياع.
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م قايللللللللي ع لإداللللللللليةعي  إلللللللل ع    للللللللل ع*   يلللللللل عآ لللللللل :ع مع مللللللللل  كعم للللللللي   ع
م  مدللللل اعلإيإللللللياع    لللللل  ع  لللللل عي الللللل ع  قلللللي  عبيلإدالللللليةعلإيإللللللي  يع   لللللل يماعم  للللللكع

عب   ع   أثي عم  يي ع  ممد عم    م ي .

 ي  م يلللللللعع لإداي يلللللللععاللللللل ع ملللللللاعم  يملللللللاعأعيقللللللل ع اللللللل عتللللللل ع قللللللل ي عم  لللللللي ع
قلللللل علامع  امللللل عم لأ  للللللي عم  قاي لللللي ع  طلللللل  ع لآ لللللل اع مللللليعي ط لللللل علايمللللليعمللللللمع  م  

يلللل    عمي تلللل عميميللللاع  للللقعلا  للللي ع  قللللي  عبيأ إلللليااعم  لللل عملللليعي الللل عب مإللللي  ع  يلللل ع
   علا   ع باللللللل ع    للللللل  اعم  للللللل  عيم لللللللمع  قلللللللماعلامع   م يلللللللعع لإداي يلللللللععتققللللللل عاللللللل   يع

عبإدايةع  م  ق .

 ملللللمع للللل اع   م يلللللعع لإداي يلللللععيقلللللم ع  م  لللللاعبم ملللللعع لإداللللليةاعلامللللليع  م  قللللل عع
   لللل ع ت للللياع  للللقعم للللي  علامع ثلللل عمللللمعم للللي  ع  مإلللل  اع  لللل ع يقللللم عب م يللللعع أد الللليةاع

 ت للللياع لللل عا للللوع  مدلللل ع  للللقعم للللم ع أ لللل     ع لللل مع  م  قلللل ع  د الللليةاعم  لللل  عيمثللللاع
  شللللل طع لأاللللل ع للللل عا للللليإع   م يلللللعع لإداي يلللللعاع  عأعي ملللللمع داللللليةعلاتللللل عبلللللش عمللللليع أع

م مللللتعع   علا   عالللمع أد الللليةعبلللل اع لللل عيم للللمعلامعيق الللل علاتلللل عبللللأ عت للللععم ملللليع يالللل ع
اع2021-2020)عمنيلللللليماعمماطقيللللللعاعملللللليع لللللل عي للللللمعطي بلللللليع بدالللللليةعم  ابلللللليع يلللللل ...

ع      (75-60  إ تي ع

عالاتصال الإقناعي معايير  .3.1

عما ع  م ييي ع    عممعشأا يع ت  اع لإدايةعبي   ي عع لإ  ميعاعما :

  م للللم عبي مإلللل  عالللل ععمإلللل  ديعع  مإلللل  :ع  ثقللللعع   ي يللللععمللللمع يالللل   
علا يوع      .

 .ع  ثقعع  ع  م ي ع
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 . عم يياعع  م د
 .ع   دعع  عإيياعع    ي ع
 .ع  مممإ
 .     علا  م ع
 .ع أ     ي يع
 .ع(167اعإ تعع1993)عيم  اع  مممم يع

عمممعبيمع  مت    ع لأ ي يععلإا يإع أ إياع لإداي  اعما :

 عي ممع أ إياع لإداي  عاي  ي.لامع
 .علامع  ممع    م عم ميشيععم عتي ي ع  م  ق يم
 .علامع    ع    ي ععم  ممعديب عع   إ يى
 .علامعي  ع لإشبيةعبم ي اعمط ىع ا ىعم عدي ع  م  ق يم

 معم ملللللعع   ملللللاع لإ  اللللل ع   مللللل ع  لللللقع مميللللل ع  املللللي اع  قميلللللعع   مي يلللللياع-
 م لللللللل   كاعم لللللللل  ع   قلللللللليط عملللللللل ع   للللللللامع  تقيللللللللىع   طلللللللليبىع  م  يمللللللللاعملللللللل ع مىع 

   مي يللللععم لأ  ديللللعاع لأملللل ع  لللل  عيتقللللىع لللل  ع  ا للللم ع لللل ع لإ لللل معميللللا  ع لللل عشلللل ع
داي  .   ا بيمع   م م عم  

عم يأ ع       ع لإداية:

ع   علا  ايعلامعات  عم يأ ع       ع لإدايةعا  ايع  ي  علاام ي:

ع  لللللل ع  للللللقعمي للللللم ع لللللل   ععدلللللل ي ع لإدالللللليةع  لللللل     ع للللللي يخع م:ع   طيبللللللععم للللللياع�
عط يللللللللىع للللللللمعم  للللللللكع   طيبللللللللعاعم للللللللياع لللللللل عي لللللللل    عم لللللللليمعملا  طللللللللممعلا  للللللللطم
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عالللللل مع للللللاع   طيلللللل اعتمي للللللععط يللللللىعم للللللمعم   مللللللمناع    للللللعع   بللللللي   اع   إلللللليتعا
ع. لإدايةعمي تقىع  م  قيمع  عي ث ع     ع لأمم 

مثللللليا:ع للللل عم للللل  عملللللمعم لللللي  عد للللللاطياععااللللليكع طيللللل عمللللل م مع للللل   ع  للللللمع
ت يثلللللل عاللللللي نع لللللل  علا عأعيا  للللللاعمأعيإلللللل  عم  الللللل عي لللللل  ع  ب يلللللل ع  للللللي ععلا لللللل م ع

 يللللل  عااللللليع م لللللم ع  مإللللل يمعم لللللم عملللللمعا م للللل عمدلللللي م عا لللللي عاالللللي عاع مللللليعا للللل عملللللمع
ع   طبي عممعيثي عمأعياي .

م للللياع    ييللللععم  تللللل  ع  ا  لللليع:عاللللل مع  تملللل  ع    ي يللللعع قلللللم ع  للللقعلا للللليوع
معلامع قلللللللم ع تللللللل  اميعب  ييلللللللععمللللللل ع لإداللللللليةاعملللللللث عماي  لللللللععبللللللليمعم   للللللل يمعيم للللللل

 لأ للللللل ماعملابللللللل نعمللللللليع  للللللل    ع للللللل ع لإداللللللليةع للللللل ع  تللللللل  ع   ي ميلللللللعع  ثيايلللللللععتيلللللللاع
  للللل   م ع  اينيلللللعع لأ لللللي ي ع أداي يلللللعع للللل ع  يي  لللللياعتيلللللاع للللليمع م  شلللللي عا  للللل ع
مقم  لللللل ع  شلللللل ي  :"ع  لللللل  ع...ثلللللل ع  لللللل  ...ث ع  لللللل  ع...ت للللللقع إلللللل ىع لللللل ب ك".عمأع

ع لأ ي ي ع لإداي يعع  تقيىع     عما ي.ع ن اع    ييعع ت ع لآمع      

م للللللياع  تلللللل م :ع ملللللليع قللللللم عم للللللي كعبلللللليمع ب  لللللليمع  لللللل    ع    ييللللللععلا للللللي ي ع
 لإدالللليةاعمللللث عديملللل عدم  الللليعب  للللم عملا تقلللل علاملللل    عبي  لللل معم للللي  ع للللي معاعم  للللكع
    لللل عملللللمعم اميلللللي ع   اللللل عم   تللللليىعلاملللل   عا  للللليععبي  للللل معلأاللللل عأعيللللل   ع    لللللي  ع

علامعيق   يع  قعلاب  ع  ت م عميم  ع  ي  ع    مع.ع    ع تق عب 

 للللللل   ميعمللللللليع قلللللللم ع    ييلللللللعع للللللل ع  تللللللل م ع  لللللللقعلا للللللل م ع   مللللللل ياعم   نييللللللل ع
عم   ت ي .

ع
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م لللللياع لإ للللل م:ع للللليلإ  معيقلللللم عبيلأ للللليوع  لللللقع   ملللللي علا لللللي ي ع داي يلللللعع„ع
  لللللل    عم   لللللل ع أ لللللل ميأ عب لللللل  ع   للللللأثي ع لللللل ع  م  قلللللل عمع داي لللللل عبإ بلللللليةعملللللليع

 ع  م  لللللمع لللللم  ع للللليمع     يللللل عبلللللي ما ماعلامع   للللل ميجع للللل علامع    لللللميىع للللل عي طلللللطع للللل
ع م  ع يمعا  ع  ما ماع   ععلامع  مع.

 ا لللل ع لإ  اللللي عب للللاعلاام   لللليع  لللل    ع اللللممع لإدالللليةع بملللليع  شلللل قع   للللي  ع
أعيا بلللللل ع  للللللياع  ا لللللليعمإللللللممععبط يقللللللععيتلللللليماعمللللللمع    لللللليع   للللللأثي ع لللللل ع  م  قلللللل ع

  اع لللللللي ا وع  بشللللللل يعع ميلللللللاع  لللللللقع   ق يللللللل عم للللللل  عم   للللللل عأا  لللللللياع للللللل مكع  للللللل   
 لإا للللليىعم للللل  كعيتللللليماع داي للللل عبي شللللل   عم لإا للللليىعم    ع للللل اع  شللللل قع لللللمع ي  للللل ع

عملاا ىعاقماعلامعاايع أثي عمبي  ي  ع تقىع لإداية.

م لللللللياع   للللللل اع  ا  للللللل :عاتلللللللمعا للللللل  علامع  شللللللل ي عشللللللل ي ع أ  بللللللليطعب  دلللللللعع
  لللليعاع  للللمعي للللممع  ملللل ي عيا لللل ع  ملللل ي عبي طبيلللل ع  للللقع   إللللمقع لأملللل   ع  ا

ملللللمع  طبيللللل ع لللللمع  لللللممعا  لللللي  عم يلللللأ عم  لللللممعمقيمملللللعع   للللل اعمي ملللللي اع  شللللل ي اع
بياملللليع   ع يالللل ع  د لللل عبي طبيلللل عم يللللععمم  يتللللعع  لللل  عي للللي  ع  للللقع  شلللل ي ع مللللي عع

ع  قع   م  عطب ي.

ب لللللل ع لأملللللل   ع  ا  لللللليععي للللللممع يم  لللللليع  للللللما عم  م للللللم وعبتيللللللاع  ملللللل ي ع
 ع أع  يلللل   عاعاالللليع  طبيلللل ع  ا  لللليا عي لللل طي علامعيإللللاع  للللقعي للللم علاإللللم  عملللليا

   يمللللاع  لللل  عي للللب عالللل مع  م لللليمواع)طب لللليع للللمعيقللللماع لللل عالللل معم لللل  ع  للللي  ع للللإمع
  ملللل ي ع لللليا  عمالللل (عتيللللاعي لللل    علا للللي ي ع لإدالللليةع    لللل عيشلللل قعبط يقللللععايلللل ع

عمبيش  .

ع
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ع م يللللللي عا للللللياع  مللللللخ:عي لللللل  ماع ي لللللليع لإدالللللليةع  للللللمعبطلللللل ىعلا لللللل مع قايللللللععم
بإشلللللل   عم  إإلللللليمعمثللللللاعلاطبللللللي اعماللللللل علاا لللللل عي ملللللل ممع  م الللللل ع  للللللقع م يلللللللعع
 لللل   ع  لللللقع  ييللللل عمم د للللل عم   ياي للللل ع للللمعط يلللللىعا لللللاع  ملللللخعلامع  للللل مي علا ع   لللللي ع

ع.م  ممي ....

ما لللل عالللل مع   م يللللععيقللللم عب لللليع ملللل  ع  م لللليب   ع)  م لللليب   ع لأم ي يللللععشلللل  ع
ملللليع م يللللععا للللياعمللللخعلا عب يياللللعع اإلللل ع  لللليع لللليم معلامع قللللم عب إلللل يعع  لللل يععلامع 

 ن  للللعع  م  مملللللي ع   للللل عي يللللل ما يعلامعيقمملللللممعب شميشلللل ي(عي لللللمقعاللللل  ع  الللللمةعبيلإداللللليةع
ع لإ   ا .

    للللللي   ع أ  مي يلللللللععبللللللليمع  اللللللليو:عتيللللللاعا للللللل علامع لللللللاعم تللللللل عيتللللللليماعلامع
ي للللممعملللل ث  ع لللل ع لآ لللل يماع ملللليعي للللممع أ إللللياع   للللاع   مي للللي ع  لللل ع للللاع مي للللعع

مميللللللن ع للللللمع لآ لللللل يمعبتيللللللاعيلللللل ث ع للللللي  عمي    لللللل عيبلللللل نعدي لللللل عي ميللللللنعب إللللللي قع
ي للللل  ممع للللل م  اعمدللللل عبياللللل ع      لللللي علااللللل عت لللللقع للللل ع  م  م لللللي ع  تيم ايلللللععا للللل ع
اللل مع   يإللليععتيلللاعا للل ع للل  ع  طيلللم ع للل ع   لللمي عي لللممعبشللل اعمث لللاعممللليعي  للل ع
م لللللم عدي للللل ع   للللل  ع)دملللللعع  ث لللللا(عم  ب للللل ع  طيلللللم ع لأ للللل معي لللللمممع لأ بللللليةعاع مللللليع

ع  ع  م مم عع  م ت  عمامعميعد عي  ىع  إ  ةعبيمع  قي  .يم معلا ث عممعدي

 يمممللللللعع   للللللأثي عم   لللللل مكاعماالللللليكع دالللللليةععï قلللللليوع   للللللعع لإدالللللليةعبلللللللي  يمممعع
ع   عن اع  م  عن اع لإداية.م   ع

عيبققع لإدايةعم م إ .عï   ع   م عم   ع    عطمي عع

 للللل  ع طيبلللللي عممم لللللمعملللللث :ع للللل ع  تمللللل  ع أا  يبيلللللعع لللللإمع  اي للللل عي لللللم ع
لامعيبقللللقعم أ  تلللليعبيا للللياع  للللمع تللللماعمللللمعالللل  ع  تللللن ع لللل  كعاقللللماعلاالللل ع د الللل ع  للللمع
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اللللاعيللللنماع د اي لللل ؟عمبي  للللي  عأعا لللل  علاالللل ع د الللل علامعن  لللل عداي  لللل ع أع الللل ميعيقللللم ع
أع ب للللل مكعمالللللمع   إلللللمي .عم    ع للللليمع  شللللل قعمطمللللل مع إاللللل ع   ع لللللمعداي  للللل عم  

ع إا عي  ب عم  ايً.

ع لإداي يع:ع ايإ ع   م يع

ع   ممع   م يعع أداي يععممعم مم عع ايإ ع   م  عش مط ي:

 للللللللللييىع   م يللللللللللعع أداي يللللللللللع:عبم اللللللللللقعلامع لأ للللللللللم  ع  متيطللللللللللععبي  م يللللللللللععع-1
 أداي يلللللعع   للللل ع م  علا ي لللللييع للللل ع م يلللللعع لإداللللليةاعم ي للللل ع لللللاع  مللللل م عم لللللي   ع
 ع  لللللقع لإداللللليةاع لللللب  ع  مللللل م ع  لللللممع ي قللللليع) لللللمعتيم للللل ع داللللليةعشللللل قعب  للللل ع

م ياللللللعع  للللللمع  لللللل طي ع لللللل علا عمدلللللل عم لللللل علا عملللللل  عممي  للللللعع   م يللللللعع أداي يللللللع(ع
عم   كعيشماع   ييىعمممممع    ي ععم  م م ع  متيطععب ي.

مثلللليا:ع لللل ع ا   لللل  عم ت يلللل  ع لللل ع إللللاع   بيلللل ع)لاناللللي عمندندللللعع إللللي ي (ع لللليمع
م  للللماعلا مللللقع لللل عملللل  اع    لللل عيتمللللاع متللللععم  للللم ع  ي لللليع"لا مللللقعمالللل ع  للللمأ  "ع

 للللليام عيمللللل ممعلاميمللللل عمللللل م ع   للللل   اع  لللللأ علا لللللقعشللللل قعلابللللل اع   بلللللي  ع  لللللقعع  ملللللي  
   للللللمإعمبي  للللللي  علاا لللللل ع  مللللللي  ع للللللأث م .ع   بللللللي  علاإللللللبت :ع"لاالللللليعلا مللللللقعمأعلا لللللل طي ع

ع  يعع مياع   بي ".

  قلللللللي  عبيأ إللللللليا:علامع  قلللللللي  عبيلإداللللللليةعلامع  مإللللللل  عاعمياب للللللل ع  يللللللل علامعع-2
ع دايةع لآ  يمعما ي:ي مينعب   عممع   إي قعت قعي م معممع

ع  مإ  ديع:علا عي  علامع  ممع  عمإ  ديعع ا ع م م ع  م  قيم.ع-

ع
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  شللللللل  يع:عبم الللللللقعأعي لللللللممع للللللل ع طلللللللي عايللللللل عشللللللل   علامعايللللللل عدلللللللياما اعع-
ع يلأ  ي عأعي  طي عممي  عع م  ع أع  ع طي عدياما عم  طبي ع   ك...

 ن ع  مللللليعن   ع  م يالللللعع أ  مي يلللللع:ع   مللللليع ياللللل ع للللل عم يالللللعع   مي يلللللععبللللليع-
ع   عع أثي م.

ع    إإيع:عبم اقع لإا يمع  م  إقعي ممع  ع دايةعلا ث .ع-

   م ي  ع أ إي يع:عم شماع   ي ععم   ا   عم    ععم   إيتع.ع-

ميللللل  ع   م إلللللاع لإدالللللي  عبأاللللل ع م يلللللعع منيلللللععيتللللليماع ي للللليع  م إللللل ممع داللللليةع
يععمللللليعمللللمع للللل اع   لللللياع لآ لللل يمعب  ييللللل عمللللم د   علامع للللل م يي   ع يملللليعي   لللللىعبقملللل

  للللللي عع لللللل ع للللللمعمللللللمع أ  يللللللي ع  تلللللل عاع   م إللللللاع  مقالللللل عاللللللمعشلللللل اعمللللللمعلاشلللللل ياع
 أ إللللللياع  لللللل  عي مللللللممع  للللللاع دالللللليةعلامع م يلللللل ع  م لللللل م يمعلامع  قلللللل   عاتللللللمع بالللللل ع

عمم د عملا  ياعملا  ي عم ياععممع  اعم ي اع يط يععلامع ق ايع..

ياع    ي يللللعع  إلللليأ عي لللل    ع    يلللل عمللللمع لأ لللل   ع  لللل يمعيشللللي  ممع لللل ع لأ ملللل
مقا لللعع للللاعيلللم ع يإللللعع اللل ع  لللل   ع  م للليم  عاعب لللل ع  امللل ع للللمعملللمد   عاع للللإمع
   م إلللللللاع أدالللللللي  عم للللللل ععم  للللللل عم لللللللي   ع أ إلللللللياعم للللللل ع للللللل ع تقيلللللللىعلااللللللل     ع

عم  ا يإع  عتيي   ع  م ايع.

اي بًلللليعملللليعيتلللل اع أ إللللياعب لللل  عاقللللاع  م  ممللللي عممشللللي    يعم بللللي اع لآ   ع
 يقللللي عمللللمعشلللل قعملللليعاعي م إللللاعب لللل ع لأ لللل   عب لللل  ع   للللأثي عم  تإللللماع  للللقع  

  للللللقع لآ لللللل يمعم  م لللللل عاعمملللللل ع  للللللكعاع للللللإمع  مشللللللي اع   لللللل ع تلللللل اعاي بًلللللليع الللللل ع
   م إللللاعالللل عممدلللل ع  شلللل قعايلللل ع  قللللي  ع  للللقع  لللل عملللليعيتلللليماع لآ لللل ممعاق لللل عاع
 ملللليعمللللمع لللل اع    للللعع  م لللل   مععلامع  للللعع    لللل ع  م  ممللللععاععي  لللل ع  للللكعلايمًللللليع
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  لللللي ع للللل ع    للللل عاع لإداللللليةع لللللن عملللللمع م يلللللعع أ إلللللياعاعدللللل عي لللللي  كع  لللللقع أ  
  لللللل ع ايإلللللل ع م يللللللعع لإدالللللليةع  للللللقع ت لللللليمع  إلللللليأ ع م للللللكعم  مإللللللماعبشلللللل اع
لا ملللللاع  لللللقع م لللللم كع  م للللل    عم ت للللليمع  ا ي لللللعع  ا ي يلللللععاعع   ايإللللل ع   م لللللعع

ع  م   لأ ي يععع

م مللللللععع  شلللللل قعلامع  ماممللللللعع   لللللل ع   للللللاع    للللللي ععاتيللللللاعع للللللم  ع  مإلللللل  
 لللللللللً  ع للللللللل ع   لللللللللأثي ع  لللللللللقعمللللللللل مع  ي يلللللللللعع    لللللللللي ععاعي للللللللل علامعي م للللللللل ع  مإللللللللل  ع
بي مإلللللل  ديععاع  ملللللليع لللللليمع  مإلللللل  علا ثلللللل عمإلللللل  ديععاع لللللليمعلا ثلللللل ع داي لللللليًعالا مللللللاع
ط يقللللعع  ت لللليمع  للللقع  مإلللل  ديععالللل علامع  للللممعإللللي دًيعم ديقًلللليعطللللم اع  مدلللل عاعمللللمع

   عاعمي للللل ع  م للللل علامع  لللللممعمتبمبًللللليعملللللمعدبلللللاع م لللللم كعت لللللقع للللل م معملللللمع دالللللي
علإت  اعمني عممع لإدايةع.  عع    ىعبيمع أ إياعم   م إاعم 

ت لللللللممعدط لللللللعع  إللللللليااعاللللللل ع   ياللللللل ع  متيللللللل ع  للللللل  عيللللللل ت  ع يللللللل عمع    لللللللي ع
   ي لللل عبشلللل اع يمللللاعاع  يللللكعلامع قلللل  عملللليع لللل قم  عمم للللقعم يلللل ع قم لللل عاع  لللل    ع

بلللللليمعلااللللللم ةعلا ملللللاع    يبللللللعع  مقا للللللعع  ت للللللجع  م د يللللللععم   يط يللللللععاعمي لللللل ع     يللللللىع
م لللللي   ع أ إلللللياع  م    لللللعع لللللم  ع للللليمعملللللمع   م إلللللاع    مللللل علامعايللللل ع  مللللل علامع

عم إاع   م  علامع   م إاع  بإ  ع   م إاع    يب علامع   

  م للللللي عع  م لللللل   مععلإ  للللللياع    للللللي ععاعع  للللللقع للللللبياع  مثللللللياعاعع  إللللللت عع
  م لللل   مععم     نيللللممعم لإا  الللل عمي لللل ع  لللل عع اللللم ةع أ إللللياعاللللي ع لللل ع ت يلللل ع  قاللللي ع

دللل عي لللممعمبي ً للليع يللل ع  لللقعتللل عمللليعاع أع”ع  م للليطعالللمع    لللي ع“اع  لللقع  للل ا عملللمعلامع
لاالللل عي تللللل اع لللللمعملللل معلااميلللللعع  للللل     ع  قالللللي ع  ماي للللبعع  مإلللللماع  لللللقع م لللللم كعاعع
ملللللمع  مللللل   علامعيللللل   ع أ إلللللياع  ماطلللللمىع   للللل  عملللللمع أ إلللللياعاع  لللللمع    ملللللعع
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  لللللللي  كعملللللللم ن عاع  لللللللي  نعع  م  مبلللللللعع تقلللللللىع  مًللللللليعلا ملللللللاعاع   عتي مللللللل ع  لللللللق
ع قع  ي  كعاعم يوع   ي عش قعآ  . م م كع  م     ع 

ملللليعي قالللل ع  يبيًلللليعأعي قالللل عبي ملللل م  ع الللل ع  قي لللل عشلللل  يًيعاع  للللقع للللبياع  مثللللياعاع
يم الللللللكع ملللللللميمع لأ دلللللللي عم لإتإلللللللي يي ع للللللل عم للللللل ا عم  لللللللم علأمع  قللللللل   عيم لللللللا  ع

م لللللللللل م يمعب لللللللللل معدمللللللللللي عمدلللللللللل   ع لللللللللل ع   للللللللللي ع  بيياللللللللللي عاع  للللللللللمع   عدإلللللللللل  ع  
  ش إلللليي عا  لللل يعلاثالللللي ع طللللي عاع قللللل ع لللل ب   عم  قللللل ع ا بلللليا  عاعاي بًللللليعملللليعي لللللممع
    ي للللاعم  لًللليع م لللل علا ثلللل ع ي  يللللعع لللل ع دالللليةع لآ لللل يمعلأالللل عيم اللللكع اشللللي ع  إللللياع
ش إللللل عمللللل ع م لللللم كعم  للللل     ع   م إلللللاع  بإللللل  عم لإيملللللي   عم لإشلللللي   عايللللل ع

ع    ميعع لأ  مع  ت يمع  قع ا بيا  .

  م للللللم ع  م لللللل    علامع  م  قلللللل علامعم لللللل قباع    للللللي ععاللللللمعم مم للللللععم ياللللللعع 
ي لللل     يعمالللل جعمثللللاع لللللي  علامع  لللل معاعع لإدالللليةعاللللمعإللللل عع  مإللللاعبلللليمع   م لللللم ع
م لإ لللللل معاعي لللللل علامع  لللللل  ع م للللللم كعاع مع  قلللللل     ع  م   قللللللععبملللللليعي لللللل عدم لللللل ع
عملايلللللمع مملللللل عالللللل مع    للللللي عع  مإلللللماع  للللللقعالللللل  كع للللللي  ع ب الللللكعب لللللليعمللللللمع لللللل ا
م    للللللكعب لللللل  ع   لللللل  عاع لللللل   عاعيميللللللاع   م للللللم ع  للللللقعا للللللييمع لأشلللللليي عاعب لللللل ع

 مللللللط ع  للللللقع  لللللل   ع  اقلللللليطع  املللللل ع للللللمعملللللل معدللللللم ع    للللللي ععم د  لللللليعاع لللللل  كعدلللللل ع
ع(144-143اع  إ تي ع2005)مإبيإع يم اعع    ي يع.

 لإداللللليةعاللللللمعلاتللللل ع لأ للللللي ي ع  م للللل   معع  لللللل  ع ا بللللليمع   م للللللم ع  م لللللل    ع
مع يإلللللللللي  يعاعملللللللللمع  م للللللللل ع  م تللللللللل اعلامعي للللللللل  ع م لللللللللم مع    لللللللللي عع   للللللللل عي يللللللللل مع

  م لللل    ع   لللل ياعدبم لللل ع    للللي ععاعميم للللمع  لللل   معب دللللععم للللبقًيعم اميملللل عاعيم للللمع
ي عم لللل  كع   ميللللعع  منيلللل ع  مللللم  ع   م للللم ع  م لللل    ع  لللل ياع م يللللعع قلللل ي ع  م  مملللل

ع.
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دبلللللللاعلامع للللللل م معملللللللمع داللللللليةع   م لللللللم عاعي للللللل ع  يلللللللكعلامأًع للللللل  ع ا بللللللليا  ع
ثبللللللي  لااميللللللععمدلللللل   ع   لللللل ميةع  للللللقع    للللللكعلامع د   تللللللكعاع بلللللل لاعبقإللللللعع مملللللل ععم  

  اقطلللللعع   للللل ع تللللليماع يمللللليت يعلامعبتقيقلللللععم ي  لللللعع  بللللل ا ع لللللمع لللللب علااميلللللععمللللليع
 قم للللل عاع  لللللقع لللللبياع  مثلللللياعاع   ع اللللل ع تللللليماع داللللليةع     ع  شللللل  ععب باللللل ع يي لللللعع

 ايمعمقي الللللعع  للللل  ع   للللل  يمعاع يبللللل لاعبإتإلللللي يعع    لللللىعب للللل  ع لأيلللللي ع  م مللللليعع  مللللل
عب ي ع  م  ايم.

 ق للللللللي ع   ايإلللللللل ع لأ ي لللللللليعع بدالللللللليةع  للللللللقعث ثللللللللععلا للللللللن  عاعمعي لللللللل عا للللللللجع
اقللللللاع  الللللليوعع  شلللللل ي   عم  لللللل مإعم   يط للللللععمً للللليع   ع الللللل ع  يلللللل ع–   ايإللللل ع  ث ثللللللعع

داي   عبم  ععام ك عم  

لامع  ماطلللللللىع شلللللللي ع  شللللللل ي   ع  لللللللقع  ماطلللللللىعم    ملللللللي عم لأ لللللللبي عع ي     شللللللل
 علامعيلللل    ع للللاعشلللل  ع قم لللل عمً لللليعمثللللاع  لللل م بطع لللل ع   لللل عع لللل عت  للللكعاعمللللمع  م لللل

لامعدطلللل علات يللللعع  إللللم ع  مقطم للللعع   للللميمعبيلللليمعلامعت للللععم مي لللل ععاع الللل ميع   لللل ع
 لللل عتلللل يثكعم  طللللطع لللل عاع إاللللكع للللام عاقيطللللكع  م    للللعع لللل ع    للللاعمللللمع   للللي ع  للللقع

اقطللللعع للللليبقععع   لللليقعاعمللللمع  ب  يللللعع  للللقع  ا ييللللععاعملللل عبالللللي ع للللاعاقطللللعع  للللقع للللا
ع ياعت ععمقا ععع.  ش

يشللللللللللي ع  للللللللللقعع–  لللللللللل مإعع–لامع لأ لللللللللل ىع   يالللللللللل ع  ثلللللللللليا ع بدالللللللللليةعع  لللللللللل مإ
ش إلللللللي كعملا  دلللللللكعلإداللللللليةع   م لللللللم عاعي للللللل علامع ثبللللللل عمإللللللل  دي كعم للللللل ط ك.ع
ي لللللممع  الللللليوعلا ثلللللل ع قللللللبً ع شلللللل قعي  ب مالللللل عش إلللللليعع   ع لللللل طععاع للللللم  ع لللللليمع

مع  شللللل قعاللللل  ع  شللللل قع  يللللل ع للللل طععمبيشللللل  ع  لللللي  عاعمثلللللاع  للللل  يوعاعلامع   ع لللللي
اللللللمع لللللل طعع للللللل عإللللللاي   علامعم ا للللللل عاعي لللللل علامع تلللللليماع داللللللليةع لآ لللللل يمعبشللللللل  ع

ع   ع ي عبيلإتإي يي علامع لأمث ع.يم اكع ثبي  علامع  يكعم   ععمبيش  عب علامع ب
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   يط لللللععلامع   ثلللللي عالللللمع  مت لللللممع   للللليط  ع   ملللللكعمملللللمع  مت ملللللاعلامعي لللللممع
يط  عيم اللللكع ت يللللنا ع لأ ثلللل علااميللللععا قللللطع الللل ميع تلللل كع  الللليوع  للللقع  م لللل ممع   لللل

  للللللقع  ييلللللل ع   يلللللل ا عم   للللللي ع  لللللل   عم لللللليمعاعم  للللللي  علااشللللللطععم للللللي   ع أ إللللللياع
  للللقع طللللمي ع  منيلللل عمللللمع    لللليط عاعم  املللل ع لللل عم  للللي ع  املللل ع لأ لللل معاعمباللللي ع

عم ي   ع أ إياعم   م إاعع.

م تللللل  عملللللمعلااللللل ع  م لللللي   ع   للللل عي للللل علامعع  للللل عم لللللي   ع   م إلللللاع لإدالللللي  ع
لأ ملللللللياعم  مللللللل ي ممعم  ممم لللللللممعاعيم  لللللللكع  م إلللللللاع   يللللللل ع  مقاللللللل عيم    للللللليعدلللللللي  ع 

  قللل   ع  لللقع   لللأثي ع  لللقع  اللليوع   إللل  عبط يقلللععم يالللععاي للل  ع يللل عي  يملللاعمللل ع
  مشلللللللللي اعاعميقمللللللللل ع  لللللللللقع  إلللللللللل   ي عاعميمللللللللل ع   طلللللللللطعاع  لللللللللي عم للللللللللي   ع

عأ  ميةع   ي  عم لإ    ع   ي  . أ إياع  مقا عع ابًيع  قع ا عم عم ي   ع 

عميععم ي   ع أ إياع  عتيي ايعع:يع  ممعلااماا

لأالللللل عمللللللمع    لللللليعيم للللللمع ا لللللل   ع  لللللل يمعيم   للللللممعم للللللي   ع  إللللللياعمقا للللللعععع
 يلللللل  ع دالللللليةع م للللللم ا ع  م لللللل    عب   بللللللعع  مالللللل جعلامع   لللللل مي ع   لللللل عيقلللللل مما يعاع

عيم ا  علايمًيع داي   عبي   ميجع ما  ي   عم  مي   علأش يقعآ  يم.

 للللععم يلللل  ع  شلللل  ي عاععمملللل ع  للللكعاعيلللل  ع  لللل     عالللل معم للللي   ع أ إللللياع  مقا
  م للللي   ع قلللللطع للللل ع لأ لللل ىع  تميللللل  عاعأعياب للللل علابللللً  ع  للللل     عم لللللي   ع أ إلللللياع
  مقا لللللعع  للللل  ةع لآ للللل يمع إلللللي  ع  شللللل  ععلامع  مامملللللععاعأعياب للللل علابلللللً  ع  للللل    م يع
 للللللأ   ع  تللللللطعمللللللمعلا لللللل ىع لآ لللللل يمعلامع م يلللللل ع   يمللللللي ع ي بللللللععملللللل عماي  للللللي  عاع
يم لللللمع   بلللللعع  ا للللليإعبشللللل اعلا ملللللاع   ع للللل ع تقيقللللل عبط يقلللللععماي لللللبععمملللللمع للللل اع

ع   ماع   ي عم   إمي ع.
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ي   عااللللليكع    يللللل عملللللمع  طللللل ىع   للللل عيم لللللمع ا للللل   ع  للللل    م يع  ت للللليمعم للللل
ع أ إياع  مقا عع  ي  عمثا:

ي لللل علامعيلللل    ع  م إللللاع  مقالللل ع يلللل ع ع   ع  م للللي اع   ق ايللللععم   لللليط   لللل  
تبيطي لللل .عبالللليً عي  لللل ع   للللمىع   م لللل    عبملللليع لللل ع  للللكع ا ميمي لللل عاعمملللليعي  الللل عاعم  

  للللللقع  م  ممللللللي ع   لللللل ع م مالللللليعاعيم للللللا  ع     يلللللل ع لللللل عط يقللللللععلا مللللللاع م يطبللللللعع
داي   . ع م م ا عم  

م لللللي   ع أ إلللللياع  مقا لللللعع ي للللل عم يللللل  ع   ع للللل عع  نيلللللنعمإللللل  دي كعم لللللم  ك
 للللل ع شللللل ي ع  اللللليوععي لللللمع للللل مع  م إللللل يمع  مإللللل  ديعع   للللل عملللللمعشلللللأا يعلامع  لللللي  

ع  قع أ  ميةعم   م إاعم   .

أعيت للللللياع  م إلللللل ممع  مقا للللللممع  للللللقع   تلللللل اعع   تلللللل اعلادللللللاعم  قيللللللي عبي منيلللللل 
 اللللللل ع ثيلللللللً  ع لللللللمع للللللل مي   علامعما  لللللللي   علامعام يللللللليا عاعاللللللل مع    للللللل  علا ثللللللل ع  ي يلللللللعع

-143اع  إلللللللل تي ع2005)مإللللللللبيإع لللللللليم اعع طبيق لللللللليع  للللللللقع لأ يللللللللياع  شلللللللليبع.
ع(144

ي لللل علامعي للللممع  م إلللل ممع  مقا للللممع بقلللليمع الللل ع   تلللل اعملللل ععع   تلللل اعب بيدلللل
   للللللمىع  م لللللل    عب لللللل ع  املللللل ع للللللمع ملللللل عم للللللاوع م للللللم ا عاع لللللل ع  م دلللللل عاع
 للللللي ممعمللللللمع لأ مللللللاعلامعي يمللللللاع م للللللم ا ع  م لللللل    ع للللللأ    عايملللللل يمعم  يلللللليمع

عي ممعلامعي يم م ع  قعا  ع  اتم.ي ع

 للللل   عبلللللأمعلا ع  لللللي عع ي لللللي  ع  للللل  ياع  قلللللم ع للللل ع داللللليةع لأع قللللل ي علا  لللللعع  م لللللع
 يتيماع  م إاع يإي  يع     ع  قعا ي جع ي يبيع.

ع
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 تقنيات العملية الإقناعية:  . 4.1

ع   م ع م يعع لإدايةع  قع   ع قايي عممعبيا ي:

 تقنية البرهان الاجتماعي:  .أ

 قلللم عاللل مع   قايلللعع  لللقع   للل   عم لللي معلاااللليع   علا  اللليعم   لللععمللليعالللمعإلللم  اعع
م   ثللللم ع  للللقعملللليعي  بلللل مع لآ لللل ممعإللللم بي.عمياطبللللىعالللل  ع  مبلللل لاع  للللقعع  بتللللاي لللل ع

م لللل ع   إللللمقع  للللقع  ط يقللللعع   لللل ع قلللل  عب لللليعمللللي  عيلللل  اع لللل ع  للللميمع   لللل مكعلامع
إللللم ب اعملللل  بطعب  للللاع لآ لللل يمع لللل .ع للللإ  عملللليع لامع لآ لللل يمعيقممللللممعبلللل اع  لللل  عي  بلللل ع

 ع لأ للل   ع بدلللل   ع  لللي ع ي يللليعبي ا لللبعع  يللل ع  لللقعلامع   لللل مكعإلللم  اعم لللي  عمللليعياللل  
ع  قعلا  ياعم ياععلامع أد ايةعبأ  ي عمياعأمعاي ا ع  اع  كعلامع د ا عب  ك.

ماالللليع  لللل  اعملللليا  ع   ق يلللل ع أ  مللللي  اعم أم الللليةع للللمع   لللل ماع للللمع  لللل     عع
 أ  مي يللللعاعم  بلللليةع لأ لللل   ع  لللل مكعب ملللل  ع  للللب  .ع لللليلأ    عيبتثللللممع للللمعإللللتعع

 للللل م   عي   ما للللليعملللللمع للللل اع  لللللاع لآ للللل يمع للللل م   عمملللللمياي ع ا يتللللل اع إلللللتعع
  لللللياعم  ملللللمياي ع  ملللللمع للللل ع  ا لللللي جع   للللل ع    للللل ع لللللمع للللل مكع لآ للللل يماعم  ا لللللي جع
 اطلللللم ع لللللمع شللللل ي ع   للللل  علأمعي للللل كعا لللللوع   للللل مكاعلامع اللللل   عبللللل ع  لللللقع أم اللللليةع

 (144-143اع  إ تي ع2005)مإبيإع يم اعم   تيش ع ا .

 تقنية اللص الصديق:  .ب

 قللللم عالللل مع   قايللللعع  للللقعدللللم ع أ لللل  طي عم  تلللل ع  لللل  عي بي  لللل ع أ لللل   ع يملللليعع
بيلللا  اع   ملللليعشلللل  ع   لللل  عبللللأمع لللل   عآ للل عيتبلللل عميم لللل عمشللللي  ع ي يبيللللععاتللللممع  ملللليع
 للللليمعلادللللل  ع  لللللقع داي للللل اعلامع  للللل ياع للللل م  اعلامع مإلللللياع  لللللي ععب للللل م عع  يللللل اعبلللللاع

  م م الللليع للللمعط يللللىع  شللللب عع أ  مي يللللعاع   لللل ع تلللليطع   ثيلللل عمللللمع    للللي اع إللللاع
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بللللللي    .عبتيللللللاعلامع   لللللل  عي قبللللللاع    للللللي اعب لللللل م ععمللللللمعدبللللللاع لأ لللللل   ع  لللللل يمعيتللللللب  ع
ميتبمالللل اعلأالللل عبب لللليطعع  دللللعع  تلللل عبلللليمع لللل  يمع لللل   ع  للللقع الللليم ع  ثقللللععبيا مللللياع

عم    عا عبم بعع  ي يعع  قع   مي ععد م ع  ايوعم قم   .

عع   للللللقع  إلللللل يىع مملللللل ع  دللللللي ع  تلللللل عم  إلللللل  دي عممللللللمعثلللللل ع للللللإمع قايلللللل
تللللللل  اع م يلللللللعع لإداللللللليةعم   لللللللأثي اع   ايشلللللل ععبللللللليمع لأ للللللل   ع  م يللللللل ع  لللللللي اعم يالللللللعاعم  
م  لللل  اعلا ب للللععم  يلللل   ع  ملللل  ع  للللقع قايللللعع   للللقع  إلللل يىع    ي يللللععمدللللم ع   للللأثي .ع
مالللللللل مع  م  يلللللللل   عالللللللل :ع   ي بيللللللللعع    للللللللميعاع   ميثللللللللااع لإطلللللللل     اع أت  لللللللليكاع

ع(146اعإ تعع2005)مإبيإع يم اعيمم.م    

 السلسة اللامتناهية:  .ج

منيللللللي  ع لللللل ع  لللللل   اعالللللل مع   قايللللللععبشلللللل اعلا مللللللىاع ملللللل  عم   للللللععشللللللي   ع
  م  إلللللعع للللل عبيللللل ع  ما  لللللي ع  مان يلللللعع  م ام لللللعاع  لللللقع  للللل     ع  للللل  ع)     للللل ععأع

  مت   لللللممع للللل ع  بيللللل عبي للللل   اعشلللللب عع ا  للللل (.عمم لللللي عاللللل مع    للللل  عاللللل علامعيقلللللم ع
  إلللللل يىع أ  مي يلللللللعاع  تإللللللماع  لللللللقع ملللللل  ع للللللل  عبتيللللللاعلاا للللللل عيط بللللللممعملللللللمع
  إلللللل يىع تملللللللي علاإلللللل دي ع  لللللللقعم للللللليمع  بيلللللل اعلامع  للللللل ي   ع  للللللقعلاإللللللل دي  ع للللللل ع
لاملللللللي معم  للللللل   ع   إلللللللياعب للللللل اعم  لللللللميىع ا لللللللي   .علامع  لللللللقع لأدلللللللاعيقلللللللم عاللللللل  ع

اعم ا ي  للللللياعم   م يللللللعع   لللللل عأع ا  لللللل ع  إلللللل يىعبتم للللللعع شلللللل ي يعع   ي يللللللععبي م   للللللع
املللللليع  للللللي عبم   للللللععلاإلللللل دي ع   ملللللل  ع   لللللل  ع  تإللللللماع  للللللقع  الللللل عالللللل  ع  تلللللل اعم  

ع م  عآ  يماعما   ع   م ع      عع   م ايايع.

  لللللي  عاللللل مع   قايلللللي ع  لللللقع للللل م عع  للللل قطي ع   ملللللياي اعم  لللللاع قايلللللععملللللمعع
اعم  لللمع اللل ع إللللميم عاللل مع   قايلللي عاللل   يع   لللليقعب للليعمط يقلللعع يإلللعع لللل  كاع  للل
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 ب لللللللل معلامعي بلللللللل ع قايللللللللععمللللللللمعالللللللل مع   قايللللللللي اع  مإللللللللماع  للللللللقعمب  لللللللليمعم تقيللللللللىع
 (48-49اع  إ تي ع2005)مإبيإع يم اعا   .

ع ايإ ع   م يعع لإداي يع:

ع   ممع   م يعع أداي يععممعم مم عع ايإ ع   م  عش مط ي:

 أداي يللللللللللع:عبم اللللللللللقعلامع لأ للللللللللم  ع  متيطللللللللللععبي  م يللللللللللععع للللللللللييىع   م يللللللللللعع-1
 أداي يلللللعع   للللل ع م  علا ي لللللييع للللل ع م يلللللعع لإداللللليةاعم ي للللل ع لللللاع  مللللل م عم لللللي   ع
  لللللقع لإداللللليةاع لللللب  ع  مللللل م ع  لللللممع ي قللللليع) لللللمعتيم للللل ع داللللليةعشللللل قعب  للللل  ع
م ياللللللعع  للللللمع  لللللل طي ع لللللل علا عمدلللللل عم لللللل علا عملللللل  عممي  للللللعع   م يللللللعع أداي يللللللع(ع

عىعمممممع    ي ععم  م م ع  متيطععب ي.م   كعيشماع   يي

مثلللليا:ع لللل ع ا   لللل  عم ت يلللل  ع لللل ع إللللاع   بيلللل ع)لاناللللي عمندندللللعع إللللي ي (ع لللليمع
م  للللماعلا مللللقع لللل عملللل  اع    لللل عيتمللللاع متللللععم  للللم ع  ي لللليع"لا مللللقعمالللل ع  للللمأ  "ع
  ملللللي  ع للللليام عيمللللل ممعلاميمللللل عمللللل م ع   للللل   اع  لللللأ علا لللللقعشللللل قعلابللللل اع   بلللللي  ع  لللللقع

  مللللللي  ع للللللأث م .ع   بللللللي  علاإللللللبت :ع"لاالللللليعلا مللللللقعمأعلا لللللل طي عع   للللللمإعمبي  للللللي  علاا لللللل 
ع  يعع مياع   بي ".

  قلللللللي  عبيأ إللللللليا:علامع  قلللللللي  عبيلإداللللللليةعلامع  مإللللللل  عاعمياب للللللل ع  يللللللل علامعع-2
عي مينعب   عممع   إي قعت قعي م معممع دايةع لآ  يمعما ي:

ع  مإ  ديع:علا عي  علامع  ممع  عمإ  ديعع ا ع م م ع  م  قيم.ع-

  شللللللل  يع:عبم الللللللقعأعي لللللللممع للللللل ع طلللللللي عايللللللل عشللللللل   علامعايللللللل عدلللللللياما اعع-
ع يلأ  ي عأعي  طي عممي  عع م  ع أع  ع طي عدياما عم  طبي ع   ك...
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  م يالللللعع أ  مي يلللللع:ع   مللللليع ياللللل ع للللل عم يالللللعع   مي يلللللععبلللللي ن ع  مللللليعن   عع-
ع   عع أثي م.

ع    إإيع:عبم اقع لإا يمع  م  إقعي ممع  ع دايةعلا ث .ع-

ع  م ي  ع أ إي يع:عم شماع   ي ععم   ا   عم    ععم   إيتع.ع-

بيلإمللللللي عع  للللللقعالللللل مع   إللللللي قع  للللللقع  قللللللي  عبيأ إللللللياع لإ مللللللي عبي  م يللللللي ع
ع   ي يع:

  مم مللللللللللللللللي عمتللللللللللللللللاع لإدالللللللللللللللليةع للللللللللللللللم  ع يالللللللللللللللل ع د إللللللللللللللللي يعاع يي لللللللللللللللليعاع
   مي يلللللع....ت قعأعي للللل كع  م  قللللل عم للللليأع  شلللللكع للللل عم  ممي للللل عماللللل  عمللللليعي لللللي  مع

ع بطع  م عثقععبيا عمبيمع  م  ق .ع  ق

    للللللللععم ت يللللللللاع   م م :تيللللللللاعياب لللللللل ع  للللللللقع  قللللللللي  عبيأ إللللللللياعلامعيقللللللللم ع
ب    للللللععم ت يللللللاع   م للللللم ع  لللللل  عي م لللللل ع م   للللللعع إي إلللللل ع أ  مي يللللللععم  ثقي يللللللعع
م  ا  للللللللليععلأااللللللللليعأعا للللللللل طي علامعا م للللللللل عب  لللللللللي عع داي يلللللللللعع  لللللللللقع م لللللللللم عا  لللللللللاع

ععما للللل مععمللللل عاللللل مع   إلللللي قاعلا عأع إي إللللل عت لللللقع  لللللممع    لللللي عع أداي يللللل
ع  ممعم  ي مععم  عمم عا مع   إي ق.

بالللللي ع    لللللي عع أداي يلللللع:عتيلللللاعياب للللل ع  لللللقع  قلللللي  عبيأ إلللللياعلامعيقلللللم عببالللللي ع
  للللي عع داي يللللععبط يقللللعع  ميللللععاي  للللععمالللل  عدبللللاع م يلللل ع    للللي عع  للللقع  م  قلللل عم ملللليع

ععبقللللللللم اعلأمعلا ع يالللللللل ع  م للللللللي عع   لللللللل عا لللللللل  م  يعت للللللللقعا لللللللل طي علامعاقلللللللل  ع  للللللللي 
مللللللل  ع للللللل ع    لللللللي عع أداي يلللللللععلامعلا ع   بللللللليكع للللللل ع  للللللل   ايعملللللللمعشلللللللأا ع  شلللللللياع

ع   م يعع أداي يع.
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  م للللللي عع  م لللللل   مع:ع تقيللللللىعالللللل  ع  قللللللي  عبيأ إللللللياعملللللل  بطعبي م للللللي ععع-3
   لللل عي لللل   م ياع للللإمعم للللىع ع   يللللي ع  م لللللي عع  لللل  عي للللي  مع  للللقعا لللليإع    لللللي عع

معلا  لللللللىع للللللل ع   ي ي اللللللليع    شلللللللاع   م يلللللللععت لللللللقع مع  وع   م لللللللم ع أداي يلللللللعاعم  
م للللليمعم مللللليعبي ممملللللمة....اعميم لللللىع للللل ع   يلللللي ع  م لللللي عع ب للللليع طبي لللللعع   م لللللم اع
ملللللللللللث ع   ع للللللللللليمع   م لللللللللللم علامللللللللللل ع إاللللللللللل عأع إللللللللللل  عم للللللللللل عم لللللللللللي اع أ إللللللللللللياع

ع  م  مبع.....مممعيت  ع  م ي عع أ إي يععامع  قي  عبيأ إيا.

عشقعم عمممممع    ي ع.بي  إي ع إمع  م ي ععي  علامع  مي

  م  قلللللل :عاللللللمعمللللللمعي لللللل قباع    للللللي عع أداي يللللللععميتللللللاعشلللللل    يعمي  لللللل ايعع-4
عباي ع  قع أ  بي   ع لآ يع:

علا*عم ياع   ب  ع  مش  كعبيا عمبيمع  مإ  اعمي مثاع  :

ع    ع:ع   ع ا ع  ت اع  ععم لآ  عي ت اعا وع    عع-

أع  لللليمع االللليكع للللي ىع للللم  ع يالللل ع    لللللعع للللإمعبيا ملللليعم للللياع بلللل  عمشلللل  كاعم  
عماطمدععلامعم  مبععلامع شي   عم ممن....  خ.

  م للللي ع:عأبلللل علامعيشلللل  كع  مإللللل  عملللل ع  م  قلللل ع للللل ع  م للللي عع للللم  ع ياللللل عع-
   نيلللللللمماع   يلللللللماع  يللللللل  اع  للللللل ....امث ع   م إلللللللاع لللللللمعط يلللللللىع أا  اللللللل عم تللللللل ع

االلللليكع م إلللللاععيلللل ت  ع للللل عالللل مع   قايلللللععم لآ لللل عأعيللللل ت  ع ي للللليعمبي  للللي  ع لللللمعي للللمم
داية. عم  

 *ع ي يللللللللعع    كع  م  قلللللللل ع    للللللللي ع:ع  م  قلللللللل عيلللللللل  كع    للللللللي عع لللللللل عم لللللللللياع
يشلللل ماع  للللقع  ثقي للللععم   للللي   عم   قي يلللل عم  قللللي اعمباللللي ع  ي لللليعي تلللل  عملللل معدبم لللل علامع
  ملللل ع  لللل مع    للللي عاعلا ع     لللل ع  لللليع   ع يالللل عم ي  للللعع قيملللل عاعم لللل عتي للللعع  لللل ع
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 يللللل علامعيقلللللم عب م يلللللي علا للللل مع يللللل ث ع يللللل عمي  لللللاع  م  قللللل ع    لللللي عع لللللإمع  مإللللل  ع 
ع  ي   عمقبم ع.

لاتيياللللليعي  لللللاع  مإللللل  ع  لللللي ععم ي  لللللعع قلللللي ع  م  قللللل عبط يقلللللععمقإلللللم  ع  لللللمع
مع قبللللاع    لللل  ع يلللل  عدبم  للللياع   عدب  لللليعاملللل ع اثلللل عماقللللماع للللمع مللللاعب لللليع قلللل ع د الللل اعم  

    للل  عميللل    ع ا للليعم للل عي ملللاعب للليع للل عيم للل عااللليكعلاثللل اعم    علاإلللب ع  م  قللل عي بالللقع
عاقماعلامع م يعع لإدايةعت ث عبي   ا.

لأثلللللل :علا ع لأثلللللل ع  لللللل  ع    لللللل ع    للللللي عع أداي يللللللعاعم  يلللللل عي مدلللللل عا لللللليإعلامع
 شللللاع    للللي عاعبم اللللقعلامع  مإلللل  عي لللليب ع    للللي ععمي تللللمع لأثلللل ع  لللل  ع    لللل ع لللل مع
مع للللل  ع  م  قلللل ع مع لللليمعم لللللىعملللليع طللللطع للللل عم   لللل ع لللل عاقلللللماعلامع    للللي ععاي تللللعاعم  

عي مع إمع    ي عع يش ع.

   ع  للللللل م ع مدللللللل عطميلللللللاعاقلللللللماعلامععïيقللللللليوع لأثللللللل علايمللللللليعبمللللللل مع يممم للللللل ع
    للللي ععاي تللللععب   للللعع بيلللل  اعم    ع لللل عي لللل م ع   لللل  عطمي للللععاقللللماعلامعا لللليإع    للللي عع
ا للللب عاعملابللللل نعمللللليعي تلللللمعاللللل  ع للللل ع  تملللل  ع أا  يبيلللللععتيلللللاع  اي للللل ع ثيللللل  عمللللليع

ت للللل ع لأتللللل  اعم  م للللل     عمأعيللللل  ع   أ للللل ععي يللللل ع لايللللل عممم د للللل عملللللمعتللللليمعلآ للللل 
ملللللمع لايللللل ع أع اللللل ميعيمللللل ع  م دلللللعع للللل ع  إلللللا مىاعميم االلللليعم   لللللعع  يللللل ع  مم دللللل ع

ع معط يىع م يي ع ب ع لآ   .

عم  تاع   م يعع أداي يع:

 مع  بتلللللماعم      لللللي ع  تي يلللللعع للللل ع لإداللللليةعم للللل م  عملللللمع لإطلللللي ع  م  لللللمم ع
"عاللللل  ع لإطلللللي عيمللللل ععhovland  للللل  عد مللللل ع لللللي  ع  لللللا وع أ  ملللللي  ع"ام  اللللل "ع"ع

عم م ع  امي اع أداي يعع  مم م  عتي يياعمممعلاب نعا مع  امي ا:
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":عاللللللللل  ع  املللللللللم اعيامللللللللل ع   م يلللللللللععMC-GUIRE*عاملللللللللم اعمللللللللليكعاللللللللليي ع"
عع  للللقعلاا لللليع ملللل عب لللل  عمللللمع  م  تللللاعبتيللللاع   بلللل ع للللاعم تلللل  عما لللليع طللللم ع أداي يلللل

ايمللللععمللللممع  م  تللللاع  م ماللللعع  للللياعم ق لللل ع   م يللللعع أداي يللللعع  للللقع لللل ععم  تللللاعلامع
ع م يي ع ن يععا :

م ت للللعع    لللل  :عيقإلللل عبلللل ع  لللل  ع  م  قلللل ع    للللي عع أداي يللللعع بلللل ع  م للللي عع
ع  م    مع.

يلللللللاعي  لللللللنع  م  قللللللل ع  لللللللقع   ملللللللمنع   للللللل ع     يلللللللنع للللللل عمت لللللللممع    لللللللي ع:عت
     يللللنع  للللقعب لللل ع مللللمنع    للللي ععع تم  لللليع    للللي عاع  ي بلللليعملللليعيميللللاع  م  قلللل ع  للللق

 ب للللليع  م   للللل ع  ش إللللليع.)مث عاللللل معمشللللل  ع يللللل ع للللل  ع ملللللمناع  لللللاعشللللل قعي  لللللنع
ع  قععش  عم يمعمم معلامعي ممعم    يع ميعي  نع  ي ع لآ  مم(.

الللل مع  م ت للللععي بلللليمعملللل مع  لللل ع  م  قلللل ع   مللللمنع   للللم يععلامعع  لللل ع    للللي ع:ع لللل 
  بإلللللل يعع   لللللل ع مللللللما  يع    للللللي ععلأمع     يللللللنعمتلللللل مع الللللل علاالللللل عم لللللل ع إالللللل عايلللللل ع

ع ي .

دبللللللماعلامع  لللللل ع    لللللللي ع:عب لللللل ع     يلللللللنعم  لللللل ع    لللللللي عع ملللللليعلامعا  مللللللل يعلامع
ملللللليعلامع  للللللممع  لللللل  عم  مللللللععمللللللمع  مإلللللل  علامعم باللللللي عمللللللمعط  لللللل عميلللللل     عاقب  لللللياعم  

 ا لللللياع للللل ع   للللليع  تلللللي  يمع  لللللممعم  ملللللعع  قبلللللماعلامع  للللل   عب للللل ع  امللللل ع للللللمع
ع  م يع)لأا علاتييايعي ممع   قبياع    ي عع ي عم  م يع ي ع  معأع  ت اعلاث (.

  للللل ياع   للللل مك:عااللللليعيم لللللمعديللللليوع   لللللعع   لللللأثي ع للللل ع  م  قللللل عب للللل ع    للللل  ع
عع لأثلللل عاع للللإ  عدللللي ع    للللي ععطب لللليًاعمالللل مع  م ت للللعع طلللل إعمشلللل  ععمالللل عملللل مع يممملللل

ع  م  ق عب   ياع  م  عاقماعلامع   م يعع أداي يععد عت ث .
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  للللمع   مللللاعبملللليع لللل  مع  يلللل ع    للللي ععدلللل عي للللممعم  يلللليعثلللل عيا  لللل ع لأثلللل اعتلللليمع
  للللكعيا  لللل عم لللل ع لإدالللليةاع  الللل ميعاقلللليوعا للللبعع  قبللللماعيم االللليع ت يلللل عملللل مع يمممللللعع

ع لأث (.

تللللل ماع لإداللللليةعبي   لللللاعلأمع  م  قللللل عع باللللل ع    للللل  :ع للللل اعاللللل مع  م ت لللللعع  لللللق
ع ا قاعممعم ت ععدبماع      علامع  م يع  قعم ت عع طبيق يعث ع    يةع ا ي.

عم تمع:

اللللل  ع   ق لللللي عملللللمعلا لللللاع      لللللعع قلللللطعلأمعاللللل مع  م  تلللللاع للللل  ع للللل عمدللللل عع-1
عدإي ع    .

ع  م  تلللللاع  ث ثلللللعع لأم لللللقع مثلللللاع م يلللللعع  للللل قبياع    لللللي عع قايللللليعم للللليميي يياع-2
  قايلللللليعيم لللللللمعلامعيلللللل  اع اإللللللل ع   شللللللميشعمبي  لللللللي  عي يللللللىع     يلللللللنعم    لللللل اعلامللللللليع
 لللللليميي ييع ي   للللللىعب يالللللل ع   ممن.لاملللللليع  م  تللللللاع  م بقيللللللعع  لللللل ع   لللللل ع  للللللقع م يللللللعع

عشيم عع  قبماعم   با .

*عديب يلللللعع   باللللل :عااللللليكعلاشللللل يقع  للللل عديب يلللللعع   باللللل عمااللللليكعملللللمع للللليوع  للللل اع
تيلللللاعد للللل ع    مللللللي عاللللل مع  قيب يللللللعع  لللللقعشلللللل اعاللللل  ع   باللللل عملللللل  بطعب ي  يلللللعع   بالللللل ع

 لللل وعدم لللل عالللل ع  ا للللبعع  مب  لللل  علأمع  قمللللععملللليقععلا للللممايع  مب  لللل ممع لأم  للللاع ملللليع
عي  :

 ع  عع  مب   مم
 ع  عع  م باممع لأم  ا
 ع   ي بيعع  م ق مع
    ع   ي بيعع  م أ
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 )ع  م    ممع)  م قي  مماع  م    مم

 لاقناع واستراتيجياتها: . نظريات ا5.1

لامع أ إلللللياع لإداللللللي  عأعياط للللللىعملللللمع لللللل   عبللللللاعملللللمعدي لللللل  عام يللللللعع    لللللل ع
عممع  اع    ي عممع  ام يي عم يميعي  ع ا عام يي ع أ إياع لإداي  ع:

 ع: نظرية التاءات الثلاثة

ت للللل ع)ميشلللللياع ماللللل (ع لللللإمع أ إلللللياع لإدالللللي  عم   لللللأثي ع للللل ع للللل مكع لأ للللل   ع
م  تللللاعمالللل ع   م يللللعاع   شلللل ي اعم    بلللل عاع مع  م  دبللللع.ع    لللليع بلللل لاعيلللل  ع بلللل عثلللل اع

 بت  ع   ي عمممعاايع ي علا م ي.

*ع  م ت للللللللللعع لأم للللللللللق:عالللللللللل ع   م يللللللللللععم  مللللللللللممعآ يللللللللللي ع لإدالللللللللليةع    لللللللللليا ع
م   ممللللي عم  نيللللنع للللاع  للللكعبللللي ب  ايمع  مقا للللعع   لللل ع ا للللي ع  للللقع قللللماع  م  قلللليمعاع

  للللللللممعب لللللللليطععت للللللللقعي لللللللل اع  م لللللللليعميشلللللللل  طع لللللللل ع للللللللاعم  ممللللللللي ع  م  للللللللاعلامع
م      لللللياع مللللليعيشللللل طع ي للللليع للللل  ع   اللللليد ع  الللللياع  مإللللل  ديعع مللللليعي للللل علامع  لللللممع
إللللليياعع    لللللي ععم ت يللللل عمتيم اللللليعبإلللللم  عم ملللللتععت لللللقع  لللللممعلا ثللللل ع داي لللللياع  ع

عي  ع  م يع ممع  تي عع  قعب اع   عن   عممع  م  ق .

  م ت للللعع لللل ع  تملللل  عع*ع  م ت للللعع  ثيايللللعع:عالللل ع   شلللل ي اع م لللل علااميللللععالللل م
 لإ  ميللللللعع   ممميللللللعاع  ا لللللليعايلللللل عملللللل ث  ع لللللل ع أ إللللللياع لإ  ملللللل اع  لللللل ع للللللاقع
  للللللقع    كعلامع   م يللللللععأع  بلللللل ع   لللللل  عمتلللللل اياع  لللللل ع بلللللليمعم لللللليط ع  مممللللللمةع
م م  للللل ماع  للللللمع   شلللللل ي عي  لللللل ع م  ع ي يبيلللللليع للللل عممي  للللللععاللللللمةعمللللللمع  ملللللل طع  للللللقع

ع ي .  م  ق عممعلا اعم يي  ع  م  اع يميعي  مع 
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*ع  م ت للللللعع  ثي ثلللللللعع:عاللللللل عم ت لللللللعع    بللللللل اع  عأبللللللل ع  م  لللللللاعلامعي للللللل  علايلللللللمع
مإلللللاعملللللمعلاا   للللل اع ت للللل ع)ميشلللللياع لللللما (ع لللللإمعا للللليإع م يلللللعع لإداللللليةعم   لللللأثي ع
ملللللللل  بطعبي م يب للللللللععم  م  دبللللللللعع   م يللللللللعع  للللللللااعلأمع لإا لللللللليمعبتي للللللللعع  للللللللقع   لللللللل  ي ع

اع2005)مإلللللبيإع للللليم اع.م   أ يللللل عبي للللل م   عت لللللقع للللل علاملللللم مع  يمميلللللعع  ب للللليطع.ع
 (48-49  إ تي ع

 عنظرية التنافر المعرفي

 عاع اط لللللىعملللللمع  للللل  ع1962عععاللللل مع  ام يلللللععلا لللللقعب للللليع) يلللللممع  للللل ا  (ع للللل 
لامع لإا لللليمع يلللليمعا  لللل عي لللل قع   ملللليع  للللقع ا لللل ي عمم د لللل عمآ   لللل عم  مم ملللل ع   لللل ع

 ام يلللللعع   الللللي  ع  م   للللل ع  مللللل ع  لللللقع لللللممعي  قياللللليعمللللل عش إلللللي  عمباي للللل ع  ا  للللليعاع
) بللللللمع  دللللللم عع لإا لللللليمعي  للللللي  عميقلللللليم ع للللللاعشلللللل  عي  للللللي  عمباللللللي مع  م   لللللل ع.

ع(18اعإ تعع1993 ب  اي اع

م   لللللنعاللللل مع  ام يلللللعع  لللللقعلامع   للللل  عيتللللليماعبللللل اعم  لللللم عملللللمعلا لللللاع  ت للللليمع
  لللللقع م ناللللل ع  ا  للللل عملللللمع للللل اع  لللللاعاللللل مع   ايإللللل علا ثللللل ع م  قلللللياع ي  الللللي  عالللللمع
تي للللععمللللمعتللللليأ ع      يللللععبتيلللللاع لللل   ع   لللل  ع  لللللقع  ييلللل ع للللل م يي  عمآ   لللل اع م قللللليع

  م   لللللعع:عع إللللليت ع  ام يلللللعع لللللإمعااللللليكعث ثلللللععلاالللللم ةعملللللمع    دلللللي عبللللليمع ايإللللل 
 (48-49اع  إ تي ع2005)مإبيإع يم اع.

ع  دعع   يىعبيمعا مع   ايإ .ع-لا

عد عأع  ممعاايكع  دعع   يىعبيمعا مع   ايإ .ع- 

عد ع  ممعاايكع  دعع ايد عم  ي  عبيمعا مع   ايإ .ع-ا
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  للللي عالللل  ع   الللليد ع مع   ق يللللاع  عيمللللط ع   لللل  ع لللل عالللل مع  تي للللعع لأ يلللل  ع  للللقع 
مللللمعت  لللل ع ملللليعب بالللل ع   اإلللل ع    يلللل عم أ لللل  اي ع للللمع  قلللل ي اعلامع للللمعط يللللىع  للللىع
اللللمةعمللللمع أا لللل ي ع معمقيممللللعع   اإلللل ع  لللل  ياع للللمعط يللللىع    ياللللاعم    ي للللاع للللمع
مإلللل  مع مع إللللاي  عمللللممع   ايإلللل عايلللل ع  ماطقيللللعع   لللل عأعيم للللمع    لللليط عم  لللليع

ع معت قع     ي ع ي ي.

اللللل  ع لإطلللللي عيللللل مع) يلللللممع  للللل ا  (عبث ثلللللععلامث لللللععيم للللل ع ي للللليع   اللللليد ع للللل ع
ع  م    ع  علا اعإم معما ع   ي ع  ق   عاعآثي ع     عم ثي ع لإا   ع:

 عاتخاذ القرار

 مع  ييللللل ع لإا لللللليمعبلللللليمعشللللللي يمعيمللللللط مع  لللللقع لللللل كعبلللللل ياعم تلللللل عبي ملللللل م  اع
  م لللل مكاعم لللل ع  للللمعب لللل ع   للللي ع  قلللل   عيلللل معب لللل ع   إللللي قع   يلللل  ع لللل ع  بلللل ياع

 لللللب ع   الللللي  ع  م   للللل عم  قملللللي ع  لللللقعاللللل  ع    لللللي  علامع   ق يلللللاعملللللمعت  للللل ع ملللللي ع
ع     عاايكعت مع   كع:

 إمللللليع معيقاللللل ع   للللل  عا  للللل عبلللللأمع  بللللل ياع  م للللل مكعايللللل ع للللل   عم مع إلللللي قع
  بللللل ياع  م  لللللي عأع م لللللكعدلللللم ع   لللللأثي ع للللل عدللللل   م.ع معي  للللليع  لللللقع ب يللللل ع   يلللللي معملللللمع

ععمللللمع   م مللللاع  لللل ع  يلللل مع ي مبي  للللعع لللل عمإلللل ع إللللي قع لللل اع  طللللي عم مم لللل
ع(18اعإ تعع1993) بمع  دم ع ب  اي اعع  ب ياع  م  ي .

  أثار الكذب 

يم للللللل ع    لللللللي  عااللللللليع   ع دللللللل  ع   للللللل  ع  لللللللقع  قيلللللللي عبمللللللليع  لللللللي  ع   ايإللللللل ع
عم  مم د ع    عي ممعب يعم  مد عدم ع   اي  ع  قع اإ يمعماميع:
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   قللللي مع  ش إلللل عن  ع   اللللي  اع مع  ملللليعد لللل عع   ملللليع  للللي  عدم لللل عمدلللل   معملللل 
) بلللمع  دلللم ععدلللم ع   الللي  ع للل قع   للل  ع  لللقع ب يللل ع  لللكع اللل عم ي مللل  ع      يلللعع  لللي.

ع(18اعإ تعع1993 ب  اي اع

   أثار الإغراء 

 لللللل عالللللل مع  تي للللللععيم لللللل ع لللللل مع   لللللل  عمللللللي ع    يلللللليع  تإللللللماع مع  للللللاعشلللللل  ع
ممعب يللللل ع  ماللللللياع معم ي  للللللعع  لللللي  ع   قللللللي ماع   للللل  عاالللللليع  لللللبي ع  ا للللللم ع لللللأمعي لللللل

عإ يتعع م  ق    ع معاي عش مةع معيم ط ع  عمشي اعأعا ييعع  ي.

 عنظرية التحليل المعرفي للإعلام

 اط للللللىعالللللل مع  ام يللللللععمللللللمع للللللممع لإا لللللليمع للللللي مع يدللللللااعبتيللللللاعيقللللللم ع   قللللللاع
  قي يللللليعبلللللي    ي ع للللل علا ع اإللللل ع  يللللل عبممللللل  ع للللل عميلللللن مع  ماطلللللىعم  م  قللللل عملللللمع

  م طيللللي عم  م  ممللللي ع  م ماللللعع   اإلللل ع    يلللل ع م   للللععملللل معدم لللل ع لللل اع ت يللللاع
عمماطقي  اعممم  ق  ع  بي عع    عي يشع ي ي.

 قللللل ع شلللللي ع  لللللقعاللللل مع  ام يلللللعع)ملللللي  مع يشلللللبييم(عاعتيلللللاعي  لللللنع  لللللقع   يملللللاع
  م   لللللل ع لللللل ع م يللللللعع لإدالللللليةعم  ييلللللل ع أ  ياللللللي عم  لللللل ي  ياع ي م  ممللللللي ع  م ماللللللعع

  لللللقع    كع  م  قللللل عاللللل ع   للللل ع    للللل ع  لللللقع    يملللللاعع   اإللللل ع    يللللل ع  للللل  عيإلللللا
ع(18اعإ تعع1993) بمع  دم ع ب  اي اععم  علامع   ي  .

 : عنظرية التوازن المعرفي

 شلللللللي عاللللللل مع  ام يلللللللعع  لللللللقعم  لللللللم علا ي للللللل عيشللللللل اعتي لللللللعع ا للللللليايععبي  بلللللللي مع
ش إللللليععم  مالللللععملللللمع اي لللللىعم مم لللللععملللللمع  م  بلللللي اع  للللل  ع  لللللقع   للللل  ع  لللللىع

 للللقعي لللليشعتيللللي عطبي يللللعاع  عيإللللب عم  لللليع   للللم نمعتي للللععا  لللليععاللللمةعمللللمع   للللم نمعت
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ممط لللل ع للللل علاامي لللل اعمي للللل قع   لللل  ع  لللللقع  ت لللليمع  ي للللليعمت للللقع ي ي اللللليع مع قللللل  .ع
ع(54اعإ تعع1978) ي يمعاع

ميلللللل معإلللللليت عالللللل مع  ام يللللللعع)ايلللللل  ع  ي للللللن(علامعم  للللللم عتي للللللعع   للللللم نمعاللللللمع
 للللل   علأمعيلللللل    يع   للللل  ع ممعمللللل طع عت للللللقعي  لللللىع   لللللل  ععم لللللم عمم دللللل عم ياللللللعا

   للللللم نمعم أا لللللل ي عبلللللليمعم ماللللللي عش إللللللي  .علا ع   للللللم نمعبلللللليمع  م لللللل ممع  لللللل     ع
عم    مكع    ا .

 مللليعي  لللنع)ايلللل  (عملللمع للل اعام ي لللل ع  لللقعالللم يمعمللللمع    دلللي عبللليمع  الللليوع
عم لأشيي ع:

ماقلللللللي عب للللللليع  دلللللللي عم إللللللل ععبي مشلللللللي  ع:عا ي لللللللعع  ط يقلللللللعع   للللللل عاشللللللل  عع-
ع لأشيي اعم  مممعمشي  ع  ت اع لإ  ي اع  قبمااعماقي عا مع  مشي  ع.

  دلللللي عم إللللل ععبي متللللل  ع:ع   لللللنع  لللللقع  متللللل   ع  للللل ع  شللللل اعملللللمع للللل اعع-
  للللل بطعبللللليمعم مم لللللععملللللمع   ايإللللل اع   لللللقع لللللبياع  مثلللللياع:ع    لللللاعمنم  للللل ع بلللللي  ع

ع معمت  اعشيا ع  ع  كعشأمع لأ  ي عمط ب  .

م يلللللعع للللل ع لإ للللل معملللللمع للللل اع للللل  ع   للللل  ع  لللللقع  تإلللللماع    للللل عاللللل مع  ا
  للللقع   ملللليع  مط للللم ع  لللل  عيتقللللىع لللل ع م نالللل ع  لللل     اع  للللمعي لللل  عب  يم لللل عملللل ع
  ما  لللللي ع  للللللقع  مللللللي عا  لللللل عبي    للللللعع لأم لللللقعاعم  تي مللللللعع  للللللقع    دللللللي ع   لللللل ع

ع(54اعإ تعع1978) ي يمعاعع  بط عبمتيط ع   ي   ع.

ع

ع
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 و الموضوع الأساليب الإقناعية المرتبطة بالشكل  .2

أساااااااليب العمليااااااة الاقناعيااااااة حعناصااااااارها  شااااااروط نجاحهااااااا وأهااااااام  . 1.2
 مراحلها( 

 مع لإدالللللليةعاللللللمع م يللللللعع  إللللللي يععبي    للللللعع لأم للللللقاع تلللللل اعا ي للللللعع    ي للللللاعع
  لللللل يايم عبلللللليمع ايإلللللل عم    للللللععمم     للللللعاع لللللل ت  ع لللللل عا لللللليإعلامع شللللللاع   م يللللللعع
 أ إللللللي يععالللللل مع   ايإلللللل ع  للللللممع لإطلللللللي ع   للللللي ع  م يللللللعع لإدالللللليةاع أعلامع   ت يلللللللاع

 اع الللل ع    ملللل ع مممللللمةع" لإداللللية"اعيق ملللل ع للللناع للللاع اإلللل ع  للللقعتلللل معم ت ي لللل
   ي اللللليعبأاللللل عأعيم لللللمعلامعا  للللل ع يابللللليعملللللمع م اللللل ع أ إلللللياع   ع   لللللايايعم إللللل عاع
ملاب لللللل ايايع للللللمع  م ماللللللي ع لأ لللللل مع  م إلللللل ععب للللللياع  للللللكعلأمع    يلللللل   ع   لللللل ع طلللللل لاع
  لللللقع ياللللل عم تللللل عملللللمع م اللللل ع م يلللللعع أ إللللليااعدللللل ع للللل   ع  لللللقعتلللللماع  للللل ي  ع

 (54اعإ تعع1978) ي يمعاع  قع   م ا ع لأ  م"ع

ع   ميأ ع أداي يع:

 مع    للللللي اع أداي يللللللععأع   للللللمعمللللللمع  لللللل ميأ ع ملللللليعلامع  للللللممعمللللللمايعع) لللللل ع
 لللللللييىع   للللللل  (علامع  ايلللللللعاعمي لللللللممع   للللللل  عما للللللليع   لللللللأثي ع للللللل ع   يللللللل عمم للللللل  مع

ع عاعا مع أ  ميأ عث ثععلاام ة:م يط عع  م  ق

ثلللللللي  ع أ للللللل ميأ عع-1    يط يلللللللع:ع  للللللل    ع   لللللللأثي ع للللللل عم للللللل  مع  م  قللللللل عم  
تي ي للللللللل ع  ا  للللللللليععم أ  مي يلللللللللععمم يطبلللللللللععتم  للللللللل عبمللللللللليعيتقلللللللللىعاللللللللل  ع  قللللللللللي  ع

ي   اع   ملللللللمناعبيأ إللللللليااعمي  مللللللل عاللللللل  ع  الللللللمةعبيلأ للللللليوع  لللللللقع مميللللللل ع:ع  شللللللل 
عم لأ ي ي ع   ميع.
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لا*ع  شلللللل ي   :ع مملللللل ع  ب لللللليطع    لللللل  عم   للللللن اعم  تللللللاع     يلللللل ع للللللمعط يللللللىع
طللللل ىعت للللل عا لللللي  ع للللل عشللللل اعمب لللللطعممللللليعي  لللللاع  م  قللللل عي قبلللللاعاللللل مع  شللللل ي   ع 

 ممعلامعي للللل   ىعمد للللليعطلللللمي عاعملللللث ع"  شللللل طعع للللل ع  ملللللعع  شللللل  "اع" ن  للللل ع   لللللن ع
عبماي"عاع"م   اعي    "......  خ.م     مع"عاع" ا  بمايعمتي 

 *ع   مللللللمن:ع مملللللل ع اقللللللاع لأ  للللللي عم لآ   عم أ  ياللللللي عمالللللل ع مثللللللاعلا لللللليوع
ي للللللاع   مللللللن عبلللللليمع لأ لللللل   ع يإللللللعع لللللل عاقللللللاع  مت للللللممع لإ  ملللللل عب لللللل  ع  لللللل ع    

ع لآ  يمع  قعدبماعلامع أيي عا مع لأ  ي عم لآ   عم أ  ياي .

ا*ع لأ لللللللللي ي ع    ميلللللللللع:ع ممللللللللل ع مي  للللللللليع  مت لللللللللاي ع  ب ي يلللللللللعع) اللللللللليواع
طبللللللليىاعمقيب لللللللعاع للللللل  ...(عم  إلللللللم ع  بييايلللللللعع)   شلللللللبي اع   اييلللللللعاع أ للللللل  ي   ...(ع

 ع  م الللللللقعم   لللللللي عم  لللللللععامللللللل ع  قلللللللي  عبيأ إللللللليااع مللللللليعي للللللل    ع للللللل  كع  ق يللللللل
 أ للل   ي ع  لللل  عي لللل اع لللمع مالللل ع  لللل   يميعتقيقيللليع  للللقعم اللللقعآ للل عي يلللل ع أ لللل ا ي ع

مممندللللللعععم   لللللل  يعاعمللللللث :عاللللللاع   بلللللل عالللللل معمت مللللللعع)   ع يالللللل ع  مت مللللللعع  شلللللليع
عملا اع   ا ع  ي يعمش  (.

 أداي يللللللللعع  ت يلللللللل ع  م اللللللللقع لللللللل  كع أأ ع لأ  لللللللليمع مملللللللل ع لللللللل ع    للللللللي عع
مممي  للللععاللللمةعمللللمع   م يلللل ع لإيتللللي  ع  للللقع  م  قلللل اعميم للللمع طبيقلللل عب مميلللل ع  مللللعع
لامعإلللللي ععلامع  لللللاعبتيلللللاع  لللللممعمتم لللللععبمشلللللي  عم يالللللعع مللللليع للللل بيعع مللللل  عام للللليع
ملللللمع  للللل   ع   لللللل علامع    ملللللععلامع    للللللاعلامع  إللللل عع  مإللللليتبعع  لللللليعمثلللللاعمإلللللل ع

اع أا تي يع... لللللللللل  كع مملللللللللل عب لللللللللل عب لللللللللل ع لأ مللللللللللياعبي    يبيللللللللللععاع لإ ايبيللللللللللع
ع ّ  قاعن  اع     اع أ  ....  خ. لأ  ياع   ي عمماييع  شكعلامع  يقيمعمثاع:ع

مللللليعلامع  لللللممع ي يبيلللللععمثلللللاع  للللل     ع لأ  لللللياع: لا عبللللل اع  لللللقع اللللل ع...لامللللليع م  
عدم ايع:ع   اع ي اعاعدامة...  خ.  إ ي ع   عمثاع
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 تي يلللللععم  لللللب  عيإللللل  يع)ملللللث ع للللل ع   للللل  ىعااللللليكعملللللمعيإللللل ع   م يلللللي عبيأا
بيأ  شللللللللل ي يعاع يأا تي يلللللللللعع لللللللللمت ع  م  قللللللللل عب  للللللللل  عم يالللللللللعع  لللللللللممع للللللللل بيععلامللللللللليع
   شللللل ي يعع  لللللمت عب  للللل  ع ي يبيلللللععم للللل ع  إللللل  يمع تمللللل مع ياللللل ع ياللللل :ع ا تلللللي  ع

ايبيللللععماالللليكعمللللمع=ع للللي  اع   شلللل ي  ع=عم لللل  اع لللل  كعاالللليكعمللللمعيقللللماع م يللللعع  ع
عيإ  يعبي بطم يع.

ع=ع     عاي ع  ي ع=ع يتي ع  ب ع   ش يك   قاعن  ع=ع  ي ع

علا  اع     ع=ع  ي ع  يقيمع=ع     ع  ي ع=ع يتي ع ي يب .

عمممع أأ ع لأ  يمع   كعا  :

لا  للللللياع    ملللللليا:ع مملللللل عإللللللي ععلا  للللللياع    مللللللياعب لللللل  ع لللللل  ي ععععععععع-
ثللللللياع  للللللكع  قللللللماع:ع  لللللل  عم ياللللللععلامعم  للللللم ع ممع  تي للللللعع  للللللقعلا  للللللععلامعبلللللل  ايماعمم

علات ما....علا م ا

 أ  شللللللل ي عبي مإلللللللي  :ع  مللللللل ع    لللللللي عع أداي يلللللللعع  لللللللقع أ  شللللللل ي ععععععععع-
بي مإللللي  اعالللل مع   م يللللعع نيلللل عمللللمعمإلللل  ديعع    للللي عاعم  ملللليع لللل ع  ياللللاع  مإللللي  ع
 قلللللللاعمإللللللل  ديعع    لللللللي ععاعبيلإملللللللي عع  لللللللقع  مإلللللللي  ع  للللللل    ع    لللللللي عع أداي يلللللللعع

معم   يامي....م  قإلللللل عمللللللمعالللللل  ع  مشللللللياي عم  ا للللللم عمثللللللاعا للللللم ع لللللل  ع  قلللللل  عمع   لللللل
ع عيق   علامعيق  عا أ ع  مشياي .  اع  م  ق

  للللل     عا يلللللن ع  قطيللللل :ع  مقإلللللم عب للللليعلامعاشللللل  عبمللللل طعي   اللللليعا م  لللللىععع-
ملللللل عم   يللللللععم لللللل مكع   مي للللللعع   لللللل عاا ملللللل ع  ي للللللياعمم اللللللقعالللللل  علامعلأ عشلللللل قع

ي للللل ع   لللللل م يعاعماللللللمع  للللل       علا بلللللل ع  قبللللللاع لآ   عم لأ  لللللي ع  ما لللللل مععملللللل عم   
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ي لللللللل اع لللللللل م  علامع   ياي لللللللل عبي  لللللللليمع   مي للللللللعع  م   يللللللللععاعماالللللللليكعام لللللللليمعمللللللللمع
ع :   مي ي

بلللللللي نع*ع   مي للللللي ع لأم يللللللع:عماللللللل ع   لللللل عي شللللللل اع     لللللليع للللللل مكعمدللللللي عمم1
ع  ش قعما ع لأ   عم  م   ع.

*ع   مي لللللللي ع  م   يلللللللع:عماللللللل ع   للللللل عي  للللللل ايع  شللللللل قعم   للللللليًع للللللل ع للللللل ع2
ياي لللللللل عمديملللللللل عمثللللللللاع:ع لأإلللللللل دي اع  اللللللللم   اع مي للللللللعع لللللللل م  عميقلللللللليوع  يلللللللل ع   

ع(376اعإ تعع1993)م  يماع يا   بمااعمع م ي شاعع   ما....  خ

)ا يللللللن ع  قطيلللللل ع:ع لإا لللللليمع للللللي مع   مللللللي  عي لللللليشع لللللل ع مي للللللععي للللللأث عب لللللليع
ميللللللل ث ع ي للللللليعميتللللللل قعلامعي لللللللممع للللللل م  عي م  لللللللىعم  للللللليعت لللللللقعأعي للللللل اع ا لللللللياع

 يلللللعع مي  للللل عت لللللقع قب للللل علأمع   للللليشع ي شللللل قعي للللل قع ممللللليعلأمعيا للللل  عمللللل عم  
ع   لللللاع   مي لللللععي   للللل عيتلللللوعبيلأمللللليماعم با للللليمع  قللللل   ع  لللللقع  للللل ياع للللل م  عبملللللي

عي م  ىعم ع  مكعم   يعع   مي ع(

ع أ  ميأ ع   ق ايع:ع-2

 مملللل ع أ للللل ميأ ع أداي يلللللعع م يطبللللعع قلللللاع  م  قللللل عممتيم للللعع   لللللأثي ع يللللل اع
لات للللي عماطقيللللععملللل ع  لللل ي ع لآ   ع  مملللللي  عمبي  للللي  ع ت للللياعت للللجعملا  للللععمبللللل  ايمعمع

ع م ي ع  بيي  يعمي     ع  ع  ك:عم

 أ  شلللللللل ي عبي م  ممللللللللي عم لأتلللللللل  اع  م د يللللللللع:عبم اللللللللقعملللللللليعالللللللل   مععععععععع-
)م  للللللليماع للللللليا   بمااعمع م يللللللل شاععي لللللللممع للللللل علاثللللللل عمم لللللللم عم ملللللللموع للللللل ع  م دللللللل .

ع(376اعإ تعع1993
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تإلللللللي   عما لللللللل عم ميلللللللع:ععععععععع- بم اللللللللقع  للللللل     ع  للللللللعع قللللللل ي علا دللللللللي عم  
تإللللي   عاقالللل ع  م  قلللل اعلاملللليع   ع لللليمع   لللل  ع ي يلللليع  لأ دللللي اع  الللل ع  لللل     علا دللللي عم  

عدي ع إمعا بعع  قبماع  ممعم ي ع.ممع لأ ع

باللللللي ع  ا للللللي جع  للللللقعمقلللللل مي :عبتيللللللاعاقللللللماع   عإللللللت ع  مقلللللل مي ععععععععع-
   للللللم ع إلللللل ع  ا للللللي جع للللللأمعاقللللللماعمللللللث :ع للللللاع إلللللليبععبللللللأا  مان ع   الللللليني عمع لللللل  ع 

ع اعمب   عي   علا ث ع  قع  م ي .   

  ايللللللللل عم  للللللللل ي عم  لللللللللعع  امللللللللل ع  مملللللللللي  :عبم الللللللللقعلاالللللللللكع قلللللللللي  ععععععععع-
بيأ إلللللياع لللللكعم  لللللععامللللل ع  باياللللليعم للللل    ع ا للللليع  للللليعم  لللللععامللللل عمملللللي  اع ملللللمع
 للللل اع    لللللي عع أداي يلللللعع   لللللأع  لللللقع  للللل  يةع لللللمعم  لللللععامللللل كعبي للللل  مياع  مدلللللي  ع

اع1993)م  للللليماع للللليا   بمااعمع م يللللل شاععامللللل ع لأ للللل مم لأ دلللللي ع   للللل ي عم  لللللعع  
ع(376إ تعع

ع   ميأ ع    مي :ع-3

    ميلللللل عمللللللمع لآثللللللي ع   لللللل بيعع   لللللل ع للللللا  ع للللللمع لللللل  ع  بلللللليةع  م  قلللللل ع لا علامع
 مإللللليي ع  قلللللي  عبيأ إلللللياع)   ع للللل ع  بللللل ع لايللللل ع إالللللكع  إلللللاع ا لللللي جع للللل بيع(اعاللللل  ع

  اللليوع للل عتللليأ عمثلللاع  تلللل م ع  الللمةعملللمع أ للل ميأ عي ملللاع  لللقع  للل ثي  ع لللم ع
  ب يللللل ع لإا لللللليىع  للللللقع    لللللل  علامع  ميلللللل ع  اللللليوعمللللللمع لأملللللل   عم لأمب للللللعع     لللللل ع
يقب لللللممع  لللللقع  للللل  مياع   قللللليإع) للللل عاللللل مع  تي لللللععا للللل عم  لللللععامللللل عمملللللي  عماللللل ع

)م  لللللليماع لللللليا   بمااعمع م يلللللل شاعع  ميلللللل ع  الللللليوعمللللللمعممللللللي  ي عالللللل  ع   قلللللليإ(.
ع(376اعإ تعع1993
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ملللللل معإلللللل مبعع   إللللللاعبلللللليمعالللللل مع   ايإلللللل اعبللللللاعدلللللل عيمملللللل عالللللل  ع   لللللل  عع
ي تللللمع   لللل   اعبيا لللليع لللل علاتيلللليمع ثيلللل  اعايلللل علامعالللل  ع لللل عيمالللل ع  بلللليتثيمعمللللمعبلللل اع
    لللللللم ع    يلللللللكع ايإللللللل ع   م يلللللللعع أ إلللللللي يعع) لإداي يلللللللع(اعبللللللل   عبأ  لللللللطمع  للللللل  ع
لابلللل مع ا ميملللليع بيلللل  عب ايإلللل ع  تلللل ياع  مقالللل اعتيللللاعاملللل ع    لللل  ع تلللل ع   الللليميمع

)ت لللللللللمع ملللللللللي عمع ي لللللللللقاع  م للللللللل م ع-ع   طبلللللللللع–ع   طيللللللللل -عع   ي يلللللللللع:    ي للللللللليعع
 لللللل ع  يبلللللل ع" للللللمع  ب اللللللع"اعي  للللللىعالللللل  ع  امللللللم اعملللللل ع د لللللل  إع(37اعإلللللل تعع2017

"اي م لللللل عأ للللللميا"ع الللللل ع  م للللللي عع  نمايللللللععبيا مللللللياع يشلللللل  ي  عبي  يي للللللعع لللللل عيما لللللل ع
 ي للللممع   لللل  ع لللل ع ت يللللاع  ممللللمممع لإ  ملللل اعتيللللاعيلللل معلاالللل عمللللمع  مم للللمعمإلللل ع

ع.    مكع أ إياعبيلإ يبعع  قع م ععلا   عع

   لللللل ع      للللللي علااللللل ع  ملللللليع إللللللقعتيلللللنعنمالللللل ع بيلللللل ععحياااااز الإعاااااالان: .لا
ع ب  مع  ميعن   عديم  .

يلللللللل  ع    بيللللللل ع للللللللمع لأ  للللللللي ع لإ  ايللللللللعع  م لللللللل   كععالصااااااااور:عاسااااااااتخدام . 
  م  قللللللل اع مللللللليع لللللللمعط يلللللللىع  للللللل     ع    ملللللللي علامعملللللللمع للللللل اع    بيللللللل عبي إلللللللم ع
م    لللللللم اعمبلللللللي  ا عمللللللللمعلااميلللللللعع  م لللللللي  يمع لللللللل عاقلللللللاع لأ  لللللللي ع لإ  ايللللللللعاع أعلامع
   بلللللل   ع لللللل ع لإ لللللل معي  بلللللل ممع  لللللل     ع  إللللللم عم    للللللم ع اإلللللل  علا ي لللللليياع لللللل ع
ثللللي  ع أا مللللي عبمممللللمةع لإ لللل ماعتيللللاعيم للللمع مإللللياع   ثيلللل عمللللمع  لللل  ع أا بلللليمعم  

ع(90اعإ تعع2009)عم ي  اع  م يا ع ممع  تي ععأ      ع    مي .
   بلللل ع اإلللل  عباي يلللليع   بيلللل ع لإ لللل ماعم م الللليع لللل ع  تقيقللللععأععالإضاااااء : .ا

يللللل  كعمبيشللللل  عملللللمعطللللل  ع  مشللللليا ع  ب للللليطاع ي للللل  عا ايللللل عالللللمع  مشللللليا ع  مشلللللي كع
  للللل  عي طللللل ع  لللللاعب للللل عاإللللليب عملللللمع لأاميلللللعاعملللللمعاللللل  ع  ماط لللللىع   بللللل ع لإملللللي  ع
عع اإللللل  ع  للللليأع للللل ع  باللللللي ع  شللللل   اعم  للللليع م عم للللل ع لللللل ع ب يللللل ع    لللللي عع لإ  ايلللللل

ع   م م ع  م    ك.
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م شللللللماع لللللل عمللللللمع  م ت للللللعع   تمللللللي يعععإخااااااراج الومضااااااة التلفزيونيااااااة: . 
ع.(2083اعإ تعع2003)متم عماي اعمم ت عع   إمي عم     ي 

 مع   لللللممعالللللمع     ملللللعع   للللل ععاساااااتخدام الألاااااوان فاااااي الإعااااالان المتلفاااااز: .ه
اعماللللمعي   لللل عبللللي    عطللللماع قللللم عب لللليع يماالللليعملا م  الللليعلأشلللل عع  مللللم ع  ما   للللع

ع.(90اعإ تعع1971)يماواع  ش يةع    عي ب ع   يم

 ملللللللليعلامع    لللللللللي عع لإ  ايلللللللللعع   لللللللللممعمللللللللمع   ايإللللللللل ع  م  يلللللللللعع  ش إللللللللليي ع
ثللللللي  ع أا مللللللي اعتيللللللاعلامع لأبتللللللياعم لأ للللللم ماعم   لللللل ع  مللللللاع   للللللقع لللللل  ع أا بلللللليمعم  

  مق ملللللعع لللللل عاللللل  ع  م للللللياعلاثب للللل علامع لأ للللللم مع  للللل  ع أا بلللللليمعلا ثللللل عمللللللمع لأبللللللي ع
ع\م لأ م .

ي  بلللللللل ععاساااااااتخدام الشخصااااااايات العادياااااااة والمشاااااااهور  فاااااااي الإعااااااالان: .م
  لللل     ع  ش إلللليي ع  مشلللل م  علاتلللل ع للللباع   أ يلللل ع  للللقعمن يلللليع  مالللل جعم أالللل عمالللل جع

اعممللللللللللليعي  لللللللللللاع   م لللللللللللم ع  م للللللللللل    عي اللللللللللل ع للللللللللل عمتي لللللللللللي عاللللللللللل أ ع  إللللللللللل م 
ع.(Glesson, 1989, p. 86)  ش إيي 
  الإقناعيةأساليب العملية: 

الللللل علا ثلللللل علااللللللم ةع أ لللللل ميأ ع  م لللللل   معع لللللل ع الاسااااااتمالات العاطفيااااااة:  .أ
 لإ للللل ماع  لللللممع   لللللأثي ع   للللليط  عيتللللل ثأث  عأعيقلللللاع للللل عدم للللل ع لللللمع   لللللأثي ع   ق للللل اع
م  لللل    ع أ لللل ميأ ع   يط يللللععاي بلللليعملللل ع  ا للللي عم لأط للللياعم م ع     للللي ع  ب لللليط.ع
م  مللللللللممعالللللللل مع لإ  اللللللللي عمت للللللللممعيشلللللللل  ع  للللللللقع  تي للللللللي ع     يللللللللععم  تي للللللللي ع

تي للللللعع  تلللللل عم  تالللللليماعم  شلللللل م عبلللللليلأممعم  تي للللللعع    يايللللللععم   ميللللللناع  ماميللللللعاع 
م قلللللل  ع يتللللللي   عمللللللمعشللللللأا يعلامع لللللل ث عبشلللللل اعمبيشلللللل ع  للللللقع   يط للللللعاعماممللللللت يع

ع  اع أ  ميأ ع   ي يع:
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ي  لللللللأع  م  للللللمع  للللللل مع  للللللم  ع اللللللل ميعي اللللللل ععالحاجااااااة للطعاااااااام والشاااااااراب: .ب
   لللللل ميجع   لللللل  ع      يللللللععم  مشلللللل مبي اعتيللللللاعيلللللل  ع إللللللمي ع لأط مللللللععم  مشلللللل مبي ع

عبط يقعع   بععأ  عع  ام اع    ايعاش   ع  ما جع  م  م .
 الرسالة الاقناعية في مختلف المجالات : .ج

 ع لإداي يللللللعع لللللل ع    للللللي عع  إللللللتيعاع  لللللل ط ةع  م دلللللل ع  إللللللت ع لللللل    للللللي ععع
   ن  لللللل عملللللللمعلا للللللل ع     يلللللللىعب للللللل ع  لللللللكاع  لللللللقعا لللللللي جع      لللللللععممقي ا  للللللليعبلللللللي م د ع

  للللممع    لللل ايعم لللل  علا دللللي عأع ملللل عبإلللل عع م دلللل اعاللللمعع  للللي مم لللل  نمي  عمم ط بي لللل اع
لا للللللليوعلامعمابللللللل عاللللللل مع    لللللللي ععمالللللللمعمتللللللل كعلااللللللل    ياعمبللللللل  كع لللللللم عاتللللللليماعلامع

  عم  ميللللللل  ا عمت لللللللقعا طلللللل ع  قللللللل   عم  بلللللليتثيمعملللللللي  ع  ميلللللللعاعم  يم للللللععبللللللليمع  املللللل
عم طيي عممع  م د اع ش  ع  بيتثيمع  قع    مىع يقعا  ع  ممممة.

 :الإقناع في وسائل الإعلام أهمية  .2.2

 قلللل علاإللللب ع لإدالللليةع لللل ع  مدلللل ع  تللللي  عبإللللم  علا ي لللليعع  للللقع  لللل     عم للللي اع
 لإ للللل  ع   مياي يلللللعاع  قللللل ي ع  لللللي اعم ططلللللعع مللللل  عأ للللل ابيطعلاشللللل ياعم يالللللععملللللمع

)م  للللللللليماع للللللللليا   بمااعمع ياللللللللل ع ملللللللللياي ع  م للللللللل م يمعلامع  مشللللللللليا يماعلامع  قللللللللل   ع
ب لللللللللل علامع يالللللللللل ع   لللللللللليي  ع  مط قللللللللللعع    مللللللللللعع.ع(376اعإلللللللللل تعع1993 م يلللللللللل شاع

  م لللل   اع   لللل ع   ملللل ع  للللقع ايإلللل ع    بيلللل ع    للللم اع قلللل ع  يلللل ع  ممدلللل عبللللاع  للللننع
مملللل ع    للللعاعتيللللاعشللللي   يع لللل ع    بيلللل عم للللي اعلا لللل مع  يلللل  ع ي ت  للللعاع  إللللم  اع
 لإشلللللللي   ع  مللللللللم يع...  خ.عمدللللللل علا مع طللللللللم علا م  ع    بيلللللللل عملللللللمع لللللللل اعم للللللللي اع

ملللللمعإلللللتي عاع    لللللععم   نيلللللمماع  لللللقع تقيلللللىع   يمالللللعع  لللللقع   م إلللللاع   ملللللياي  اع
   مللللياي اعملاإلللللب ع  ا للللم ع    لللللم ع لإ  مللللل ع لللل تيعتي لللللميع لللل ع لإداللللليةعبيلأ  لللللي ع

ع  م    ععم    ميجع  ي.ع
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أع   لللللللمع  ملللللللم  ع لإ  ميلللللللععم مللللللليع للللللليمعممملللللللم  يعملللللللمعلا لللللللي ي ع لإداللللللليةعع
ايعلامع  مم ملللللللي ع  م    لللللللعاع لللللللم  ع   لللللللىع لأمللللللل عبلللللللي مم  ع  إلللللللتيععممملللللللمةع    للللللل 

 أد إلللللللللي يعاعملللللللللمع  شلللللللللي ع  م للللللللل    يمعم  مم ملللللللللي ع   يي للللللللليععماي الللللللللياعم  لللللللللاع
  تمللللل  ع لإ  ايلللللعع يللللل عمثلللللياع  لللللقع  لللللكعلأمع  لللللي   يعم للللل  ع إيإللللليع بداللللليةاع
تيلللللاع"لاإلللللب ع   م يللللللىع للللل ع   يللللللي ع  للللل ع  لللللي  عماي لللللل ع  لللللاع لللللل  عاع للللل ع للللللأثي ع

   لللل عأع    لللل ع لللل عم دلللل عم مللللموع  للللقع ا شللللي ايعم  مللللي  يع  للللقع   لللل  ع  ماي  للللعع
 لأملللل ع ثيلللل  علامعد للللي ع ا لللليع لللل عم ماي  لللليع لأ ي لللليع.عملاإللللب ع لإ لللل معي لللل قع  للللقع
 بللللللطع   لللللل  ععبللللللأ    عمتبللللللمبيماعلامعلام لللللل عاشلللللليطع   بللللللععت للللللقعيقلللللل  ع  الللللليوع  للللللقع
شللل    ياع الللمةعم للليمعملللمع   للل ي  ع للللي  اع   للل  ع  للل  عيللل  ا يعمثلللاع  لللياع لأ مللللياع

مع  ت دلللللللللعع لللللللللي  اع   للللللللل  عمتلللللللللطعلااملللللللللي ع  الللللللللي تيماعم  للللللللل     عإللللللللليبممعم لللللللللي
اعم مللللللللليع ياللللللللل ع  للللللللل  ع(12اعإللللللللل تعع1978) ي للللللللليمعاع   ملللللللللي  ع  لللللللللقعآ للللللللل م.ع

 لإ لللل مع للللإمعملللليعينيلللل عمللللمع ي  ي  لللليعالللل ع  إللللم عم لأ للللم ماعماي الللليعمللللمع لأ للللي ي ع
ي اع لإداي يللللللعع   لللللل ع    للللللل عمللللللمعم للللللي عع  لللللللقعلا لللللل ماعمأعيا لللللل علاتللللللل عمقلللللل   عم للللللل

 لإ لللل  ع  للللقع   للللأثي عم لإدالللليةع ملللليع  لللليعمللللمع  من يللللياعمدلللل   ع  للللقع شلللل ياع  م دلللل ع لللل ع
لاب لللللقعإلللللم  اعت لللللقعي  يلللللاع  لللللب  علااللللل ع لللللي  عب للللليجعملللللمع  مللللل إعم    للللل اع أعلااللللل ع

ع  قع    وعممع  كع  عاييعع    يبعع  يمميع.

 مع  م  بلللل ع م للللي اع لإ لللل  عيلللل  كع  يللللياعبأا لللليع   لللل ع يلللل  عالللل  ع لإداللللليةعع
 .M عي مثلللاع لللل ع  ملللناعبلللليمع   قلللاعم   يلللليااعماللل  عمللللمعلا لللاع ابللللعع   لللأثي ع)  للل 

paittelipammarini, 1999, p 274اع يإللععماتللمعا  لل عبللأمع إلل ايعاللمع)
 إلللللل ع  م  ممللللللي ع   لللللل عي  قيالللللليع لإا لللللليمعمللللللمعم   لللللل ع  م للللللي اعلا يالللللل ع للللللم يعع
) لإ   للللللللللع(اع للللللللللم يععبإلللللللللل يعع)     لللللللللليناع أا  الللللللللل (اعلامعم  مبللللللللللععمللللللللللمعإللللللللللت ع

 .ع لللل عي لللل طي علاتلللل علامعيا لللل عملللل مع م لللل  عب للللياعبللللاعي  لللل  مع  للللب  ع  للللقعمم لللل 
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   للللعع لإ ملللليمع يإللللععلامعاالللليكع    يلللل عمللللمع   يللللي   اعما لللليع   لللل  عمما لللليع   يلللل ع
 ملللللليع  يللللللكع قللللللطع أعلامع شلللللل اع  للللللينع     لللللليناعم شلللللل اع  للللللينع  لللللل ت  ع للللللمعب لللللل اع
قعم قلللللم عب م لللللععدإلللللي  عبللللليمع  قالللللم  ع  م  إإلللللععما للللليعمايللللل ع  م  إإلللللعاعت للللل

 للللللل  كع  م الللللللقع  للللللل  علا يللللللل ع  مإلللللللماع  يللللللل .علامعلامع لللللللنم عم   للللللل ع  مم دللللللل ع لللللللل ع
 أا  الللل اعلامع إلللل  عم   لللل ع  م لللل  اعم   لللل عيم للللمعلامع  للللم  علايملللليع  للللقعشللللب عع
 أا  ايللللللل اعت لللللللقع للللللل  كعمللللللل مع م عاللللللل مع  م لللللللي اع للللللل عمد اللللللليع  تلللللللي  اعم  شللللللل ع

   ثيللللل عملللللمعلا لللللي يب يع للللل ع لإداللللليةعاللللل  ع   ع للللليمع لإداللللليةع  يللللليعم ملللللتياعلأمعااللللليكع
 لأاللللللللل   ع  م للللللللل    عم   ع    لللللللللم ع  م ت  لللللللللعاعلامع لأ للللللللل  عم  م   للللللللل  ع) يإلللللللللعع
  م ب  لللللع(.عماي بللللليعمللللليعيا بللللل ع  ي للللليع لإا للللليمعب للللل ع لللللم  ع لأم ماعماأ للللل عمثلللللياعب للللليطع
  اللللل عيمإلللللاع  م الللللق:ع  لللللكع لأ للللل  ع   للللل ع ياللللل ع م للللل ع لأبطلللللياع   للللليامي ييمعمالللللمع

 ع   ثيلللللل يمعياقللللللي ممعم   ع   لللللل ي  عيلللللل  اممع   لللللل ي  اعميبلللللل ممعم للللللي  ع  للللللكع   لللللل
مللللللمعلا للللللاع  م  للللللععلامعشلللللل  عآ لللللل اعمشللللللي يع شلللللل  عمد للللللم ع لللللل عشللللللبيكع لإ ملللللليم.عأع
الللل ا عب يلللل  ع ي   يللللي ع لللل عمد الللليع  تللللي  عمت للللقع    لللليااعطب لللليع  م للللم يمعبي مممللللعع
 للللللإا  عيا لللللليدممعم   ع  إلللللليتي ع    يلللللل  ع  مممللللللعاعمي ب ما لللللليع م لللللل  علامعيلللللل م علامع

 لللللكع   بللللليوعلامع  لللللكع  قإلللللعع  شللللل  .عاللللل  ع   ع   ماللللليع لللللمعلاتللللل ع  مشلللللياي عي  للللل  ع 
    ييلللل ع  ملللليا علامع   للللطت اع مللللليعبي للللكع للللمع    ييلللل ع للللل ع  قللللي عم   للللي   ع يإلللللعع
 لللل ع إلللل ع أا  لللليإع  للللقع لآ لللل اعلايللللمعأع م لللل عديللللم عمتلللل م اعبللللاع أ  لللل  ىعب للللاع
م يايلللل ع   إمإلللليعع  ثقي يللللعع  شلللل م اعالللل  ع   لللل  عي  الللليع طلللل إعالللل  ع   لللل  ا:عاللللاع

عاشيا مع  عم ي اع لإ   عامعمم  بعع   إ علا عامع   يوع   نمع  ثقي  ؟عمي

لأمعممملللللم ايع للللليوعاللللل  ع لللللم ع لللللمعا يللللل ع لللللمعاللللل  ع    لللللي ااعم لللللا    عع
بط تللللل علأاللللل عيممللللل عمللللل مع طلللللم  عم لللللي اع لإ للللل  عممللللل معدللللل    يع   ي قلللللعع  لللللقع

م  لللل م معع لإدالللليةاع يإللللعع لأ ابيللللععما لللليعلأا لللليع للللم  ع ا ميملللليع بيلللل  عب    للللعع لإداللللية
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مللللللمع قايي لللللل اعمللللللمعلا للللللاع     لللللل عب م طلللللل عم قللللللماع   م للللللم اع  تقيللللللىعم ي لللللل ع
مي يللللععلامعم اميللللعع لللل عمللللاع   اللللي وع  شلللل وع  للللقع اللللم  ع   م للللم اعمي  لللل مع لأملللل ع

ع(125اعإ تعع2016/2017)عد يي يعع نيقعاعاايع ما ع دايةعم د اية.

 معد اللللللليعاللللللل  ع لللللللاتمعأعاا للللللل عطب للللللليع   ياللللللل ع لإي للللللليب ع م لللللللي اع لإ للللللل  اعع
تيللللاعلامع أا لللليمعلاإللللب عبي لللل طي   علامعيم  لللل ع لأ بللللي ع لللل عمد  للللياعممبيشلللل  عمللللمع
لا عمإللللللل  عيثلللللللىع للللللل عمإللللللل  دي  اع مللللللليعلامعبإم ياللللللل علامعيلللللللنم ع إلللللللي مع  ثقلللللللي  اع
 عمي ايللللل عبم   للللل ع  م لللللي  عت للللل عمللللليعي يللللل اع يإلللللععب للللل ع ا شلللللي عمللللليا  ع أ للللل 

  م  إللللللقعلا ثلللللل ع داي للللللياعم  للللللمىع   مللللللي يي ع لللللل عالللللل  ع  م للللللياع  للللللقع  م للللللي اع
  م  مبللللعاعمملللليعينيلللل عمللللمع أ ق لللليعاللللمع لللل  ع  م للللياع   م للللم اع  شلللل   كع ي لللليعبي  لللل  اع
لامع  ملللللللل     عمت للللللللقعإللللللللب ع لآ   .عما للللللللقعبي لللللللل   ع  للللللللكع  مم مللللللللي ع    ميللللللللعع

ماي الللللي.ع  إللللل عع يإلللللعع  إلللللتيععما للللليع  مم ملللللي ع أد إلللللي يعاع  مم ملللللي ع   يايلللللع
 لإ للللل  ع  معيمللللل عبللللليمعيللللل  ع   م لللللم ع ملللللي عم  للللل عااللللل عمم الللللمةاعمي بللللل ع لللللاع
  تي للللللي عم للللللكع مع   للللللي عبللللللليمعد يللللللاعيا لللللل ع  نيلللللللنع  م  قلللللل   ع لللللل  يم يع ثبي  لللللللياع
منيللللي  ع  م للللي  عم   ثقيللللل علامع ثيلللل عأعيتمللللل ع قبلللليم؟ع يإلللللعع لللل عمدللللل عإللللي ع يللللل ع

 لللم ع   لللي  عم اللل ع للل عم يالللكاع   لللي  عد يلللععإللل ي  اعبلللاعلا ثللل عملللمعاللل  عيم الللكعلامع 
عبي م طع  قعن .

م لللللل ع لأ يلللللل عي  لللللل علامعا لللللل  عالللللل  ع     يللللللىعب لللللل  ع   يلللللل ي يكع  ي للللللي ع للللللي  عع
  للللللا وع لأم ي لللللل ع لأملللللليا ع لأإللللللااعم  لللللل  عم  ع لللللل ع  بلللللل ع اللللللم  ع لأب يللللللي اعيقللللللماع
م  للل  ع  لللقعدللل   عم لللي اع لإ للل  ع  لللقع   لللأثي ع للل ع  اللليو:ع"  مللليعمدللل عامللل  ع  لللقع

  اللللمةع)  لللل عمإللللم  ع اط للللياع ي لللليعمشلللليا ع الللل عم للللاو(ع لللل عيلللل عع  للللي عمللللمعالللل  
إلللللب ع للللل ع   للللليب ععملللللمع م يللللل اعم أامللللليع ياللللليمعم  إلللللق يمعب للللل   ع  لللللقع  إللللل تعع
  مطبم للللعاعلاشلللل  عم للللأا علاب لللل عتلللليمعلاطي لللل عبللللأمعآ لللل عبي لللل  يااع  للللقعلامعمثللللاعالللل  ع
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اع1994بلللللللل ع   تملللللللليمعاع)متملللللللل ع   شلللللللل  ع لللللللليوعالللللللل   ع ق يلللللللليعإللللللللي تيع اط يا"
ع(13إ تعع

 على عملية الإقناع العوامل المؤثر   .3.2
 عوامل عملية الإقناع: .أ

ع     ع م يعع لإدايةع  قع   ع م ماع  ث ع  ي ياعا   عما يعميعي  :ع

 :ط للللللل ع م يلللللللعع لإداللللللليةعلامععالتعاااااااريا الاختياااااااارع لعملياااااااة الإقنااااااااع  
ي للللممع  لللل  ع   لللل  ع    للللي عع   يي يللللياع ممعممي  للللععلا عاللللمةعمللللمع  ملللل مطع  يلللل اع
 ممي  لللللعع  مللللل مطع  لللللقع  م  قللللل عب للللل  ع داي للللل عب  للللل  عملللللياع للللل   ع  لللللقع   شلللللي  ع
 م ملللللاع  للللل   ع  للللل     ع مملللللمممع    لللللي عاعممللللليعيإللللل  عم ملللللعع  قلللللي  عبيلإداللللليةع

ي  للللنع  للللقعم للللي   ع  م  قلللل ع  للللقع أ لللل     ععم  لللل  عي لللل ع  للللقع  قللللي  عبيلإدالللليةعلام
ع      ع  د اية.

 :قلللللم ع   مي لللللعع لأ ي للللليعععتااااااثير الجماعاااااة التاااااي ينتماااااي اليهاااااا الفااااارد 
   لللللل عيا ملللللل ع  ي لللللليعبلللللل م عدللللللم ع لللللل ع   للللللأثي ع  يلللللل عم  للللللقعداي ي لللللل اعم  للللللقع   للللللعع
 د اي للللل عبقمللللليييعملا  لللللي عب يا لللللي.ع للللل  عي مللللل ع  م  لللللاعلاتيياللللليع  لللللقع قملللللقع م علاتللللل ع

 ع مي للللعع  م  قلللل ع   للللأثي ع  يلللل اعمدلللل عي لللل    علاتلللل علا لللل   ع   مي للللعع لللل ع م يلللل علا لللل  
  لللللي   ع   للللل عي اللللل عبإداي للللل عب لللللياعلأمع أد اللللليةعي لللللممعلا للللل اع   عمللللليع للللليمع  مقاللللل ع

عيمثاعد يبياعلامعدي   ع   مي عاعلامعاي ع  ك.
 :ديللللي   ع  لللل   عالللل ع لأ لللل   ع ممع   للللأثي ع   للللي ع  للللقععتاااااثر قيااااادات الاااارأع

م  لللل يمعي للللي  ممع لآ لللل يمعميقلللل مممع  اإلللليتعع  لللل اعمي للللأث عب لللل ع لأ لللل   ع   مللللياي اع
لاتييالللللليعلا ثلللللل عمللللللمع للللللأث ا عبم للللللي اع أ إلللللليا.عم قللللللي  ع  لللللل لا ع م عم لللللل ع لللللل ع  ييلللللل ع
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   يالللللي ع لأ للللل   اعميم لللللمع  قلللللي  عبيلإداللللليةع  للللل     عدلللللي  ع  للللل لا ع للللل ع   لللللأثي ع  لللللقع
ع  م  ق .

ما للللليعمللللليعي  لللللي مع   للللل  ع للللل ث عم مم لللللععملللللمع   م ملللللاع  لللللقع م يلللللعع لإداللللليةاع 
بمتللللللل ع     للللللل عب يللللللل  ع لللللللمعلا عمللللللل مطاعمما للللللليعمللللللليعي للللللل  ع  لللللللي  ع لللللللم  عملللللللمع

ع   مي ي ع    عيا م ع  ي يعلامعدي   ع     .

  للللأث ع م يللللعع لإدالللليةعب لللل  عم  يلللل   اعم م  لللل ع    يلللل عمللللمع   م  للللىع   لللل ع لللل ث ع
 م يللللعع  للللقع   م يللللعع لإداي يللللعاعم يملللليعي لللل علابلللل نع لأ للللبي ع   لللل ع  ملللل ع  للللقع شللللاع  

ع لإداي يع:

ع    ي عثقي عع لإشي  عممعدباع  مإ  ع  يمع  م  قبا.-

ع.   قي علاط   ع  تم  ع  قعم ي   ع     ا-

عم  ع   تإياع    م ع  مع  متيم .-

ع   ع لإ    ع  تم  عم لإداية.-

ع     ع    ععم أإط تي عبيمعلاط   ع  تم  .-

ع ق  مع أ ن مع أا  ي  .-

ع  م ت اعلأ ي ي ع لإداية.   ع  ي  ع-

 م مللللللاعبي يللللللععم ايللللللعع ي  شللللللميشعم لللللل  عماي للللللبعع  مدلللللل علامع  م لللللليمع  تللللللم  ع-
ع(23اعإ تعع2016)  ش   عامإعبمعيت اعم لإداية.
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 أ للللل ب   عم    للللل ط:ع مع داللللليةع  م  قللللل ع تللللل ع لللللأثي ع  قلللللم عم   للللل طعاعي  بللللل ع-
بللللللللنم اع   لللللللل طعاعلامع ا  للللللللي ع  ممدلللللللل اعم   بلللللللل عمم  قللللللللعع مع للللللللأثي ع تملللللللل عيللللللللنماع

ع  ط  ع لآ  عش  يعع نماعبنم اع أ  ب   .

إللللل بعع  م  قللللل :عااللللليكعلاالللللم ةعملللللمع  اللللليوعيإللللل  ع داي  للللليع ي م  للللل عب  يللللل اع-
ع.م   يم ع  إ مبعع   ع يمع  م   عب  ي ع يا ع   

ميشع ثللللل  عم شلللللليبكع لأ  لللللي ع  م مللللللماعع لللللل ع    لللللي ع:عبملللللليعي ملللللاع  للللللقع شلللللل-
 اللللمع  م  قلللل اعبنيللللي  ع  للللىع  م  ممللللي عم لأ  للللي ع  م مللللماعع لللل ع    للللي عاعبملللليعي بللللكع

ع امع  م  ق اعم   ع يط   ع  قع اع  م    ع    عي  قياي.

 شللللاع  م  لللللاع للللل ع  ميللللنع    لللللي ع:علامعمللللل  عم لللل ممعداي ي للللل اعلامعمللللل  ع-
ع  ع ق ي ع    ي ع.

 معا ي للللللللععمب لللللللل  ع أ  قللللللللي ع   لللللللليط عبإلللللللل مبعع    ييلللللللل علامع  لللللللل تي   :عمالللللللل-
ع قم ع  قع اع   عدباع  ميم .

   م يلللللعع لإداي يلللللععشلللللأا يعشلللللأمع   م يلللللعع أ إلللللي يعاع  للللل ع  لللللأث عب للللل  ع م ملللللاع
ع ي  يععميعي يىع يإياع    ي عع  قع  م  ق .

 أغراا الإقناع وأهميته عبر التاريخ  .4.2

 لللليوع للللاع للللأث عيللللا  ع للللمع أ إللللياع لإا لللليا عيتلللل اعبط يقللللعع  ميللللعاع للللاتمعع
  د اللللليع لللللأ    عب ي اللللليعملللللمع مي لللللي عممامملللللي عمت لللللقعم  م لللللي اع ثيللللل  عمللللليع للللل ع

ابلللل اعدإللللي مع  لللل ايع   للللأثي ع  للللقع لآ لللل يماعمببلللل  كعا  للللأع  للللقع لإدالللليةعت للللقع لللل ع
لاب للللللطع لأمللللللم ع للللللي بي عم  شلللللل   اعم  قبما...ما للللللل  اعلاملللللليع يلللللل عمم للللللقع  للللللممعاللللللل مع

لام للللللل عع بمللللللليع للللللليمعاللللللل  علا ثللللللل -  اللللللليعمللللللل بطع   للللللل و-  متللللللليمأ ع  مللللللل ث  عاي تلللللللع
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 أ إللللللياع لإا لللللليا اع  لللللل  عتملللللل عبي     للللللععمالللللل ع  قلللللل ي ع لللللل عمتلللللليمأ ع للللللاعمللللللمع
علا  طمعملا  طمماعت قعمد ايع  تي  .

 قلللل علام لللللمع ت يللللل ع للللل  عمللللمع   م ملللللاع للللل عاللللل  ع  إلللل  اع   لللللقع لللللبياع  مثللللليا:ع
"اتللللمعا  للللل علامع لإدالللليةعي ملللللممع أ  يلللللي ع ملللليعي ملللللممع  شلللل إعمت لللللمع  م  مملللللي اع

   لللللأثي ع بللللل لاع اللللل ميعيبللللل لاع  مإللللل  اع للللل ع  طلللللي ع ملللللمنعم للللل  كعا  للللل علامعمتللللليمأ ع
  بييالللللي عمي  لللللي عم لللللي طع  اي للللل عملااللللل   ع  م للللل قباعمم د للللل اعب للللل ع  لللللكعي للللل علامع
  للللممع  بيياللللي ع لللل عم الللليماع  م لللل قباعمتي ي لللل اعملامع لللل    عملللل علاا   لللل عم إللللم    ع
 للللللل ع  مدللللللل ع  ماي للللللل اعم اللللللل ميع  تقلللللللىعاللللللل مع  شللللللل مطعيإلللللللب عملللللللمع  مت ملللللللاعلامع

اعإلللللل تعع1991)ب الللللل ع مبللللللماعثي عمي  مللللللاعلاأعيتلللللل اعالللللل  ع   للللللأثي "عيتلللللل اع   للللللأ
ع(344

الللللل  ع   لللللل  علا معبللللللي  ثي ع  للللللقع  ت لللللل ع  للللللقع لإدالللللليةعبأالللللل ع للللللمعلا ثلللللل عمالللللل عع
  ملللللياع  لللللقع   بلللللي علامعتللللل م عم    اللللليع  للللل مع   م يلللللعاع اتإللللل ع للللل عمللللل معدللللل   ايع

 لللل ع للللييىعيم االللليعمللللمع دالللليةعشلللل قعآ لللل ع لللل عع  للللقع بللللطع   م مللللاع   لللليبقعع  لللل   ا
لا عممدللللللل .ع قللللللل ع للللللليمع لإداللللللليةعيشللللللل اعبلللللللياع  بللللللليتثيمعماللللللل ع  قللللللل ي عم  للللللل ت  ع للللللل ع
مي ياينمي للللل ع للللليمعت للللل علا ثللللل ا اع أعلامعاللللل  ع  طملللللمإعن  علا ثللللل عمللللل عم لللللم عم لللللي اع
 لإ لللللل  عم أ إلللللليااعتيللللللاعشلللللل  عالللللل  ع  ميلللللل  معمالللللل ع م للللللياي ع  قلللللل مع   شلللللل يماع

 اع  م   قللللللللععبيأ إلللللللياع لإداللللللللي  اعمثللللللللاعلابتللللللللياع للللللللي اع ا ميمللللللليعم ميللللللللن عبيلأتلللللللل 
ام  الللل ع   لللل ع  لللل     عم   للللعع لأ للللي ي ع   لللل ع تلللل اع للللأثي  ع  ثلللل عمللللمعاي الللليع لللل ع
 م يللللعع لإدالللليةاعم   م مللللاع   لللل ع  للللي  ع  للللقع تلللل  اع   للللأثي ع  ماشللللم اع ملللليعلا لللل مع
بلللللليتثممعآ لللللل ممعلابتيثلللللليعم  للللللل   اع ايم لللللل ع ي يللللللعع  للللللل     ع لإدالللللليةع لللللل ع لإ للللللل  ع

  ييللللللل ع   للللللل مكاعملللللللمعبللللللليمعاللللللل أ ع"ملللللللي  مع يشلللللللبم"عمع" منابللللللل  "عمع"ايم مللللللل "عمعمع
ع(97اعإ تعع1992)إي  عبمعبمن اع"   ا  "
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  لللللمع اللللل ع  م  مملللللي عم  ا لللللي جع   للللل ع مإلللللاع  ي للللليعاللللل أ ع  بللللليتثيمعمايللللل ا عع
 ثيللللللل اع أعلامع  بتلللللللاع للللللل عم لللللللياع لإداللللللليةعملللللللاعيطللللللل إع    يللللللل عملللللللمع    لللللللي أ اع
ميم إلللللل ممع    ملللللللي ع  م يإللللللل ممع   أ يللللللل ع  لللللللقعاقللللللقع   قللللللل  ع  امللللللل  ع للللللل ع  للللللل ع

 ع   ي للللاع أدالللليةاعمدلللل علاإللللي ع  يللللأوعب ملللل  عميقللللماع" ي  يانمآب  للللمم":ع" الللل ع   لللل 
ملللللللمع  إللللللل تي ع   للللللل ع  بللللللل عم      لللللللي ع   للللللل عأع تإلللللللقع   للللللل علا  يللللللل عتلللللللماع
 لإداللللليةاع لللللإمع ثيللللل عملللللمع      للللليمع م لللللي اع أ إلللللياعي للللل ممعلااللللل عملللللمع  م للللل تياع
الللللنع  شللللل م عب للللل  ع   يللللليإاعبلللللأمعمللللليع للللل يايعملللللمعم   لللللععديملللللععيمثلللللىعب للللليع   عإللللل عع

ب   الللليع   مللللي  ع   مي يللللعع لللل عالللل  ع  إلللل  عد يللللااعم لأ لللل عم  ت لللل  ع   لللل ع    للللىع
 لللللمع لإداللللليةعلامللللل عشلللللي  اعمااللللليكعلا ثللللل عملللللمعبيتلللللاع للللل عم لللللي اع أ إلللللياع لللللم ايمع

)م  للللللليماعمالللللللمعيإللللللل عبتلللللللماع لإداللللللليةعبأا للللللليعط يلللللللىعم للللللل م علاملللللللي ع      للللللليم".ع
ع.(378اعإ تعع1993 يا   بمااعمع م ي شاع

اللللللللليةعأع  الللللللل ع مديللللللللل ع أعلامعالللللللل مع  امللللللللل  ع   شللللللللي ميععتلللللللللماعبتللللللللماع لإدع
      لللللي اعبلللللاع  لللللقع    لللللوعملللللمعاللللل  ع  للللل ع  للللل  ع  م لللللياعلاملللللي ع    لللللي ع  يللللل  ع
 تللليماع  لللل عاللل  ع  اشلللليطع  م قلللل اعمدللل ع   لللل  مع  لللقعمملللل عإلللليياي ع للل ع لللل  ع    لللل  يع
ا لللللللبييع    لللللللي ع لإداللللللليةاع يإلللللللععملامع لإ يبلللللللعع  لللللللقع   للللللل  اع" لللللللاع  لللللللىع    للللللل ع

 لإا لللليا ؟عأعيللللن اع لللليبقيعلأم الللل .ع الللل     عمقا للللعع  لللل طي ع   لللليط  ع  للللقع   لللل مكع
م لللللل عالللللل  ع  إلللللل  عيمللللللي ع" ي  يانمآب  للللللمم"عمللللللمع  م قللللللماعلامعا  لللللل  اعلاالللللل ع لللللل ع
  مدلللل ع  لللل  ع  طللللم ع يلللل علا للللي ي ع لإدالللليةعمللللمع   للللمع  للللقع   لللل ع إا لللليع للللم ع للللن   اع
  ي  ي  لللليع لللل ع   لللليط  ع  للللقع   لللل مكعلاملللليع للللمعملللل معالللل مع   ي  يللللعع ملللليعن اعي  لللليمع

ع.(376اعإ تعع1993)م  يماع يا   بمااعمع م ي شاع  يايعلامعا أما"ع

 ثيلللللللل  عملللللللليع لللللللل  ع لإدالللللللليةع  م يللللللللعع  إللللللللي يعاع لللللللل    عملللللللل ع    يلللللللل عمللللللللمعع
  مإلللللللط تي ع بللللللل ع   لللللللي يخاع مإلللللللط  ع"   طيبلللللللع"عم"  ب الللللللع"عمت لللللللقعمإلللللللط  ع
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  لللل     ع    للللعع أ إلللليااعأ لللليميعملامعالللل مع  مإللللط تي ع  لللل    ع بشللللي  ع  للللقع للللمع
   لللللأثي ع  للللللقعلا  للللللي عم للللل م ي ع لآ لللللل يماع يإللللللععدبللللللاعمدللللل عطميللللللاعمللللللمع ا شللللللي ع
م للللللللي اع أ إللللللللليأ ع   مياي يلللللللللعاعلايللللللللمع ن اللللللللل ع لللللللللمع لإدالللللللليةع  شللللللللل   عبلللللللللي    ع
   إلللللللي اعملأمع لإداللللللليةع للللللل  عماللللللل ع  قللللللل ي ع  لللللللمعلا قاللللللل ع   ثيللللللل ممعملللللللمع  شللللللل    ع

 عم لللللللي اع لإ للللللل  عم طبللللللي عت ملللللللي اع  لللللللياع  للللللل يم...م  ع  مدلللللل ع  تلللللللي  ع  للللللل   
   للللأثي ع  للللقعلا مللللياعم لللل م ي ع لأ لللل   اع للللإمعتلللل يثايع للللمعلااميللللعع لإدالللليةعي لللل م  ع

ع    مةعد ي ع  قع  م   اع ا ش ع    ي ع مع  م ع    ع لإدايةع ب ع   ي يخ.

 الإقناع والتاثير بالآخرين

تلللللللللاعع   لللللللللأثي عم لإداللللللللليةعملللللللللمعلا ثللللللللل ع  طللللللللل ىعملاا   للللللللليع للللللللل  م لللللللللي   ع   للللللللل 
م  لللل عثقللللعع لآ لللل يمعم    للللي ع  قبللللماع  للللي  ع ممع  تي للللعع  للللقع    ايلللل ع   مشلللل   

عم لللليم ع  ع  مللللي  علامع  م اللللم علامعممي  للللعع  ملللل مطعايلللل ع  م امبللللعع  تق يللللىعالللل  إ
ي للللللل    ع لإداللللللليةع  للللللل قبياع  اعللللللليوع   عم إللللللل  عم أ  ملللللللي ّ ع يللللللل ث  ع للللللل عم للللللل ممع
ع   لللللأثي عبللللليلآ  يمعم لللللأ عع عم با يللللل عم    مللللليعبللللل اعمي  لللللي ج  عم للللليعمإ دبلللللم   عب  للللل  معلامعلامللللل إ
عاي  للللعع للللمع أ لللل   ع لللل ع  لللل لا عم     يلللل ع بلللل ع للللمطيمع    مللللي ع تلللل ماعإلللل  مي إ

دالللللللي   عبيلآ يلللللللععم    للللللل  عم لأ للللللل م ع ممعم لآ   عم  مم دللللللل ع  للللللل عا لللللللموع لآ للللللل يمعم  
 لللللللي  ع    لللللللأثي ع    لللللللم ع   للللللل طعاع ي بالللللللقع لآ للللللل ع  للللللل  ع لأشللللللل يقع  قلللللللي  يمع  لللللللق

لللل طع عم     عب يلللل ً ع للللمع    ايلللل عم    ايلللل م عمتلللل غ داللللي   عب لللل م ععمي لللل إ  بعلللل  عمدلللل ععم  
 للللمعتي للللعع   للللي ع    ملللليعم  مم  قللللععم   ع لللل ي عبلللللي  لا ع  دالللليةعم للللي  ع    للللعع لللل ع  مللللع

عمأع  ايللللللللل  اع1993)م  للللللللليماع للللللللليا   بمااعمع م يللللللللل شاععبم لللللللللي  إع مامللللللللليع  ايللللللللل إ
ع.(376إ تعع

https://mawdoo3.com/%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9_%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B7%D9%81%D9%84
https://mawdoo3.com/%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9_%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B7%D9%81%D9%84
https://mawdoo3.com/%D8%AE%D8%B7%D9%88%D8%A7%D8%AA_%D8%AD%D9%84_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D9%83%D9%84%D8%A9
https://mawdoo3.com/%D8%AE%D8%B7%D9%88%D8%A7%D8%AA_%D8%AD%D9%84_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D9%83%D9%84%D8%A9
https://mawdoo3.com/%D8%AE%D8%B7%D9%88%D8%A7%D8%AA_%D8%AD%D9%84_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D9%83%D9%84%D8%A9
https://mawdoo3.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%A3%D8%AB%D9%8A%D8%B1_%D8%B9%D9%84%D9%89_%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%AE%D8%B1%D9%8A%D9%86
https://mawdoo3.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%A3%D8%AB%D9%8A%D8%B1_%D8%B9%D9%84%D9%89_%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%AE%D8%B1%D9%8A%D9%86
https://mawdoo3.com/%D9%81%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%B9_%D9%88%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9_%D8%A5%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%8A%D9%84
https://mawdoo3.com/%D9%81%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%B9_%D9%88%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9_%D8%A5%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%8A%D9%84


 الإقناعية الأساليب :الاطار النظري 
 

 
81 

 يملللليع  لللل   م ع  مللللعع للللأثي ع لللل ع  م للللي  ع   ع بيلللل ع للللمع  قلللل   ع  للللقع  ملللليةع 
عي ب للل ع تللل  كع عدلللم إ ع للل عا  للل اعمإلللا ع ت للليوإ عمدللل إ عمللليع بللل ع تللل  ام ع م  لللماإ  لآَ للل م

م يطبللللللعع   م للللللم علامعمشللللللي     عب لللللل  ع  لللللل مي    ع  للللللمع  مشللللللي  عم  ي   لللللليعبأاعلللللل 
يإلللللياع لأ  لللللي عم أ إلللللياع    لللللأثي ع  لللللي  اعمالللللمعملللللمع الللللممع    بيللللل ع لللللمع  للللل   عم  
لللل ع  للللقعط دللللعع    لللليمعم  قلللل   ع  للللقع    بيلللل ع   ملللل ث عبلللليلآ  يمع بلللل ع   طللللي ع  م  مم

 للللللل عاللللللل  ع   لللللللمعملللللللمعم  بيللللللليمعم   يللللللل ع لأ  لللللللي عم للللللل  ىع  م للللللليا عم    ملللللللي اعمي  
علآ لللل ع ب لللليًع  قلللل    ع  ا  لللليعععم  مم الللل ع   لللل عي م لّللل عب لللليع للللاع لللل   )م  لللليماععشلللل قإ

ع.(376اعإ تعع1993 يا   بمااعمع م ي شاع

ع    للللللللأثي  عع يملللللللليعي  لللللللللَ   لللللللل  عم ملللللللللم م    م يعلللللللللي ع إلللللللللط تيًعبأاعلللللللل عاشللللللللليط عمم ع
ع  للللللقع  ييلللللل علا  للللللي عمم  قلللللل   عم لللللل م ي عم م  للللللي ع لأشلللللل يقع عي لللللل     أ  إلللللليام
ع مللللللليا عم أييللللللل ا ع عم للللللليعمعلامع للللللل مكع بللللللل ع تميلللللللاعآ    للللللل عم  للللللل م اتلللللللمعاللللللل  إ

 بيلإداية

مع م يللللعع   للللأثي عم لإدالللليةعملللللمعث ثللللعع ايإلللل اعالللل :ع  مإلللل  عم     لللللي عع    للللمع
ع  مإلللل  عاللللمع  اعيدللللا      للللي ععم  م لللل ماع للللمع دالللليةع  م لللل قب يمععم  م لللل قبمااعمبملللليعلامع

 ي للللياع إاعلللل عيقلللل ع  للللقع ي قلللل ع  مإللللماع  للللقعلا  للللي ا عم   للللأثي ع للللي  عبملللليعي اي لللل عملللل ع
بي للللللللي   عمم للللللللل ميي   ع   م يعللللللللععم     يميلللللللللععم    للللللللل ع    مدللللللللي عبيلللللللللا  اعم  يللللللللل علامع
ي عإلللللللل عبي ثقللللللللععم  مإلللللللل  ديعععم  قلللللللل   ع  للللللللقع  لللللللل     علا للللللللي ي عم  لللللللل   عمماي للللللللبعع

عأعاملللللللم ع يللللللل عمأع مميللللللل  ع   لللللللممع    لللللللأثي اعم  يللللللل علامعي شللللللل  اع  لللللللي   عبمملللللللمإإ
م مللللللتعع   لللللل  اعم  بللللللعع لأ  للللللي اعماي للللللبعع   بللللللي   اعم  مللللللععبيلأ  للللللععم  بلللللل  ايماع

 ع تق للللللىع لإدالللللليةعب يلللللل  ع للللللمع    للللللاعم   لللللل اعم أ لللللل    اعممللللللمعلاالللللل  ع  طلللللل ىع   لللللل
 م   أثي ع

https://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86
https://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86
https://mawdoo3.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%A3%D8%AB%D9%8A%D8%B1_%D8%B9%D9%84%D9%89_%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%AE%D8%B1%D9%8A%D9%86_%D8%B9%D9%86_%D8%A8%D8%B9%D8%AF
https://mawdoo3.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%A3%D8%AB%D9%8A%D8%B1_%D8%B9%D9%84%D9%89_%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%AE%D8%B1%D9%8A%D9%86_%D8%B9%D9%86_%D8%A8%D8%B9%D8%AF
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  قاي لللللعع   عيملللللععبلللللي     ع   للللل عي للللل ع  لللللقع  اعيدلللللاعلامع  مإللللل  علامعيم  لللللكَع 
ع    للللللب طع ع لللللل علاالللللل    يعممبي   للللللي ع  ع مع ي لللللل قع اشلللللل ايعملامعي للللللممع ميللللللىع لإيملللللليمم
لللللطع للللل عداي  للللل عب    للللل عي  لللللوعمللللل  ع    للللل  عم لللللطتيع  ي عممّللللليعيللللل   ع  لللللقع م   عم  

 .  م  قب يمع  يعلامع شمّمع    ي عع    ي  د ايةع   

 لللللللممااعم  متي ملللللللعع  لللللللقعا لللللللبيععع  م للللللليا عمتإللللللل ع   ا للللللل ع    ملللللللي عم  ش 
م ي الللللليع  لللللل  ع عم مللللللتععممتلللللل   ع  لللللل    ع   للللللي ع    لللللل  عم    لأ  لللللليمع لللللل ع  مللللللي إ

ع    .ممع   ش ي عبي  ممميي     تم  علا يوإ

 لللللللللللل ع   إللللللللللللممي اع ع  م    ع   لللللللللللل  اعم  ماي  للللللللللللي عم أ لللللللللللل قم  م    اللللللللللللي  
ع إللللليت ع    للللل  عم للللل ماع لللللمعاق  للللليعبلللللي مع عم أت  للللليام عب يللللل ً ع لللللمع    للللل   م   عم لإت للللليمم

اعم   ي للللي اعم  للللل  للللععبي للللل ع يام اعم  يللللل علامعي قللللليَ ع  ت ع اع ق لللللم  عبي قلللل   ع  لللللقع لإثبللللي م
 .م   أيي عب أًعممع        ي

 ع  م لللللللل قبماع  م قاملللللللل ع  للللللللقع  ا ي  للللللللعع  ا  ي يللللللللععبإللللللللم  عم مللللللللتعع ط لللللللل ةم
مم  ممللللللعاع ملللللليعيت للللللياعلايملللللليًع  للللللقع    لللللل   ع  للللللقعمبلللللل     ع لأ لللللل عب لللللليعممي ن   لللللليع
ع للللمع ت يللللاع  تللللم  ع  للللقع ع  مإلللل  عم لللل ما  ع للللإمع م لأ للللبي ع   لللل ع  لللل ا ع  ي للللياعم  يلللل م

لللللل  عماطقيعللللللعع       بيياللللللي عم  تقللللللي ىاعم  لللللل  عا للللللي جعا ي يعللللللعع إللللللا ع دللللللم عمقلللللل  مي إ
 .    ىع  ع    كع  م  قبا

 م  للللليبي معم  مي للللل عب اييلللللعاعملامعيتلللللي مع  لللللقع  م تللللليمم علامعي  لللللي علا  يمللللل ع
عبإلللللللي عع   شلللللللميىعم لإثلللللللي  عب يللللللل ً ع لللللللمع    ميللللللل عم  مللللللل طع مَلللللللام   للللللقع   لللللللياع    

 .م   ع     طععم   لا 

https://mawdoo3.com/%D8%B7%D8%B1%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%B9
https://mawdoo3.com/%D8%B7%D8%B1%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%B9
https://mawdoo3.com/%D8%B7%D8%B1%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%B9_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%88%D8%A7%D8%B1
https://mawdoo3.com/%D8%B7%D8%B1%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%B9_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%88%D8%A7%D8%B1
https://mawdoo3.com/%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A_%D9%82%D8%B5%D9%8A%D8%B1_%D8%B9%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%84%D8%A8
https://mawdoo3.com/%D9%82%D9%88%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%A3%D8%AB%D9%8A%D8%B1_%D9%88%D8%A3%D8%B3%D8%B1%D8%A7%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%B9
https://mawdoo3.com/%D9%82%D9%88%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%A3%D8%AB%D9%8A%D8%B1_%D9%88%D8%A3%D8%B3%D8%B1%D8%A7%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%B9
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 ع   متي مللللللعع  للللللقع  لللللل م   ع أ إللللللياع   ي لللللل عبي م  لللللل قبمااعم بللللللطعا ييللللللي م
    ع   يقللللل عمم     للللل عببللللل  يي عتللللل ياع  م تللللليمم  عمللللليعيملللللممع م  للللل ع  شّللللل م عبللللليأت

عملللللمعدمبَلللللاع  م للللل قبااع ي للللل  اع م يعلللللعع  للللل قبياع  م  مملللللي عم با للللل ع لأ  لللللي ع م أا ملللللي م
 .م  ط متي 

 للللل م ع اللللل ع  لللللل قبياع ع  م للللل قبماعب ّ يعللللللعع  بتلللللاع لللللمع  تقيقللللللععم      شللللل ي  
  تقللللي ىعمللللمعط  ملللل اع  لللليوع  م لللل علامعيثبلللل ع  متلللليم علااعلللل ع  للللقعإللللم  اعبللللاع لأالللل ع

تقيقيلللللععمماطقيعلللللعع ي يللللعإعملللللمع أا إلللللي   ع  ش إللللليعععلامعيإللللاع   ميللللل ع  لللللقعا ي للللعإع
ع   اي     .م أ  قم  م

اع للللللللعع للللللل عم   لللللللل ع  قطي للللللللي م عمالللللللليناَعم مع ب  للللللل عم للللللللي   ع   للللللللأثي عم لإداللللللليةم
ع   ثيلللللل يمع   تمللللللي   عم اشلللللل   عب للللللي م      للللللي عم    لللللل عم  م   للللللي اعمملللللل ع ا مللللللي م

ع    للللللليب يعمممي  للللللل  يع  للللللل عاللللللل مع   الللللللممع ايمللللللل ع  تي لللللللعع    يللللللل ع  اعللللللليوعب  يلللللللي م
لللل  عالللل مع  م للللي   عممي  للللع عم اميط لللليع لللل ع     مكع  يللللمم اعم  للللقع  لللل ا عمللللمع  للللكع للللإمع

ع الللل ع ميلللل ع  اعلللليوعمللللمعم   لللل ع  قطي للللي عم لأ مللللي عم   م   للللي عم  لللل   ي ع بي   للللام
للللللعع   لللللل ع عم  م لللللل عمبي  لللللل ع   يإع     ميعللللللععم أ  مي يعللللللع عتيللللللاعيم  للللللكع للللللاع ا لللللليمإ

عم  للللليع  لللللي   عملا  لللللي معميللللل ث ع للللل عد      للللليعم م   ي   لللللي ع للللليلأ عمللللل علاباي للللل اعي شلللللي ك 
م  طي لللل عملللل عنم  لللل اعم   للللي  عملللل عنبي الللل اعمايلللل ع  للللكع    يلللل عمللللمع لأمث للللعع  تيي يعللللعع

ع م لإدالللليةع  م    لللعاعممللللمعالللل  ع  بلللي عتللللين ع اللللممع   لللأثي  لااميعللللعًعبي  لللعًع لللل علام ميللللي م
 للللل عم للللليأ ع    الللللممع لأمللللل ع   للللليبقععت علللللقع    للللل ع  تللللل يااعم م للللل عممي  لللللععاللللل م

م    لللللعع لللللليلإ    عم  لللللل ع م عم    للللليم  ع  يمميعللللللععماي اللللللياعمي  يملللللاع  الللللليوع لللللل عملللللليع
بيلللللا  عبم للللل ممع  قللللل   ع  لللللقعلا   عاللللل مع   الللللممعم  للللل    م يع للللل عم للللليم    ع  يمميلللللعع
ع ت يللللللللي   ع  للللللللل مع م لللللللل م ي   ع     مللللللللععبللللللللي    عم لللللللللي    عم بلللللللل     عمم لللللللل ميي م

 للللأثي عم لإدالللليةع الللل علام  للللكع  لللل يمعيم   للللممعالللل  يًعلامع  قلللل    اع يملللليع    عللللقعلااميعللللعع  

https://mawdoo3.com/%D9%85%D8%A7_%D9%87%D9%8A_%D8%A7%D9%82%D8%AF%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B6%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85
https://mawdoo3.com/%D9%85%D8%A7_%D9%87%D9%8A_%D8%A7%D9%82%D8%AF%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B6%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85
https://mawdoo3.com/%D9%83%D9%8A%D9%81_%D9%8A%D9%85%D9%83%D9%86_%D8%A5%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%B9_%D8%B4%D8%AE%D8%B5
https://mawdoo3.com/%D9%83%D9%8A%D9%81_%D9%8A%D9%85%D9%83%D9%86_%D8%A5%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%B9_%D8%B4%D8%AE%D8%B5
https://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%88%D9%86
https://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%88%D9%86
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ع قيلللللل  عممللللللا ج علامع   للللللي م علامعمشلللللل مةإ عباعللللللي  ع  لللللل   عب  مللللللي ع  للللل إ ع م إلللللل يععإ عاشللللليطي إ
 .(376اعإ تعع1993)م  يماع يا   بمااعمع م ي شاع

 ع   للللللللأثي علام لللللللل طع عتيللللللللاع مع  لللللللل عالللللللل مع  لإدالللللللليةع أ لللللللل ب   عم لللللللل  ع    
 .  تي ععي ممعش  يّيًعمم مدّ يًع  قعنم اع      طعمينماعبنم   

 ع عأع  اي للللل   طبي لللللعع  م للللل قبااع قللللل عي لللللممع  شللللل قع  م  للللل قبماع  ع لللللمي إ
ع   يعللللعع تم لللل ع  للللقع  لللل ع ميلللل عملللل علا عملاشلللل ي م اعمدلللل عيم  للللكعإلللل ي إ املللليطع لإدالللليةم

 .  متيمأ ع  تم  ع  م قام 

 ع  تم  عم  امع  م  قبما  . ن ت ع لأ  ي ع  م ب عع  م 

   تم  علامع ممي عمممممع    ي ع      عم  ع  متيم ع  . 

 ملللللل  ع أ  قللللللي عبإم يايعللللللعع    ييللللللل عم أ   لللللل  ع الللللل عتلللللل م ع    لللللللي  ع
 . لأم ق

ع   إلللل يىعم    لللل ي عبتقيقللللعع ع  م لللل طعمملللليعيتم لللل عمللللمع  للللنم ع  لللل   م عمتلللل      مبلللل  
 .(376اعإ تعع1993)م  يماع يا   بمااعمع م ي شاعع لا ع لآ  

ع

ع

ع

ع

ع

https://mawdoo3.com/%D9%82%D9%88%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%B9
https://mawdoo3.com/%D9%82%D9%88%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%B9
https://mawdoo3.com/%D8%A3%D9%87%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84
https://mawdoo3.com/%D8%A3%D9%87%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84
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  :خلاصة

ملللللمعع  مبتللللاع لأماعميايللللعع لأ للللي ي ع لإداي يللللع قلللل ع ايم الللليع لللل عالللل  ع   إلللللاعع
  مط للللللل ع  ثللللللليا عع   يللللللل عع  مط للللللل ع لأماعع   يللللللل ع لإدالللللللية للللللل اع   طللللللل ىع  لللللللقع

  مبتلللللللاع  ثللللللليا علاملللللليعع   يلللللل ع لأ لللللللي ي ع لإداي يلللللللع  مط للللللل ع  ثي لللللللاععاعع لأ للللللي ي 
  مط للللللل ع لأماععتيللللللاع لللللل ع ق لللللليم ع  للللللقعع لإداي يلللللللعع لإ لللللل ميأ  ط دالللللليع يلللللل ع  للللللقع

  مط للللللللل ع  ثي لللللللللاععا  ثللللللللليا عع  للللللللل مي عع  ميللللللللل عع   يط يلللللللللعع  مط للللللللل  أ للللللللل ميأ ع
  مط لللللل عاع اللللللم ةع لأ للللللي ي ع لإداي يللللللعع  مبتللللللاع  ثي للللللاعلاملللللليعع أ لللللل ميأ ع   ق يللللللع

  ثلللللللللليا ععع  مممللللللللللمةع  مط لللللللللل  لأماع لأ للللللللللي ي ع لإداي يللللللللللعع  م  بطللللللللللععبي شلللللللللل اعمع
  ثي لللللاععلا لللللي ي ع   م يلللللعع لإداي يلللللععع لإداللللليةع  مط للللل    م ملللللاع  مللللل ث  ع  لللللقع م يلللللعع
 .  م    معع  ع    ي عع لإ  ايع

ع

ع

ع

ع

ع
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 تمهيد :       

الأخباااالك ابةللباااااي ب اااااا  لب ااااارة ابااااااللي باااا   ااااا   اااااا كة ا  اااااال  ي ب  اااااكا     
الآ ف  ااااان اباااااا  ن  لبااااا  يلبااااار اب بلبااااااي مااااا  ل اااااك  لا ااااا  ابيلا ااااا  ا  ي ااااالل  

ي لاااااااا  ابةااااااااص  ل ي اااااااان  باااااااا  اب  اااااااا  لا  يك اااااااا  لل ةل اااااااا  ب بااااااااي ا  ااااااااالن   اااااااال 
لابكلا اااال  بةاااان ماااا  اب ل اااا  ةاااالن ابخبااااك اب ث ااااف   ي اااا  ب ب اااا   اااار ر ل اااا  ك ماااا  
   للااااااي  ااااااا كة  اااااان اب اااااال  ماااااا    اااااال    اكام ااااااي  ااااااا كة ل  اااااارلرة    اااااال ا ن 
ماااااا  ةن لأأ خبااااااك  ل   ااااااي  ن ي ي اااااا  باااااااكلي مل  ااااااي لي  ااااااك ماااااا   ك اااااال  اب   اااااالكة 

   اااااي      اااار ابي باااا  ب اااالل   ياااا   اااال   ل لي اااارث ياااان  كا ل  اااايا ل  اااال ياااارال ل  
  اااااث   اااااب    راة م لباااااي مااااا   ااااا للي اباااااك أ اب ااااال  لي اااااةل   ابااااالأ بااااا    ل   بف ل

  اااار  اااااي بص بلخبااااك م اااا  باااا   يفللاااا   ل ياااان ك باااا  مةك اااال لل ل اااال خل ااااي م  اااال  ي لاااا  
 ب لا    اباللي.

ا خباااالك  لب اااالا اكين  اااال ابي ااااك  اباااا   ف اااال  ا خباااالك ابةللبااااي ل  اااالي  ل لص ااااي
ابةللبااااااي ل ابي اااااال   ا لص اااااا   بل طلمااااااي اباااااا  ابي ااااااك   ي اااااالك طاااااال كة ا خباااااالك 
ابةللباااااااي  ااااااان ا لاااااااص  ابي ل ااااااارأ ابااااااا  ابف ااااااال  ابك  ااااااا    ل  كماااااااي اب ااااااال    لكباااااااي 

 ا خبلك ابةللبي .
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 ماهية الأخبار الكاذبة    .1
 الاخبار الكاذبة:فهوم م  .1.1

 ا ااااال بلإ ااااالكة  لياااااايخر   ر ااااارة  لببااااال   ةلاااااي ابثا فاااااي ا خبااااالك : لغةةةةةة  . 
  ل  ابي ل ر اااااااي الأخبااااااالك مااااااا  اب ل ااااااالرة الأخبااااااالك اب ااااااالل ن  ااااااالا اب ل  اااااااي الأخبااااااالك

  ااااان  اااااال   أ ب ااااال بااااا   اب ث فاااااي خبااااالكالأ  لا ااااا   ل ا  ي ااااالل  ابيلا ااااا  لاااااال  
 (2017)ابةل   ب  ابلا  ي اب ل  ي  ن    ل ر   ي لل  ي ر  لبة  ل ابلا  

 للااااااااا  ل ااااااااارا ي يااااااااالأ ابيااااااااا   ااااااااا : ةللباااااااااياب الأخبااااااااالك: اصةةةةةةةةة   يا  .ب
 اب اااااكا  للاااا  ياااان  ك    اااال لاب اااارف   ااااان الأ يك اااا  لبباااال   ااااك ل  ااااي  ةللبااااي   لل اااال 

 5/3/2023 ااااااااااااااااال   20:00)ي ااااااااااااااااا  ث ااااااااااااااااالكة للااااااااااااااااا  اباااااااااااااااااالليب   لابيصلااااااااااااااااا 
http://www.alvivi.net) 

 :Fake News لل  ل  لة ل  ل  ابةللبي ا خبلك-

  اااااان  اااااةل ي ب اااااال للبااااا  لاباااااارل  بلب  ي  ااااال   يل ااااال  اب طللااااااي   خ ااااااك  ااااان
  ااااااا  خ ل ااااااال اب  ي ااااااا  لا ااااااان لا ااااااااي كاك ا  اااااااالن ل فاااااااا ي ل ااااااا  للااااااا  خ اااااااك
  ااااث  للاااا ا  ي اااالل   ابيلا اااا   لا اااا      ااااي طاااا ماااا   م اااا    ااااك اب ااااي ة  ا ي اااالك

  اااااال بة ف ب اااااال  لابك  اااااا  اااااايليلل  لا  ي اااااال ماااااا   اااااالخث   ل ي لاااااا  ل اااااالالأةبااااااك    اااااال 
 5/3/2023 ااااااااااااال   2007)ي ااااااااااااا  ث ااااااااااااالكة للااااااااااااا  ابااااااااااااااللي      ااااااااااااال ابي ااااااااااااال  

http://www.aljzeera.net) 

   ر ااااااي  ل  ااااااللي خل  اااااي   لل اااااال      :fake newsابةللبااااااي  ا خبااااالك
  ل  اااا  ة اااالن ال  ااااخ  ااااا  يب ا  ااااكاك رم ل اااا  ااااليةلن  لبباااال  خباااالك    اااال للاااا 

 ا لص ل . لل را    خص  ا  لا 

http://www.alvivi.net/
http://www.aljzeera.net/
news:معلومات
news:معلومات
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 يلل ث فااااااب  بلأخبااااالكا  لاااااا  ك فااااالي  رلنخااااا    ااااال   ص ااااا لا  اببل اااااث  ااااار 
 :    ل

 ي ااااا   ل  اااااةا مااااا    لااااا  ل اااااي  ةنخبااااالك ي ر  ااااا   اااااي  ل  ااااال  خل  ااااان   يااااال 
)ي   ث اااااالكة ك   اااااايلاب ا بةيكل  ااااااي ل اب  بللاااااي ل اب ةيلبااااااي ل اب   ل ااااااي ا ي ااااال  

 (https://marefaorg 5/3/2023 ل   20:10لل  اباللي 

ل اااا  خبااااك  خيلاااف ل اااارا  ااااي    ااااك  ب  اااار خاااارا   ااااكف  الاخبةةةةار الكاذبةةةةة: -
اخااااك ل  اااا  للاااا  ي اااار   الأةلل اااا  ال ابي ااااة   ماااا  اب  اااال   ابياااا   ااااي  ا بلي اااال ال 

 اااااكار  ااااان لكا  ااااال بفااااا  اب طاااااك اب  ااااال ليلة ااااار ل  ااااا   ااااال   ااااان ا خبااااالك   اااااك   ةااااارة 
لللاااااااا  اب اااااااال  ب اااااااال  أ  اااااااا  ا لل اااااااا  ال اخباااااااالك   ااااااااك  اااااااا   ي لةللبااااااااي  فلر اااااااال 

 21:07للااااااااااااااااااااااا  ابااااااااااااااااااااااااللي  5/3/2023ي   ث ااااااااااااااااااااااالكة  ااااااااااااااااااااااال  )ابي ااااااااااااااااااااااال  .
hettps// :www.ammonnews.net   ) 

  ااااااااار اب  كا ي اااااااال    اااااااال للاااااااا ا خباااااااالك ابثا فاااااااااي :  ل  اااااااايبلث  لك  ي كماااااااا  -
 لاااااال   خاااااص   ااااان  ل ابي ل ر اااااي ا  ةااااال  لاااااال   لباااااك لبااااا  ةااااالن اااااالا  ل   ااااابلي

 21:08للااااااااا  اباااااااااااللي  5/3/2023ي ااااااااا  ث ااااااااالكة  ااااااااال   )ا  ي ااااااااالل  ابيلا ااااااااا 
hettps// :www.amanews.net) 

  لاااااااااا ل    اااااااال     يااااااااال   ل ابااااااااالخكة اب  لةااااااااال   ل ابااااااااي ة  ل ااااااااال  اااااااا - 
)ةصك لاكر    لفااااا  ل   ااااال  ب ااااال ابيصلااااا  يااااا  ل  يااااال    يااااال  خااااال    ل  يااااال 

 (49 ف ي 

 ي بااااا   الأالاااااا   ااااارم ل  ةااااالن ابيااااا  اب فاااااا ي اب اااااك    ااااالا   ااااان  ااااال   ااااا -
 ل اااالم  ي ي اااك ابااالأ اب ةااالن مااا  اب ااال  الأ ااانلثلثلاااي  بااالب ف ي ابي ااا لي  ااا   اب ث  اااي
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 23/3/17 19:26) لل لاااااااا  ا  ااااااااالن  فاااااااا  للاااااااا  ةب ااااااااك ااااااااك خ  اااااااان باااااااا  ي اااااااا 
www.cyberone.com                   ) 

    اااااال للاااااا  بل  ي اااااا  ي اااااا  لخل  ااااااي   ااااااللي ل خباااااالك ثا فااااااي   لل اااااال   اااااا -
 (         www.cyberone.com 23/3/17 43: 19) لاببلبلي  ابفين  خبلك ب  ك

   يباااااااك ا  ااااااا  ل باااااااكن ر   اااااااي 60 بك ااااااال ا   ي ااااااا   ااااااال يثة ااااااال ا ةلاااااااكال  ااااااالب 
 لبياااااي لة ل  اااا ب    للب ااااي لباااار  ل خل  ااااي اكب ااااليةلن   اااا  :الأخباااالك اب ث فااااي

 (27   ف ي 2019) ثكراف   ص  ن الأ خل 

 ابياااااراب ك ب   ااااا  ي ل ااااال   اااااففي  ل  ااااا  ل ااااا   ل ب اااااث ا کل بل  ااااا    ااااالبا
 (2017)ببلبلن ب   فكل  ةلبي  ل  بةل ي ا ي ك ف لل را لبةل  

 اب  ي  اااال   اااان ابة  ااااك    اااال ي اااال   للب  ااااي ل ث اااايطاااال كة    اااا  ةللبااااي  خباااالك
 23/3/17 22:37) لاببلبلااااااااي ابال ااااااااي ب  ااااااااك لا  اااااااا  ا اااااااالا   لااااااااا    ااااااااك  فلر اااااااال

www.astp.dz      ) 

 :الت ور التاريخي للأخبار الكاذبة . 2.1

لاااال    اااا   500 اب    ااااي  ن ياااالك   الأخباااالك اب ث فااااي   ياااار لباااا   ل باااا 
لي اااااالر لباااااا    ااااااك  خباااااالك  ي ل ااااااي ب ااااااك  اب  اااااالر باااااار  الأ فاااااال  اب ااااااا    ن خااااااص  
  لااااا   ابر   ااااي ل لباااا  ب اااار  اااايل   لااااا   ر  اااا  ل اااار ا ي ااااك ييلاااا  اب  اااا  ماااا  

 ا   لب يااا ي Trent  اا  ك اا   ر  ااي يك  اا  ل اال  اخيفاال   فاا  ماا  اب اال   اا    
خاااااص  ا يفااااال  اب  ااااالر ب  ااااار ابف ااااا   ك ااااا   ن يلااااا  اب  ااااا   ااااا ف   1475

يلك خ ااااال للااااا     ااااال  اااااث   ااااان  اااااا    ااااالراة اباااااال  ي ابيااااا  الي اااااري ل  باااااي ابرلل اااااي 
 .اب لث ي  ل      ة ن   ي ر ب  ي 

http://www.cyberone.com/
http://www.cyberone.com/
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ابكلاااا ي ابيااا   dezinformacija   اااي   ااان ةل اااي" ي ااال   "لن ةل اااي
ي ااااالر لبااااا  اباااااا لا  الألبااااا  بل اااااك  اببااااالكرة  لي  ااااا  ب اااااة  لا ااااا  باااااث الأةلل ااااا  

ابي اال    " لااا  الألاارا   اان   اا  لكباالة   لابياان  ك للاا   ااركاي    بةاان   اا ل 
ابااالأ   ااا ك لباااا    اااك ابةاااال   ل ااالر   ااال  لاخااااك اب اااكن ابااااالر  ل اااك   ث ةياااا  

 (1756) لاان  لاا  بكلااا ل لاال  Samuel Johnson  اا ل     ل ااالن
باااااالأ   ي اااااار    اااااان اةاااااالبة  ك  اااااان اب  اااااال   اب  ااااااللي  اااااال  ابي اااااال   ابياااااا    ااااااثا  ا

 (All About Fake Pae).News Defined  خف  ل ا   ل ث

اب اال  اباالأ  John Norville لباا   ل  االك م اا  (1807) ماا  كااالبي لاال 
 ةاااااالن  اااااار ااااااان  لاااااان  م اااااا   ك  ااااااي  راكة  اااااا  في ةيباااااا  ل اااااال ا  فكااااااالن

Thomas Jefferson  ةااان  " لك اال  اار ن الأخباالك اب ث فااي   ااث  اال ةص اال    
الآ اااااااا   اااااااار    أ  اااااااا     ةاااااااان ك  ياااااااا  ماااااااا  اب اااااااا ف  ل  اااااااا    اااااااالل ا ي اااااااالك 

   لبب  ااااااا ل لبااااااا  الأل ااااااال  ابيااااااا  يي  ااااااالك  ااااااال  1830 اب ااااااا لميم  لااااااال 
ا لص اااااال  ابيااااااا  ي اااااال     ااااااالكا  ةباااااااك بة  ااااااك  ااااااان اب لا اااااا   اب ي ل اااااااي باااااااللآكا  

 23/3/17 22:37) خبااااااااااالك ابةللباااااااااااياب ثب اااااااااااي  ل ااااااااااال  ااااااااااال فث  ة اااااااااااك   ااااااااااانة الأ
www.astp.dz      ) 

 وسائل التواصل الاجتماعي والأخبار الزائفة 

  ن  (2018 )ة اااف  ركاااااي   كا ااال    ااار  لالي لااااي  بلية لبل  ااال اااا ي
ا ي اااااالك الأخبااااااالك ابةللباااااااي لا  ااااااللل  للااااااا  لاااااااال   ابيلا اااااا  ا  ي ااااااالل   ااااااااك  
بة  ااااااك  اااااان الأخباااااالك اب     ااااااي    ااااااث  ل اااااا   ابركااااااااي  ن للااااااي  اااااالا ا  ي اااااالك  
يك ااااا  ل    اااااركة  ااااالا اب ااااال   ااااان الأخبااااالك ابةللباااااي  ل اب  اااااللي للااااا  خلااااا    اااااللك 

 اااااللف ل باااااال  ب اااااال  ابخااااالف  لا  اااااار لى ابةب اااااك باااااار  اب ااااااكا  لاب يااااالب  ن    اااااال  
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للااااا   كا ي ااااال ل  ااااالكةي ل  ااااا   خاااااك ن لل ااااار  ااااالا اب ااااال   ااااان الأخبااااالك  ااااالبي  مااااا  
ا ي ااااااااالك لاااااااااال   ابيلا ااااااااا  ا  ي ااااااااالل   بااااااااااب  اااااااااا لبي ابلبااااااااال  لب  ااااااااال  للماااااااااكة 
ا  ةل  اااااااال  ابلل اااااااااي ي لابي   ااااااااي ةاااااااالبللا   ا بةيكل  ااااااااي لاب لايااااااااف ابلة ااااااااي    ااااااااث 

لباااااا  ب ب  ااااااي  اااااال  اب   اااااال    ااااااب   ي ااااااكف  فااااااكة   ااااااللفي للاااااالبكة بل اااااارلر ل 
اب اااااللرة للاااا  اب  ااااك رلن يةلفااااي لرلن ك لبااااي ة اااال ياااااللر  ب  ي اااال اب   ااااكة بل اااار  
ماااا  ا  ي اااالك باااا ن كلار  لا اااا  ابيلا اااا  ا  ي اااالل   خااااص  ب اااا    لاااان اباااااب  ماااا  
للا ي لااااااا  اب ل ااااااال  ب  ااااااال ل يااااااااين ك بل ي ااااااال  اباااااااك أ    اااااااك الأخبااااااالك  خ ل ااااااال ا

 ث اااااار  اااااان ا ل اااااال  ان لاب  اااااالكةل  لابي اااااالب   اب اااااال   ااااااا  ل  اااااا    لباااااا    اااااار اب
با اااااي ةااااااب  الااااارة   ل  ك اااااي للااااا   ااااال  اب   ااااال  ب ااااارف ي ااااا  ف    ااااا ن خل اااااي 

 (      www.astp.dz 23/3/17 22:37) .اب   ك ن

ي ي ااااار الأخبااااالك ابثا فاااااي مااااا  ا ي ااااالك ل للااااا    ااااالا   خيلفاااااي مااااا  اب  ااااالرك  ااااان 
اب اااالكن  ل  ااااك ابفةااااكة   اااارلن  بكث اااال ابي اااال   لابي ل اااا  اباااالأ  كيةااااث للاااا  ي اااال   

  ن  يك  ب  مك ي بلي     ن   ي  ل  الأخبلك  للر  ل

ط اااااك   ااااا ل  الأخبااااالك ابةللباااااي مااااا  خ ااااا  ا  يخلبااااال  ابك لاااااا ي الأ ك ة اااااي 
ب  ااث ياا  ااااايخرا   االا اب ف اال  اب ر اار   ااال لباا  ابياالك   ب  ي ااار   (2016 )بااا ي

 ) اااللل   مااا  لااال  ااالا اب  ااا ل  ب اااة  كاااا   " ةااالب  ث "ب ااار لبااا   ااال ل 
 " رل لباار يكا اا  " لباالبك    اان  ن ابف اا    ااث  لباا  ابااك    الأ ك ةاا  (2017

ط ااااالك   ااااا ل  الأخبااااالك ابةللباااااي ل ااااان  ر ااااار مااااا    ل اااااي  مااااا  للااااالرة ل  ااااال  لاب
 ل   ن ابياااااالك   اببرا ااااااي ااااااااي  ل    اااااا   اااااال  اب  اااااال  ن ا خبلك ااااااي  (2016)

 ث ن لبلبي ر اااااار ماااااا  ااااااا ياب لف ااااااي  ك   بلبي ر اااااار لباااااا   كابااااااي اب ااااااك  ن  اااااان اباااااا
  اال  اميياال    اال  لاالب   NEW YOUR SUN ب اار ل   ااك    لااي(1835)

ااااايخرا   بيلااااةل   ااالأ  ااان  ك ااار  " ابفلااا   ااال   ك ااالل ابااالأ ة اااف م ااا  لااان
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ب  اااااال  لمك   اااااال بك اااااار ااااااا  ل ب  ااااااك  الأ ااااااك اباااااالأ  ر  لباااااا  اةي اااااالف  خلل اااااال  
ث اااااااالرة   اااااااا   م اااااااال  ي  ااااااااب  اب للث للل اااااااا    ااااااااك لا ابخبااااااااك اب لفاااااااا  ااااااااال   ماااااااا 

)لااااااا لل   اب ب  اااااال  بن اااااا لف   ااااااللفي لألاااااارار اب  لااااااي خصماااااال ب اااااال ةل اااااا  لل  
 (4   ف ي 2020ل كل  

ي ااار  fake news ل اان  ااالا اب   لااا    ةاان اب ااال  بااانن الأخباالك ابةللباااي 
ب  لبااااي   لل اااال  ثا فااااي لخل  ااااي ل لبباااال  ااااليةلن    ااااكة  ااااي  ي اااار   ل ةي اااالك ك لخبلك ااااي 
ماااالبخبك  ةاااالن ةللباااال ل اااار ل   ي اااار اب ل ااااك  ل اب ل اااا  بلخبااااك ي ك ااااك ابخبااااك بلب اااالف 
 ل ا  ااااالمي   أ ب   ااااا    ااااا  لا  يةللباااااي مااااا   ااااالكة لا  اااااي  ااااا   ي اااااالا  ةااااالن 

كل ااااااا  لباااااااك  خيلاااااااف لاااااااال   ا لاااااااص  لبااااااا  بااااااالب ل   ل بلبةيلباااااااي   ل اب  اااااااك ا بةي
ب لل  ااااااال ابي ل ر اااااااي لابك   اااااااي ا  ي لل اااااااي م بااااااال  ةي يباااااااك للالاااااااي  ل  اااااااك  خبااااااالك  ل 
ل اااااللل  ةللباااااي بااااانأ لاااااا لي ةل ااااا     اااااان لبااااا  ابيااااان  كلل  الأ ااااان اب ااااال   ل لب اااااال  

 .ابكل  ب ن اب ل   ل لب ل  اب كك بلب  لب  اب ل ي

يصف ابةااااال ن بااااا ن الأخبااااالك  ااااان   اااااي  خاااااك    ااااا  ا  ااااالكة لبااااا  لباااااكاث ا خااااا
ابةللباااااي   ااااااك اب اااااا   ي لالأخبااااالك اب  ااااااللي ابياااااا  ي ااااا ف ماااااا  خل ااااااي اب  لل اااااال  
ابخل  ااااااااي  ل  ااااااااك ابر   ااااااااي ابي اااااااا  ياااااااا  للاااااااارار ل  ل  ااااااااك لب  ي  ااااااااك  ي  بي اااااااال   
لابيااااااااب  مااااااا   ااااااارلث  اااااااكك ب اااااااخ   ل   للاااااااي ا ي لل اااااااي  ل  ط اااااااي  لرلباااااااي 

  اااالرة ل ااااك  ي ب    ةاااان  ن ل ييةاااالن اب  لل اااال  اب  ااااللي را  اااال  اااان  ةلل اااا   
 .يةلن   ل   م ل 

 .  ااا ل  الأخبااالك اب ث فاااي  ااال  ف ااال   ي ااارر اب  ااال   ل   اااك بل ااار  ا لاااا ل
ل  اااالر الأ اااا  ماااا  ا ي اااالك  اااالا اب  اااا ل  لباااا  اب اااا ف  ابة اااارأ ةااااك ا ااااا لفك لن 

ااااااااااااي ةك  (2014)  ةياااااااااالبك 14 ابياااااااااا  اااااااااااايخر  ل لأل   ااااااااااكة ماااااااااا  ياك اااااااااارة ماااااااااا 
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 اباااااااالأ  للاااااااان لاااااااان  nationalreport.net لك ل  اااااااا الأخبلكابةللبااااااااي ب ل اااااااا   خباااااااا
اب  اااااك اب ااااا   ب ر  اااااي يةاااااال  ب ااااار ن ثل ااااا  لل لاااااي ل ااااالبي ل بف اااااكل  ل بااااال   
 اااالا ابف اااااكل   ااااار ر اب اااارل  ابااااالأ  لر  ب  ااااالة الآ ف خااااص  يف ااااا  اب اااااك  مااااا  

لبةااان ل ااا  اااا لفك لن للااا  الأخبااالك (2016) لبااا  (2014 ) اااك  لمك   ااال  ااان
ب اار  (2016 )بةاان يا ااك  االا اب ل ااف ماا  خك ااف لاال  .ابةللبااي ب   ااكف ب اار لباا 

  ااااااك    للااااااي  اااااان اب  اااااال   اب اااااا  كة  اااااال   اااااار   اااااال  ابطاااااال كة للاااااا  الأ يك اااااا  
 : ة ث   ن ا  يخلبل  ابك لا ي الأ ك ة ي

لباااااااااااااا  ابااااااااااااااك     "اب فبكةااااااااااااااي "الأخباااااااااااااالك" ة اااااااااااااال    ةاااااااااااااان  ااااااااااااااا  لباااااااااااااالكة
 .لثار ااااال ا ي اااالكا الأ ك ة  رل لبااااريكا   بة  ل  اااااي   ل ب اااال    ااااا   ةاااااب ل  اااا كة

ياك ااارا    ي  ااال خاااص  لل ااا  الألبف ااال بب ااا  الأبااا    ةااال ي ب ك  2608 م ااان بااا ن
ياك ااارة مااا   196 الأخباالك اب فبكةاااي  ااال الأة ااك يةاااكاكا   لل لكر   ااالا اب باالكة مااا 

ل اااااالك ي   اااااا  للاااااا  لااااااال   ا لااااااص   لكر   لاااااا   خبلك اااااال ابياااااا    يفاااااا     اااااال  ل 
يااا   بااا  رخلب ااال بب ااا  الأبااا   لللااا   ااار  مياااكة ل  .  ااا ف ل بلليبلك ااال   لر اااي بااا 

  لي اااال   يخلب اااااي  يةااااكك   ااااال   اب بااااالكة ة  ااااكا مااااا  خ لبلياااا  لب ل ايااااا  اب  ل  ك اااااي  
    اااب   2017 لمااا    ل اااي .ل  ااب    ااان باا ن ابي ب اااكا  لاااا ي ابيااارال 

بلةل اال  الأة ااك  "ةاالب  ث" اب اال  لماا  ا خي االك اي اال ل  "ةل ااي" الأخباالك اب فبكةااي"
ة اااال ي اااارك ا  اااالكة لباااا   ن ركااااااي للص  ااااي   ااااك ماااا  اب  لةااااي  ياااان  كا ل  اااالكا

اب ي ااااارة لااااان  ل  اااااي بلك  اااااللث لكمااااا    ااااا ل  الأخبااااالك ابثا فاااااي للااااا     ااااال  ااااال  
 ااااان اب ص ااااال  اب ل ااااااي  ط اااااك ي  اااااثا  بلبااااااال مااااا  ب ااااا  اب  اااااال      ااااا  ابااااااب   

   اااالة اااال بخ اااا  ركااااااي  ل  ااااي بلك اااال لي ك ااااف الأخباااالك ابةللبااااي بن ."الآخااااك
ا  ي ااااالك اب ي  ااااار بلي ااااال    اااااالا  ةااااالن لبااااا  لباااااك لاااااال   ا لاااااص  ابي ل ر اااااي  ل "
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ل   اااار ابة  ااااكلن لباااا    ااااك الأخباااالك ابةللبااااي بال اااال  لاااارة لي   ااااك  لبب ي اااال 
بل ااااااال  ب ص ااااااا ن ملبك باااااااي ابيااااااان  ك مااااااا  طااااااا   اااااااركة ا لاااااااص  ا  ي ااااااالل  للااااااا  ا

مااا  اببلاااران ابر ةيليلك اااي ي  ااان   ااال   م ااار ل ل ااالك " اب اااايخر  ن مااا    ااالةن لااارة
 ث فاااااي ي  ااااا  للااااا   ل ااااا  اب لي ااااال  ل لا ااااا   خاااااك  بن ااااا   ن ي ااااار  ااااا  اب  ااااااال  
ا خبلك اااااي لاب   ااااالك لي  اااااك  ااااا  لباااااك  لا ااااا       اااااي  ابر   كا  اااااي بااااارلك ل  يخلااااال 

بل  لل ااااال  اب يرم اااااي لالأ ااااالا  ابةب اااااكة  ااااان لبااااا    اااااا  ل مااااا  طااااا  اباااااا   ابةب اااااك 
ابيااااا  ي اااااك مااااا   ااااالا اب ل ااااا   خل اااااي خاااااص  اب  اااااص  ا  يخلب اااااي ب ااااارف ابيااااان  ك 

  .ابا لا 

لط ااااك ا لاااااص  اب ر ااااار ة ف ااااال   ي  اااالك  ااااال  ا لاااااص  ابااااار  ل  ة  ابيفاااااللل  
اباااالأ    اااا  باااا ن اباااا   لاب اااال  ل اب اااالكة ماااا   لااااف لا اااار لاباااالأ   اااالك  م  اااال 

 اااا   ل اب   اااالك ب اااالكة لل اااااي باااار   اااان  ن  ةاااالن  اااااي بص بلكاااااالبي ب اااالكن  ل اب يل
ا لص  اااااي م ااااا  ل يااااان كا ب  ااااا ل  ل  ل ر  ابي ااااالك ابية لبااااال   رلكا ماااااللص ل   اااااال 
مااااااا  ل ااااااافل   ااااااال  كف بلبيفللل اااااااي للااااااا   ااااااالااب ل   ااااااان ا لاااااااص  من اااااااب  ب  ةااااااالن 

 لل ااااااا  ابيفللااااااا    ااااااال ب اااااااكت ا لاااااااص   ااااااال  كا يااااااا  لابي ل ااااااا   "اب   ااااااالك" اب اااااااايف ر
م اااااااب   الأ  ااااااالن  ااااااال  ااااااال   اب ااااااالرة ابخبك اااااااي  ااااااا   – بلأ اااااااب   ااااااالا اب اااااااايف ر

ال اااالكة لي ل  اااال  ل  اااا     ااااب    اااالكةل      اااال ماااا  اب  اااا  ا لص اااا   لللاااا  اااااب   
  اب  اااااااال  ماااااااا ن اب اااااااا ف ا بةيكل  ااااااااي ابياااااااا  ي اااااااار ل اااااااار   رلا  ا لااااااااص  اب ر اااااااار

   لبااااااا   اااااااررةة  اااااااكة ل ي ل اااااااكت  كا   ااااااالك  ييااااااا   بل ااااااالكن ابيفللااااااا   ااااااا  ابااااااا   
لاااااااااي لل   لابخاااااااكل  ب   للاااااااي  ااااااان اباااااااك   لالأمةااااااالك  ااااااال  اب ل ااااااال  ابلا ااااااار 

للااااااا  الأ يك ااااااا    يخلااااااا   لاااااااال   ا لاااااااص  اب ر ااااااار ل لا ااااااا  اب ااااااابةل  ا  ي لل اااااااي
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لاااااان ا لااااااص  ابي ل اااااارأ ماااااا  اب ااااااكت لابيفللاااااا  لاااااااكلي    ابخبااااااك   خيلفاااااال للص اااااال
ي لالأ اااااااراث اب لب  اااااااي ليرل  ااااااا  بلب ااااااالكة اب  اااااااي لاب  باااااااكة مفااااااا  ابطاااااااكلف اب لك ااااااا

ااااااي لل   اااال  اب اااابةل    ييفللاااا    اااال لأ اااار ا  لاااا   ااااراك اباااااللي لي  اااا  اب اااارث 
 ل  باااانل  ل اااان  ةاااالن  رل اااا   ل لاةاااا   اااالا اب  اااا  اااااكلي ا ي اااالك  ل لااااي   اااااي    

 .ا لاااااااص  ابي ل ااااااار  ب لكاي ااااااال بن  لب  ااااااال لأ ااااااالا  لي ااااااا   أ طاااااااكف  ااااااان ابطاااااااكلف
(23:00 23/3/17 www.astp.dz    ) 

لي اااااال  ملااااااافي ا لااااااص  اب ر اااااار للاااااا   باااااار  اباااااار ا باااااا ن ابلااااااال   اب  لااااااابي 
ل  اااااااال ة اااااااارة ي ك فاااااااال   لااااااااص   .لاب اااااااابةل  ا بةيكل  ااااااااي لية لبل  اااااااال ا ي اااااااال  

اب ر ااااااار    ااااااال    ااااااال  ااااااار ل     ااااااا  بااااااا ن اب لاااااااال  ل ااااااابةي الأ يك ااااااا  لابلاااااااال   
لااااااال  اب ي ااااااررة   ل  اااااا  ةللااااااال   ا ي اااااال  ابياااااا   اااااال    اااااان ا  اااااار ل  باااااا ن اب 

للاااااااال   ا لاااااااص  ابي ل ر اااااااي لابي ااااااال ك ابفليااااااال كام  لابف ااااااار ل لاب بللاااااااي لي   ااااااال  
اب اااال  لك اااا  ي اااارر ابي ك ااااف اياااا  ب اااا    اااال ة اااالبي ن  ي  ااااث ب اااال ا لااااص  اب ر اااار 
لاااان اب اااار   ل اااا  ابة ف ااااي لابيفللل ااااي  ملبة ف ااااي  اااا   ك  ااااي بااااث  اااالار ا لااااص  ابياااا  

يخرا  اب لاااااال  ة  ااااالث ك  اااااا  ي ي ااااار للااااا  ر اااااا اب ااااال  لابااااا   لاب ااااالكة لااااااا
م   ل اااااال  ا  ياااااال    اااااال ابيفللل ااااااي م اااااا  ابفااااااك  اباااااالأ   ر ياااااا   اااااال  ابلااااااال   ماااااا  

 .اب  ي   لب  ل ب لال   ن       ثا  ا لص  اب ر ر

 ل    ا لص  اب ر ر   لي  ن لال   ا لص  لا ي ل    ل ل  :

 .خر ل  اببث ا لال  لابيلفث ل   لل   بةي الأ يك   -
 خر ل  اببث ا لال  لابيلفث ل   لل  اب لايف اب   لبي -
اب لا ااااااا  ا بةيكل  اااااااي بل ااااااا ف لاب  اااااااص  لاب ااااااارل ل  لابيااااااا  ي ي ااااااار للااااااا   -

  بر  اب  ك اب اي ك
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 خر ل  اببك ر ا بةيكل   بن لال ل -
  بةل  ابيلا   ا  ي لل  ابف ابل   يل يك   لي ل  -
 .اب بةي اب  ةبلي يابةيل  ا بةيكل   اب يلمك لل   ف ل   .... -

ل ااااااااار   ااااااااااب  ا لااااااااااص  اب ر اااااااااار لا اااااااااا  امااااااااااك   فااااااااااا   ل   ةاااااااااان ي ل لاااااااااا  
 لا اااااايا ل  ل ااااا  ب ااااان    اااااا  مااااا    ااااال  ا لااااااص   ل  ااااان اب  ااااالكا   لص  ااااااي  ل 
الأرلا  ابية لبل  اااااي ابيااااا  ييااااالامك اب ااااا ف  اب  يااااااكف    اااااك   ااااا    اااااب  ب  اااااارلك  

ا ااااا  كا  ااااان   ااااالرك   ن   ااااالك     اااااي ا لاااااص  ل خااااال    لك ااااال ل  اااااب    ااااارك
) الأخباااااااالك لةاااااااااك ا يةاااااااالك اب  اااااااااال  ا لص  ااااااااي ب اااااااا للي اب  اااااااا ر ا لص اااااااا 

 ل اااار   اااالك ي ك ااااك الأ اااا  اب ي اااارة   ي اااالر اب  لل اااال  ااااا ي(2013اب  اااارارأ  
 ن اب  كماااي   اااب    يل اااي لمااا   ي ااالل  اب   ااا  ل ااا   اااث   الاااا   ااان  2010
 (85   ف ي 2015)ابرب    لبر ابكثا   .   لة ةلفكر

 أسباب نشر الأخبار الكاذبة . 3.1     

 ا خباااالك ا ي اااالك  ااار  للاااا  خبااااكا   ب ااال  اااال  ابياااا  الأب ااالث  اااان    للااااي مااا 
 ا اااااااخل  10 بااااااا ن  ااااااان ا اااااااخل 6  ااااااالاب   ن الأب ااااااالث يلااااااا   ط اااااااك  ابثا فاااااااي 
 ان رلن ل لا اااااا    ااااااكا ة خااااااص   اااااان م اااااا  ا  يك اااااا  للاااااا    اااااال  ب  اااااالكةي   ل اااااالن

 ابثا في؟ الأخبلك   ك م  اببلا  لب    ر م     يلا     كلا

 ابا لاااااا ي الأااااابل   اااان بااااا   للي ابةللباااااي  الأخباااالك   ااااك لكا  اباااااب   ك اااا 
 :مااااااا   ل ث ااااااال  ن   ةااااااان لابيااااااا  ا ماااااااكار  بااااااار   خيلفاااااااي لاب خ ااااااا ي لا  ي ااااااالر ي

 (9   ف ي 2018)ابكا      ر  
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 ييب  اااااال ابياااااا  اب فااااااا ي اب ااااااك   اااااان ة ااااااث   اااااال    ي اااااا  ي اااااال   ماااااا  ابك بااااااي
 ابرلبااااااي لااااااااي كاك   اااااان ثلثلااااااي   اااااا   اااااان  خااااااك   باااااارل  اب  لر ااااااي اباااااارل  ب اااااا 
 .ب ل اب  لر ي

 اب اااااااال  ل    ااااااااك لكا  اب اااااااال   للاااااااا  اب  اااااااال  ماااااااا  ابك بااااااااي يةاااااااالن  اااااااار ال
 .ابثا في الأخبلك

 لكا  يخباااال ابياااا  الأااااابل   اااان لا اااارة اب اااا كة للاااا  اب  اااال  ماااا  ابك بااااي كب اااال
 .ابةللبي الأخبلك   ك

 بل ااااالر  ااااال  اااااخ  مااااا  ابي ااااا  ك لأاااااابل  ابثا فاااااي الأخبااااالك   اااااك  ةااااالن ل ااااار
 ا خبااااالك ب  اااااك بلبي ااااا  ك اباااااب     ااااال  ا  يخلبااااال   لباااااي مااااا  ال   ااااا    ااااال لااااارالة

 اب ي اااااارة ابل  اااااال  ماااااا  ا  يخلب ااااااي اب  لااااااي ماااااا   اااااارث   ل اااااال ل اااااال. ل اااااا  ابةللبااااااي
  اااان  لبااااي   ااااك  ابياااا  ابةللبااااي  بلأخباااالك ل  ااااك ي اااا  ك  اااان 2010 لاااال  الأ ك ة ااااي

 ااااااال   20:00)ي ااااااا  ث ااااااالكة للااااااا  ابااااااااللي  .باااااااابب ل اب  ي ااااااا  مااااااا  لاب لااااااا  ابااااااللك
5/3/2023 http://me.kaspersky.com) 

 .الخك ب ة  م  ل ابف   اا     ل   لن ابةللبي الأخبلك يي رث  ر

  ااااال اب ياااالب  ن  ااااان لاااارر  ةباااااك  اااال  ماااا  ابك باااااي  ةاااالن الأ  ااااالن ب اااا  ماااا 
 .ابةللبي ا خبلك   ك م  اباب 

 .ابخرا  لب   ابيال ي  ل ابةللبي الأخبلك   ك لكا  اباب   ةلن    ل ل

)ي اااا  ث اااالكة للاااا  اباااااللي . ا  اااالا  ابةللبااااي ا باااالك   ااااك اااااب  ا  ي اااال   ةاااالن
 (http://me.kaspersky.com 5/3/2023 ل   20:00

http://me.kaspersky.com/
http://me.kaspersky.com/
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 الكاذبة الأخبار نشر . آثار4.1

 لللاااااا  اب  ي اااااا   للاااااا  لخ  ااااااي   اااااالك ابةللبااااااي مللأخباااااالك ااااااالب    لةك اااااال ة اااااال
 ابيلا ااااااااا  ب لا ااااااااا  ابلااااااااااا  ا  ي ااااااااالك طااااااااا  لمااااااااا  م ااااااااا   ي ي اااااااااك ابااااااااالأ ابلاااااااااا 

  بااااا   لأ  ااااان ل اااااا   لاااااااك   ةباااااك ابةللباااااي ا خبااااالك ا ي ااااالك   اااااب  ا  ي ااااالل  
  اااال ل ااال  فااااا ل  ابةللباااي الأخباااالك  ااان الأةباااك لاب ااااكك الأ اااك باااا   ةااالن  اااار  ااال ل ااال
 الأخباااااالك   ااااااك   اااااالك  بااااااكث ل اااااان لةب ااااااك  لا اااااا  ب ااااااة    لاااااا  الأ ااااااك    اااااا   اااااار

 :ابةللبي

 اااااان لثلثلااااااي م اااااا  ا  باااااال    ااااااللك  اااااان ليث اااااار لابخاااااالف  اب لاااااا    ااااااك   
   اااااي  بااااا   ااااان   اااااك  للا خل اااااي م ااااا   ي  اااااك ابااااالأ لابلاااااا  اب  ي ااااا  لاااااااي كاك

 .بلرلبي   لر ي
 اب كمل  اب ل  ب   م  لابي   ك اب  ل   يث  ف. 
 ابةللبي الأخبلك ب  ك   ل لن ب ن خل  اب  را  ي  م ران. 
 ااااااار ي  ااااااان ل   ااااااا  اب  ي  ااااااا   طااااااال  بيااااااار  ك ابةللباااااااي الأخبااااااالك يااااااا رأ  

 .ب فا    ي  لم ران اب  ي    لة ب  ف   رأ  ل ل  ك ل  ليةلم  لا ل ي
   اااااا  ك  اااااال اب  ي اااااا   ماااااا  اب   ل اااااال  ياااااار   ماااااا  ابةللبااااااي ا باااااالك يااااااال  

 ةل ااااا  ااااالا  اب  ي ااااا  ماااا  ي  اااااك اخباااالك  أ ماااا  اب  اااااي بف ااااران ابب  ااااار اب اااار  للاااا 
 .ةللبي        ي
  اب فااااا ي ا  ااااكا  م اااا  ية ااااك ابةللبااااي ا خباااالك م اااا  ي ي ااااك اباااالأ اب  ي اااا 
 ابفااااااكر   اااااال  للاااااا  يكةااااااث الأخباااااالك ةل اااااا  للا خل ااااااي م اااااا   لاب اااااالرة اب  بااااااي لي اااااا 

 5/3/2023 ااااااااااااااااااال   20:00)ي ااااااااااااااااااا  ث ااااااااااااااااااالكة للااااااااااااااااااا  ابااااااااااااااااااااللي  .لك بليااااااااااااااااااا 
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  ااااااار ثار ا  ي ااااااال  ابب اااااااث بطااااااال كة الأخبااااااالك ابةللباااااااي مااااااا  الأل اااااااي الأخ اااااااكة  
للااااا   اااااكاك الأ ط اااااي ا  ي لل اااااي  ل ااااا  م  ااااال ابيااااا  بلب ر ااااار  ااااان اباااااا ل يبل  ااااال ك اب ل 

لاب  لم اااااااااي لابيلك خ ااااااااااي لابا لااااااااااا ي لط ك ي ل اااااااااال ااااااااااا  ل ماااااااااا   ل اااااااااال  ا  يخلباااااااااال  
 .لل ب  .لل   ر الا ل ابل     اب ل  ابرلب   لةبك ل    ل ل ابك أ

ركااااااال   خاااااك   اي  ااااال  ة فااااا  ل  ااااارأ بلطااااال كة ل  للباااااي ل  ااااالر  ااااااراخ   
ب  لب ي اااال  اااا ن ااااا ل لي ل اب خيلفااااي للاااا   ااااكاك  اااارخ  ابيكب اااايا  لص  ااااي لابيكب ااااي 

ة ااااااارخ  لص اااااا  بلطااااااال كة  ابك   ااااااي ل  للباااااااي ماااااا    ااااااالر   اااااال الأ  اااااااي ا لص  ااااااي
 ااااان ثال اااااي  خاااااك  باااااللأ ن اباااااا بكا    الأخااااالة مااااا  اب  ااااال لا  كار ة ااااال  ااااارك ب ااااا 

بلاااااااارل  لاب  ي  اااااااال  ابياااااااا  ااااااااا   لباااااااا  ي اااااااال ك بك   اااااااال  لخلاكث  اااااااال  اباااااااالةل  
ا  ااااااا  لل  ب لا  اااااااي  ل اااااااي الأخبااااااالك ابةليباااااااي ابيااااااا   ااااااارر    ااااااان اب  ي  ااااااال  

لمااااااا   ااااااالا اباااااااا ل    لاخيك ااااااا  خ ل ااااااا ي الأمااااااكار لاب  ي  ااااااال  لااااااااي كاك ابااااااارل 
الأخبااااالك ابااااالأ  ياااااثا   ااااالا اب ااااال   ااااانل  ي ااااالبة  الأ اااااراث لاب  ااااا  ابيااااا  لطفااااا 

ليفااااا ن  ااااا لل  ماااااا   ااااا ل ي  لاباااااا    ف ااااار   ااااا     ااااااي خ ك اااااي   ل ااااا  اب  اااااارا  ي 
لبااااا  اب طللاااااي  ل ابثا فاااااي  Fake News  ي اااااررة م ااااان الأخبااااالك ابةليباااااي ل  اااااةل 

ابااالأ   ااار اااااي كاك ي  Deep fake ل  ك ااال لبااا   ل  ااا  م ل ااا  بااالبث ف اب   ااا 
لاباااالأ    اااا    لةاااالة اب اااال  لاب اااالكة بلأمااااكار لاااان ي اااالك  اااال  ابطاااال كة اب ي اااال    

 . ك    خيلف ي   ل  ابلةل  ا    لل 

لب ااااااار رخلااااااا   ااااااال  ابي   ااااااال    ااااااال  ابا لااااااااي لاب ااااااا كة ل لبااااااا   خ ااااااا ل  
  لةاااالة ك ااااال  رل  لط اااا  للاااا   ااااكاك  ا لااااا ي لم  ااااي   كلمااااي  ل اااال  لباااا   اااار
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  يكا اااااا     اااااال  ابف اااااار ل اب ياااااارال  لاااااان ابااااااك    الأ ك ةاااااا  اب  ي  ااااااي ل رياااااا  رل لباااااا
بلل  اااال  اب ي ااااارة الأ ك ة ااااي ل  ك ااااال  اااان الأ  لاااااي   (2020)اب  لااااي ا  يخلب ااااي باااااا ي

م اااار   اااال  اب اااا للي ابخبك ااااي ب  لبااااي ي اااالكة كب  ااااي ب اااال ا اااار ام ي ااااررة يااااا   لباااا  
 .م ر ا   ي اب   لك م  اب  لل ي اب ل     ل   ك 

  اان  "The Fake News" لل  اال   لاا  ة اال  ل ابثا فااي الأخباالك ي  اارة اال 
 ل ااا  للااا  خ اااك  ااان ي اااةل  ب ااال للبااا  لابااارل   بلب  ي  ااال  ميةااالا  الأاااال ي  خ اااك

 اب ااااي ة    ااااك ا ي اااالك ل  اااا  خ ل اااال اب  ي اااا   ل  اااان لااااااي كاك ا  ااااالن  ل فااااا ي
 ل اااال    اااال  الأةبااااك اب  ااااث للاااا  ا  ي اااالل  ابيلا اااا   لا اااا      ااااي طاااا  ماااا  م اااا  
 .   اااااال ابي اااااال   بة ف اااااال  اب اااااال  ابااااااك أ ليلل ااااااي  لا  ي اااااال ماااااا   ث اااااال  ي لاااااا   اااااال

 (9   ف ي 2018)ابكا      ر  

 يلك خ ااااال   ياااااكن باااا  اب ااااال   لب ااااارة ب ااااا  ابثا فاااااي الأخبااااالك ل  ااااك  لليماااا ن  ااااا
 ل اااااك ابيلااااا  اب ااااكن   ل اااااي ماااا  اب  اااال  ااااااب   للاااا    ااااث  فاااااا ل  الأخباااالك بياااالك  
 لي اااال  ابثا فااااي  الأخباااالك ب ف اااال  ي ااااا ر ل اااال" اب اااافكا  اب اااا لمي"   اااا ل  ا ي ااااك

   للبااااااااي  ل م  اااااااال لاب بلباااااااااي اب  اااااااال   ي ااااااااخ    باااااااار  للاااااااا  اب اااااااافكا  اب اااااااا لمي
 ااااااب   مااااا   ل     ااااا ن    اااااخل   ااااار ل ااااال يةااااالن     اااااي ب  ااااالب  لم ااااال ي ااااال   ل 
 الأخباااااااالك   اااااااا ل  ل  ل اااااااار   ي   ااااااااي   ياااااااا   ل ا ي اااااااالر ي  ل ا لااااااااا ي   اااااااالب 
 يكا اااا  رل لباااار ا يخاااال  ب اااار خ ل اااال الأخ ااااكة ابااااا لا  ماااا  ابلا  ااااي لباااا  ابثا فااااي 

 اب ااااابةي  ااااا    لبصيااااا  ل ااااار  مااااا   اااااكت ابااااالأ الأ ك ة اااااي  اب ي ااااارة بلل  ااااال  ك  اااااالا 
   ااااااااا ل  اخياااااااااكا  لااااااااان اب اااااااااا ل    ااااااااال باااااااااا " :"CNN" الأ ك ة اااااااااي ا خبلك اااااااااي

 لأن ل ااااااال ل   ة اااااااك اب بااااااالكة  ااااااال    ااااااا   ااااااال م ليااااااا   ااااااال مةااااااا " ابثا فاااااااي الأخبااااااالك"
 ."  ل   اف ل لا الأخبلك  ن اب ل  ب لا   ا   بلأاف    ي   ل 
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  2018 ااااااا ي بلية لبل  اااااال  لالي لاااااااي     اااااار   كا اااااال ركااااااااي ة ااااااف ة اااااال 
  ااااااك  ا  ي ااااالل  ابيلا ااااا  لاااااال   للااااا  لا  اااااللل  ابةللباااااي الأخبااااالك ا ي ااااالك  ن

 ا  ي اااااالك   اااااالا للااااااي  ن ابركااااااااي  ل اااااا     ااااااث اب     ااااااي  الأخباااااالك  اااااان بة  ااااااك
   اااااللك خلاااا  للاااا  اب  اااال لي  ل ابةللباااااي الأخباااالك  اااان اب اااال   ااااالا  ااااركة لباااا  يك اااا 

ف   ااااال لاب يااااالب  ن  اب اااااكا  بااااار  ابةب اااااك ا  ااااار لى  ل ابخااااالف  اب ااااال  ل بااااال    ااااالل 
 مااااا   ااااالبي  الأخبااااالك  ااااان اب ااااال   ااااالا لل ااااار  خاااااك ن   ااااا  ل  ااااالكةي ل  كا ي ااااال للااااا 

 للماااااااااكة لب  ااااااااال  ابلبااااااااال  اااااااااا لبي بااااااااااب  ا  ي ااااااااالل   ابيلا ااااااااا  لاااااااااال   ا ي ااااااااالك
   ااااااااث ابلة ااااااااي  لاب لايااااااااف ا بةيكل  ااااااااي ةاااااااالبللا   لابي   ااااااااي ابلل اااااااااي ي ا  ةل  اااااااال 

 اب   اااااال   ااااال  ب ب  اااااي للبااااا  بل ااااارلر  للاااااالبكة   اااااللفي  فاااااكةا  ي اااااكف   اااااب  
 اب   اااااااكة  ب  ي ااااااال يااااااااللر ة ااااااال ك لباااااااي  لرلن يةلفاااااااي رلن اب  اااااااك للااااااا  اب ااااااااللرة

 لاااااان ب اااااا    خااااااص  ا  ي اااااالل   ابيلا اااااا   لا اااااا  كلار باااااا ن ا  ي اااااالك ماااااا  بل اااااار 
 بل ي ااااال  ياااااين ك ب  اااال ل اب ل اااال  ي لاااا  للا خ ل ااااال الأخباااالك    ااااك ماااا  اباااااب 
 لاب  اااااااالكةل  ا ل لباااااااال   اااااااان اب ث اااااااار   اااااااار لباااااااا   اااااااا    ااااااااا  ل اب اااااااال   ابااااااااك أ

 ي اااااا  ف   ب اااااارف اب   اااااال   اااااال  للاااااا    ل  ك ااااااي  للاااااارة ةااااااا  با ااااااي لابي اااااالب   
 (9   ف ي 2018)ابكا      ر   ."اب   ك ن" خل ي   ن

 ماااااااا   خيلفااااااااي   اااااااالا  للاااااااا  ا ي اااااااالك ل ماااااااا  ابثا فااااااااي الأخباااااااالك يَ ي اااااااار  ااااااااث 
 ل  ااااك اب اااالكن  ي اااال   للاااا   كيةااااث اباااالأ لابي ل اااا  ابي اااال    بكث اااال  اااان اب  ااالرك 

 لر  ل  ل الأخبلك  ل    ي  ن بلي    مك ي ب   يك   ن رلن  ن ابفةكة

 ب  ااااااي ل م اااااا    ااااااا   اااااال    ي اااااا     اااااال   ااااااك  اااااار ابياااااا  الأث اااااال  ميااااااكة ي اااااار
  اااااال اب  اااااال   اااااااب   لللاااااا  اب اااااال  ل   م  اااااال لي  اااااال ابثا فااااااي الأخباااااالك م  اااااال ييكلااااااك 
 ةلكل ااااااال م ااااااكل  ط اااااالك   اااااال باااااالب اك  ا ااااااااي  ل  ي ابطكم ااااااي  اااااال  خااااااص  ل اااااا ل 
  ااااالب ابثا فااااي  لأخباااالك اب ي اااا  ي اب   اااالكا   اااان ةب ااااكاا  لااااررا  اااا ر ل   ااااث ببصر اااال 
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 اب  اااااال   اااال  ب  ااااراك اب يل اااا     اااال  ل  اااااالي ي كااااا  ي لبص اااال  مبكةااااي م  اااال
 ل  اااااك  ل  اااااي ل  ااااال    ااااالي لا   خبااااالك   اااااك لةااااالا  ر ااااارة  ل ااااااي را  ب اااااكاكا 

  لاةباااااي  ل ااااكا ا   اااان  اااال ب ل ل اااال باااالببصر ابلبل  ااااي اب لبااااي ي اااا  ل  اااال ي  ةل لااااي
 ب اااا  ااااالكل  اب اااا  ي  اب اااالاكن  لبااااي باااا لصن   اااا     اااال  اب ل  ااااي اب  اااالل  ل اااان

  ااااان اب  يااااالثة لاب يااااال ك اب  اااااص   خاااااثلن  فااااالل لااااان  خبااااالك   اااااك لبااااا  اب اااااف ل 
 ااااااب    ااااال اب ل  اااااي    ليااااا  مااااا  اب ااااالا ن   يل ااااا  ل ااااال لالأالاااااا ي  ابالا  اااااي اب اااالار
  ااااال  للااااا  ا  ةبااااال  لبااااا  لرم  ااااا  اب ااااالا   ن   ااااان ةب اااااك ب ااااارر  فاااااا ل ل ل ااااالا  للاااااكاا 

 راخل اااااال  مل ااااا  لخلاااااا  لل  ااااال اب ط ااااااك     ااااا  اثر اااااال  لبااااا   ر    اااااال اب  اااااص  
 .بلبف كل  ا  لبي  ن بلل ل ي اب    ابيبللر  ك  لخك 

   اااااك ابيااااا  ابلبل  ااااي الأث اااااي طاااا  مااااا  الأخبااااالك  اااان اب ااااال   اااالا  ااااا للي يةااااكاك
  اااا  ماااا  ث ك ااااي  ل ل  ااااي  اااالار ل ااااكاك لباااا  اب ةل  ااااي ابااااال ل  رماااا  اب اااااك      اااال
  ل اب اااااااا  ي اب اااااااالاكن ب لبااااااااي  ي لاااااااا   اااااااا       ااااااااك خبااااااااك  أ   ااااااااك  اااااااان ةاااااااا 

 ييكا اااااا  الأخباااااالك  اااااال   ااااااابي   اااااا   اااااال ل اااااال باااااالببصر  ابلبل  ااااااي اب لبااااااي ب اااااااي را 
 اب خاااااالبف ن   اااااان لاااااارر لث ااااااك ابي ب اااااا    ااااااث اب اااااال لن رخاااااال  ل اااااا    ااااااكر ب ااااااة 
  ااااال لخلاااا  اب اااالا   ن ل  ااااان اب  ي اااا  ااااااي كاك ثلثلااااي مااااا  ابثا فااااي الأخباااالك ياااااب 

  ل   فااااا    اب اااالا   ن باااا ن اب  ااااي  اااااك  اااار  ماااا  لي ااااال   اااااب   بااااص ابااااللك  اااان
  اااال ل اااالكة للاااا  ي  اااا     اااال ة اااال ابكااااا  ي  ل  ااااك ابكااااا  ي اب  اااااال  لباااا ن ب اااا   
 الأ ااااااااك ي لاااااااا  للا خ ل اااااااال اب لك اااااااي  لاب اااااااااي را  الأ ااااااااراث لثا  ابي اااااااال    ااااااان

)ابكا اااا     ااااار   .لالأاااااكأ اب خ اااا  ل اااااي بل  اب اااال   ل    اااا  اب اااالا ن ب اااا ي
 (9   ف ي 2018
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  اااان اب  اااالرك  ماااا   خيلفااااي   اااالا  للاااا  ا ي اااالك ل ماااا  ابثا فااااي الأخباااالك يَ ي اااار
  ااااان ابفةاااااكة ل  اااااك اب ااااالكن  ي ااااال   للااااا   كيةاااااث ابااااالأ لابي ل ااااا  ابي ااااال    بكث ااااال

  ااااااالا لااااااار  ل   ل الأخبااااااالك  ااااااال   ااااااا ي  ااااااان بلي  ااااااا  مك اااااااي بااااااا   ياااااااك   ن رلن
  باااا   اااان  يباااا  اباااالأ الأااااالل  ل اااال لل  اااال  اب  ي اااار اب  اااالرك ث ااااف لباااا  بل  اااالمي
 ل لا ااااااف  اااااالك   ااااااك لباااااا  ي اااااارف ابياااااا  لالأخباااااالك  ا لص اااااال  ل لا اااااا  اب اااااا ف

 اب    ااااا  اب   ااااار لااااان ةل ااااال  خيلاااااف ب اااااة  لل  ااااال لابي ل ااااا    ااااال   ل لأ اااااخل 
  ااااال  يي لااااا  ابيااااا  اب  اااااي  ل ل ااااا  اب  لااااان بل اااااخ  اباااااك أ  ل اب ل اااااف  ل بل ااااالكة
 .ب ل الأخبلك

   ك ااااال رلن لاب ل ل اااااي ابكاااااا  ي لاب  ااااالرك اب اااااف ل  للااااا  ا لي ااااالر   يباااااك
 ابخباااااك  ااااا ي  ل ااااالا   ط اااااك خصب ااااال  ااااان لل ابثا فاااااي  ا خبااااالك ب لا  اااااي ااااااصت   ااااا 

 لر    ن اب يرال 

 لل  اااااال ي ي اااااار ابياااااا  اب  اااااالرك  بااااااكث  اااااان اب  اااااالل ن ماااااا  ابيصلاااااا    اااااار ة اااااال
 ا  ي ااااالل   ابيلا ااااا   لا ااااا  طااااا  مااااا  خ ل ااااال ا  ي ااااالك  مااااا  ابثا فاااااي الأخبااااالك

 ياااار    لاااان م ااااص بيفل اااا ل    اااال بخبااااك  ااااكا ي    ة لاااالن   اب ااااكا   اااان ةب ااااك لاااارر
 للاااااا  اب  ااااااك ل اااااال  يةلااااااف رلن ابك  ااااااا  اب  اااااالان ب ااااااكا ة م اااااا  ل ةيفاااااالن اب  ياااااال  

   ااااااةللن ب  ااااااث اب  طاااااالك  ماااااا   ااااااا  لن ل  اااااال ةاااااال صا  اب ل اااااال  ل ااااااكا ة ابااااااكاب 
  ةااااالن  ااااال  ب ااااار  ةااااالن  ن اب لا ااااا  ب ااااا  يي  ااااار ابااااالأ اب  ااااالان خاااااص   ااااان مةاااااكي  

 (9   ف ي 2018)ابكا      ر   .اب    ي لن

 ابياااااااا  الأخباااااااالك ل اااااااا  بلإ ااااااااللل   اب ال ااااااااي اب  اااااااالرك  اااااااان  خااااااااك   اااااااارك
  اااااال    اااااال ابك  ااااااا  اب اااااارف  ةاااااالن لابياااااا  ا  ي اااااالل   ابيلا اااااا   لا اااااا  ياااااااي رف

  اااااااااان  ااااااااااابي  ةبااااااااااك لي   اااااااااا  م اااااااااا  " ابص ةاااااااااال " ي   اااااااااا   ل ا ل اااااااااال    اااااااااار
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 ابااااالأ الأ اااااك ل ااااال لل ااااا     ي ااااار   اااااك   ااااارك لبااااا  ا اااااا لر ل خ اااااكاا  اب  ااااال را  
 ماااا   يخ  ااااي  لا اااا  ييباااا  خااااص   اااان اب ث فااااي الأخباااالك ا ي اااالك خصباااا   اااان   ةاااان

 .ابا لا ي الألال   ل ابف  ي الألال  لن اب يرال  لابةص  ا  للل    ك

   ك ااااال رلن لاب ل ل اااااي ابكاااااا  ي لاب  ااااالرك اب اااااف ل  للااااا  ا لي ااااالر   يباااااك
 ابخباااااك  ااااا ي  ل ااااالا   ط اااااك خصب ااااال  ااااان لل ابثا فاااااي  ا خبااااالك ب لا  اااااي ااااااصت   ااااا 

  اااالك  ل بل اااال   ابخبااااك ي ااااثث اب  اااالرك  اااال  ل ن خ ل اااال لر اااا    اااان اب ياااارال 
  يل اااا   أ للاااا    اااا  ب  ااااث ةل لااااي  اب اااالكة   اااال  لي اااا   كااااا  ي  م اااار ل ل   ل

 لبااااك ليلث  اااا    ااااك   باااا   اااا ي   اااان ابي  اااا  لباااا     اااار  ن ةاااالن ة ف اااال خبااااك لأأ
 لاااااال   اب اااااكةل   ااااان لااااارر   ي ااااا  اب ااااارر  ااااالا لمااااا  ابفااااالكأ  ا كاااااال  ي ب  ااااال 

 لبااااااا  بل  اااااالمي اب  ي ااااااكة  لابلااااااال   الأخباااااالك  اااااا ي  اااااان ابي  اااااا  للاااااا  ياااااااللر
 لةااااالا ابخباااااك   فااااا  ي  اااااك ابيااااا  الأخاااااك  لاب ااااا  كة اب ل ل اااااي اب لا ااااا  لااااان ابب اااااث
 (9   ف ي 2018)ابكا      ر   .اب  ي كة لابف ر ل ل  اب لك  ن ابي   

 ابف لباااااي اب اااااك   ااااان ابثا فااااي الأخبااااالك بخ ااااالكة لاب  ي اااا  الأماااااكار يلل اااااي ليب اااا 
 ا  اااااااالن مبااااااالل  لاب   ااااااالكا   اب  يااااااال   ااااااان اب ااااااال   ااااااالا   لكباااااااي مااااااا  لاب ل  ااااااي
 الأ ااااك ل اااالا ل  اااال  ياااارك   لا   بي اااار م  اااا  لاب اااال  ل  ابثا فااااي الأخباااالك  اااال   بخ اااالكة

  اااااان لة فاااااا  اب  ل  ااااااي لاب  اااااااال  ا لااااااص  لااااااال   ي  اااااار  ل اااااار ل  ل اااااالا  ط ااااااك
  ااااال    لاااااي بااااالب اك  ابلبل  اااااي اب لباااااي بخ ااااال  ابكاااااا  ي اب    ااااال  ي  ااااا ن ل  اااااكة

 اب لا اااااااا   اااااااال  ماااااااا    اااااااار ل اب اااااااالا ن ل  اااااااال  ب ااااااااث   لل ااااااااي  أ ب  ااااااااث اب اااااااارة 
  ل   ااااال   اااالرم   ااااار  خااااك   يااااال   أ لاااان اب طاااااك م  ااااكف اب  ي ااااارة  لاب ااااف ل 

 .اب ل  ل   ل   ن ابي ل   م  ال    ل ل ل   ل  
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 الكاذبة الأخبارأساليب   .1.2

 بلبلطااااال ف اب  ااااال    ااااا   ااااان  ي اااااررة ل اااااالب    ااااا   ل ابةللباااااي الأخبااااالك ييخااااال
 . ب  اب   لكة بل  يل  م ل ل ي   ف ل ل ي    ب ل اب كال ي

 لابااااااخك ي ب  ااااال  ي ااااا   ل اب فااااال    ااااان  ةاااالن  ااااار:  السةةةةةخرية و الهجةةةةةاء .أ
   ااااةل   اااان  ااااةص لاباااااخك ي اب  اااال  اليباااالك   ةاااان   ااااث .ابي اااال     اااالل  ماااا 

  ااااان لاب ث ااااار اب ث ااااار لأ اااااخل  م  ااااال  يل ااااا  لااااالب  مااااا  م  ااااا  لبااااا  ل ااااا  .ابفااااان
  لا اااا  بل اااالر  ف اااا  ةلكيبلةللاااار   اااال ا  ي لل ااااي  يفااااللصي   خااااص   اااان اب  لل اااال 

 .الخكة
 مااااا   لطفاااااي      اااااي   لل ااااال  الأخبااااالك  ااااال  ي  ااااا  :المضةةةةة  ة الأخبةةةةةار  .ب

  ااااان ل ل اااااي ل بر اااااي  ي ل  ااااال ي ااااال لا يبلاااااال    ااااال    لي  ااااا  ل لببااااال خااااال    اااااا ل 
 خل  ااااااي  اااااالي لا   خباااااالك   اااااال ليةاااااالن ابخاااااال   ابااااااكب  بااااااا لبي ة ااااااف ل اب اااااا  
 اب ااااااااالار  ل اب  ااااااااالل ن  ي ةااااااااا   أ بلب ل ااااااااال  اكيبااااااااال    ل اااااااااال ل ل ل ااااااااال ي  ااااااااا 

 ةل ااااااا  لااااااا لي  أ لباااااااك ب  اااااال ياااااا  ابيااااااا  اب لالااااااي  ل اب   ااااااالكة ابب ااااااك ي ابااااااا   ي
 للاااا  ةلب  اااال  ي لك ااااي ا ااااراف ي   اااا  لباااا  يااااا    اااال لة  ااااكا اب    اااا     يلا اااال

   2022)ااااااا لل     ااااال      ااااال ك  ااااا بلن   .اب   ااااالك  ااااان يفللااااا   ل   ااااال را 
 (6 ف ي 

 لبااااا  لاب ااااكا  اب اااااايخر  ن اب لف ااااي الأخبااااالك  اااال  ياااارم :  الم فقةةةةةة الأخبةةةةارج. 
 ةللبااااي   اااال  ن ي  اااا   ل اااال     ماااا      ااااي  اااالكة يا  ااااك  ل خاااال    ل ااااف ين  اااار

 .اب  ي  ن ب ل  ال    ل

  ل ا لااااا ي  خ اااا ل   ل ااااي ا ي اااال  م  اااال  ااااي    خباااالك :  منت ةةةةل م تةةةةو د. 
 م  اااال    ااااك ل   ااااي  ااااالبل  ل  اااال   ل  ااااف ل  ي اااا     ك اااا  لاااان   اااا لكة م  ااااي
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 بلااااااااايخرا    ربااااااااي  فبكةاااااااايل م اااااااار ل   اااااااال   ل ياااااااال   ل ةللبااااااااي ل  اااااااال  ن  خباااااااالك
 م ااااااا  ط اااااااك    ااااااا  ا ي اااااااك ل ااااااار ل   ااااااا   ة ااااااال ا  ااااااا  لل  ابااااااالةل  ية لبل  ااااااال

 باااالكا  ابااااالب  الأ ك ةاااا  بااااك    م  اااال ط ااااك ل خااااك باااالي ن مصر   ااااك ابكلااااا  ابااااك   
 بللأ اااااااا  بة ااااااا  ل    ااااااا  كااااااااا   خ ااااااال  لةن ااااااا  اب اااااااال  لبااااااا   ي ااااااار لن  لبل ااااااال 

 (8   ف ي 2020)بل خ لي خلبر   ث ف

  ل   لل اي االا  الأ ال  بالب  يل  ابيصلا    ا  :بةالم تو  الت عةبو. 
 .ابخرا  ب رف  لكة

 ة ل  ن الأخبلك ابةللبي ي يا  ن   لي  ن الأالب      ل  : 

 لل   ا  ل ا  ي لك   ث  ن اب  ل  لاا  اب ل  اب لف ي الأخبلك ين  ك بل  ب ر
 اب  لل ل  ا يل  لل   اااا   ابلأ اب     ا  ي لل      اااال  ابيلا اااا   ااااايل 

 لن اب طك با  الأ يك   لل  اب  ك يااااي   ابي  ل ااا ي ل   ااارا  ي ل ةل      ل
 ا  ي لل  ابيلا ااا   ااابةل   خيلف لل  اب  لل ل  بيرم  ابلااااا  مل  ف لك .ر ي ل

 بف   لب  لل ل  الأخبلك  ن  ل   بة  يثخك  بةي لب  الأ يك   اي لب  لر  ابك   ي
 ا  ي لل ي اب  ر ل يةلن  ن لب   ر    ل اب بة  ا ي ل  للب  م  ابية لبل  ي اب لكة

 اب ك ل    ك ب  لل ل  ا  ن ابة  ك يااااي ااا ف  اااال ي لاب  ل بليلا ااا  ب   م ااال 
  أ   ي  ل  ن   ةن ابي  ل  اااااللي  ااااالر ي   ك ةل   اااااالا  اب ي ررة بنل   ل م  ل

 خرا       ن اب  ااا  ي اب  ااا  لب  م   ي ااا ك    ث في  خبلكا   ل ةلن  اااخ 
 ابكب  ي     اااااااااب   م  الأخبلك ب ل  ا بةيكل  ي ابكلاب  لل  بل  ك ابلا     لك
 ل ص  لاب  ل ابي ااال     ك ااا ل لب     رف ابي  اباااالخكة  الأخبلك لب  ب  اب لرأ 

 ابي  الأخبلك  ل  اب  ااا ةي الأكا  ل  ااالكةي اب  لل ل  لل  بلأ يك   اب ي اااف  ن
 ا لص  لال   ل لبك ي   
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 بل  اك  ابةللباي بللأخبالك ابارم  ا ي ل ا   اي  ابيا  الأاالب   با ن  ان لن
 ي الل  ابيا  ابيلا ا   ل ا  للا   يكاب اي   اك    للال   اكف  ان ي ارث
  ان ة اث     ال ب ا    اك ل  اكأ    الرة  ب ك  اي اب ال  اباك أ للا  ابيان  ك

 للااا  اب ي ك ااا ن   ااال   ل اب اااي  ااابةل  خاااص   ااان اب ي ااالكة ابي ااال    ص  ااا
 م ركااي  ابةا رك بلكا   اببل  ي يا   ل   ل ل الأ يك  

Social Network Analysis Reveals  :Full Scale of 
Kremlin's Twitter Bot Campaign  ي ااال ك خاااص   ااان ي ة ااا  لابيااا 

  ة ااف   اال ابةااك ل ن  اب   اارة Twitter  ااالبل   اان 20500  االاب  ب ل اال 
  ااااااااااابةي للااااااااااا  بلب  لل ااااااااااال  ابيصلااااااااااا    ااااااااااالل    ااااااااااان اب ل ااااااااااا  اب  ااااااااااا  لااااااااااان

 . (2021)لاكر   الأ يك  

  ن ي  ااااا  بااااا لبي لا   اااال  بااااااكلي ا  ي اااالك للاااا  اب فبكةاااااي الأخباااالك  ااااركة لن
 ي ااااااااي ا ا  ي اااااااالل  ابيلا اااااااا   لا اااااااا     اااااااال  لكا  ابخلاكث  اااااااال  ل الأ ااااااااخل 

   ااااالا  الأكب اااااي لمااااا  ا لص ااااا  ابي ااااال    ل اااااي ي   ااااا    ااااا   ااااان ابيصلااااا  ا لااااااي
 (8   ف ي 2019)  ط ي الأ   اب ي رة  ابي  ث      ن

 مصادر الأخبار الكاذبة :  .2.2

 اب ثا ك  ن  بر  ا  يك   لب  ابل اااال  ل ااااابي ابك    ا ب ل   ااااايل  اكيفل    
 ابفل اااابل   ا ااابةي ي ر ر ا  ي لل  ابيلا ااا   لا   م    ااايكا   ااا  ر لل   اااا  ل
 ابل      لك بر  يا  كا  ا ميكا  ي ابف ل ا   ل  اايخرا     ل  ل للرا    ر 

 خص  اب لف ي ابخل يبللأخبلك ا بةيكل  ي اب  ل  ن يل    ايل ل    ث  ن بلب ثا ك
 19-  ل  يةلم ر بف   الأب لر اب ي ررة بللأث ي اب بل ااااااكة اب اااااالي لا  2019 ااااااا ي
 ا  ي لل ي ا  ي لر ي لاب ب ل  اب ايل ل  ة  لل  ابي ل    ن ابة  ك  مكث  لابي 
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 لا ي لل ي ك   ي    ل  ل  ل  اب  لب  م  كام   ابي ل  م لا الأ   ي ل ي  ابا لا ي ل
     لاب رف  ي ل  اااااااااي    را  خر ي  ن ي  ل    كلمي   ك ل   كلمي ب  ل  يلب ي

للرة    كل ل  رل  با ي ا  ي لل ي  بل  ر ل اب اااااايخر  اب   لك  ن  اااااكا   ةاااااا  لاب
 ي اا ر ل ابي  اب اا  ي الأث ي  ن كا ن  ل   ل ل ابك   ي اب   اال   ل  خلف   ف  ن

 ب  لة ا  ل  ن ة  لل  19- ةلم ر -  ل  يةلكل ل يب ل   كا  ااااااااا ي ن   ل اب ثا ك
 (9   ف ي 2018)ابكا      ر   .بل ثا ك  ن لابخل ي اب ل ي

   ة  ااااال  ااااال  فااااال  اب  لل ااااال   ااااان ب ااااارك   ااااال لن ل  ااااال   ااااال   ن اب ااااال    ااااان
 ابيااااا  الأ ةااااال  بااااانن   اااااك  ااااان ي ااااار  ن  ااااا للل الأ ااااا  الأ ااااالك ل ااااان   ااااا   ابي ل ااااا 
   ااااااارك  أ  ااااااان ياااااااني   "  ل ل اااااااي   لل ااااااال " للااااااا     ااااااال ي ي ااااااار ةب اااااااك  ةل   اااااال

 ابي ل اااا   اااا  ر للاااا  مللل ااااي    يلة اااال ابياااا  الأرلا   ة ااااك ل اااار  لي ااااة  خاااالك   
 . فا  اب  لل لي  اب لملن  لا   

 اب  لل ااااااال " باااااااا    اااااااكف  ااااااال مااااااا  ابب ل ااااااال   ااااااان ابف اااااااي يلااااااا    ااااااارك ل ي  ااااااا 
 ."  ي رل   الآخك ن  ن   ي ر  ل" -  خك  ب بلكة - ل    "ا  ي لل ي

. بااااكلار   ااااا   اااااكت لااااا  ل اااالر   ب اااا   اااان بااااا  ل ااااا  لك ل   اااال بيي اااالك
.  خاااااك  لااااان لابب اااااث اب ااااار ر  بلباااااللك اب ااااا لك مااااا   لبااااا   ااااان ةااااا    اااااك  لم ااااانة

 الآخااااااك ن باااااانن اب لبااااااي  اااااال  ماااااا  ااااااايخبك   لاااااااا  لب ااااااللا؟ ااااااايف ل ؟ اباااااالأ م اااااال
 اب  لل اااااي  ب ااااال  يبلااااالك  ابااااالأ ا  ي ااااالل  ابيفاااااا ك بةااااان.    ااااال  ب اااااة   ي كةااااالن

   ي اااارلن اب اااال   اااا     ن ل اااال ي ل اااا    ن لل اااا   ي اااا ن  اااال باااان   ااااا خبك   اااال  اااال
)اااااااا لل    .باااااارلك  ابفااااااكاك   للبااااااي باااااا    اااااارك  اااااار ل  اااااا    اااااارث  ااااااا  ل  اااااا  ل  ن

 (6   ف ي  2022  ل      ل ك   بلن  
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 ابياااا  ابفااااث  ب لبااااي اب  ي لااااي ابيفااااا كا    اااار - الأ اااا  للاااا  - اااااب   اااال    اااا 
 -  ااااا   ل -   اااا  يةاااالن مكب اااال. اب فيااااك  اباااااا  لك ل  اااالا ل اااالك ماااا   لباااا   يكا اااال
 اب ااااااك   اااااان ب ااااااث   ل ةاااااالل   ب  اااااالاك  ي ل اااااال الأ ااااااك  ةاااااالن  اااااار لل. خ اااااان للاااااا 

   اااااالكة بر ااااااي ا  ي لل ااااااي اب  لل اااااال "  ااااااكا ة" ي ااااااة  باااااالا. م  اااااا    ااااااا   اب اااااااك  
ي ل  ل ب  لكاي ل اب  ر  ن  ل ص  ركا  لبب ي ل  ةك   الا ي   .لاب

  ااااان  ل ااااالن مااااا   ااااارلك  ااااال للااااا  بلي اااااكف م ااااالب ل   اااااة  الأ اااااك  لا ااااا  مفااااا 
  اااال    اااا  ة اااال. ابياااالك    ااااك للاااا  ابب ااااك ب اااال اميااااين ابياااا  الأ اااالك  ة ااااك   اااار  لب اااال 
   ااااالك   ر  ب ااااال بااااال  ابيااااا  الأ ااااا ل   ة اااااك بااااا ن  ااااان لا ااااارا الآخاااااكلن م ااااا   فةاااااك

 .لل  ل بلين  ك   ر  

 اب ل ااااااا  ا  ي ااااااالك بةااااااان. ب ااااااارة  نبلمااااااال  بااااااارل الآن  يااااااا  ل ااااااا   ي ااااااارث  ااااااال
 اب  لرباااااي للااااا  ي ل ااااال  ر ااااارا ل  اااااكا  رخااااا  ابك   اااااي  بلب  لماااااي اب كيب اااااي بل  لل ااااال 

 ماااا  اب ي  اااا  اب   ااااك ل اااال ابااااالب   ماااا  ل اااا  ي اااار  ل ب اااال اب ي اااالي اب ي  ااااي اب فااااا ي
 اب  لل اااال  للاااا  ا لي اااالر  ااااايل ل   اااان  اااار    اااا  لباااا  ل خيلااااف  ر اااار  ااااايل 

 .ا  ي لل ي

 اب لاااا  ل ااااابل  اب خاااال ك  اااان  ر اااارة    للااااي ماااا  اب   ااااك  اااالا  ي  اااا  ة اااال
  اااااالأ بياااااان  ك ابي اااااك   ل يصلاااااا   ااااارلث  ل  خ اااااال  ل اااااال  ل ةل  اااااي لاااااان اب ل  اااااي
 ب اااااال  بلب ااااااابي اب نبلمااااااي   ااااااك لاب اااااالار اب  لل اااااال   اااااان لابااااااص  لا اااااا  ل اااااار ل  اااااالكف
  ةل  اااا   ن لل  اااال   بااااا   اااال ب اااانن الآخااااك ن   اااان    ااااكا   اااااي ر لأن  لبباااال  ااااا  

   اااارك ة  م  ااااا   اباااار  لكة لن اببل  اااالن   لاااا  ل اااار اب اااانن  اااالا ماااا    ي اااارا   اااان
ااااان لب لااااا   لل ااااافي" ااااااا  لاب  ااااا كبي اب   ل اااااي ابفةك اااااي اب  ل ااااال   ااااال  للااااا     ا 
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 يااااااارم  بااااااا   ياااااااا  ابااااااالأ لاب ل اااااااف اب فااااااال   بل ااااااالب   طاااااااكا للبااااااا   "اب  لل ااااااال 
 .ا  ي لل ي اب  لل ل 

  ااااااابةي للااااااا  ابثا فاااااااي الأخبااااااالك ل ااااااالر  ن  فااااااالر  الي ااااااالرا اببل  ااااااالن للااااااالك 
  اااان ل ك اااال     اااا     ااااك   اااال للاااا  لي ااااكم   ابب ااااك   ل ااااي لباااا    اااالر ا  يك اااا 

 مباااار  .اب اااانن  اااالا ماااا  بص ي اااال     ااااكا باااار ص ي اااالكا   ك ل اااال ابياااا  ابركاااااال  خااااص 
   اااااااف ل  اااااار   باااااااي ماااااا  الآن    ااااااال    اااااال -  ااااااا ص ب اااااان  - ا   ااااااالن   ااااااكك  ن  اااااان

 ماااا  اب اااال  لباااا  ل باااال  "ل ص  ااااي   ااااك  اااال  ي ة اااا  اباااالأ اب    ااااي ب اااار  اااال ل ك"بااااا
  ل اب لا ااااااا   ااااااان ابة  اااااااك لن  "اب  لل ااااااال  للا اااااااف" ااااااااا     ااااااا  ابااااااالأ ةيلب  ااااااال
 لاب ثالااااال   بص  اااااال ل  ل ااااالكة الأة اااااك يلااااا   ااااان ابك  ااااا   بلب ااااالب  اب ي ااااالي الأ ااااالك

  ااان ي ل ااال ل ص ااا    ااال للااا  ي ااا   اااكاك ايخااالل ب  ل ااال   يااال  الأ اااك لا ااا  مااا   ااا 
 ابب ااااك ي  اب  ل ااااي باااااب  ي  اااان باااا  اب ااااال    اااال  ل ن ب اااال  اب    ااااي الأ ااااكاف  ل اااا 
ب اااااار   ابيااااا  ابب  ااااال   ب  اااااي  اااااان  ب ااااا   ااااال ب ااااارك  . فااااااا ل اب  لل ااااال   ااااال  م  ااااال ل 

 (6   ف ي  2022)اا لل     ل      ل ك   بلن  

 لباااك  الااال  خباااك ا ي ااالك ة ف اااي لبااا  ا اب  ااال  ااااب   للااا  ا  ل ااال  طاااك  مااا لا
 بااااا ن ابخباااااك  ااااالا  ااااا ل  ب  اااااكر   ااااا  ااااااي ر ا  ي ااااالل   ابيلا ااااا   ااااابةل  ل ااااار 
 ماااااا    ااااااة   اااااال    اااااال    اااااالرم   ااااااخ   أ ااااااا لا   اب اااااال    اااااان   اااااارلر لاااااارر

        اااا    لب اااا   اااال  اااا : ل اااال ا  ياااا ن  اااان ل لبااااي ااااال    ي اااا    ااااا ا   الااااا 
لا  ؟  اااااا ةلن باااااللأ ك   بل اااااكة   كماااااي اب لباااااي  ااااال  مااااا  ا  اااااالن بااااار   ةااااان بااااا  لاب

 ي  اااا  ل ل ااااي ل اااا   خااااك     اااالرك ماااا  اب  لل ااااي لاااان ابب ااااث ا  طك اااال ا بلااااا  
 ا رلاااااااال ا   اااااااان  ةاااااااارا  ماااااااا  لابب ااااااااث ابي   اااااااا  للاااااااا  ي  اااااااالأ ل ك  ااااااااي  اااااااال ي

 .اب  لرة لا رلل ا 
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 بة  ااااك  لباااا   اااان  بااااا   خااااك  لااااا لي لاياااا   ابل اااا  ماااا  ب لثياااا  ااااا ةلن بةاااان
 الآخااااكلن   ي اااار   اااال للاااا  ابي ااااكف   للبااااي ل اااا     لي    اااا    لباااا   اااارلك  اااال بف اااا 

 .اب رر  لا م    ي را   ن  برل   ب ل لا ايك لر ب ن   

ااااااان   ااااااارك ة  ل  ااااااال   بل  لل ااااااال  يفي اااااااك ل ااااااار ل: "اباااااااا ل   ااااااالا مااااااا  ل   ا 
   ةل اااااا  للاااااا    ي ااااااك الأ ااااااك ةاااااالن للا  ياااااا   ل يلا  اااااا     ااااااةلي ب اااااا  ابةلم ااااااي

  ااااااان  ةااااااالن م ااااااار بااااااالب   اباااااااصث  بلل ااااااا  يفي اااااااك  ل اب  اااااااةلي   ااااااال  ي ااااااا   ن يك ااااااار
 اب ل اااا  ااااال  ي لاااا    ة اااا  ماااا لا باااالا ."الآخااااك ن ي لاااار  ن ا  اااالك  اااالا ماااا  اب    اااا 

 م اااااان ل ااااال كة   ل لاااااي الأ ااااااك ب ااااالا اب ي ل اااااي اب  لل ااااال  ةل اااااا   ل  ااااال   ااااا   لااااان
 لبااا  ب ااانن الآخاااكلن   ة    ااال   ي ااارا   ااان بااا  بااالر    ااال  ااال يل اااط  ن بلال اااي اب    ااا 

   ااااااكأ  اااااال  ب  ااااااي خصباااااا   اااااان ي اااااارر    ااااااك ب  لبااااااي لباااااا  ي يبااااااك ل ن اب ل اااااال  
 (6   ف ي  2022)اا لل     ل      ل ك   بلن   . لب 

 ل ص  اااااي  الأة اااااك ابف ااااا  كر - الأ لااااا  للااااا  - لبااااا     ااااا  الأ اااااك  لا ااااا  مااااا 
 ا  اااااص  الآخاااااك ن ب  ااااارلك بااااانن بصلي ااااالر   ااااارل  ل  ااااا  ااااااب  بااااار   ةااااالن  لب ااااال
 ر  اااا  ك أ يةاااال ن  اااا  ل اااان ب اااان    اب  ااااكة ياااااللك   اااال  اااال  ر   ااااي   لل اااال  للاااا 

لا  لبااااا     ل ااااار   بن ااااا  يااااا  ن ةااااالب     لااااا      ااااا   باااااكك    ااااال   ااااال  ةااااالن لاب
   ي رل اااااا   اااااال لباااااا ن - باااااا  يباااااارل ة اااااال - الأ ااااااخل   اااااا     مةاااااالك باااااا ن ي اااااال  
  يل اااااااال - ابف ل اااااااي  ط كي ااااااال   ااااااا    ل ااااااال - اب  لل لي اااااااي اب لا اااااااف ي  ااااااا .بلبف ااااااا 
 GETTYاب ااالكة    ل ل ااارك  لاااا  لأ ااا ل   لاااكا     ااال  أ   لخ اااي  بطاااكلف

IMAGES  ي ااااااار  ب ااااااال  ص طي ااااااال للااااااا  ل    ااااااا   بااااااا   ااااااالب  ل ااااااافل  ل  اااااااة   
 لب لاااا . ا  يك اااا  ب  ااااك اب  ااااااي الأمةاااالك   اااار  لب اااال   اااارلك  اااال ب اااانن الآخااااكلن

 ب ااااااث ب  ااااااك  الألب  ااااااي اب بيةااااااكة الأمةاااااالك باااااا ن  اااااان  ن  اااااالةك  ن   اااااال ب اااااال   اااااارك
   ااااال  ليل  ااااالي     فااااا   اب اااااايخر  ن ي ااااكمل    لااااالا لل اااا  اب ااااال   ن  ن  ل اااا  
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 اب  اااال    للبااااي  اااان باااار  بي     اااال  ابك  ااااا  اب   اااالك اب اااالب  ماااا  ا بةيكل  ااااي اب لا اااا 
 اب لا اااا  يلاااا  بةفاااال ة لم لاااا  ر  اااا  ي اااار ك ببلاااالكة ابااااا    ب اااا   اااان  اااااي  لي ب   ااااي
 .مل ري ل ل ر 

  ل ااااا  ياااااايخر  ل ابيااااا  -" كا ااااا  ب ااااار " خلاكث  اااااي ي ااااا  لبااااا   للااااا  لاااااصلة
  اااااااال   " بيل  اااااااال      اااااااا  بك ل  ااااااال ب اااااااال ابخل ااااااااي ابي  ااااااا    ب ااااااااي  اااااااال  مااااااا  -

  ب  ااااااي ي ر اااااار للاااااا  اببك اااااال ا  اااااالا ل   اااااا . اب  ةبلي ااااااي اب اااااابةي للاااااا " اب  اااااا لن
   ااااي  اااان الأخااااك  لاب ااااف ل  ا  يك اااا  للاااا   ااااف ي ةاااا  باااا ن اب ل  ااااي ا كيبل اااال 

 ل اااااك ل مااااا   ااااالكخي ب ااااالكة لا ااااا ل  بااااارل  ااااار الآن اااااا  لب   ااااال  ن ماااااك    خاااااك  
  ركا  بك ااااي  ابيل ااااف ب اااال   اااارك   اااا  لباااا  ا  اااالكة  اااان    اااا    لباااا  ماااا ن اب اااالب  

 بلب اااااابي  "م  ااااال لاباااااي ة  ا  ي لل اااااي اب  لل ااااال "    اااااي ي ر ااااار  اااااانبي     اااااي  ااااار 
 . كبااااااالت لبااااااا  ا  يك ااااااا  للااااااا  اب ل ااااااالرة ابب ل ااااااال  ي ل ااااااا  ي  ااااااار ابيااااااا  بل اااااااكةل 

 (6   ف ي  2022)اا لل     ل      ل ك   بلن  

  ن خصب ااااال  ااااان بل اااااك    ةااااان ابيااااا  اب ك  اااااي لااااان اباااااب    ياااااال    ااااار لالآن
  ب  اااااااي لأ ب ل اااااااف  ي لااااااا  الأ اااااااك ةااااااالن للا".   لل لي اااااااي لل ااااااافي"  ااااااا   ي ل ااااااا 

 ثا ااااااف  ي اااااالك للاااااا  اب اااااال  باااااا ن يبلاااااالك ل  اااااال   أ  باااااارر  ن بلااااااا  ل ا ي لل ااااااي 
 ابااااااااا  لك ل لباااااااا  لاااااااار ل ماااااااا لا لل اااااااال بلب  ااااااااي  اااااااار كة  ر اااااااارة   لل اااااااال    ااااااااك لبااااااااك

 ماااا  اب ااااك  بل اااالر لاب ي لاااا  ابااااا لك  اااال  برا ااااي ماااا  ل اااا  ي اااار  ل اباااالأ ا ميكا اااا 
 ب ااااال  ابي ااااارأ اااااا  ة  ل   ااااا  اااااا  ر اب فااااال    اباااااللك  ااااان  لباااااي م ااااا  ي ااااا    اااااكت
 .بب  لأأ  را ل    الأ ك     ي  ل   كا   للصن ل راك لبك اب لبي 

  ااااااال  ر ااااااا  مبل  ةااااااالن  ااااااال   ااااااال  ي بل ي ااااااالك  اااااااكيب  الأ اااااااك ةااااااالن للا   ااااااال
 اكيبلةاااا  باااااب   ل ابخ اااان  ك اااا  لاااان كل  اااال بن اااا    ااااك ل َ اااان   ل ااااكاك لبااااك اب اااال  ي
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   ااااااي ي اااااار ك    ااااا  م لاااااا . ا  يك اااااا   ااااابةي للاااااا   خيلفاااااال  بااااارل الأ ااااااك بةاااااان   ااااا ص
  ل اب ااااابةي  للااااا  لااااال  ب اااااة  ب ااااال  ل ااااال    ااااالرك ل ااااالر مةاااااكة يةي اااااف ي   ااااارا 
 ي اااا ك لباااا   ك اااا   لل  اااال ا  ااااص  بل   اااا    ةاااان لاب ااااكاكا  للص اااال    ااااك ل ةل  ااااي

اااااان   اااااارك ة    ك  اااااال ابياااااا  ةيلاااااا  ركاااااااال   للا خل ااااااي   ااااااص    ااااااي  ن لباااااا  ل   ا 
 بلب  ااااااالر -  اااااال كأ لب ااااااة  - ييااااااا  ا   ااااااالن    يك  اااااال ابياااااا  الآب اااااال   ن ياااااالةك ل

 اب  لل لي اااااي ملب لا اااااف. لثا اااااف     ااااا   ااااال  ااااال بااااا ن بااااالبي   ث  ي لااااا  م  ااااال ابيااااال 
 ب باااااالكة -  ل   لخ ااااااي  بطااااااكلف  ياااااال  ااااااال  ب ااااااا  ابف ل ااااااي   ط كي اااااال   اااااا    ل اااااال
   لخ ااااااي طاااااكلف  اااااانن م ااااان باااااالا.   ل ااااال  لااااااا   خاااااك  لأ اااااا ل   لاااااكا  -  خاااااك 

 اب ااااابةل  مااااا  ي ااااا  اب  ااااال   ااااااب   م لااااا   ا خااااايصف  ااااار رة  يااااال ا ل اااااراث  خيلفااااي
 اباااااااك    ااااااان ب   للاااااااي - ل ااااااالا   ب اااااااة  -  مكار ااااااال  ي اااااااك  ابيااااااا  ا  ي لل ااااااي

  ااااااااان بلابااااااااا  الأ اااااااااخل   ااااااااا    ي اااااااااك   خااااااااال ك اب ي للاااااااااي  اب طاااااااااك لل  ااااااااال 
 2022)اااااااا لل     اااااال      اااااال ك  اااااا بلن   .ابيل اااااا    لر ااااااي لالأمةاااااالك اب  ي اااااارا 
 (6   ف ي 

  اااااان  ةبااااااك     ااااااي لل اااااال    اااااا    ااااااةلي   لب ااااااي   ةاااااان ابااااااا ل    اااااالا لماااااا 
 بل  اااالرك ا  ي اااال  يل  اااا  خااااص   اااان  اااال    لل ااااي للاااا  الألباااا    ابف اااا  بااااكر ابااااصث 
 الأ اااال  اب   اااان للاااا  لابي ااااكف  اااار  ل  اااار  لي ر اااار اب  لل ااااي   اااال  يياااارال  ابياااا 
   لل ااااي  اااا ي للاااا  ابااااك أ ماااا  ل  اااال   أ يبر اااار   ةاااان لباااا   ب ل اااا . ةاااالب  ب اااال

 خااااااااص   اااااااان اب ل ااااااال    اااااااالا ب ااااااانن ابر   ااااااااي اب  لل اااااااال    اااااااك ياااااااا  للا خل  اااااااي 
 بلاااااا  ل  ن لركا    ااااال      اااااي الأة اااااك الأ اااااك لب ااااا  .م ااااا   ل ااااال    ااااارك ااااااايخرا 

 م اااا  كر  اااال   اااابةي لبااااك" ا  ي لل ااااي اب  لل اااال " ب اااال ياااااكأ ابياااا  اب ك  ااااي اليباااالك
  اااال   ل ااااف ماااا  اب  اااا ن للاااار  اب اااا   اااان   ل لياااا  للاااا  اب ااااك   ل اااا   اااان ل ص  اااال

   ااااا  ابي ل ااااا    ةااااان   ل ص  اااااي  لاباااااص بل  اااارمل   ياااااا  ي اااااكمل  كا ااااال  ن  ااااان باااار 
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 بيالااااااا  ااااااااي  لب ل ماااااا ن اب  اااااالف    ل ااااااي ماااااا   اب  ص  ااااااي لاااااار   اااااان ب ث اااااار ااااااال 
  اااار ب اااال م   اااال  اااان  ث اااار ب    اااال   طااااك ل  ااااي ببلاااالكة  اااال  خ اااال  اااالر اباااالأ الأ ااااراث

     اااااي  ي ااااا     ي  اااااي لبااااا     ااااال لبااااا  ل ااااا رأ.  اااااال كة  خاااااك  ك   يةااااال ن     ااااا 
 رلن اب  لل ااااال    ااااا  ابيفللااااا  باااااللك الأل ااااالن مااااا   ااااااك   ن ب   اااااي لركاة ااااال ل ااااا 

 . ي ةةي   ر ي  طكة يب   لن ابيخل 

 الكاذبة الأخبار عن الكشف آليات .3.2

 ا بةيكل  ااااااااي اب لا اااااااا   اااااااان بلي  اااااااا  ابخ اااااااالا   اااااااان    للااااااااي  اااااااار   ل اااااااار
   اااااا   باااااارل  اااااا  اب  ياااااال ؟   اااااا  اباااااالأ  اااااان     اااااال ب اااااا  ا  ي لل ااااااي لاب اااااابةل 

    ؟ ابي رث  ل لب  ابل ل    ة   كا  ي؟    ل  ي   كلف  خ 

 را  ل لب   م   م ر ل  ن   ي في  ل  لبيي  ةل   اااالا  اب ااالكة   ااا  لن ب ث 
 لن بلبب ث اب  ل ي  ل ياااااااااااااا   . ر  ي  ل  ر  ي اب ااااااااااااالكة ةل   للا ي كف  ر لأ  

 Reverse ( اب اااااااالكة لن ابب ث لة   ل اب ة   ل(Image Search اب اااااااالكة
Image Search). اااا ي  ن بلي    اب رث ل   م     اااارك لب  ابل اااال   لل  

 ي ب       ةلب  ف   كاا   ل ل ن  ل ر اب  رك  لا  ةلن  ر .ابخبك  ل اب لك
 ل لالأ لةن اب ل ي   ااااااااارا  ي  ن ابي     ن ابينةر  ن  ةن ابي  ابي   ي الأرلا 
   2022)اااااااا لل     ل      ل ك  اااااا بلن  :  ل ل  الأرلا   ل  ب ن ل ن اب اااااالك
 (6 ف ي 

 للا  بل  الك ك   اي رلا  ااايخرا ن خاص   ان للبا  اب ل اي  ان ابي  ا 
 ا لااص  لل    اال    اا لن باال    الأمااكارا ل ااالبل  ا ي اال    لل اال 

 )   اا  ابي ب  اال   اان    للااي خااص   اان لباا  ل ااي  ا  ي االل 
AllAreaCodes-Facebook Graph .....Search-AnyWho). – 
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   ا  اب ال    ال  ابالأ اب ةالن  الم   ارث م ص  ا   ا  الأ الةن  ان ابي  ا 
-Flikir-free-cr.com )   ا     ال ي ب  ال  خاص   ان للبا  م ا     ا 

google Maps-Nasar Earth(Observatory.....  اب االك  اان ابي  اا 
    ال ي ب  ال  خاص   ان لبا   اي    ال؟ل  خا   ال     اي  الك ي اك   ا 

 اب لا ا   ال     لاي  ان لر ي ال   ا ي ل ل ار  اب الك  ان ابي  ا  للا  ي  ا 
 Findexif.com-foto forensics-googl search by لابي ب  ااال 

image jeffry's Exif ).(Viewer.. 

 الزائفة الاخبار عن الت قق .أ

  ن اة ك اااا الملكة  ل    م  اب ل ل ابركااااال  ةل   ا كي ل  ر    ابركاااااي  ل 
 لاب ل  ليف  لاب ل ل ي اب يلااااا ي اب راك   ص  ااااااي رف اااااايب لن لل  كرا 7800

 لن اببل  لن لبك اب  لل ل    ااااااالرك ي اااااااا   لل   ركي    ل    ك ة يي  ل  12
 اب ااااااايل  لل   ي  اب  لل ل  ي     ب ل    اب ص   ااااااايل   ن ليخلف  اااااار  

  ةلن  ر لب  ل   اب اااااا ف ي لاب  ل    لص ل  ب ن ةلبي  ث ةلبي ب ك ا ااااااالااااااا 
 لل  ا  ل لبةن اب كا   ن لل  م   ب   ين  ك ا  يك   لل  ابثا في ا خبلك   ي لك
 ب لب  ن ا خل     ابي  ابك  اااااااااااا ي اب  ل  ب    راااااااااااالا ل ص ط لل  اببلبا ن
)ابكا      ر   :ةل ي     اب ث في ا خبلك لل  ابي كف م  بل اااااااااااااللرة ا ليبلك
 (9   ف ي 2018

  رم  اب  ل يل بف   اب  رك لل  ا  ص  -
 ابخبكبنة ل  بف   اب  لل ن ب ري   كا  -
   را  ل  للل      ةلن للا ل ب  كم  اب  بف  ن ابي    -
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 . الت ديات المواجهة لمخا ر الأخبار الكاذبة: 4.2

 الأث اااااال  ميااااااكةيط اااااك ابي اااااار ل  اب لا  ااااااي ب خاااااال ك الأخباااااالك ابةلل ااااااي خااااااص  
 ل ابثا فااااي الأخباااالك م  اااال ييكلااااك  ب  ااااي ل م اااا    ااااا   اااال   ي اااا     اااال   ااااك  اااار ابياااا 

 ابطكم اااااااي  ااااااال  خاااااااص  ل ااااااا ل   ااااااال اب  ااااااال   ااااااااب   لللااااااا  اب ااااااال  ل  م  ااااااال ي  ااااااال
 ةب ااااكا لااااررا  اااا ر ل   ااااث ببصر اااال  ةلكل اااال م ااااكل  ط اااالك   اااال باااالب اك  ا اااااي  ل  ي

 ل كااااااا  ي لبص ااااال  مبكةاااااي م  اااااال ب ااااال ابثا فاااااي  لأخباااااالك اب ي ااااا  ي اب   ااااالكا   ااااان
  ر ااااارة  ل ااااااي را  ب اااااكاكا  اب  ااااااال   ااااال  ب  اااااراك اب يل ااااا     ااااال    ااااااالي ي

 ي ااااااا    اااااال ي ل ةل لااااااي   اااااااك ل  ل  ااااااي ل  اااااال    ااااااالي لا   خباااااالك   ااااااك ةاااااالا ل
 اب ل  ااااي اب  اااالل  ل اااان  لاةبااااي  ل ااااكا ا   اااان  اااال ب ل  اااال ل باااالببصر ابلبل  ااااي اب لبااااي
   اااااك لبااااا  اب اااااف ل  ب ااااا  اااااالكل  اب ااااا  ي اب ااااالاكن  لباااااي بااااا لصن   ااااا     ااااال

 ل ابالا  اااااااي اب ااااااالار  ااااااان اب  يااااااالثة لاب يااااااال ك اب  اااااااص   خاااااااثلن  فااااااالل لااااااان  خبااااااالك
 ب اااارر  فااااا ل ل ل اااال للااااكا اااااب  ب ل  ااااي    لي اااال ماااا  اب اااالا ن   يل اااا  ل اااال الأالااااا ي

 لبااااا   ر    اااال اب  اااااص    اااال  للاااا  ا  ةبااااال  لباااا  لرم  اااا  اب ااااالا   ن   اااان ةب ااااك
 ابيبللااااااار  اااااااك  لخاااااااك  راخل ااااااال  مل ااااااا  خلااااااا  ل لل  ااااااال اب ط اااااااك     ااااااا  اثر ااااااال 
 .بلبف كل  ا  لبي  ن بلل ل ي اب   

ي اااااكأ  ب ااااالث ةب اااااكة ب ااااالن ااااااايكاي   ل   لا  اااااي لف  ااااا  ا خبااااالك ابةللباااااي 
ب   اااااا    لال اااااال  ااااااا  ل اب  لل اااااال  اب  ااااااللي  ابياااااا  يي  اااااا  ماااااا  اب  ااااااك اب ي  اااااار 

ابي لااااااا  ا  ي اااااالل  ماااااا  بكلا اااااال  ةللبااااااي لأ ااااااكا  ا لااااااا ي ال بثلثلااااااي ااااااااي كاك 
كأ  ن يةااااااااالن . ا اااااااااايكاي   ل  اب ي اااااااااررة اب  ي  ااااااااال  اب ااااااااااي رمي ل ااااااااان اب اااااااااكل 

  ااااا  ي لم ااااال لأ ااااالا   يفاااااكرة  ااااان الأخبااااالك ابةلل اااااي : الي ااااالرا للااااا  ااااااب   اب  ااااال  
للااااا   ااااال للا ةل ااااا  الأخبااااالك ابةللباااااي ييبااااا  ل ااااارا  ل للااااا    ااااال   اااااك    ااااالر  ل 
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   اااااااال ك  اااااااا بلن  )اااااااااا لل     اااااااال     ااااااااكةل  ابي طاااااااا   لابية لبل  اااااااال.   ااااااااك لا 
 (6   ف ي  2022

 اااان ا  ي ااااالرا  اب ااااا   ي ب ااااكةل  لاااااال   ابيلا ااااا  ا  ي اااالل     ااااال ي ااااار   
 ابالب ي اب  ل رة  ف  ص اب  يل  ابلأ   ب  اب ايخر لن . ب ل  لل  ي

 ي ك اااااااك ابي  ااااااااث ابينة اااااااارأ باااااااار  ااااااان ا اااااااالك اب ل ب ااااااااي   اااااااك اب ك اااااااال  م  اااااااال 
اب اااايخر  ن    ااال  فاااكث باااارلك   بااال  الأخبااالك ابةلل اااي  بل اااار  ااان  ااالا ابي  اااث   اااا  

  ابيل اااااا    ن   ااااااب  ابي طاااااا   اباااااالاي  ابف اااااال  لابي طاااااا   اب  باااااا   اااااال ل ب اااااال بلااااااال 
 صااااااااا  ل ل م ااااااااابل  لياااااااال يك ال   كةاااااااال  ابب ااااااااث للاااااااا  ابل با  ي اااااااالل  (  ااااااااا 

  ااااال ابة اااااف اب ااااال  ب اااااكةل  ابية لبل  ااااال  ااااال   لابيةااااالك ابااااا  الل اااااي  ل ااااا  )  ة اااااك مل
اب  اااااااال   لاباااااااالةل  لاااااااان الأخباااااااالك ا  ااااااااةلب ي  اااااااان خااااااااص  ابي  اااااااا  ابب ااااااااكأ  اااااااان 

 اباااااااي ل  الآبااااااا  ل  لب اااااااي ابلااااااااي اب ب   اااااااي لي ل ااااااا  اب ااااااابةي(. ا  ااااااا  لل  ا بااااااا  
  (9   ف ي 2018)ابكا      ر  

يط اااااك ركاااااااي  ر  ااااي   كا ااااال كا يااااارأ  ع ةةةةةو العوا ةةةةةف : تعزيةةةةز ال قةةةةةائق  .أ
 اااال ي لث ااااص    ن اب  اااالمط ن  ا ااااكلن اب  اااا  اب خ اااا ي ) الأربااااي   ااااك اب ل  ااااي 

) ابي اااااااار  ن  ل بلبياااااااالب  كب اااااااال   اااااااان ابل بااااااااكاب  ن  ااااااااي  ل ابي ك ب ااااااااي الأة ااااااااك ر   ل ابب
 ااال  ابركاااااي بااا  يخي اااك اااال  اباااكرلر للااا     ااا  يااان كا بللأرباااي اب ل  اااي   اااك ن  ةل ااالن

 ابكال     ك ابا لاي
  ااااااا   ن  لا ااااااا  الأماااااااكار اب  لل ااااااال  اب  اااااااللي ل ااااااار مواجهةةةةةةةة  رديةةةةةةةة : .ب

  بفياااكة ل  ااااثة  لاب  م   ااال  ااار ييفاااال اةي ااالم ل مااا  اب اااارل ل  للااا  ا  يك ااا   ياااا  لبااال 
لييةااااال ك اب  ي ااااا   ن  ةااااالن اب اااااخ  ابااااالأ  اااااكر لل ااااا    لل ااااال بليا  اااااك لبةااااان  ااااار 

 ل ي ل لن  ن ابكر اب ل   لل  الأربي. ا خك ن  ك  اب ر ر  ن اب رل  ن 
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للااااا  ااااااب   اب  ااااال  :  ط اااااك  ااااالن   صةةةةة ة المناعةةةةةة الفع يةةةةةة والشخصةةةةةية :
بيا اااااك ا  اااااي  ةاااااكان ا طك اااااي اب خ ااااا ي بب اااااك بااااالبخ ك مااااا   ل  لث ص ااااا  انکااااال  رك 

خكامااااي  50الألباااا  : ي اااارار لي ل اااا   اب  اااال   لا  اااال   اااال  اب  ل ااااي للاااا  خ اااالي ن
الأخ اااااال  اب     ااااااي ل  ي ر اااااار  ل  اااااال  ي  اااااال  يا ااااااك اب  اااااالت   اااااان خااااااص   ر  ااااااي

اب يلاث اااااي ب اااااكت    اااااااب  لب ااااال  اب     اااااي بةااااا     ااااال اب ل  اااااي : لاااااايخرا   ف ااااال  اب
اب  ااااا  مااااا  اب  اااااي لااااان  ك ااااا    ااااا   فااااا  اب   ااااا  لبااااا   لباااااي  لاث اااااي   لببااااال  ااااال 

. ي رلل اااااي   لاااااابي ي  ااااا  م لب اااااي خل ااااايي  ل ااااااخ في     ةااااان ل ااااالمي كمااااايةااااالن  
 (9   ف ي 2018)ابكا      ر  
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 خ صة: 

  اااااب   الأخبااااالك ابةللباااااي  ااااا للي"  يةل لاااااي الأكةااااالن  ي  اااااي اب فاااااكة اب ل لاااااي 
ماااا  ي   اااال  ل ااااالب    اااا ل ي ل  ااااك الأخباااالك اب  ااااللي  لي ااااللر ياااان  ك اب   اااال  
ا خبلك ااااااي ا ميكا اااااا ي  اااااا ن  اااااابةل  ابيلا اااااا  ا  ي اااااالل   ليثا اااااار  ااااااركة الأمااااااكار 

 ااااالكة ن مااااا   ااااال  للااااا   ااااا ل ي لباااااث الأخبااااالك  بل  ااااالمي لبااااا  ي ااااارر ابفاااااللل ن اب 
اب ااااا للي    ااااا : "  ااااالى ابي ااااال  "  ل"اب ااااالةكث"  ل اااااكةل  ي ل ااااا   اااااث  ابب ل ااااال  
اب اااااخ ي  ل لا ااااا  ل اااااكةل    اااااك الأخبااااالك  لابياااااكل ا ب ااااال للااااا   لا ااااا  ابيلا ااااا  

بلأخبااااااالك ابةللباااااااي   ا  ااااااالك اب فااااااال     يي للب ااااااالا  ي ااااااالل   لمااااااا   ااااااالا ا  ااااااالك 
اب   ااااااال  ا ميكا ااااااا ي مااااااا  باااااااث لا لي ااااااالر للااااااا  لاااااااال   ابيلا ااااااا  ا  ي ااااااالل  ل 
 الأخبلك لاب  لل ل  ل  ك ل لبك اب  ل  ا ميكا  
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 :تمهيد 

أتاحتتتتتتتتالتواصتتتتتتتتعلالتواعتتتتتتتتالارصتتتتتتتتتتا  للصت تتتتتتتتعلا  تتتتتتتت ا لال  عتتتتتتتت ل تتتتتتتت ل  تتتتتتتتال
تعتتتتتتتتتا  هملوتصتتتتتتتتتتا اهمل بتتتتتتتتتسلانتتتتتتتتتتت  لت تتتتتتتتتتتو اتهملاتتتتتتتتتاح   ل  ا تتتتتتتتتت    ل باتتتتتتتتتت لأول

و تتتتتت ب لاتعتتتتتتال  لتنتتتتتتت    للتتحتتتتتت لتتتتتتت لن لهتتتتتتالصت تتتتتتعلال تتتتتتوا  لالص  ا  تتتتتتالوت تتتتتتو ل
ل ص تتتتهل  تتتتمل تتتتت اللتتتتتالتت حتتتتملتتتتت للتتتتت    ل تتتت لصتتتتالا حتتتت ايلال وت تتتت ل تتتتت لتحتتتت  لر

ح   تتتتتت للبتواعتتتتتتالوص تتتتتتالأتاتهتتتتتتالو تتتتتتا الارتعتتتتتتاالتوصتتتتتت لالعتتتتتتاص ل لواتتتتتت ل ل تتتتتتاال
أعتتتتتاحالتواصتتتتتعلالتواعتتتتتالارصتتتتتتتا  لت تتتتت  النعتتتتتاالل  تتتتت ل تتتتتالتتتتتتا ولص  تتتتت ل بتتتتتسل

التعهتتتتتتالح تتتتتتيلتت تتتتتت لال تتتتتتاح لتتتتتتت لنتتتتتت التتتتتتتو   لالصهتتتتتت لوالوصتتتتتتالو تتتتتتهول لالتعاتتتتتتت
صت تتتتعلالت تتتتتن ت  لتتتتت لالوعتتتتوالولتتتتسلا ناتتتتا ل تتتت لالوصتتتتالالتتتت  ل    و تتتتملواال تتتت ال

ناعتتتتتت لاعتتتتتت لالت تتتتتتو االالتتتتتتت ل   تهتتتتتتالار تتتتتتال هلارص ا  تتتتتت للتتتتتتتالالتتتتتت  ل ح  و تتتتتتم ل
ال تتتتتتت الاولتحتبتتتتتتتملتتتتتتتت لت ا تتتتتتتالاص تتتتتتتادلوتتتتتتتتا   ل بتتتتتتتسلالتتب تتتتتتت لاولال تتتتتتت  ل تتتتتتتوا ل تتتتتتت ل

 تتتتتتت لتتتتتتتالا ت تتتتتتتا لالت  ولوص تتتتتتتالللالت تتتتتتتو لناعتتتتتتت لاعتتتتتت لا ت تتتتتتتا لارناتتتتتتتا لال ا اتتتتتت 
لالح    لاتالتحتبملت لت ا الناع لت ا  االىتواصعلالتواعاللارصتتا  ل 
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 الاستمالات الاقناعية في مواقع التواصل الاجتماعي  1

 مواقع التواصل الاجتماعي : .1.1

تتتتتتتتعلالت تتتتتتتو لالت  ولتتتتتتتوص لالحاعتتتتتتتال تتتتتتت لالتصتتعتتتتتتتاالتهتتتتتتت الالع  تتتتتتت لتتتتتتتت ل
التواصتتتتتعلالت  ولوص تتتتتت ل  تتتتتت  لاتوصتتتتتتعلالتواعتتتتتتالارصتتتتتتتا  لح تتتتتتيلتعتتتتتت  ل بتتتتتتسلا هتتتتتتال
تواصتتتتعلتصعتتتتاللت تتتتتن ت هالح تتتتاااالناعتتتت لاهتتتتملتحتتتتتالا ا تتتتاتهملتت تتتت هملتتتتت ل  تتتت ل

لحواص  مل  ل    لت ا   لتعبوتاتهملوا ا هملتعلغ   ملت لا ناصل

ال  تتتتت ئلال    تتتتت  للبتوصتتتتعلارصتتتتتتتا  ل بتتتتتسلصتتتتتعلا ا تتتتتاالالت تتتتتت    ل تتتتت لت تتتتومل
التوصتتتتتتتعلو تتتتتتتتمل  تتتتتتت ل تتتتتتت ملالا ا تتتتتتتاالا تتتتتتت ال ب تتتتتتت لحتتتتتتتتسل صتتتتتتتتتعلا   تتتتتتتا ل و ل
التعتتتتالملالت تتتتت   لوالتتتت   ل اح تتتتو ل تتتت لتب تتتتاالاولعتتتتو لوغ   تتتتا لأ لا هتتتتالتواصتتتتعل
 عالتتتتتتتت لتعتتتتتتتتتال بتتتتتتتتسلت تتتتتتتته الالح تتتتتتتتائلارصتتا  تتتتتتتت لاتتتتتتتت  لتصتو تتتتتتتت لتتتتتتتتت لالتعتتتتتتتتا  ل

عتتتتت صا  لتت تتتتت هملتتتتتت لالتواعتتتتتالالت  تتتتت لوالعتتتتتوت لوتاتتتتتا الالعتتتتتو لوغ   تتتتتالتتتتتت لوا 
 ل2018) تتتتتاتملح تتتتتتو لاحتتتتتت  لالإت ا تتتتتاالالتتتتتت لتو تتتتت لالع صتتتتت لارصتتا  تتتتت لا  هم 

ل(203ع ح ل

 ع  هتتتتتتالالتتتتتتاعجل بتتتتتتسلا هتتتتتتالتصتو تتتتتت لتتتتتتت لعتتتتتت حاالالو تتتتتتهلالتتتتتتت لت تتتتتتهال  أ
الت تتتتت    ل تتتت لتواصتتتتعلالتواعتتتتالوتهتتتت  لالتتتتسلتتتتتو   للالت ا تتتتالال  تتتت لاتتتت  لا   تتتتا 

تنتبتتتتتتت لو تتتتتتتا الار تتتتتتتتتاملالتتتتتتتت لت تتتتتتتا  لا   تتتتتتتا ل بتتتتتتتسلالت ا تتتتتتتالاتتتتتتت  لاع تتتتتتتهمل
ل(20 لع ح ل2018) ا لالع   ل هت ل   ا لالاعج 
وتعتتتتتت  ل بتتتتتتسلا هتتتتتتالت هتتتتتتسلاصتتتتتتتتا  ل صتتتتتتتتعل  تتتتتتملاعتتتتتتجلار تتتتتت ا للب  تتتتتتامل  ه

  تتتتتتتالا تتتتتت هملتتتتتتتعلوصتتتتتتو ل تتتتتتا  لاتتتتتت  لالت هتتتتتتسلالح   تتتتتت لوالت هتتتتتتسللاتاتتتتتتا الالتعبوتتتتتتتاا
) حوتتتتتت لالت  ولتتتتتوص لو تتتتتولأ تتتتت لت تتتتتت  علحتتتتتتال تتتتت الالت هتتتتتسلالت  ولتتتتتوص لأ  تتتتتتال  ا

ل(75 لع ح ل2008 ب لتحت  ل



 الأساليب الإقناعية في الأخبار الكاذبة عبر مواقع التواصل الاجتماعي :الإطار النظري 
 

 
126 

وتعتتتتتتت  لأ  تتتتتتتالاا هااال تتتتتتتا االارصتتا  تتتتتتت لالتتتتتتتت لتتتتتتتتت مللبت تتتتتتتتن ت  لا لل ج
ملال نعتتتتت  لتتتتتت لنتتتتت الالا ا تتتتتاالالتتتتتت ل  ت تتتتتاو ها لو تتتتت جل  وتتتتتتوالانبتتتتت لت تحهتتتتت

العتتتتتتتتو لوارتعتتتتتتتتاالاا عتتتتتتتت صا لالتتتتتتتت   لالت تتتتتتتتو مل بتتتتتتتتسلار ت  تتتتتتتتالاول تتتتتتتت لالواصتتتتتتتتعل
الح   تتتتتت لاع تتتتتت ال تتتتتت لار ت  تتتتتتالوت تتتتتتا  ئلالا ا تتتتتتاالال نعتتتتتت  لل نتتتتتت    لو تتتتتت جل

)  و شلصا تتتتتتت لا عتتتتتت صا لوارتعتتتتتتارالوتاا لهتتتتتتالتتتتتتتعلارنتتتتتت   لا تتتتتت ال تتتتتتاملو ب تتتتتت 
ل(25 لع ح ل2011الباا ل     ل

  تتتتتتا لال هتتتتتتالأ  تتتتتتال بتتتتتتسلا هتتتتتتااال   لالص  تتتتتت ئل تتتتتت لارتعتتتتتتاال تتتتتت لالا  تتتتتت ل   
ال صت تتتتتت لتتتتتتتال  تتتتتتتمللبتصتو تتتتتتاالا عتتتتتت  لتتتتتتت لال تتتتتتا لا ت ا  تتتتتت لارلت تتتتتتا لوالتصتتتتتتتعل
 بتتتتسلار ت  تتتتالوتاتتتتا الالت تتتتا علوالتعبوتتتتتاالو تتتت لا  تتتت لت تتتتتملل  تتتت ا لوالتصتو تتتتاال

)تحتتتتتتتتو ل اتتتتتتت لا  ل أ هتتتتتتتملوعتتتتتتتو تهملوعتتتتتتتوالتصتتعتتتتتتتاتهمللبعتتتتتتتالملاصتع ا  تتتتتتتتادل
ل(37 لع ح ل2012
 تتتتتالتعتتتت  ل بتتتتسلا هاا اتتتتا ئل تتتت لأ تتتتتت لت تا تتتت لا تتتتودلاولأ  تتتت لتتتتت ل  ه

أ تتتتوادلالتتتتت اا لالتتتتت لت تتتتتالال تتتت ملوالتتتت صالوا   تتتتا لالت تتتتت   لوارتعتتتتاالارصتتتتتتا  ل
التاتتتتتا رالالتال تتتتت لالتصا  تتتتت لوالع تتتتتو  لالت تتتتتت   ل تتتتت لالت تتتتتتتاالال  ااتتتتت  لالعتتتتت اص ل

والتصتو تتتتتتاالالت تتتتتتت   ل تتتتتت لحتتتتتت  يلتعتتتتتت  لوصوا تتتتتتهلأنتتتتتت ال   تتتتتت ئل تتتتتت ل  صتتتتتتاال
ل (15 لع ح ل2014)صت الال وا لا  ا لار  ا 

 نشأة مواقع التواصل الاجتماعي 2.1

التواصتتتتعلالتتتتت ل  تتتتتن تهالار  تتتتا للأ  تتتت تعتتتت لتواصتتتتعلالتواعتتتتالارصتتتتتتا  لتتتتت ل
 تتت لاةو تتتت لا ن تتتت ئللتتتتتاللهتتتتالتتتتت لتت تتتت االوت ا تتتتا لت تتتتتن مللبتعا تتتت لالحتتتت ل تتتتتال تتتت امل

ل(135 لع ح ل2011)تحت ل ع لح    ل ار  ا  
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 تتتتتتتتولاوالتوصتتتتتتتتعلاصتتتتتتتتتتا  لتهتتتتتتتت ل تتتتتتتت لالور تتتتتتتتااللgeocities عتاتتتتتتتت لتوصتتتتتتتتعل
م لتتتتتتتتتتت ملاعتتتتتتتتتتاملواحتتتتتتتتتت لتوصتتتتتتتتتتعل1994التتحتتتتتتتتتت ئلارت    تتتتتتتتتت ل بتتتتتتتتتتسلا ت  تتتتتتتتتتال تتتتتتتتتتامل

theglobe.comتتتتتتتتملالتوصتتتتتتتتتعلل classmates.comم للبتتتتتتتتت ا لاتتتتتتتتت  لل1995 تتتتتتتتاملل
ل 1997 امللsiscdehers ت  لال  ا  لوتوصعل

تهتتتتتت ال تتتتتت ل تتتتتت الالتوصتتتتتتعلالتب تتتتتتاالال نعتتتتتت  للبت تتتتتتتن ت  لون تتتتتتت لا  تتتتتتاال
ال  تتتتتتا الالناعتتتتتت للتصتو تتتتتت لتتتتتتت لا عتتتتتت صا لواتتتتتتال غملتتتتتتت لتتتتتتتو   لتبتتتتتت لال تتتتتتا اال
لنتتتتتتت تاالت تتتتتتتااه للنتتتتتتت تاالالتواصتتتتتتتعلالتواعتتتتتتتالارصتتتتتتتتتا  لالحال تتتتتتت لارلا هتتتتتتتاللتتتتتتتمل

ل2002نتتتتتتت الال تتتتتتتت ئلتتتتتتتتالاتتتتتتت  للتح تتتتتتت ل احتتتتتتتاللتال  هتتتتتتتالو تتتتتتتملاغ صهتتتتتتتال  تتتتتتتت علا 
التتتتتتتت لاب تتتتتتاللبتواصتتتتتتعلالتواعتتتتتتتالارصتتتتتتتتا  لال صت تتتتتت ل اتتتتتتت لالعتتتتتتالمل  وتهتتتتتتل2004و

 تتتتتتمللfriendsterتتتتتتت ملتوصتتتتتتعللhyspaceنتتتتتت التهتتتتتتو ل   تتتتتت لتواصتتتتتتعل تتتتتتا لأولهتتتتتتال
ا تتتتتتت   لتتتتتتتت لا تتتتتتتمللأعتتتتتتتام لاح تتتتتتتيل2003التتتتتتت  لتهتتتتتتت ل تتتتتتتامللfacobachتوصتتتتتتتعل

ت تتتتتهو اللhyspace ل تتتتتا لتوصتتتتتعل2005و تتتتت لت تعتتتتت ل تتتتتامللتواصتتتتتعلوا  تتتتت ل تتتتتعا  
 لول تتتتتتلارت    تتتتتت  ل ل باتتتتتت لالتتتتتتت ا  لال ا و تتتتتت ل تتتتتت ل تتتتتتتسلا صتتتتتتا لالور تتتتتتاالالتتحتتتتتت ئل

التتتتت ا    لتتتتت لالابتتتت ا لا نتتتت ال تتتتا وا ول  تتتت مل بتتتتسلتواصتتتتعلالتواعتتتتالا نتتتت ا لو تتتت ل
تهتتتت الأ تتتتوادلأنتتتت التتتتت ل تتتتا االاصتتا  تتتت لتهتتتتتملاالعتتتتو لت تتتتالتوصتتتتعلل2004 تتتتامل

 هتتتتتتتتتتتتملا  تتتتتتتتتتت لت تتتتتتتتتتتا علل2005 بتتتتتتتتتتتو   لوتوصتتتتتتتتتتتعل وت تتتتتتتتتتتوهلالتتتتتتتتتتت  لتهتتتتتتتتتتت ل تتتتتتتتتتتامل
تصتو تتتتتتتت لتتتتتتتتت لال تتتتتتتتا االلاتتتتتتتت أال(101 لعتتتتتتتت ح ل2012)ا  تتتتتتتت و  ل هتتتتتتتتا ل    و 

لبتتتت ا لاتتتت  ل تتتتت  لال  ا تتتت لل1955ارصتتا  تتتت ل تتتت لالتهتتتتو ل تتتت لأوانتتتت لالت تتتتع  اال
 لو  تتتتت ل لتتتتت لالتوصتتتتتعل بتتتتتسلالتتتتت واا ل1997 تتتتتامللsix degress.comوتوصتتتتتعل

وتهتتتتتتتتت ال تتتتتتتتت لتبتتتتتتتتت لالتواصتتتتتتتتتعلالتب تتتتتتتتتاالال نعتتتتتتتتت  للالتاا تتتتتتتتت ئلاتتتتتتتتت  لا  تتتتتتتتتناصل
واعتتتتتت للاعتتتتتت للتصتو تتتتتت لتتتتتتت لا عتتتتتت صا لبت تتتتتتتن ت  لون تتتتتتت لوا  تتتتتتاالال  تتتتتتا الالن

 لتتتتت لتهتتتتت التصتو تتتتت لتتتتتت لال تتتتتا االارصتتا  تتتتت لالحال تتتتت  لارلا لتبتتتتت لالتواصتتتتتعللتتتتتمل
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وتتتتتتعلا ا تتتتت ل تتتتتاملل2001ول1999ت تتتتتت  علا لتح تتتتت لال صتتتتتاعلال ا تتتتت لاتتتتت  لا  تتتتتوامل
 myتتتتت لصوصتتتتالو تتتتوللأ  تتتت تهتتتت لتوصتتتتعل ابتتتتتل تتتت  لت تتتتا  االعتتتت حاتملل2005

spaceا ت   تتتتتت لال تتتتتته  ل عتاتتتتتت لتتتتتتت لأوا تتتتتتالوا اتتتتتت لال تتتتتتا االارصتتا  تتتتتت ل بتتتتتتسلل
لار ت تتتتتتا ئت تتتتتتوالالعتتتتتالملوتعتتتتتملت ا  تتتتتملال تتتتته  ل   تتتتتتاو لوالتتتتت  لاتتتتت ألأ  تتتتتال تتتتت ل

ت تتتتتتو  للا تاحتتتتتت ل2007التتتتتتتوا  لتتتتتتتعلتتتتتتتا ل تتتتتتاا  لحتتتتتتتسلصتتتتتتامل   تتتتتتاو ل تتتتتت ل تتتتتتامل
الت ا  تتتتتااللبت تتتتتو   لو تتتتت التتتتتتالأ الالتتتتتسل  تتتتتا ئلا تتتتت ا لت تتتتتتن ت ل   تتتتتاو لا تتتتت ال

تب تتتتتتتو لت تتتتتتتتن مل بتتتتتتتسلت تتتتتتتتوالل115 ا تتتتتتت  لو عت تتتتتتت لا ل تتتتتتت   ملحال تتتتتتتال تصتتتتتتتاو ل
 ت تتتتملل تتتتالتتتتت لنتتتت ال تتتت الا ن تتتت لا لت هتتتتومل تتتتا االالتواعتتتتالارصتتتتتتا  للالعتتتتالم 

ات تتتتتعلوالتتتتت  ل تتتتتا ل تتتتت لاتتتتت ا تهالا ولتتتتتسلا تتتتت جلالتتتتت ا لاتتتتت  لا عتتتتت صا ل تتتتت لال  ا تتتتت ل
لت تتتتو   لالتتتت  لوالعتتتتتالوالتتتت  لتعتتتت الا تتتتتن اتهال تتتت لتصتتتتارال   تتتت ئلت هتتتتالالتصتتتتاالا

 عتتتتتت لتحتتتتتتال  ا تتتتتتت الح تتتتتتتيلأعتتتتتتاحالالع  تتتتتت لتتتتتتتت لال  ا تتتتتتاالتنعتتتتتتصلعتتتتتتت حاال
  تتتتتاو   لتتتتتت لاصتتتتتالتح تتتتت  لعتتتتتو تهالال    تتتتت لتتتتتتعل تتتتت جلت تصاتهتتتتتالتتتتتتتال صعبهتتتتتالا 

 تتتتتتت لتواعتتتتتتتال ا تتتتتتتمل اا  هتتتتتتتالاالإ تتتتتتتا  لالتتتتتتتسل تتتتتتت  لا ا للتع  تتتتتتت لالعتتتتتتتو ئلالحال تتتتتتت ل
ل (111 لع ح ل2012  ل ها ل)ا   ولالتص   لل الصتهو  ا

 في مواقع التواصل الاجتماعي الإقناعيةالاستمالة . 3.1

  تتتتتتتتن ملت تتتتتتتتن ت لتواصتتتتتتتعلالتواعتتتتتتتالل العقليتتتتتتتة: الإقناعيتتتتتتتةالاستتتتتتتتمالة  أ. 
ارصتتتتتتتتا  لار تتتتتتتعتاالالع ب تتتتتت ل تتتتتت لتوا تتتتتت عهملالتتتتتت   ل   تتتتتت و ال اتتتتتت لت عتتتتتتاتهمل
والتتتتتتتت لتتتتتتتت لن لهتتتتتتتال  تتتتتتتعو لالتتتتتتتسلتعالصتتتتتتتملالتوا تتتتتتت علالتنتب تتتتتتت لالتتتتتتتت ل   حو هتتتتتتتال
لتتتتتتتتتتتتااع همل ا تتتتتتتتتتتن املالعتتتتتتتتتتو ل تتتتتتتتتت ل تتتتتتتتتت حهمللتوا تتتتتتتتتتعهملتعتاتتتتتتتتتت لا امللعتتتتتتتتتتحمل

االارص تتتتتادلتوت تتتتت لا ت بتتتتت لالواصع تتتتتت لالت تتتتتات  لو  تتتتتا مل تتتتت   تهال تتتتت ل ل تتتتتت لال تتتتت
وار ت تتتتها لاال  تتتتوملوالعتتتتو لوالتتتتت لتعتتتت لتتتتت لا  تتتت لالو تتتتا الالتتتتتص  ئل بتتتتسلار  تتتتا ل
 تتتتتتتالوصتتتتتت ل عتتتتتتتت لت تتتتتتتن ملتواصتتتتتتعلالتواعتتتتتتالارصتتتتتتتتا  لاعتتتتتتجلارحا  تتتتتتيلال    تتتتتت ل
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واة تتتتتاالال  ل  تتتتت للبتتتتتت    ل بتتتتتسلالتتب تتتتت للتتتتتتالتحتبتتتتتمل تتتتت ملا ن تتتتت ئلتتتتتت لتتتتتت   مللعتتتتت مل
 علتنتب تتتت لو  تتتتا   ل    تتتت لاصتتا  تتتتمل تتتت ل ل تتتتالو تتتتال لتتتت ل حتتتت ايلتواصتتتت لوتوا تتتت

ت   تتتتتت ل تتتتتت لا  تتتتتتا لو تتتتتتبو لال تتتتتت  لالت تتتتتتته  لتتتتتتت لالعتب تتتتتت لارص ا  تتتتتتمل تح تتتتتت ل تتتتتت ال
ات تتتتتتو تملاتعبوتتتتتتتاالص  تتتتتت ملاولت ز   اتتتتتتان نلص  تتتتتتت لتعتتتتتت  لالعتتتتتتو ل تتتتتت ل   تتتتتتملاول
تحتتتتتتت يلت اصعتتتتتتتاال  هتتتتتتتالاولت     تتتتتتتالوا تتتتتتت  لتتتتتتتتالت تتتتتتتو لالتعبوتتتتتتتتاالالت تتتتتتتا  لال تتتتتتتمل

    تتتتملوعتتتتا صملوتتتتت لتعتتتتا  ل تتتتال  ل لوال تتتت ملال او تتتت ل  تتتتو لتح  تتتت لارص تتتتادل تتتته لح
لهتتتتت ال توا تتتتتعلالتواعتتتتتالارصتتتتتتتا  لأعتتتتتامللهتتتتتتالتتتتتت    ل ا تتتتت ل بتتتتتسلال تتتتت  لا تتتتتتاهل
للا تتتتتت  الار تتتتتناصللهتتتتت ملال تتتتت  لالتتتتت  ل تتتتتص  لا تتتتت ال ا تتتتت ل بتتتتتسل  تتتتتالالتتب تتتتت 

تنتبتتت لاتتت  للت تتتاالا  تتتاتفلااتتتول بتتتمل بتتتسلعتتت حتمل تتت لال وت تتتوهلالتتت  ل  تتت ملتحتتتتوا
الت   تتتتتتملوار  تتتتتتا  لوارصتتتتتتتتا  لتتتتتتت لنتتتتتت ال  حتتتتتتملاعتتتتتتجلار تتتتتت ال االالإ  تتتتتتا   ل
التتب تتتتت لت تتتتتاالا  تتتتتاتفلااتتتتتول بتتتتتمل بتتتتتسلعتتتتت حتمل تتتتت لال وت تتتتتوهلالتتتتت  ل  تتتتت ملتحتتتتتتوال
تنتبتتتت لاتتتت  لالت   تتتتملوار  تتتتا  لوارصتتتتتتا  لتتتتت لنتتتت ال  حتتتتملاعتتتتجلار تتتت ال اال

ال عتتتتتتتت ل بتتتتتتسلار تتتتتتتعتاالالإ  تتتتتتا   لوارصتتا  تتتتتت ل تتتتتت لا صتتتتتتا لحبتتتتتتواللهتتتتتتال هتتتتتتولتتتتتتت
الع ب تتتتت لتتتتتت لنتتتتت التوت  تتتتتمللبعتتتتتو ل تتتتت ل الالتبتتتتتتو لوا ت تتتتتها ملاالعتتتتتو لال  ل  تتتتت ل
وال تتت ملوتوت تتتت لات بتتتملواصع تتتت ل  هتتتالتعتتتت لتتتت لا  تتتت لالو تتتا الارص ا  تتتتمل تتت لار  تتتتا ل

تحتتتتت  ل)تتتتتور ل تتتتتا لن  صتتتت لول تتتتالت لل  هتتتتالتنا تتتتهلا  تتتتامل ا تتتت مل  تتتتالالتتب تتتت 
ل(69 لع ح ل2020-2021

 حتتتتتتاوالت تتتتتتتن ت لتواصتتتتتتعلالتواعتتتتتتالل الاستتتتتتتمالة العالاقيتتتتتتة الاقناعيتتتتتت :ب. 
ارصتتتتتتتا  لا تتتتتتن املار تتتتتتعتاالارص ا  تتتتتملالعا   تتتتت للبوعتتتتتوالالتتتتتسلتح  تتتتت لالتتتتتت    ل
 بتتتتسل وا تتتت لالتتب تتتت لل  تتتتالتهملاوللتو تتتتو همل ا تتتتتن املالح  تتتتااللبوعتتتتوالالتتتتسل
تح  تتتتتتتتت لالتتتتتتتتتت    ل بتتتتتتتتتسل وا تتتتتتتتت لالتتب تتتتتتتتت لل  تتتتتتتتتالتهملاوللتو تتتتتتتتتو همل ا تتتتتتتتتتن امل

  ل تتتت لتتتتت    لال  تتتتال لوا  اصتتتتمل تتتت لتو تتتتو مل ح تتتت لالح  تتتتاالوا تتتتتا االالوصتتتتملت تتتتا
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ا الاعتتتتتتت علالصتهتتتتتتتو لتو تتتتتتتو مل ح تتتتتتتت لا الاعتتتتتتت علالصتهتتتتتتتو لواعتتتتتتت ادلالصتهتتتتتتتتو ل
ت تتتتتات  ل  تتتتتالتمل تتتتت ل لتوت تتتتت لال تتتتتتو لوال تتتتتعا االالعا   تتتتت لتعتتتتتتال بتتتتتسلتع  تتتتت ل
ت تتتتتتتات  لال  تتتتتتتال لوتح  تتتتتتت لاااتتتتتتت لتتتتتتتت    للهتتتتتتتال تتتتتتت ل لتحاولتتتتتتتملالت تتتتتتتتن مللبتواصتتتتتتتعل

ا اتتتتتتتتمل وا تتتتتتتتعلوحاص تتتتتتتتاالالتتب تتتتتتتت لو تتتتتتتت اللبتحاولتتتتتتتت ل تتتتتتتت لالتواعتتتتتتتالارصتتتتتتتتتتا  لتن
تح  تتتت لالت   تتتت ل تتتت لاعتتتتجلال تتتتبو  اال تتتت لالتصتتتتتتعل تتتتت لنتتتت التوت تتتت لا تتتتتعتاال
العا   تتتتت لالتتتتتت لتن تتتتتهلارحا تتتتت  لح تتتتتيلت تتتتتهال بتتتتتسلعتتتتتاحهلالت تتتتتتو لالتتتتت  ل
  تتتت مل بتتتتتسلتواصتتتتعلالتواعتتتتتالارصتتتتتتا  ل تتتتت ل   تتتت لا تتتتتتن اتمللب تتتتتو لوال تتتتتعا اال

مل تتتتتت    لعتتتتتاحهلال  تتتتتال لاالتو تتتتتودل تتتتت ل لح  تتتتتملال تتتتت   لالعا   تتتتت لوتعتتتتتاا  لالوصتتتتت
ال اتصتتتت ل تتتت لالحتتتتتا لالتتتت  لاتتتت انالال تتتتنصل تتتتت  لعتتتتا علالتحتتتتتوالااتتتتول بتتتتمل تتتت ل
تحتتتتتتتوال  تتتتتتتن مل   تتتتتت الح  تتتتتتمل   تتتتتتملال اتصتتتتتت ل تتتتتت لحتا تتتتتتمل تتتتتت ل لتعتتتتتتاا  لالوصتتتتتتمل
التعاتتتتتت ل تتتتتت لتتتتتتت   ملاتتتتتت  ملالتتتتتتتتااع  ل تتتتتت الصعتتتتتت لالتتتتتتت    لاعا  تتتتتتملالت تتتتتتا  لحتتتتتتوال

)تتتتتتور ل تتتتتا لن  صتتتتت لول تتتتتالت لا  لاولارصتتتتتتا  لالتتتتت  ل ت اولتتتتملالتو تتتتودلار  تتتتت
ل(77 لع ح ل2021-2020تحت  ل

 عتتتتتتالاعتتتتتحاهلالتواصتتتتتعلوالعتتتتت حاال الاقناعيتتتتت  التةويقيتتتتتة: الاستتتتتتمالة  ج. 
التنتب تتتت ل بتتتتتسلتواصتتتتعلالتواعتتتتتالارصتتتتتتا  لتوت تتتتت لار تتتتتتال لارص ا  تتتتتملالتنو تتتتت ل
لته  تتتتتت لالتتب تتتتتتت لاتتتتتتتالن  لولتحتتتتتت   ملح تتتتتتتهلالتو تتتتتتتودلالتت تتتتتتاوال ار تتتتتتتتتا ل ب هتتتتتتتال
تصعتتتتتتالال تتتتتت  ل تعتتتتتت جللت تتتتتتتو ل   تتتتتتو ل بتتتتتتسلح تتتتتتا  ل ب هتتتتتتالته  تتتتتت لان تتتتتت لصتتتتتت ل

ال تتتت  ل  تتتتع لاتتتتالتوت لالعتتتتا   لا  تتتتتال عتتتتا  لل عتتتت املوت تتتتتو ل تتتت ملال  تتتتال ل صعتتتتا
تتتتت ل تتتت الالتتتتتوت لالعتتتتا   ل تتتتو ل تعتتتت جللعاتتتتا االتص اتتتتملالن تتتت لوتوعتتتت ملاال  تتتتامل
اعتتتتتتالتعتتتتت  لاولا ت تتتتتا ل ا لتعتتتتت  لتتتتتت  ل صتتتتت لاعتتتتتحاهلعتتتتت حاالالو تتتتتهلتت تتتتتاوال
تو تتتتتتتتتتو اال ا   تتتتتتتتتتملاولعتتتتتتتتتتح مل اتتتتتتتتتت لعتتتتتتتتتت حملال   تتتتتتتتتتاو ل  صتتتتتتتتتت  الت تتتتتتتتتتتن مل

رالالتنو تتتت لاحتبتتتتالالت تاتتتت لارولتتتتسلت ا  تتتتملا تتتتتتارال  ب تتتتمل ا   تتتتملل تتتت لا تتتتتتا
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اا  تتتتتملار تتتتتتتارال لتتتتت لتتتتتت لنتتتتت الالتحتتتتت   لوالتنو تتتتت لتتتتتت لاعتتتتتجلال تتتتتبو  االاول
)تحتتتتتتت ل  تتتتتتت لص هتتتتتتا  لارتتتتتتت اجلالتتتتتتت لتعتتتتتت لن تتتتتت ال بتتتتتتسلعتتتتتتحملال تتتتتت  لالتتب تتتتتت ل

ل(406ع ح ل

فتتتتتتتتي مواقتتتتتتتتع التواصتتتتتتتتل العناصتتتتتتتتة الشتتتتتتتتنلية ل ستتتتتتتتاليب الاقناعيتتتتتتتتة . 4.1
 الاجتماعي :

توصتتتتت لا تتتتتتتتارالوا تتتتتتال هلوتت و تتتتتت ل اتتتتت ل تتتتتتا ملال   تتتتتتاو لاتتتتتت  لا تتتتتتتتارالل
التنو   تتتتتتتتتت لا تتتتتتتتتتتتارال  ب تتتتتتتتتتملا تتتتتتتتتتتتارال ا   تتتتتتتتتتملارلا لا تتتتتتتتتتتتارالالتنو تتتتتتتتتت ل
احتبتتتتتالالت تاتتتتت لارولتتتتتسلت ا  تتتتتملا    تتتتت لار تتتتتتتارالالتنو   تتتتت لتتص تتتتت ل تتتتت لت تتتتتارال

لع ب تتتتتتتتت لتتت تتتتتتتتتال تتتتتتتتت لت تتتتتتتتت  ملالت تتتتتتتتتا  ملالعبت تتتتتتتتت لالتحتتتتتتتتت   لوالتنو تتتتتتتتت لوا تتتتتتتتتتتارالا
اا تتتتتتتتتتتتتتتتتن املالحصتتتتتتتتتتتتتتتتفلوا  لتتتتتتتتتتتتتتتت  للار تتتتتتتتتتتتتتتتال هلارص ا  تتتتتتتتتتتتتتتتملالت تتتتتتتتتتتتتتتتتن ت ل تتتتتتتتتتتتتتتت ل

 تتتتتتتتتتت لاتتتتتتتتتت  لار تتتتتتتتتتال هللل(2021)اونا  ل  تتتتتتتتتتاملولت  تتتتتتتتتتا ل ا  تتتتتتتتتتتا  لار  تتتتتتتتتتت  اما
ل لت هااارص ا  ملالت لتعتت  التص  الار  ت  املالت تصاالال  ا   لوالت لت  

ا تتتتتتتتتتا الالتتتتتتتتتص  اال تتتتتتتت ل تتتتتتتت جلت تتتتتتتتات  ل تتتتتتتت لال  تتتتتتتت  ول بتتتتتتتتسلتنتبتتتتتتتت ل  أ
ار تتتتتال هلارص ا  تتتتتملوتحاولتتتتتملتو  تتتتتعل تتتتت لا تتتتتتن اتهالح تتتتتيلتص تتتتت ال تتتتت ل تتتتتالتتتتتت ل
ار تتتتتال هلارص ا  تتتتتملالع ب تتتتت لالتتتتتت لحاولتتتتتالتتتتتت لن لهتتتتتالا عتتتتتاالالتعبوتتتتتتاالال ا  تتتتت ل
 تتتتتت لالت تتتتتتتفلو  تتتتتت لنعا عتتتتتتملا  تتتتتتبوهلوا تتتتتتملوا تتتتتت  ل   تتتتتت ال بتتتتتتسلار تتتتتتال هل
ارص ا  تتتتتتملالعا   تتتتتت للإ تتتتتتا ئلا تتتتتتتتاملالتتااعتتتتتتاالوصتتتتتت هلا تاتتتتتتا هملوا تتتتتتت  الالصا تتتتتتهل

لالعا   للبت    ل بسلااا ل  املت لالتتااعاا 
ا تتتتتت الالتتتتتتص  االا تتتتت ال ا تتتتت ل بتتتتسلالحتتتتت  يلالتاا تتتتت لصعتتتتت لا تتتتتته ا ل  ه

صت تتتتتعلالت تتتتتتو االاا تاتتتتتا ملا  تتتتتهلصالتتتتتهللتنا اتتتتتملالتتااعتتتتتاال تتتتت التتتتتتال نبتتتتت ل تتتتتودل
صاتتتتاال بتتتتسلالتتتتتص  االو  تتتتا ئل تتتتعا تهمل تتتت لالتصتتتتتتعلاالإ تتتتا  لالتتتتسلتتتتت لالت ا تتتتالوار
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 تتتتتتتفلالتتتتتتتص  االالعتب تتتتتت لالت و ص تتتتتت للبت تصتتتتتتاالوصعبهتتتتتتالصتتتتتت  لتتتتتتت لالتتتتتت وت  لال تتتتتتوت ل
و لتتتت للتتتت  ملالت تصتتتتاالالتتتتتص  االو  تتتتا ئل تتتتعا تهمل تتتت لالتصتتتتتتعلاالإ تتتتا  لالتتتتسل تتتتتفل

ال تتتتتوت لو لتتتتت لالتتتتتتص  االالعتب تتتتت لالت و ص تتتتت للبت تصتتتتتاالوصعبهتتتتتالصتتتتت  لتتتتتت لالتتتتت وت  ل
لتتتتتت  ملالت تصتتتتتتاالا    تتتتتتملغ تتتتتت لتاا تتتتتت ملوتتتتتتتص  مل تتتتتت ل  تتتتتت لالوصتتتتتتالاالإ تتتتتتا  لالتتتتتتسل
ار تتتتتتتتا لالتو تتتتتت   لا  تتتتتتاملصب بتتتتتتملت تتتتتتا لت عتتتتتت ملاالإ تتتتتتا  لالتتتتتتسلا تتتتتتتن املالتتتتتتتص  اال
للإ تتتتتتتا ئلوارلتتتتتتتوا لا    تتتتتتتملتتتتتتتتت  ملتتتتتتتتعلتحتتتتتتتتوالال  تتتتتتت  و االلتتتتتتت  ملال  تتتتتتتال لاول

 تتتتتتتتال ت تتتتتتتملاعتتتتتتتجلناتتتتتتت ا لارتعتتتتتتتاالللالتحتتتتتتتتوالواحتتتتتتت ايلا تتتتتتت للتتتتتتت  ملالتتتتتتتتتااع  
ارص تتتتتتتتا  لاتتتتتتتتاعجلار تتتتتتتتال هلارص ا  تتتتتتتتملوالتتتتتتتتت ل ت تتتتتتتت لا تتتتتتتتتن اتهال اتتتتتتتت ل تتتتتتتتا مل

لار ت  الوت لا  هاا
 :ح تتتتيل ت تتتت لا تتتتتن املالت تتتت ا لاعتتتت ملعتتتتو ل تتتتا لت تتتت ا لال بتتتتتاالل التنتتتتةاة

 تتتتتت لا ا تتتتتت لالصتتتتتتتالاولا لت تتتتتت  لاعتتتتتتجلالعاتتتتتتتا االتتتتتتت ل  تتتتتت لال  تتتتتت ئلاتتتتتت  لالحتتتتتتت  ل
ل  ملالت تتتعلارص ادلاالت ا   لا  لتت اص   اواةن للت اتهال  ل ا

ا تتتت التتهتتتت ل  تتتتملال تتتتوا  لالإ صاا تتتت لوال تتتتبا  لوارتتتتتو لالتتتتت لاحاصتتتتمللت تتتتو  لل
لوتح   لوت  ملالت ا لالت ا االالعح ح للتع  الال بو ل

 : ا ل تتتتتت علال تتتتتتصاال بتتتتتتسلالت تتتتتتتتعل صعبتتتتتتمل تتتتتت لحالتتتتتتملا تتتتتتتع ا ل الاستتتتتتتقها
اهتتتتتالاتتتتتتاللتتتتتول تتتتتا ل ع  هتتتتتال ال تتتتتصاال صتتتتت هلللتب تتتتت لالإصااتتتتت لا اللتتتتتمل  تتتتت ل بتتتتتسل بتتتتتم

لا تاا ملت تت الل  تتتعلاال اهلو ا لال ا ل  الال صاالالا  ه 
 : ا املص تتتت ملا  تتتتا لال  ا تتتتاال    تتتتا ل تتتت لا تتتت ا ل ع  هتتتتالالت تتتتتع ئل التشتتتت ي

ل بسلال هملوار  ا لوعورللبت   لوارصت ادل
 :عتتتتتمل عتتتتتحاهل تتتتت الال تتتتتودلتتتتتت لارص تتتتتادلرل تتتتتت  ل  للالاةقتتتتتا  والمعلومتتتتتات

) اتتتتتتتهلال تتتتتتعا لتحتتتتتتت  لالتتتتتتتص  االالب ت تتتتتت لوالتح تتتتتت االالا غ تتتتتت للبح تتتتتتا  لاول    ها
ل(187ع ح ل
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 تتتتتالو تتتتحالاعتتتتجل  ا تتتتاال    تتتت لا تتتتتن املار تتتتال هلارص ا  تتتتمل تتتت لتواصتتتتعل
لالتواعالارصتتا  لوتوعبالل تا فلالتال  ا

ت تتتتتات  لال  تتتتت  ول بتتتتتسلتنتبتتتتت لار تتتتتال هلا تتتتتتتا الالتتتتتتص  اال تتتتت ل تتتتت جل .أ
ارص ا  تتتتتتتملوتحاولتتتتتتتملالتو  تتتتتتتعل تتتتتتت لا تتتتتتتتن اتهال  تتتتتتت ال بتتتتتتتسلار تتتتتتتال هلارص ا  تتتتتتتمل

ا تتتتت الال   تتت لتتتت لالتتتتص  اال العا   تتت للإ تتتا ملا تتتتتاملالتتااعتتتاالوصتتت هلا تاتتتا هم
ا تتتتت ال ا تتتتت ل بتتتتتسلالحتتتتت  يلالتاا تتتتت لصعتتتتت لا تتتتتته ا لصت تتتتتعلالت تتتتتتو االا تتتتتتن امل

ارلتتتتوا لا    تتتتملتتتتتت  ملتتتتتعلتحتتتتتوالال  تتتت  و االلتتتت  ملال  تتتتال لالتتتتتص  االللإ تتتتا ئلول
)اونتتتتتتتتتا  ل  تتتتتتتتتاملولت  تتتتتتتتتا ل ا  تتتتتتتتتتا  لاولالتحتتتتتتتتتتوالواحتتتتتتتتت ايلأ تتتتتتتتت للتتتتتتتتت الالتتااع  

ل(72 لع ح ل2021

الاة تتتتاة الناا تتتتة المتداولتتتتة علتتتتا مواقتتتتع التواصتتتتل الاجتمتتتتاعي لا يعتتتتة  .2  
 والتحديات التي تواجهها. 

 لا يعة الاة اة الناا ة المتداولة علا مواقع التواصل الاجتماعي  1.2

واتتتتا ل و و تتتتال   تتتتالتواصتتتتعلالتواعتتتتالارصتتتتتتا  ل تتتت لاحتتتت لار تاتتتتا لال تتتتا هل
التتتتتتصات ئل بت تتتتتملارناتتتتتا لارناتتتتتا لال ا اتتتتت ل تتتتتوا للت   تتتتت لتواصتتتتت ل  ا تتتتت  لاول تتتتتت ا

ل19التتبب ل بسل و   ل

اناتتتتا للتع  تتتت لتوصتتتت ل  ا تتتت لاولتحب تتتتالأت تتتتسلاول: انقجتتتتاة تتتتتأتية  يتتتتةوت  أ
للبتص  لص هلالت ا  ال

احتوا تتتتتتمل بتتتتتتسل تتتتتت ا مللصتتتتتتتعلتعبوتتتتتتتاالتعتتتتتت علتتتتتتت ل: لقاحتتتتتتات نوةونتتتتتتا  ه
نتتتتتتت الاص حتتتتتتتملتصهتتتتتتت ملاولا تتتتتتتملا تتتتتتتاهلالعتتتتتتتتملوأوا تتتتتتت ل تتتتتتتاهللت  تتتتتتت لصا اتتتتتتتاللتتتتتتت ال

لار  ا 
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اناتتتتتا لت تتتتتببمل  هتتتتتالا  تتتتت لعتتتتتو لت ا  تتتتت لزلتتتتتزال تةنيتتتتتا وستتتتتوةيا:    ج
لو    و االحوالالنا   لوت و  الحوالا ااهلوصودلال ل اا

ال  تتتالالتع لتتت لالتتت  ل تتت  ل تتت لا تتت لا ت تتتا لعتتتتو لحادتتتت  اللاقتتتل ةيتتتا :     
  تتتتال  اصتتتت ل بتتتتسلا هتتتتالتنتتتتصل  تتتتا لو  تتتتمل و تتتتا ل تتتت لا تنتتتتاهلا  تتتتا مل تتتت لوتعتتتتو ل

 (136 لع ح ل2020) ت ا ل ا لالتص   لالسلال  الالع اص ل
 عوامل انتقاء الاة اة الناا ة ع ة صقحات المواقع الالنتةونية . 2.2

تتتتت لاتتتت  لا تتتتملار تتتتت ات صااالالتتتتت لت تتتتا  ل بتتتتسلتع  تتتت لوال  تتتت ل بتتتتسل واتتتتتال
لالال اهلار  ت لاولار  ملالت ت  ار ت ا لا ت ات ص  ل

 تتتتولتعتتتت بمل  تتتت  لالتتتتسلتتا  تتتتملالت تتتتا   ل تتتت لار تتتت ملتتتتتعلارنتتتت   ل اتتتت لل
ار ت  تتتتتتالتت تتتتتتت ل تتتتتت الالتعتتتتتت بملت تتتتتتا  ملالعتتتتتتو لوال  تتتتتت  ولوالتب تتتتتتاالالعتتتتتتوت  ل
وال تتتتت ح  لوغ   تتتتتالتتتتتت لالتحتو تتتتتاالال صت تتتتت ل اتتتتت لت عتتتتتاالاصتتا  تتتتتملتنتب تتتتت لت تتتتتال

 تتتتتتت ا لوغ   تتتتتتتال  تتتتتتت ملال تتتتتتتاهلار  تتتتتتتت ل  عتتتتتتتملل ل   تتتتتتتاو لتو ت ا  تتتتتتتت  امل وت تتتتتتتوه
والتص  تتتتتتااللبتواعتتتتتتالتتتتتتتعلصتهتتتتتتو  ملوت تتتتتتا  ملتحتو تتتتتتاتهملا تتتتتت ال تتتتتتو  لو تتتتتتهال
 تتتتتتتال عتتتتتت  لالع صتتتتتتاالارصتتا  تتتتتت لو ت تتتتتت لا ل تتتتتتص  لالتتتتتتسل  تتتتتتا ملالتتتتتتو  لوالتو  تتتتتت ل
حتتتتوالال  تتتتا الالتنتب تتتت لوتتتتتعل لتتتت ل صتتتتهلا ل تتتتتملا تتتتتن املال تتتتاهلار  تتتتت لاحتتتت  ل

لبت  تتتتتهلاتتتتتال ا للوتحب تتتتتال ص تتتتت للبتحتتتتتتوالالت تتتتتا  لح تتتتتيل ت تتتتت لا ل تتتتتتملا تتتتتت  لم
العتتتتاملاول  تتتت لالتعبوتتتتتاالال ا  تتتت لو صتتتتهلتوعتتتت لتتتتتون لالنتتتت  لالحتتتت  ل  تتتتتال تعبتتتت ل
االنعوعتتتتتت  لوارتتتتتتتا لو صتتتتتتهلتتتتتتتون لالحتتتتتت  ل  تتتتتتتال تعبتتتتتت لاالنعوعتتتتتت  لوارتتتتتتتا ل

ت  و تتتتت لت عتتتتتو ئلوصعتتتت  ملالتتتتتت ال  تتتتتوملا  تتتتت ا  الل  تتتتت ل تتتتتتالأ تتتتتمل عتاتتتت لنال صتتتتت 
ا  تتتتتا لالت   تتتت لالإ  ت تتتتت ل تتتتت  لا تتتتناصلوصهتتتتتا لصتا    تتتت لاهتتتتت  لت   تتتتت لار تاتتتتامل

انتتتتتت لاوللعتتتتتت  لال تتتتتتت لاولال  تتتتتتاملاالتتب تتتتتتالحتتتتتتوالح تتتتتتا  لال  تتتتتت  لاولال عتتتتتت لاول
ت  تتتتت  اتهالال تتتتتاهلتوصتتتتتو ل بتتتتتسلحتتتتت يل ص تتتتت لاتتتتت  لالح   تتتتت لوال تتتتت هل تت تتتتت لا و تتتتتمل
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 تتتت هلااتتتتت جلاهتتتتت  ل تتتتا ملالتتتتتسل تتتتت  لا تتتتتا لو تتتتتا الار تتتتت ملنبتتتت لنبتتتتت ل تتتتتو ل
تو تتتتتتودل  تتتتتته لو تتتتتتا الار تتتتتت مل  تتتتتته لو تتتتتتا الار تتتتتت ملو عتتتتتت  لا تاا هتتتتتتال تتتتتت ل

)التتتتت ل ت لو عتتتتت  لا تاا هتتتتتال تتتتت لتو تتتتتودلاول تتتتت لتتب تتتتتال تتتتت لت   تتتتتملصعتتتتتملا  ت م
ل(199 لع ح ل2016 ا لال  ا  ل

 استةاتيجيات الس ب: .أ
 جلارناا لال    لا  الا صاا ل   
 صوال  ل  لتالت و لصولمل 
 الت اد 
    ال تتتتت لح تتتتتيل  تتتتتتتمللب تتتتتت  لالتعتتتتتت  للتا  تتتتت لتتتتتتالحتتتتتت يلا و تتتتت لعتتتتتت

 ا بملت صول  
  ت   هل نصلان 
     تحب الالح يلات ب لاالت 
 ا  تتتتتا لا  اتتتتتتادلا ل تتتتتال تتتتتت  لتصتتتتتتا  لو تتتتت لالح   تتتتتت لارتتتتتت للتتتتتت  ل تتتتتت ل ل

 تعبوتاالوحعا   ل
   العح  لالتهو لا و لال ح  لل  هلالتعا 
 (2016)ال ل ت ل ا لال  ا  لان ا لالح    ل 
 اشنال الس ب الإع مي: .ب
  الت  هلا ناا 
 الت  هلاالعو ل 
 الت  هلاا ت   االال ا لالعاملا  بوه 
 تتتتتتتتتتتت   لح تتتتتتتتتتتت   لالت  تتتتتتتتتتتتهلاالتعتتتتتتتتتتتتا  لالتعالصتتتتتتتتتتتت لالعتتتتتتتتتتتتح   لالتتح  ئ (
 (129 لع ح ل2011
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 ل وا علع ا  ملارناا لالت ا   ا
 وا علتا  م  
 وا علا   ولوص  ل  
    وا عل  ا  
 (188، صقحة 2020)ةمضا  ع د المجيد،   ات   وا ع 

للإجتماعيةالاة اة الناا ة ع ة صقحات المواقع ا . موضوعات3.2   

 تتتتتت لتتتتتتتا  ملالتتتتتتت و فلار  تتتتتتت لوالتتب تتتتتتالار  تتتتتتت ل   تتتتتتالا ت تتتتتتا ال ا تتتتتت ال
ا تتتتتتاهلالت تتتتتتو لالت  ولتتتتتتوص لالتتتتتت  ل تتتتتتتملالتصتتتتتتااللبت تتتتتتا   ل تتتتتت لعتتتتتت ا ملال  تتتتتتال ل
الإ  ت تتتتتتت لا تتتتتتتجلال تتتتتتتت ل تتتتتتت لالهتتتتتتت  لت هتتتتتتتالح تتتتتتتيلا تتتتتتتت بال تتتتتتتا االالتواعتتتتتتتال
ارصتتتتتتا  ل تتتت ل  تتتت لارناتتتتا لالت   تتتت لرل  صتتتتمللهتتتتالاه ت تتتت لواعتتتتاحالتعتتتتتال بتتتتسل
  تتتتتت لال  تتتتتتهلو تتتتتت ملار تتتتتتت  ا لتتتتتتتعلالإ تتتتتتا ئلالتتتتتتسلا لعتتتتتت ا ملال  تتتتتتال لالإ  ت تتتتتت ل
ا تتتتتجلال تتتتتت ل بتتتتتسلالهتتتتت  لت هتتتتتالتتتتتتعلالإ تتتتتا ئلالتتتتتسلا لعتتتتت ا ملالإ تتتتتا  لوال  تتتتت ئل
التتب تتتتتتال تتتتتت لصت تتتتتتعلاروصتتتتتتاال ت تتتتتتالص  تتتتتتتت لاحتتتتتت لالتصتتعتتتتتتاالل  هتتتتتتال تتتتتت ل تتتتتتتت ل

 تتتملال تتتتوالا وا تتت لت تتتالتتتتال تتتولالحتتتاال تتت ل تتت ملار تتتامل هتتت لتتتت لال اتتتا  لاتوت تتت للص
ال    تتتت ل تتتت لالص ا تتتت ل و هتتتتالتتصتتتتاو لا تتتت ا لالإ تتتتا ئلوالتحتتتت  جلوالت تتتتاو ئلا تتتت ل  تتتتو ل
ار تتتتناصل بتتتتسلا تتتتتع ا اللتب تتتت لا اتتتت لصتتتت  لتت تتتت لتتتتت لارناتتتتا لوالتعبوتتتتتاال تتتتتال
 ت تتتتت لا تاتتتتتا لالإ تتتتتتا  ل تتتتتتملتتتتتتت ل تتتتتتاالالععتتتتتت لال صتتتتتت لالتتتتتتت لت تتتتتته  ل  تتتتتت ل

و  تتتتتتتت لالتعبوتتتتتتتتتاالال و تتتتتتتتسلال صتتتتتتتتت لالتتتتتتتتت لت تتتتتتتتته  ل  تتتتتتتت لال و تتتتتتتتسلوالع تتتتتتتت ل
الت بو تتتتت لو  تتتتت الالعتتتتتت ا االا ن ص تتتتت لوارصتتا  تتتتتت لوال    تتتتت لناعتتتتتتمل تتتتت لتتتتتتتال
صا حتتتتتمل و و تتتتتالح تتتتتيل بصتتتتتالت تتتتتتن تهال تتتتت ملالت  ولوص تتتتتالالتتتتتسلارنت تتتتتا لوارصتهتتتتتا ل
و ا ل و تتتتاالغ تتتت لح    تتتتمل العتتتتتال بتتتتسل  تتتت لاناتتتتا ل ا اتتتتمل   تتتت التتتتتالتصتتتت مل واصتتتتال

 لتواصتتتتتعلالتواعتتتتتالارصتتتتتتتا  لتعتاتتتتت للتتتتت الال   تتتتت لتتتتتت لالصتهتتتتتو لالتتب تتتتت لناعتتتتتملا
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تعتتتتت  التهتتتتتتالل  تتتتت ا ل تتتتت لالحعتتتتتوال بتتتتتسلالحعتتتتتوال بتتتتتسلارناتتتتتا ل تتتتت الالو تتتتتعل
  تتتتت التحتتتتت  الاتتتتتتاملت تتتتتتن ت ل تتتتت ملالو تتتتتا اللبتت  تتتتت لاتتتتت  لالعتتتتتح ملوالن تتتتت لول تتتتت ل
ت و تتتتتتتتالا تتتتتتتت االارناتتتتتتتتا لال ا اتتتتتتتت ل اتتتتتتتت لو تتتتتتتتا الالتواعتتتتتتتتالارصتتتتتتتتتتا  ل تتتتتتتتا اال

لص  تتتتتتت لوت و تتتتتتتالالت تتتتتتتات  لتتتتتتتت لعتتتتتتتو لالتواعتتتتتتتالارصتتتتتتتتتا  لو تتتتتتتا الار تتتتتتت ملا
ت ا  تتتتتتت لو  تتتتتتت  و اال ا اتتتتتتتملو ت تتتتتتت لا تاتتتتتتتا لالصتتتتتتت ا ملتتتتتتتت لالتتتتتتت والار  تتتتتتت ل   تتتتتتتمل
ر ت تتتا لارناتتتا لال ا اتتت لحتتتوال  تتت و ل و و تتتالناعتتتمل ت تتت لال تتتوال تتت ل ها تتت ل تتتت ال
الت تتتتتتاالا لت تتتتتت بملارناتتتتتتا لال ا اتتتتتت لصتتتتتت لا تتتتتتت بحال تتتتتت ل  عتتتتتت ل  تتتتتت و ل و و تتتتتتال

الالت تتتتتتتاالا لت تتتتتت ب لارناتتتتتتتا لال ا اتتتتتتت لصتتتتتتت لناعتتتتتتم ل ت تتتتتتت لال تتتتتتتوال تتتتتت ل ها تتتتتتت ل تتتتتتت 
ا تتتتت بحال تتتت ل عتتتت ل  تتتت و ل و و تتتتالوأ اللتهتتتتو لال   تتتت لتتتتت لالتصتتتتاو االناعتتتت ل
وا لصتتتتتوا   لار تتتتت ملوصتتتتتا و لالع واتتتتتاال تتتتت لالصتتتتت ا ملت ت تتتتت هملال   تتتتت لتتتتتت لال  تتتتتا صل

 .تتال  ت   لالع ا  لوار تتاملاالصا هلال ا و  

ا تتتتتتتة فتتتتتتتي مواقتتتتتتتع التواصتتتتتتتل التحتتتتتتتديات التتتتتتتتي تواجتتتتتتت  الاة تتتتتتتاة النا 4.2
 الاجتماعي

اعتتتتتتاحالو تتتتتتا الالتواعتتتتتتالارصتتتتتتتتا  لت اتتتتتت لل  تتتتتت لال تتتتتتا عاال و لت تتتتتتايلل
اولتتتتت ص  لاتتتتتالتت اصبتتتتملار تتتت ا ل  تتتتتالا تتتت هملاولتتتتتال  تتتتمل ب تتتتملتتتتت لا تتتتا ل تتتتبا ملو  تتتتا ل
تتتتتت ل تتتتتعا لال  تتتتتو لتتتتتت ل  تتتتتتن ملا تتتتتبوهلار حتتتتتا لوالتبتتتتتت مللإ تتتتتا ملال حتتتتتملا تتتتتاهل

تاال تتتتتتتت لالتنتتتتتتتتت  لالناعتتتتتتتت لتتتتتتتتت لصاتتتتتتتتالصتهتتتتتتتتو لالتتب تتتتتتتت  لاولا تتتتتتتتتن املا تتتتتتتتبوهلال
والتتو تتتتتال تتتتت لصتتتتت ا ملارحتتتتت ايلوالتواصتتتتت لارصتتا  تتتتت لوال  ا تتتتت  لوارصتعتتتتتا   لل  تتتتت ل

ال تتتتتالا لالتتتتاعجل تعتتتتت لا  تتتت ل(9)الت  تتتت   لعتتتت ح للال تتتتا لال  تتتتهلوالنتتتتو لاتتتت  
ال تتتتتا عاالوعتتتتتو لت تتتتتببملوا تتتتت ا لارنتتتتت   لاهتتتتت  لار ت تتتتتاملوالإاتتتتت ا لوالاحتتتتتيل تتتتت ل

ح تتتتاهلالح تتتتاملال نعتتتت  لل نتتتت   لتتتتتال  تتتت الالصا تتتتهلالتتبتتتتملال تتتتبا لال تتتته ئل بتتتتسل
لتواصتتتتتعلالتواعتتتتتالارصتتتتتتتا  ل هتتتتت لاعتتتتتاحال ا تتتتت ملت توحتتتتتمللاتتتتتيلال تتتتتتوملوال  صتتتتت ل
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اتتتتت  لار تتتتت ا لوالت تتتتتا ت ل تتتتت لار ح تتتتتا لال  تتتتت  لوال تتتتتبو  لا  تتتتت لارناتتتتتا لال ا اتتتتت ل
ل تتتت ا  لاتتتتتال تتتت لالحتتتت  لا تتتتا ل تتتتبا مللو تتتتا الالتواعتتتتالارصتتتتتتا  ل وصتتتتهلت ع تتتتالا

ا ت  تتتت ل ا تتتت ملت توحتتتتمللاتتتتيلال تتتتتوملوال  صتتتت لاتتتت  لار تتتت ا لوالت تتتتا ت ل تتتت لار ح تتتتا ل
ال  تتتت  لوال تتتتبو  لوال تتتتتبو  لا  تتتت لارناتتتتتا لال ا اتتتت لاتتتتتتال تتتت لالحتتتتت  لا تتتتا ل تتتتتبا مل
لو تتتتتتتا الالتواعتتتتتتتالارصتتتتتتتتتا  ل وصتتتتتتتهلت ع تتتتتتتتالال تتتتتتت ا  لا ت  تتتتتتت لاتتتتتتت  لتص  تتتتتتتتاال

حتتتتتتا  لا  اواتتتتتت ل بتتتتتتسلارناتتتتتتا للالتصتتتتتتتتعلوا صهتتتتتت ئلا ت  تتتتتت لوتص  تتتتتت لوت ع تتتتتتال و 
صاتتتتتتتال  تتتتتتت لصاتتتتتتتال  تتتتتتت  الولت تتتتتتت ال   تتتتتتت لتتنعتتتتتتتصلل عتتتتتتت لوتععتتتتتتت لوتوعتتتتتتت  ل
وتحب تتتتتالتتتتتتال   تتتتت ل بتتتتتسلو تتتتتا الالتواعتتتتتالارصتتتتتتتا  لوان تتتتتا مللتحب تتتتتالال  ا تتتتت ل

  لب   ل بسلالح اااالالت لت  ولل   لارناا لال ا ا للا الص   لوع ات 

لغ   تتتتتال و لوالتو وصتتتتت لال  تتتتتت  لوالتعتتتتتا  لالعتتتتت حاال بتتتتتسلار تتتتتتتا ل عتاتتتتت 
لالناتتتتت لعتتتتتح لصب تتتتتا لل تهتتتتت لن لهتتتتتالتتتتتت لو لال ا  تتتتت  لارناتتتتتا للتواصهتتتتت ل تتتتت علأ تتتتتم

لعتتتتو لأولاو تتتتا  لالناتتتت لتعتتتت  لالتعتتتتا  ل تتتت ملوأ لنعوعتتتتال  تتتتتم لتتتتت لالتتتتتت اوا
لتتب تتتت لأ ل بتتتتسل صتتتتهلاح تتتتيل اتبتتتت  لالعتتتتو ئلأتتتتتاملوت تتتتع ل  تتتتت   ل  تتتت  و االأو
ل اتتتت لوتو  عتتتتمل  تتتت ملصاتتتتالعتتتتحتملتتتتت لالتح تتتت لولتتتتسل عتتتتت لأ ل تتتتا ل   تتتتتالناتتتت ل  

لو تتتتتا الال تتتتت  االتتتتتت ل تتتتت  لأ تصتتتتتالالعتتتتت  ل تتتتت الو تتتتت لال تتتتتو   لالإ  تتتتتاالت ا  تتتتتاا
لولتتتتتتتسلاالإ تتتتتتا  لالت ت تتتتتت ئ لوالو تتتتتتا  لا ناتتتتتتا لعتتتتتتح لتتتتتتت لالتح تتتتتت ل بتتتتتتسلت تتتتتتا  
لو تتتتت الالناتتتتت  ل  تتتتت لت  تتتتت لالتتتتتت لا نتتتتت الوال تتتتته  ئلالتو وصتتتتت لالتواصتتتتتعل تتتتت لالاحتتتتتي
ل.الت ت  ئلوال    و االالعو لت لالتح  

لال عالتتتتت لال تتتتت  لتتتتتت لال ا  تتتت لا ناتتتتتا لان تتتتتو ئلوالتصتتتتتتعلا  تتتتت ا لتو  تتتتت لوتا تتتتس
لالإ  تتتتتتتا ل اتتتتتتتو  لوالت  تتتتتتتو اا لالتحتتتتتتتتوالتتتتتتتت لال تتتتتتتودل تتتتتتت التحا اتتتتتتت ل تتتتتتت لوال اصعتتتتتت 
لا تتتتت لو تتتت ال  هتتتتا لتتتتت   ص ا لل اتعتتتت ل   تتتتملوال تتتتا عاالال ا  تتتت لا ناتتتتا لتتتتتارالان تتتتو ئ
لتتتتتتت لو   تتتتتتالالعتوت تتتتتت لوالتص  تتتتتتاالالإ تتتتتت ملو تتتتتتا التص تتتتتت ال  تتتتتت تالصب تتتتتتا للتهتتتتتت 
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ل تتتتت مل  بتتتتت لاتتتتتالت  هلالواا  تتتتت لالحالتتتتت لانعتتتتتوصلال  تتتتتت  لالتع  تتتتتاالتح تتتتت  لو  تتتتت ئ
لالتواصتتتتتتتتعل تتتتتتتت مل تتتتتتتت ل صتتتتتتتت  الالتتتتتتتتتوا  ل  هتتتتتتتتال احتتتتتتتتيلتعبوتتتتتتتتت لأ لاح تتتتتتتتيلالتتتتتتتتت ئ 

لأول  تتتتتال عتتتتا  ملصتتتتت للنتتتت لتحتتتتتتوالأ ل تتتت لال تتتتتت ل  عتتتت  لالتعتتتتتتت ئ لوالعتتتت حاا
لالتتتتت  ا  ل اتتتتت لالتتتتت ل ت )ل ال تتتتتا عاال تتتتت ملتتتتتت لالت ب تتتتتال تتتتت ل تتتتتا ملتتتتتتالو تتتتتول  تتتتتا  
 (199لع ح ل 2016
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  : ة صة

 تتتتص  لالت تتتت ملالت  ولتتتتوص لا تتتت ال ا تتتت ل بتتتتسلصوا تتتتهل   تتتت ئلتتتتت لح ات تتتتا لو بتتتتتال
ا  ا ل تتتتتت الالت تتتتتت مل بتتتتتتتالأ تتتتتت ل تتتتتت لت   تتتتتت ل تتتتتتت لح تتتتتتائلا  تتتتتتناص لوتتتتتتتعلار تتتتتتتتا ل

ارصتتتتتتتتا  لصتتتتتت  اللالتت ا تتتتتت ل بتتتتتتسلالإ ت  تتتتتتا لأعتتتتتتاملا تتتتتتتن املت عتتتتتتاالالتواعتتتتتتا
أ ا تتتتت اللبتواعتتتتتالال تتتتتوت لوا تتتتتت ااالالتعبوتتتتتتاالل   تتتتت لتتتتتت لا  تتتتتناصل تتتتت لالعتتتتتالم ل
 ه تتتتا لتتتتتت ل  تتتتتن ملتواصتتتتتعلالتواعتتتتالارصتتتتتتتا  ل و تتتت ب للبت   تتتتتملوت  تتتت  لالوصتتتتتا ل
و اتتتتتتاللإ تتتتتا  لالوصتتتتتا لولنتتتتت و لأ   تتتتتوالتتتتتت الصتتتتتوئلو تتتتتا الالتواعتتتتتالارصتتتتتتتا   ل

التت تتتتتتتتت  لحتتتتتتتتتوالت عتتتتتتتتتاالالتواعتتتتتتتتتال ا تتتتتتتتتتن تو الا تتتتتتتتت بهالال عتتتتتتتتتاا وتعلالصتتتتتتتتت ال
ارصتتتتتتا  ل تتتتال تتتت لأتتتتت لص تتتت لأمل تتتت   ل  و تتتتال ت تتتت ل بتتتتسلأ لل تتتتال تتتت  لتات تتتت ل
صا اتتتتتال تتتتتبا الولنتتتتت لو صتتتتتاا  لو تتتتت ال توصتتتتت ل بتتتتتسل    تتتتت لا تتتتتتن ات اللهتتتتت ملا  وات تتتتت ل
  ا تتتتت ال اتتتتتملتتتتت الو تتتتتعتالهال تتتت لت تتتت لا ناتتتتا لال ا اتتتت ل تتتتتال تتتت ت اوال تتتت لال عتتتتال

ل .علالتواعالارصتتا  لوارناا لال ا ا التوال لالع ص لا  لتواص
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 تمهيد: 

يعددددددد الأسايدددددددااية ددددددداريااياذبا يدددددددراتددددددد اية  دددددددا اير ا  دددددددرا  ددددددد ا ب دددددددس ي ا
صدددددددفيا ايرفي ددددددد ساالأيدددددددد يااا  يددددددد ايار صدددددددد يذيراسب ي دددددددراير ع س ددددددددا ا  ددددددد اس ددددددددا  ا

   دددددددي راية  دددددددا ايرلأسيصددددددد ايا لأ دددددددا  يا ددددددد ياير س دددددددس اي  ددددددد ا دددددددي ا ف دددددددس ي ا
 Persuasive) سية ددددداريااياذبا يددددر (Fake News) ير ا  ددددر

Techniques). س دددد ا ددددل ا دددد يايرفصدددد ا ددددبلأت ئا ردددد ا دددد  اسلأي يدددد ابلأددددا  ا
ير  ي دددددددرايرلأت يأيدددددددرا ددددددد ال ددددددد اير ا دددددددرا  ددددددد ايرلأ دددددددا  اير  ي ددددددد ا  ددددددد ا ب دددددددس ي اا

اياFAKE NEWS DZصفيرا

ا
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 فمممم  ا ك ذبمممم  الأخبمممم   فمممم  الإقن عيمممم  الأسمممم  ي مضممممموظ تو يمممم    .1
 ا د اس   عين 

 .ا ك ذ ا ت  و فت ا محتوى  ا مض ميظ  .1.1
 ا مض ميظ .أ

اير ا ايرلأ اساف اير يلأسىاياير  ا ي ا(ر01  س ا ذما)

 ا نسب  ا تك ا ات الاج ب ت

ا%40ا20اير س س ايا لأ ا  

ا%20ا10اير س س اير يا  

ا%10ا5اير س س اياذلأصا ي

ا%10ا5اير س س اية ب 

 %16ا8اير س س ايرثأات 

ا%4ا2ال  ىاب   

 %100 50 ا مجموع

 ا مصد  : مظ اعداد ا ب حث 



 التحليل الكيفي لصفحات مواقع التواصل الاجتماعي  الإطار التطبيقي
 

 143 

ا يبدددددرارددددد ىاير س دددددس ا ات دددددرال ال دددددل اير ددددد س ا يابدددددا ا دددددل ا ددددد ايلأ ددددد 
ابصددددياا دددد ا ابدددد اية  دددد ايرب دددد رال اب دددد اير س ددددس  ابددددس اي دددداالأ لأ ددددااير  ي ددددر

ا ددددددد ايرع يددددددد ايع ددددددد ا%ا40ا ب ددددددد راير  ددددددد  اير سافدددددددرايا لأ ا يدددددددراير س دددددددس ا 
اسير يا دددددددددديراسيرثأاتيددددددددددرايا لأ ا يددددددددددراير سيبدددددددددداالأ دددددددددد ايرلأدددددددددد اسيرأ دددددددددداياايربأا ددددددددددا 
ا  بصدددر Facebook يُ دددلأ  ميايرعدددارمايدددس ا  لأ فدددرا  لأ عدددا اتددد اسياذلأصدددا ير

اي  ددددد اييددددد ايربلأ بددددد ا  ددددد اسير  لأ عدددددا ايةتددددد ي ا دددددي اسير باذ دددددرار لأسيصددددد ا  ي دددددير
اتدددددد اسير  ددددددا  را فلأددددددس ا  دددددد  ابادددددد  ماسس  ددددددا اآ ي  ددددددما دددددد ايرلأع يدددددد ارلأ دددددد ا 
ارلأتدددد ي اي  ددد اييددد  يا لأ ا يدددراير سي دددي ا ددد ا لأبس دددرا   س دددرايدددس ايريدددسي ي 
اي  دددددد ياسير سريددددددراير ي يددددددراير يا دددددديراسيرأ دددددايااير يا ددددددرايددددددس اآ ي  ددددددما دددددد ايرلأع يددددد 
ددددددا  ايربأا ددددددا اتدددددد اسير  ددددددا  را ار يا ددددددرالأعبدددددد اس   س ددددددا اصددددددفيا ا لأا عددددددرالي ا
ايةتددد ي ياير س ددداا  ددد اسيريفددداااير ي دددرا أ ددداياايرلأس يدددرا  ددد  Facebook ي ددد  
 ا  ددددداااير ي دددددرا  ددددد اسير ياتادددددراير بدددددا  ايرلأغيددددد ايدددددس اير ع س دددددا ا  دددددا  راي  دددددب م
اير  بيدددددددر اسير ياذدددددددرايرصددددددديرايدددددددس اسيربصدددددددا  اير ع س دددددددا ار  دددددددا  را بصدددددددرايدددددددست 
ا ا.يرصيرا أ اياايلأع ئاتي ااسيرعا  رايةص ذاءار  ماسلي ا

 Facebook   ددد اسيرددد  س ايرلأع ي يدددراير دددسي ا  دددا  رارلأتددد ي اي  ددد اس
ايرب ددددددا اسيأددددددسئاير  دددددداسي الأع يدددددد ا  دددددد الأع دددددد ساايرلأع ي دددددد اير  لأ دددددد ا دددددد اسيرلأفا دددددد 
اسيرلأيددددد يا ايا لأ ا يدددددرايةيددددد ي رلأباددددديما ايرلأغييددددد ارلأيأيدددددئاي دددددل اتددددد اسير  دددددا  ر

السالأ تي يدددددددرالب دددددددتراتددددددد اير  دددددددا  را  ددددددد اية ددددددد ا الأيفيددددددد ا رددددددد الأ ددددددد اايرلأددددددد 
اسيرلأتددددس اير  لأ عيددددراسير  ددددا  ي اير  ددددا ي ا  ددددما  دددد ايرع دددد ارلأتدددد ي اي  دددد ا.   يددددر

اير سي دددددي ا دددد ايرع يدددد اتددددد ار   ددددا  راFacebookاي ددددلأ  يماي  ددددد ا  لأ عددددالأ ماتدددد 
اسيايلأددددددد يماير فلأدددددددس ايريدددددددسي ا  ددددددد ايُ ددددددد  ياسيرلأغييددددددد ايردددددددس  اسلأع يددددددد ايا لأ ا يدددددددر

لألأ دددد  اايير   ددددرايرأ دددداياا دددد  ايددددس اسيةت ددددا ايربادددد اس  ددددا الأ ددددا  اتدددد اير لأ ددددا  
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  لأ ددددددداالبدددددددسي اير ب دددددددس ي اير أ  دددددددرا ت يأدددددددرا ددددددد  ار سي دددددددي اي لأ ا يدددددددرالأ ددددددد ا
صدددددفيرااETير  لأ دددد ايرب ددددداب  ا ار ب ددددس ايرددددد يالأددددماب ددددد  اتدددد اصدددددفيرا ددددار  ي  يا

ير ددددددي اير غ  دددددد اتدددددد ا  عددددددداا صددددددتف ا ددددددا  ا دددددد اذ ددددددد ايرع ددددددا ا عدددددد الأددددددد  ي ا ا
ا سمالأيددددددد ا ددددددددعا ا يسا دددددددديساير بلأ دددددددااير س  يبددددددددا  اذ دددددددد ا سي  دددددددراير بلأ دددددددداايريدددددددد

 ا12952رايا  ددددددددددداااETسيرددددددددددد يابدددددددددددا اتددددددددددد اصدددددددددددفيراير  ي ددددددددددد اا س  يباتا دددددددددددس
 ECHOROUKييددددد الأباسرددددد اصدددددفيرا ا539ير  دددددا  ررا ا3126يرلأع يأدددددا را

NEWSا3ي2 دددددا ا ددددد ما   دددددع اسايدددددراير  فدددددر ا  دددددا الأددددد  اي ثددددد ا ددددد ا ا ارصدددددس اا
ا423لأع يدددددددددئ اا1627ي  ددددددددداا اا9306  دددددددد ا ددددددددداا دددددددداءاي اييددددددددد ابدددددددددا ايددددددددسير ا

ا  ا  ري

ي  دددددااا دددددي اي  ددددداااا1173  دددددا  لأذاسلأ ددددد يااير  ددددد اتأددددد ابدددددا اي ددددداا بددددد ا
  دددددا  ريريلأمالأسايدددددااية ردددددراسيري ددددد ايبتلذددددداا ددددد اا103لأع يدددددئاساا91س ددددد  يراسا

  دددد س ال ددددسا ييدددد اييدددد اصدددد  ا لأع يددددئاتدددد اصددددفيلأذا دددد ااصددددفيراير  بدددد  ا  ي دددد 
صددددددس  ار   ددددددا ا دددددد ا    لأددددددذاير اصددددددررا بدددددد  ااي ددددددس ايرع دددددد اصدددددديييايييالأ ددددددس ا

 ا ار بتأدددددددراير بس يدددددددرا ددددددد ا دددددددس يايييا ياتادددددددرا   دددددددا ا  يبدددددددرايريفييربلأدددددددا  ا  ددددددد ي
لأع يأددددا اا107   ا ددددا اا231تفدددد اير دددد ي  ايا دددد ا دددد يمايربدددداتس اييدددد ابددددا ا  دددد ا

 ا ار ددددداترا رددددد الأبددددداس ايةس دددددا ايا لأ ا يدددددراير   يدددددر ايرلأددددد ا  غ ددددداا  دددددا  را18س
ير دددعاا دددد ا ددد يءاير يا ددددا ايرفا ددد راتدددد ا  دددا ايرلأب يددددرايا لأ ا يدددراتدددد ايدددي ا ددددا ا

%اسا دددددد  ا  يددددددااتدددددد اير ب ددددددس ي ايرلأدددددد الأباسردددددد اا20ير س ددددددس اير يا دددددد اب دددددد را
ير    دددددددرااTELEVISIO N ALGERIENNEييددددددد اب ددددددد  اا2021لأ ددددددد يعا ا

  ايرلأ دددددددددددد يعا را  ددددددددددددي اير دددددددددددد تراير  ددددددددددددلأأ راا ف يددددددددددددس اير  ي دددددددددددد يييرع س يددددددددددددرار لأ
تددددد ايدددددي ا ددددداءاتددددد ا ب دددددس اا20ي20رلبلأ ا دددددا ةاب ددددد راير  دددددا  راتددددد ايابلأ ا دددددا ا

FAKE NEWSصددددفيرايرأبدددا ايرع س يدددرالأأددد ما ي دددد ا ددد ذ اذدددا ا بف دددذا  ا دددد ياا
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  دددد ايرلأصددددسي ا ي دددد ايرددددست ا دددد ايردددد ذماي ثدددد ا عدددد  اب دددد راير  ددددا  را بدددد ا  ددددئا 
الأ عددددددددددا ا  ددددددددددا  را233لأع يددددددددددئ اا150ي  دددددددددداا اا1479يابددددددددددا ايردددددددددد سااصددددددددددس لأذ
دددددداا س ايايرصددددددفير ا ددددددد ايرع يدددددد ايعلأ دددددد ياير يا ددددددديراية  ددددددا اس  ددددددا  رابأددددددد اتدددددد ا   ا

اسيريصددددددددس اير يا ددددددديرايرلأتدددددددس ي اليدددددددد  ار لأا عدددددددراFacebookا  ددددددد اية ددددددد ا 
اياير يا يرايرأ اياايس ا لأبس رابا اس  ا ا   

يا  دددددددا اير ا  دددددددرايدددددددس اير سي دددددددي اياذلأصدددددددا يراتأددددددد   ااتي دددددددااي ددددددد ي ددددددداا
ييددددددد الأباسرددددددد ا ددددددد  ا ب دددددددس ي ايدددددددس اير دددددددسي اية ا ددددددديرا ار تاتدددددددااا%18 ب ددددددد را

يري يددددداا س دددددراالصددددد  ير دددددسيت ايبدددددذاال ددددد سيري يدددددااتأددددد الأباسرددددد اية ا ددددديراييددددد ا
س  ددددرال ا دددديراسي اير يدددد اسير تاتددددااييلأددددا ا  دددد االصدددد   ددددس اب دددد اا ددددذايرأ ددددس ا

اFAKEااDZرلأبأددددددددد اربدددددددددااصدددددددددفيرا  تدددددددددداري ددددددددد اير سردددددددددرير دددددددددعاا دددددددددسايراسلببدددددددددا
NEWSا23   ا دددددا اا273يرفيددددد يساذ ددددد ايرف   دددددراسلأ  ددددد اربددددداايريأيأدددددرايرددددد يابدددددا راا
 ا عدددددددد اذدددددددد اير أدددددددات اس عدددددددد ايرفيدددددددد يسا64881  ددددددددا  راسير  دددددددا   اا30لأع يأدددددددا ا

يي دددد الأ ييدددداار يأددددا ئاسب دددد ايرلأ دددد ي اسية  ددددا اير ا  ددددرا ار دددداترا ردددد ا ب ددددس ي ا
يدددس الأصددد ي ا  لأددد ايريدددا اييددد ا ددد  ااDIMA DZياب ددد لأذال ددد ىا  ب دددس ايرددد 

يرصددددس  اير بلأ دددد  اتدددد ايرصددددفيا  ايرغ يددددااتدددد اية دددد ال اية   يددددرا ي دددد الأ دددديا ا
ييددددد ا ددددد  ا ددددد اسايدددددراير  يدددددراتدددددلأ ا صدددددب اسرأددددد الأ دددددا  اتي ددددداا بفعدددددراس ددددد  س ا
 ارع  ددددددرايرصدددددددع راستدددددد ا دددددددس ايأعددددددد اي ددددددياا  ددددددد ايربددددددا اتددددددد ايرفاي ددددددد ساا ي ا

بددددا اس لأدددددااراسيددددد ا ي دددد ايريا دددددراردددد ا دددددياا بدددددا اا  دددد س اسي دددددلأغ اس دددد ما عدددددا 
س بددددد الأ  يددددد اا  دددددا  را164لأع يدددددئ اا901   ا دددددا اا5431ييددددد ابدددددا اا  ددددد اي ددددد يبا

ي ايريا ددددراردددد ا ددددياا دددد ا ددددس ايرصددددس  ااFAKE NEWSير  دددد اتدددد اصددددفيرا
ير بلأدددددددس ار  ددددددد  راير دددددددعس يرا  دددددددسىاساا لذدددددددرار ددددددداا  صدددددددب اير  يدددددددراييددددددد ابدددددددا ا

ايا  ا  را68لأع يئ اا147ي  اا اا1135ير ب س را
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ر دددددداارددددددذا دددددد ا س اا%18ي ددددددااير سي ددددددي ا ي ايرتددددددا  اية بدددددد اتأدددددد   ا ب دددددد را
  يدددد اتدددد الأ ددددديي اير سرددددراسيرييدددددا اير يا دددديراتدددد اير  ي ددددد اسي ددددمالأ ثي يلأدددددذاتدددد ايرفعددددد ا

س  اتددددد ا ب دددددس ايرددددد  ي الأ دددددس اتددددد ااير يا ددددد ا دددددسيءا دددددا ا رددددداا اري ددددداااسير ددددد ا
راتدددددد اير ابيددددددااهههها س سبدددددداا دددددد  ايرصددددددس  اير ف   ددددددرايبلأ دددددد  ا  دددددد ابتددددددائا ددددددسا ي

 اMOURAD BIARسي ددددد اتددددد ايرصدددددفيا اسير   س دددددا اير  ي  يدددددرا صدددددفيرا
FRANKFURTERا  ددددددابي ايري يددددددرا دددددد اي ددددددمايرع دددددد   ا يددددددس اري يددددددا ا دددددديئا 

لأع يددددددددئ اا228ي  دددددددداا اا1462ي  ددددددددا ايايدددددددد ي  ا ددددددددست ايايدددددددد ي اسيردددددددد يابددددددددا ا
يرددددددد اير ب دددددددس ايرددددددد يالأيددددددد  ايدددددددس رايا دددددددلمايرف ب ددددددد ا  دددددددا  را ار ددددددداتراا109

سيري  ددددراير ل يددددرايرلأدددد ا ددددسااي ددددب اا  دددد اس يدددد اير ي  يددددرايرف ب دددد ا  دددد اا يا لأددددذا
يرلأيأدددددئا ددددد ا ددددد يايا  ددددداءاال  بددددداسذددددد اار أددددداماير ددددد ي الأييدددددرار ددددد  يءاثدددددس  ايرلأي يددددد 

ا باردددددددتأددددددد ااير  ي ددددددد اسلأ ددددددد ي ار يأدددددددا ئاسلأ ييددددددداار سذدددددددا  ال ددددددد   دددددددااتل ا  ددددددد ا
ا  ا  ريا90لأع يئ اا422ي  اا اا2253ي  اارا

ييددددددد اب ددددددد  اا%12ي ددددددداا ب دددددددس ي اير سي دددددددي ايرثأاتيدددددددراتأددددددد اذددددددد   ا ب ددددددد را
 ب ددددس ايددددس الأبدددداس اير  دددد اتدددد ايرصددددس  ا ددددساتبددددا الأسب دددد اسيرصددددس  الأعددددس ار ددددا  ا

ييددددد ايع ددددد ا يدددددا  ا    دددددر اي دددددلأغ اايعبددددد اذيددددد ايبلأ دددددا اتيددددد س ا س سبددددداا2019
 دددددفس اير    دددددرا  ددددد اا س سبدددددااسذددددداما كصدددددل اير  ي ددددد اسيرتددددداسا اير   ددددد   ابعدددددما

لأع يأدددددددا ا دددددددي ا ددددددد  ير ا   ددددددداااا389   ددددددداا اا3703لبددددددد ا دددددددسايرلأغييددددددد ارلأبدددددددا ا
سلأب دددد ارلأ  دددد ايرصددددفيرال ايرصددددس  اذ ي ددددراذ دددد ايرفيدددد س اسلب دددداا  ددددا راس  دددد ا ددددا اا

لأع يددددددئا)لأب دددددد  اا100   ددددددااا) دددددد  ير( اا1796رلأبددددددا اا س ا ع تددددددرالصدددددد اير  دددددد 
  ددددددا  ا ا ار دددددداترا ردددددد اب دددددد ا  دددددد ايددددددس الأ  يدددددداايرف يف دددددداءاا1003س ددددددا( ا

ايرلأدددد الأددددماي لأ ددددات اا  ي دددد ا  دددد ايدددد ا  ددددل يي ا عدددد ايبلأ ددددا اصددددس  ااتدددد ايرفاي دددد سا
سي  ايريأيأددددرالبددددذاي ددددداا دددد س ا يددددا ايرلأ  يددددداا ددددا ا  دددد ايددددد اير أدددداس ايردددد يا دددددا ا
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ا ا ردددددااريادددددا ا عددددد اي لأ دددددات ااسلأصدددددسي  ا ا ددددد اي ددددد  ا لأ ددددد يما يددددد ىاير بدددددا  اس ددددد
باييدددرال ددد ىالأباسرددد ايرع يددد ا ددد اس دددا  اير دددلما  ددد ايرلأ  يدددااسردددمابددد   اليددداا ب ددداا

ا98لأع يددددددئ اا315ي  دددددداا اا1446را ييدددددد ابارددددددالأدددددد   ا  ددددددل يي اتدددددد ايرع  يددددددري
ا  ا  ري

الأعدددددس اسيرلأددددد اير يا ددددديراير سي دددددي ا دددددي الأبس ددددد ااتأددددد ااية ددددد ىاير سي دددددي ال دددددا
ايددددددددس اسي  ددددددددا ا ال  ددددددددا ا دددددددد ا يتأ دددددددداا ددددددددااس دددددددد ايرف ي بددددددددرال  ا  دددددددد ايةت يأيددددددددر
اسير غدددد ااير  ي دددد ا ددددي ا ار  ددددا ي ايةييددددا  ا عدددد اتدددد ا يا ددددياالأسايف ددددااثددددماير بلأ ددددا

ا ددددددي اير  ي يدددددرا تددددددااارب ددددد اسلأدددددسلأ ي اس لذددددددا اسلثدددددا الأيددددد يا ا دددددد الأ  ددددد اس دددددا
اسير ددددددي  اسل  اب ددددددا اير سرددددددرايددددددس اب دددددد ا ددددددااس دددددد ايرع دددددد  يراير سي ددددددي اير ددددددع ي 
اية ددددددالأ  ايدددددس ال  دددددا ا دددددد ايي  دددددذاس دددددااسيرلأع ددددديمايرلأ  يددددددرا سي دددددي ا رددددد ا ار ددددداتر
ا  دددد ايرلأا ي يددددراير ب ددددس ي ا ردددد ا ار دددداترالتددددسي  ا  دددد اسيرلأدددد  ي اير ددددبسيراسير دددد ي  

اسير  دددددددس اير  دددددددا  ا ددددددد اير ثيددددددد ايي ددددددد اسسيذددددددد الأيددددددد يا الأدددددددا ي  ا ددددددد الأي  دددددددذا دددددددا
ا ددددددداري  ايرعأ يدددددددرايا دددددددلأ اا ا لأسايدددددددااسير سردددددددرايرلأدددددددا ي الأصدددددددب ايرلأددددددد ايرلأا ي يدددددددر

ايير   ارلأ  ي اسية رر
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 : الأس  ي    . 

الأسايااية اريااياذبا يرات اير يلأسىاير ا اا(ر02  س ا ذما)

ايرب  رايرلأ  ي ي اير ا ا 

ا%40ا20ايا لأ اا ايرعاتفير

ا%44ا22ايا لأ اا ايرعأ ير

ا%16ا08ايا لأ اا ايرلأ سيفير

ا%100 50اير   س 

اير ص  را  اي  ي اير ايثر

اتدددددد ايرعاتفيددددددرايا ددددددلأ اا الأسايدددددداال ددددددل اير دددددد س ا ددددددل ا دددددد ايلأ دددددد اااااااااا
اس ياسرددددراسيرذبددددا اير أدددداءا  يدددد  ا اتفددددرا ددددي ا  عدددد اسذدددد اير  ي ددددرا يدددد ايرصددددفيا 
ا ددددددد ياير  يفددددددرايريأدددددددا ئاسلأ تدددددد اآ ي  دددددددماسلأس يددددددذا  دددددددي مار لأدددددد ثي ايةتددددددد ي اي ددددددلأ ارر

ايسير  ي ي ا اة رراير ب س الأ  ياا ل 
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 دددد ا دددددل ا ي سردددددرايرلأددددد ثي اتددددد اا40سذدددد ا  غددددد اب ددددد رايا دددددلأ اا ايرعاتفيدددددرا%اااا
اسيا لأ ا يددددرايربف دددديرس ردددداا دددد ا ددددل الأ  يددددذاييلأيا الأددددذااسيبفعاالأددددذ س دددد ي اير لأ أدددد ا

ايرلأاريررس  اتيرايسي ذ اسي   الأأ يما   ايا لأ اا ا ر ايةبسي ا

ا دددددد ايرددددددلأ   اسيرت  بيبددددددر ا دددددداة  اسيري ددددددا اير يبيددددددراير  ددددددا  اي ددددددلأثا  لاا
ايرلأع يددددد اي دددددلأ ار ايا لأ دددددا   ايرأ دددددس ايرف  يدددددر ا ار  ددددد سريرايري دددددا ا  ددددد ي ايرأ ددددئ
ا  ددددد ا ب دددددس يلأ ااتددددد ايا لأ دددددا الأدددددماسيرلأددددد ايرلأأيددددد ي اسي دددددلأ ارراير  صددددديرايرأددددديما ددددد 

اب ددددلأتي اثا لأددددراذا دددد  ا بددددااارددددي البددددذايا دددد اية دددد اسيذدددد ايا ددددلأ ارر اتدددد ايرعاتفددددر
اي  ي اارل لأ ا اي   البذاب   ال 

ارصددددددفيراسير لأددددددا عي اير  دددددلأ  تي ا ذبددددددا ا دددددد الأ يددددد ايرعاتفيددددددرايا ددددددلأ ارراتلأددددد ث 
اير  دددددا ي ا ذبددددا يا اتفيددددااسيرذبددددا ايرلأدددد ثي ا  دددد ا اا لأ ددددا ا ار  ددددارراير  ي ددددرا يبددددر

ايرلأفا دددددددد ا  دددددددد اذددددددددا  اير   ددددددددس ا عدددددددد اتدددددددد الأ ددددددددا ما  ددددددددااير أ  ددددددددرا ار ع س ددددددددا 
ا الأعلأ ددددددد اير أ  ددددددراير ب دددددددس ي اتددددددك اس ارلأدددددددار اير أ  ددددددراير  دددددددا ي ا دددددد اسيرلأ دددددداسا
ارددددد ىاير لأ سبدددددرايرعاتفيدددددراير  دددددا  ا  ددددد الأ  ددددد ا رددددد ايرعاتفيدددددرايا دددددلأ اا الأسادددددا
ا  دددداا يدددد  ا   ددددا  اصدددديا لأ االأددددلأمايرلأدددد اير ب ددددس ي ا  اتددددرايا لأ ددددامايددددلأما ييدددد ايرفدددد   

يا ددددلأ اا ا يدددد ا بتأيددددرا ت يعلأ ددددااس ددددسا دددداايلأت دددداا دددد ايرس ددددا  اا دددد  الأ ددددس اذدددد 
ير ل يدددددرال الأأددددد ماير ددددد ي ي اسيا ردددددرا ار ددددداترا رددددد اير بددددداءاير بتأددددد اتددددد اير  دددددا  ا

ايا ل يرا يي اي س ار ااتعاريرا عيبري

الأيدددددددداس اييدددددددد %اا24ايددددددددسير اب دددددددديلأ اا  غدددددددد اسي اير بتأيددددددددرايا ددددددددلأع اا 
اييددددددددا اير بتأدددددددد ا ددددددددارلأف ي ايةتدددددددد ي ا ذبددددددددا ا سل  دددددددداا ع س ددددددددا ا لأأدددددددد يماير ب ددددددددس ي 

ا ددددددد الأددددددد  ي اير بتأيدددددددرايا دددددددلأ اا اتا  يدددددددراتدددددددك اس ارلأدددددددار اير أ  دددددددر اير س دددددددس ا 
ا  ي دددددددددرا رددددددددد ا ار ددددددددداتراير  صدددددددددير ايرددددددددد سيت الأسايددددددددداا  ددددددددد اي لأ ا  ددددددددداا دددددددددل 
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ا   ددددددرالأ دددددس ا ييدددددد اير بتأيدددددرايا دددددلأ اا ا  دددددد الأددددد ث ايرلأدددددد ايرف  يدددددرايا لألتدددددا 
اير  صددددد  ايرلأع ي ددددد  اير  دددددلأسىا ب ددددداا ددددد اير  دددددلأسيا ا    س دددددرا لأع أددددداايا دددددلألا
اييرلأف ي اسل  سااير  صيراست يعرايرثأات  

اتدددددددد الأا دددددددد اسيريدددددددداا ار دددددددد اايرلأل دددددددداا ا ددددددددلأ ارراي ددددددددلأ اا ا دددددددد  ارلأ دددددددد  ا
ايددددلأما ييدددد الأسايف دددداا  دددد ايرع دددد اثددددماس دددد اية دددد يا ا دددد   الأأددددسمايرلأدددد اير ب ددددس ي 

اية دددددد يااست ددددددماير دددددد بيرايربلأددددددا  ا ا ددددددلأ ل ايأددددددسماير  ددددددلأ  ااير   ددددددس ا عدددددد 
الأ دددددا ماسيرلأددددد اير لأ أددددد ا بددددد اير س دددددس  اسير عدددددا اايرددددد  اء ا   دددددرا  ددددد الأعلأ ددددد ا  دددددا 
ا  ب ددددس ا ددددسيءايدددد ا  دددد ارلأتدددد ي اير س ددددس يراية  يددددرالأي يدددد ا  دددد ايرأدددد  اذدددد   اتدددد 
ايا ارعأس اسيرلأل ااي لأ اررا ت يأذاير ع س ا الأ  ي اس ياسرراDZال ي 

ل دددداا  دددددلأ اا ايا   يددددرات ددددد الأيدددداس ا ددددد ا ددددل اير ب دددددس ي ال الأ عدددد ايرفددددد  ا
ي دددلأما  اتددددرا دددداايلأعدددد  ارددددذا  دددد اي الأ ددددس اير  ددددا  اير ل يددددرالألأفددددئا دددد اييلأيا الأددددذا

ا ددددار ليتا  يددددراتي دددداايلأع ددددئاال ثدددد يرف  يددددرا  دددداالأ ددددي اير ب ددددس ي ا يبددددراير  ي ددددرايب دددداا
 دددددا ايرلأع يأدددددا اسير  دددددا  رارددددد راا ددددد ا دددددل اي لأفدددددا ايا  ااير  دددددا ي ييساير ددددد ساا

اسيلأ اير  ا   ا

سلأ ددددددددددي اية ذدددددددددددامايريصددددددددددا يراتددددددددددد اير ددددددددددد س ال ددددددددددل ال الأس يددددددددددد الأسايددددددددددداا
تدددد اادددد ايبلأ ددددا اايرفا دددد ساير ددددلأ اا اير بتأيددددر ايردددد يا دددد  لأذا  لأ ددددااصددددفيا ا

ية  دددددا اسيريصدددددس ا  ددددد ال ردددددرار يا يدددددرايا  دددددا ااس ياسردددددرالأ  يددددد يا  دددددا اير ا  دددددرا
يصددددا اير  ددد ايرصددددي ي ار    دددس اس ددددسا دددداالثددد اتدددد اس دددتا  ددددلأ    ا دددد  اير ا  دددراسي 

اير بصرا

%اسيرلأددددددد ال دددددددف  ابلأدددددددا  اا36يا دددددددلأع اا ايرلأ سيفيدددددددراسيرلأددددددد ا  غددددددد اب ددددددد را
يرلأي يدددد ا  دددد ال ا اتفددددراير ددددساا ابدددد ا س ددددس  اتدددد اير ب ددددس ي اسيرلأدددد اياسردددد ال ا
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لأ ييدددداايريأددددا ئا ار دددداترا ردددد ا اتفددددرايرلأ سيددددااایلأع دددد اتدددد ا ب ددددس يلأ اا ستدددداا  دددد
تددددد اا اصدددددرة  دددددا اير ا  دددددراسيرلأددددد ا  تلأ دددددااير ب دددددس ي اتددددد اتلأددددد  ا ددددداا ددددد ايبلأ دددددا اي

اددددد اس ددددداءا س سبددددداايرددددد يا  غددددد الس ايرلأفا  يدددددراباددددد ار  دددددماير ا ددددد ا ددددد اير ع س دددددا ا
سية  ددددددا ا ردددددد ايبلأ دددددد  اتدددددد الأ دددددداايرفلأدددددد  اس دددددديت  ا  ي دددددداا سيتددددددااير ددددددساا دددددد ا

 اصددددددرا دددددد ا يب ددددددااير ب ددددددس ي ايرلأدددددد ا ابدددددد الأبأدددددد ارلأتدددددد ي اا19يرصددددددا را ار ستيدددددد ا
س ددددددد ايرسيذددددددد اايذعيدددددددر ي ايرستيدددددددا اسل ذدددددددامايرصدددددددا ا اير ا  دددددددر اسيرلأددددددد ا ابددددددد اسال ددددددد

ير عددددا  ا ار دددداترا ردددد ابأدددد اير  دددددا  اير   دددداسيرارتدددد ئا تدددد اير دددديايااير صدددددا ي ا
ير ا ددددد ايرددددد ياتددددد  اايرصدددددي  دددددارفي س  اس ددددد راابأددددد اتيددددد يس ا اس أدددددات ار ي ددددد ا

يددددراير  يدددد  ا  دددد ا  لأ ددددااير بدددداتئا اصددددرايرلأدددد اصددددبف ا دددد   اابلأ ددددا ايرفيدددد س ا سا
اياس ددددسا دددداالثدددد ا  دددد ايبلأ ددددا اير ددددسااس ددددتاير  ددددا ي ا اصددددرا  ددددلأ    اير بصددددر

اي(2020) سلأ  اير ا

 اتفدددددراير دددددساا ددددد اير   دددددراتددددد اير أددددداءا  ددددداا تع دددددماا ددددد ساييرفارلألأ  ددددداا سي ا
 ددددارفي س  اس ياسرددددرا ع تددددراتدددد ئايرسذايددددراارلإصددددا رر  يدددد ا دددد اية دددد ي اياسريددددرا

لأمالأسايدددددداا  لأ ددددددااي ددددددلأ اا ايدددددد بددددددذاس  لأ دددددداايرعل ددددددا اير  ي ددددددرار  ددددددفاءا بددددددذار
 يرلأ سيفيرايرسي   ات اير ب س ي اير أ  رات ايرصفيريا

   دددددد اي ددددددلأ  ي  ااي  دددددد ايرلأدددددد اياذبا يددددددراية ددددددارياا دددددد ايرع يدددددد الأس دددددد 
Facebook ا ا  ريية  ا ايرارلأ سي ا عيبرال  ياارلأيأيئ

 اي ددددددددلأ  ااس دددددددد ياا ثيدددددددد ا يلأددددددددسىا كب دددددددداءاذددددددددمرا دددددددد ياا يلأددددددددسىا ب دددددددداء
دددددااستيددددد يس ا اصدددددس اياير يلأدددددسىا ددددد  ياير  دددددلأ  اا   دددددس ا اذي دددددرالأس ددددد اسبصسصا
 .   لأاالسا بلأ ا
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 ا  ددددددددلءاب ددددددددا اذصدددددددد ا   ددددددددا  راذددددددددمراسير دددددددد ا ي ايرأصدددددددد اي ددددددددلأ  يم
يا ددددد  لأاالسا بلأ ددددداا ددددد ايري ا يدددددرالأ دددددا   مايددددد سس ايددددداريي ا  دددددلأ   ي السا دددددا أي 
ا.يلآ  ي اسلأأب ايرثأرالأع  ايرأص 
 اسيرعددددددددد س ايرلأ في دددددددددا اي دددددددددلأ  يماي  بدددددددددارايرلأيفيددددددددد الأأبيدددددددددا اي دددددددددلأ  يم

اير ددددد يءا ثدددد ا عدددددي  ا  دددد يءايلأ ددددا ا  ددددد ايربددددا ارلأيفيدددد ا س دددددي راسير دددد يياايرلأ سي يددددر
ا.يا لأ ياالس

 ا  دددددددددلأ  ترا  لبدددددددددا اي دددددددددلأ  مراير  دددددددددلأ  تي ار ع دددددددددلءايرددددددددد  سي الأس يدددددددددذ
ا.   لأاالسا  بلأ اا  لأ ي اي سبس اير ي اير يلأ  ي ايرع لءا ر ار سصس 
  الأا دددددددد ا بدددددددد  اايا لأ دددددددا  ايا ددددددددلأ ا اي دددددددلأ  مرايا لأ ددددددددا  ايا دددددددلأ ا
ا لأصددددددد تا ايلأددددددد ث س ا ددددددداا ار اددددددداايربدددددددا يا بلأ دددددددااي دددددددلأ   س الساي دددددددلأ س ايربدددددددا 
ا.يلآ  ي 
  اسي لأف ددددددددا ي ارلأع يأدددددددا اي دددددددلأ اراسيا لأف دددددددا ي ايرلأع يأدددددددا ا ددددددد ايرلأفا ددددددد
ا.يرع لءاثأرا باءا   اي ا  ا راياس يلأ ما  يا    ايربا 
 ا  ابيددددددددرالأ   ددددددددراتلأدددددددد  السا دددددددد ا اذدددددددد مراير دددددددد ا الساير  ابيددددددددرايرلأ   ددددددددر
ا.يأيأيراذي را   ار يصس ار   ا   ا   لأاالسار بلأ ا
 اي دددددددددلأ  ماير يلأدددددددددسى ا لأا ددددددددرا بددددددددد رايرذبدددددددددا  اير لأا ددددددددرال ددددددددد سااي ددددددددلأ  يم
 ايرذبا يراير لأا رال  سا
  اسيالأ ا دددددا ايرياريدددددرايةيددددد ي ا ددددد اي دددددلأف رايرياريدددددرايةيددددد ي ا ددددد ايرلأفا ددددد
اير   اياذا  يرارلأي ي اير ا عر
  يايرع دددددلءا ددددد اتعاردددددرا صدددددس  اسلأسيصددددد ا  صددددديااا ددددد راير  صددددد ايرلأسيصددددد

ا.  ص ا    اسير  ماير  س  اذ م
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الياي دددددلأ  يما بددددد ايةسذدددددا ا  يددددد اتددددد اسل لذياددددداا دددددفاتااالأ دددددس ال اير  دددددما ددددد 
اسيا لأبددددددا اسصددددددا ذرا ذيأددددددرا ع س ددددددا الأأدددددد يما.Facebookا  دددددد ايذبددددددا  ال دددددد سا

ايل لذيرا ا  را ي السا ا  رال ارياالياي لأ  يما  
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 :ا ك ذ  ا محتوى تو ي  ط ق . 2.1

ات ئالأسايااير يلأسىاير ا ايا(ر03  س ا ذما)

 ا نسب  ا تك ا ات الاج ب ت

ا%34ا17ايرلأا ي ا

ا%18ا9اية  اااير يا ير

ا%24ا12ات  الأت يأا ا  ي  

ا

ا

ل دددددددددددددددددددد ىا
اب   

ا%14ا7ايرأيم

ا%10ا5اير غر

 %100ا50اير   س 

ا  اي  ي اير ايثراير ص  ر

ا  اييدددددددد %اا34اب دددددددد را  دددددددد ايرلأ دددددددد ي ال اير دددددددد س ا ددددددددل ا دددددددد ايلأ دددددددد 
اري ددددد ساس   دددددذا ددددا اا يلأدددددسىار  دددددئالأ دددد  اير  ي دددددرا يبدددددراصددددفيراتددددد اير ب ددددس ي 
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ا  ددددد ا  دددددئاريدددددلأماعدددددا اس  ت دددددااير   س دددددا ا ددددد ا ددددد  ا ا ب ددددداءا  ددددد ايأيأددددد ا  بدددددذ
ا ب ددددس ا ثدددد اسيرلأع يأددددا ا ار  ددددا  راس   ددددذايرصددددفيا ا  لأ ددددااتدددد اسلأ يسرددددذا عددددي 
اير دددددا ااير يلأدددددسىاب ددددد السير  لأأددددد الأ ددددد ي ا اصدددددرال ااسي ددددد ا  ددددد  ايبلأ ددددد ايرددددد ي
يايا لأ ددددددا  ايرلأسيصدددددد اس ددددددا  اتدددددد ا  يدددددد  ا  دددددد  را ددددددسايرفا دددددد سااصددددددفيا ا  دددددد 

ا ددددد ابدددددس اليالأددددد سي السا ا ع س دددددا  ا  دددددرااسالأ ييددددداار ال  دددددا اب ددددد ا رددددداايلأ ددددد  
رلأيددددددداس اايرأددددددد  يءا  ددددددد ايرلأددددددد ثي السايرلأ ددددددد ي ا  ددددددد اايرصددددددديييرا يددددددد اير ع س دددددددا 

يا لأ ددددا ا  دددد اصددددفيراي  ددددا اير دددد  ايرع  يددددرااFAKE NEWS DZصددددفيرا
سيرعار يدددددراتددددد الأصددددد ي ار  دددددا ا   ا ددددد  ايرأدددددس الألأيددددد  اس بلأ دددددااير  ي ددددد ا    دددددرا
يددددلأع ما ب دددداايا دددد ي اسيبددددات اير بلأ  ددددا اير  دددد ىا  دددد ا عدددد ايردددد س ايرلأدددد ا ددددا ي ا

الأع يأدددددددداا388اسا99572اير ا ددددددددا ا دددددددد  اريصدددددددد اي   دددددددداايرفددددددددس ا  دددددددد اير  ي دددددددد ا
ا  دددددددد الأ  دددددددد الصدددددددد ي اصددددددددفيراةب دددددددداا ذددددددددا ئا10  ددددددددا  راتدددددددد ا دددددددد  اا3065س

ا ت يعددددراير ي فددددراي ددددا الأ ما  دددد ا  يددددذايرلأع يددددئاثددددما ددددا اايدددد  اب دددد ا  دددد ايةيدددد ي 
اتعددددلا دددد ا بددددذاريلأ  دددد ايرلأع يأددددا ا أدددد يء اتيأددددسمايدددد ثااير  ددددلأ  مايدددد ىاتعبدددد  اايريددددا 
اس دددد  ايدددد  اذدددد اتعددددلا دددد  ا  أددددسياذدددد اية دددد ا ا  ددددا ال اري دددد اية دددد ا دددد يايدددد  

ا ددددددي اير  دددددد اب دددددد اي دددددد لاثددددددماير دددددد  را دددددد  الألأ دددددد اي ددددددا ا ا دددددد اصددددددا   ايرلأع يأددددددا 
البدددددددذااددددددب ماتدددددد اسيصددددددد  اير  دددددد ايلأباذدددددد ايلأددددددد اية دددددد ىاسيرصددددددفيا اير   س ددددددا 

ايتعلاي  

اير ا  ددددراية  ددددا الصدددد ي اييدددد %اا18اب دددد را  غدددد اير يا دددديراية دددد ااال ددددا
اصدددددديا راسل ددددددارياالأأبيددددددا اتدددددد اير ا  ددددددرايرتفدددددد  ابلأي ددددددراية  ددددددا ا لأ ا  ددددددراصددددددبا ر
ا  دددددددد ا اصددددددددراير  ا يددددددددراير بصددددددددا الأدددددددد ثي اسلأصددددددددا  اير  دددددددد  راية  ددددددددا اسب دددددددد 

ا ردددد ا ار دددداتراية  ددددا اس دددد اصدددديا را  دددد ايرصددددفيا اذدددد   الأ ييدددد ايرلأدددد اير ب ددددس ي 
اير ددددا   "اس"ايرلأ دددد ي ا يددددس را ثدددد ايرصددددبا را دددد  اتدددد اير  ددددا  ي ايرفددددا  ي الأعدددد  
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ا ددددد اير يا ددددديس ا ريدددددذاي دددددع ا دددددااس ددددد ياير ددددد  راير يابدددددا ايددددد مالأي يددددد اس ددددد  ا "
ايرذبا يدددددراية دددددارياا لأسايدددددااير ل ددددد ار لأ ددددد ي اير بصدددددا ا ددددد  اي دددددلأع ا ا دددددل 

اير ب ددددددس اتدددددد اا دددددد اس دددددد يايرلأعسي دددددديراسيلأدددددد ايرعاتفيددددددرايرعأ يددددددر ا ددددددسيءاير  لأ فددددددر
ا عددددد  ا يددددد ي ال يددددد ايربا دددددتالأبددددداس  ايرددددد ياير  ي دددددرا يبدددددراصدددددفيرا  ددددد اير لأددددد يس 
ابددددا اسذدددد ا ف دددد اا دددد ي  ا دددد اب دددد سياردددد اير ددددا لأي ايرفيدددد يساتدددد الأ ددددس ايردددد  ي اصددددس  

ا ع س دددددددا اب ددددددد ا رددددددد ا ار ددددددداتر ا  دددددددا  را139الأع يأدددددددا ا488ا   ا دددددددا ا12056
اية تددددداءا ددددد ايرف دددددرا ددددد  اسيبددددد   ا ا  دددددرا  ب ددددداار دددددمايرصددددديفيي اذ ددددد ا ددددد ا ا  دددددر
اير  ارغددددرايرعبدددداسي ا ردددد اير دددد ي ا دددد ا لأدددد يءيايرصددددياترالأددددا ي اتدددد ايريأيأددددرابأدددد ايددددس 
اير عددددا اا دددد  ا دددد اليا ددددس اتددد ايريددددئارددددذاير دددد ءا دددا اي  دددد ايردددد يا ار ب ددددس ا  دددا 
اسر ددددد اتأدددددتا   بدددددراري ددددد ايريأيأدددددرا دددددا ايرأالأددددد ايةسرددددد ايا لأأدددددا ار يدددددذاي ددددد اردددددما دددددا

اريصددددا ا ذبا يددددرال ددددارياالأسايدددداا ددددل ا دددد  ايربددددا اييددددا اتدددد اسييسيددددرا دددد س ير
اييا لأ اا ا  لأ اا ا لأ  يماير لأا عي اسلأ  ي اير ا ااير   س 

ا  ددددددددلأ   ساي ددددددددع اييدددددددد %اا24اب دددددددد را  دددددددد ا  يدددددددد  الأت يأددددددددا اتدددددددد  ال ددددددددا
ايريأددددا ئا ددددي ار دددد  الأ دددد  اي يثددددرالأت يأددددا ارتدددد  اير  لأ فددددراسيرصددددفيا اير بصددددا 

ا يددددددا يلأ ماتدددددد ايرلأدددددد ثي ا ايلأ دددددداا عددددددي  ا الأ ددددددا اير لأددددددا عي اي لأ ا ددددددا ارلأس يددددددذاس ث ددددددا
اسلأ دددد ي  ااس يددددسر مالت ددددا  ما  دددد اسيا ددددلأيسي ار سيذدددد ا غدددداي  اصددددس اس  ددددماسذدددد ي يلأ م
اسيا ددددددددددلأ اا ايرذبا يددددددددددراية ددددددددددارياا  لأ دددددددددداا ا ددددددددددلأ  يمات ددددددددددا ا عيبددددددددددرار   ددددددددددر

   لأ ددددددددددااسااير ب دددددددددس ار  دددددددددد اار سصدددددددددس اسي يرلأفددددددددداسيلأدددددددددد اسيرعأ يدددددددددرا ارعاتفيدددددددددر
ايُعدد ا :Wake AI ل Narrow AI) ير دديئاياصددتبا  ايردد  اءااااييا دد ا 
ددددددا الأصدددددد ي ذالأددددددمايردددددد ياياصددددددتبا  ايردددددد  اءا دددددد ابددددددس اس ددددددساير دددددديئ ا اردددددد  اءالي ا
ار   دددددددا  ي ايرت يعيددددددراير غددددددرا عار ددددددرالأأبيددددددا ا ثدددددد يا فعاريددددددرا يدددددد   ا   ددددددراة يء

ا لأبس دددرا  ددداماسل يءات دددما  ددد ايرأددد   ييددد ال اردددذاا.Alexaس Sri  ثددد ايرصدددسلأير
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ايردددددد  اءا  ددددددا اتدددددد اير دددددد ىاتسيدددددد ا دددددد ااس ددددددساير  دددددداا  ا لأعدددددد  الأف يدددددد يااالأ دددددد  
ارلأبا ددددددرالأ دددددد  ايرلأدددددد اسير سي   يددددددا ايرب ددددددا  الأتددددددسي ا  دددددد ايعلأ دددددد  اياصددددددتبا  

ا ثددددددد الأأبيدددددددا ا ددددددد ياي ددددددد  ياير يابدددددددا ا ددددددد ايرلأفا ددددددد ا دددددددل ا ددددددد ال ي  ددددددداا لأي دددددددي 
ددددددا  دددددداالبددددددذاي ثدددددد اا.يرع يددددددئاسيرددددددلأع ماياصددددددتبا يرايرعصدددددد يراير دددددد  ا  ارددددددلأع ماب س  ا

ا دددددددد  الُأ دددددددلأ  مياير  دددددددد يايرددددددد  ا اتددددددد ايرعصدددددددد يراير ددددددد  ا ا دددددددد ا  دددددددلأسي ايلآردددددددر
ا. ب اايةب اتاسي لأ  ي اير يابا ار عار راير   ا 

ايرعصددددددد يراير دددددد  ا اي ددددددلأ  يما ردددددد اسي ددددددلأب ايلآرددددددرالأع ددددددماتدددددد ا لأأدددددد  ااا  دددددداااات ددددددسا
ا عأددددد  ال دددددس ا ددددد ايرلأعا ددددد ا  ددددد ا ارأددددد   ايلأ يددددد ياست   دددددااير يابدددددا ار عار دددددرايرع يأدددددر
اية يءالأي دددددددي ا  ددددددد ل اريدددددد ير سي   يدددددددا االُأ دددددددلأ  ما.سيرصددددددس ايرلأصدددددددسي ا ثدددددد 

ايُ دددددلأ  ما.ير يسرددددس  ايرلأتددددس الأ ددددد ذالأأبيددددا ا ا ددددلأ  يماية ثددددد ايري ددددس ا دددد اسير يدددد 
الأ   ددددرا ددددل ا دددد ايرأددد ي ي ايلأ ددددا ا  دددد ايةبا دددرارلأدددد  ياايلآرددددرالأع دددما دددد ايربددددس ا ددد ي

ايردددد  اءاس س سلأددددا ايةرعددددااا ثدددد ا  دددداا اتدددد اسي دددد ابتددددائا  دددد ايُ ددددلأ  مياس  اتدددد  
ا.يرصبا  

الأ دددددع اسير غدددددراتأددددد  ارب ددددد رار أددددديماا%10ل ددددداال ددددد ىالأددددد   اتأددددد ايدددددا  ا  ددددد ا
ا  ددددددد الأ ددددددد  اب ددددددداتا اةياسيرلأددددددد سي ايابلأ دددددددا ا يا  دددددددرا رددددددد اير ب دددددددس ي ا ددددددد  

ا:سير  ااايرلأت ااذيما  اتير  ال  ااسيرعبااير  ي ير

ا  دددددد اسير  دددددااار   ي يدددددرا با  ددددددرا يا دددددا اس ددددد ا  دددددد ا  ددددد الأع ددددد ات ددددد 
يأدددددددداااير يا ددددددددا ارلأ ددددددددااير  ددددددددارااير يلأددددددددسىايدددددددد اايددددددددلأميا بصددددددددلأ ا اي ددددددددا ا اسي 

ا يلأددددددسىا دددددد ار   ددددددااياصددددددتبا  ايردددددد  اءالأأبيددددددا اس يبلأ  ددددددايردددددد ي اير  ددددددلأ   ي 
اير ا اياير يلأسىايبلأ ا الأأ ي ا   اي ا  ا اا  ييالسلأس الأي  ا    ا  ارا
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اسلأددددد  ياالأس يدددددرا دددد ي   Facebook لأأددددد مراسيرلأدددد  ياايرلأس يدددددرا دددد ي  -
ا  ددددددا ا بددددددذاسير ددددددل اير ددددددا اير يلأددددددسىا  دددددد ايرلأعدددددد اا يفيددددددرايددددددس ار   ددددددلأ   ي 

ار  اتيدددددددرايةس س ددددددد اسيالأيدددددددا اير لأيددددددد  اية دددددددما ثددددددد ا سريدددددددرا با دددددددا ا ددددددد الأع ددددددد 
ا لأ ا يدددددددريااياسيرلأي ددددددديل سيرددددددد سر ايردددددددستب ايرصدددددددعي ي ا  ددددددد اسير  دددددددااايرلأتددددددد ا
س  ددددا  راا يلأ دددد ا   ددددا  اب دددداتا ردددد الأ ددددي ايرلأدددد اير دددد س يرايةب دددداتا  دددد ار لأعدددد ا
ار  دددددا   ال ددددد ىا بصدددددا ا ددددد اتي دددددااير  دددددلأ ذايةب دددددترايدددددس اسير ع س دددددا اير يابدددددا 

ا.يربلأ ب ا   ايرلأت اا  اتيرات 

اسلألأت دددددداا  دددددلأ  اي الأيددددد يااايربلأ بددددد ا  ددددد اسير  دددددااايرلأتددددد اا  اتيدددددرالأاددددد ر
ايا لأ ا يددددددددراير بصددددددددا ا رددددددددااتدددددددد ا  دددددددداايةتدددددددد يا ا  يدددددددد ا دددددددد ا  ددددددددلأ   ا  دددددددس اي

ايير ت  اسيرب اتا ايرأيما   ايبلأ ا ا يأااات ار   ا  راسير  لأ   ي  

يرصددددددددس ا(ايرصددددددددس  (اايرفيدددددددد يس ا  )ا%ا10ل ددددددددااير غددددددددراتأدددددددد ا  غدددددددد اب دددددددد را
ال اي  ددد  Facebook تددد اسيرصدددس اسيرصدددس  اير  يفدددرايرفيددد يس ا ارغدددرا دددلأ  يمت

اسي دددددددددددلأ  يما ددددددددددارلأ ييااير لأع أددددددددددراسيرأددددددددددسيبي اير بصدددددددددددرار يا ددددددددددا ا  ارفاددددددددددااي ددددددددددس 
اس تيددددد  ا دددددا  الأ دددددس ال اي  ددددد اير  ا  دددددا ا ددددد  ياذدددددابسب ا يددددد ا  ددددد  اير ع س دددددا 

اسيرلأ دددد ي اير دددد اا ردددد ايدددد  يال اي  دددد ا: رددددااتدددد ا  دددداايةصددددع   ا دددد ايرع يدددد ا  دددد 
ارلأ ددددددسيذايرعا ددددددرايرثأددددددراسيأددددددس اير ع س ددددددا ا صدددددد يذيرا  دددددد ايدددددد ث ا  دددددداار    ددددددس  

اتدددد ايلأ دددد اال اي  دددد ا  دددداا  دددد س  ا يدددد ا  دددد  اير    ددددا الساية دددد ا اصددددس  
اير  دددد س ا يدددد ايرسصددددس ايلأت ددددااذدددد ا  يفددددرا ددددسي اب دددد الساسلأي يدددد ا.  ددددي رال دددد ي 
ددددداايعددددد اس ددددد يالصددددد ير ا دددددسي ا رددددد  اي دددددلأ  يماير ع س دددددا سااسية دددددا ار  صسصددددديرايبلأ ا ا

ايرع  يدددددددراسي دددددددس ايابلأ ا دددددددا ابلأدددددددا  ا  ددددددد ايددددددد ث ال اي  ددددددد اير يا دددددددراتددددددد اير  يفدددددددر
ا   دددددددا اتددددددد اير  يفدددددددراسيرفيددددددد يس ا ايرصدددددددس اي دددددددلأ  يماي  ددددددد ا  ددددددداا.ير ي أ يتيدددددددر
اير يلأدددددددسىا ددددددد ا دددددددل  ددددددد يا ددددددد اير  لأي ددددددد ايراير دددددددي  يبيراسيا لأ يذدددددددا ايايلأيدددددددا 
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اFacebookالألأ ددددد ا اب  دددددا ا ددددد يا صددددد يذيلأذا ددددد اسيرلأيأدددددئاتيدددددذاسير  ددددد سااير ي دددددا
اير  ا  ددددددا  ا ددددد  ار  اتيدددددرا  ددددد يءي ايا لأ دددددا  ايرلأسيصددددد ا بصدددددا ا ددددد اس ي  دددددا

اير  يددددااير يلأددددسىا دددد ار   ددددااياصددددتبا  ايردددد  اءالأأبيددددا اي ددددلأ  يما رددددااتدددد ا  ددددا
ايير  س  ا ب ايرأابسبيراير  ا ا  اسيرلأعاس 

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا
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تممممممم الاعتممممممم د عتيهمممممم  فمممممم  ا محتمممممموى ا مصمممممم د  ا تمممممم   . مضممممممموظ3.1
 :ك ذ ا 

لأددددددمايا لأ ددددددا ا  ي ددددددااتدددددد اير يلأددددددسىاا  دددددد س اير صددددددا  ايرلأدددددد ا(ر04 دددددد س ا ذددددددما)
ار ا اي

ايرب  رايرلأ  ي ي اير ا ا 

ا%18ا9ا صا  ا   ير

ا%32ا16ا صا  ا ي ا   ير

ا%50ا25ا صا  ا ي ا ع ستر

ا%100ا50اير   س 

 را  اي  ي اير ايثرير ص  

%اا18اب دددد  ا  دددد اير  دددد يراير صددددا  اب دددد رال ال ددددل اير دددد س ا دددد ايلأ دددد 
ا يدددددد ايرصددددددفيرا ب دددددس ي اتدددددد اير صدددددد  اس دددددس ا  دددددد الأدددددد  ايرلأددددد اير صددددددا  اس ددددد 

ا  دددددددد الألأددددددددست ااايرصددددددددفيا اتدددددددد اير ب ددددددددس ي ا دددددددد %اا50ايددددددددي اتدددددددد اير  ي ددددددددر 
ال ددددااس ي  دددداا بلأ بدددد ا دددد  رالسالب دددداءاس ارددددرالسا    ددددرالساتدددد  يا ددددا ا ددددسيءاير صدددد  

ا   يدددددرال  دددددا يار سب ددددداا  ددددد يرا يددددد ا صدددددا   االأ دددددس ايرلأددددد اير ب دددددس ي ات ددددد %اا32
اير صدددد  اسلأعلأ دددد ايةييددددا  ال  ددددااتدددد ا ع ستددددرا يدددد اصددددفيرالساير صدددد  ا   سرددددر

اييددددد ايرصدددددفيا  اتدددد اسير  دددددا  رايرلأفا دددد اس  دددددماير لأدددددا عي اثأددددرار  دددددااتعارددددرال ي 
اي لأ ا يددددر ا بصددددرا ابدددد ا ددددسيءاير لأددددا عي اسثأددددراذددددس ا دددد الأ يدددد ايرلأدددد ا دددد ات يعددددرا  
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اير بصددددددا ا دددددد  اسرلأصدددددد  الب ددددداءا اس ددددددااالأأ ي يددددددر ا  دددددلماس ددددددا  ا بلأ بدددددد  ا ددددد  ر
اير ل يدددددددددددراسيرس دددددددددددا  اير سيذددددددددددد ال ثددددددددددد ا ددددددددددد ايربلأ بددددددددددد اس ددددددددددد  ا ايا لأ ا يدددددددددددر
لأبأ ددددددددماا اير ا  ددددددددراسية  ددددددددا اير ددددددددا ا اابلأ ددددددددا ا  دددددددد يالأعدددددددد ايرلأدددددددد اسيالأصددددددددارير 

راسير با دددددا ار  ددددد  ا اير  ددددد يرايرصدددددفيا ير صدددددا  اي ددددداا ددددد ت ااسبس  ددددداا ب ددددداا
ا  ددددددد يراصدددددددفيا اردددددد ي اايري س يدددددددراسير  دددددددا اسير    ددددددا اير ددددددد  ا ا ددددددد ايرع يدددددد 
    Facebook  ا.سيرلأي يثا اية  ا الي  ا لأا عرارلأت ي اي   ايي

اير  دددددا ي ا ددددد ايرع يددددد رايرعا دددددراسير  صددددديا ار   دددددا ي اير  ددددد يرايري دددددا ا 
اي  دددد اييدددد  Facebook   دددد ا  دددد يراي ددددا ا اردددد ي مايرعا ددددراسير  صدددديا 

ا.سلأفا   ماب ات ما لأا عرار  ع  ي 

 ير دددددددددددلماير  ددددددددددد يرراس دددددددددددا  اير دددددددددددلماسير بصدددددددددددا اصدددددددددددفيا اس دددددددددددا  ا
ييددد ايددددلأماب ددد اية  ددددا ا Facebook ير  ا يدددرارددد ي ااصددددفيا ا  ددد يرا  دددد 

ا.سير أاا اسيرلأي يل 
 صدددددددفيا ايرعل دددددددا ايرلأ ا يدددددددراسير بلأ دددددددا رالأ دددددددلأ  مايرعل دددددددا ايرلأ ا يدددددددرا

ا.ر لأفا  ا  اير  ا  اسلأأ يما بلأ الأ ااس   الأ ا Facebook صفيالأ اا   

 :غي  ا  سمي  ا مص د 

 يرصدددددفيا اير  صددددديرارلأتددددد ي رايةتددددد ي اي  دددددب ما ب ددددداءاصدددددفيا ا  صددددديرا
    Facebook ا.س  ا  را يلأسىا  ص اسآ ي  م

  اير   س ددددددددا ايرغيدددددددد ا  دددددددد يررايةتدددددددد ي اي  ددددددددب ما ب دددددددداءا   س ددددددددا ا  دددددددد
Facebookا.ر باذ را سي ي ا  لأ فراسيرلأفا  ا  اية  اءايلآ  ي ا
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 عددددددد اية ددددددد ا ايددددددد ي س اصدددددددفيا اايرصدددددددفيا اير  دددددددلأأ راسير ددددددد سبا ر 
ر  ددددا  را يلأددددسىا عددددي السا ع س ددددا ا Facebook   ددددلأأ رالسا دددد سبا ا  دددد 

ا. لأ صصر

اFacebook دددد اير  ددددما  ي ددددا البددددذاي  دددد اةيا دددد  ا ب دددداءاي ددددااا  دددد ا
سيرلأفا ددددددد ا ددددددد اير يلأدددددددسىيارددددددد ي اي ددددددداال اي دددددددس ارددددددد ياالأأيددددددديما  دددددددلأأ ار  صدددددددا  ا

 صددددا  ا سثسذدددددراسيرلأيأدددددئااير يددددد ا ددددد اFacebookسير ع س ددددا ايرلأددددد الأ ددددد  ا  دددد ا
 دددددددد ا صدددددددد يذيلأ ااسيرلأف يدددددددد ا ابفصددددددددا ا دددددددد اية  ددددددددا اير ي فددددددددراسير ع س ددددددددا ا يدددددددد ا

  دددددددمال ا بدددددددااا ددددددد  الأيددددددد يا الأسي دددددددذاير  ددددددد س اتددددددد ااددددددد ايرلأتدددددددس ي ااير   ددددددد  ي
يرس دددددي رااسليرياصددددد را دددددبأ ايردددددس  ا لأ  دددددي ايا دددددلأ  يماير ذ ددددد ا دددددسيءار   ددددد س ا

رددددد ىاير  ددددددلأ   ي ااير بددددداءياتددددد ايددددد ا يلأ دددددا ا ار ددددداترا رددددد ا يددددددااايريددددد ايربأددددد ي
ر صدددددفيا ا  ددددد ا ددددد  ا ايرلأسيصددددد ايا لأ دددددا  اسلأأددددد يمايلآ يءايرصدددددا  راس ددددد يا دددددا ا
 يتدددد اذددددسيارلأباذدددد اسيبلأ ددددا اير ع س ددددا اسية  ددددا ا دددد اذ دددد ال دددد ا ا يدددد ا  لأصددددي ا
تدددد ا  ددددا ايردددد يالأددددمايرب ددددد اتيددددذ اس ارلأددددار الأعدددد يااسي دددددياا  دددد اذدددديمايرع ددددماريصددددد  ا

عتدددد ايربصددددا  اسيةت ددددا اسير   ددددااتدددد ا دددد ا ددددد ياير لأأا دددد ات ي ددددا اسير تددددا ا ددددارماي
ل اير  ددددددلأ   ي ار دددددد  اير دددددد  ا ايلأ عددددددس ايربصددددددا  اسيت أسب ددددددااي تيدددددداا ث  دددددداايدددددد  ا

ات اتلأ  ايري  الثباءا س سباي

%اييددددد ا  اا40ل ددددداا  دددددا  راير  ددددد س اير دددددا ااس باذ دددددلأذاتأددددد ا  ددددد اب ددددد را
ير ب ددددددس ااير فدددددد  ا ت يعلأددددددذاي يدددددد ا ردددددد ايردددددد ياي يدددددد اآ يء اسي  دددددد  ا اسر دددددد يالأ دددددد ال 

 بدددددد  اايددددددلأمالأ  دددددديتذايبتلذدددددداا ددددددد الأ  دددددديتاير ع س ددددددراس ارلأددددددار اااي دددددد اير  دددددددا ي ا
صدددددددعس راتددددددد ات دددددددماير  ددددددد س اس ارلأدددددددار اتددددددد  الأ دددددددا ا است دددددددس ار  يددددددد ال ثددددددد ا
س ارلأددددار اتددددلأ ا ددددااار بأددددا اير بدددداءاس دددد ياير دددد ي اريدددد   سياتدددد ايريددددسي ارلأأدددد يمايرتدددد   ا

ير ع س دددددددددا ياسي  تا  دددددددددااس عددددددددد  ااير يددددددددد ا ددددددددد ايري ددددددددد اسية ردددددددددرارلأأسيدددددددددرايلآ يءاسا
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 صدددد يذيراس ارلأدددددار ال دددد ا  ددددداترا اتيدددددرارلأ ددددا  ايةت دددددا اسيرتددددد  ا  دددد اييلأددددد يماري دددددس ا
لأ ددددددا  ات دددددد يا يئاي يدددددد اتدددددد اذ دددددداياالأ ددددددمايرييددددددا ايريس يددددددرالساذ دددددداياالأ ددددددمايرفدددددد  ا
سير  لأ ددددد ا  ددددد ا ددددد سءا عيددددد يا ددددد ايرصددددد ي ايرف ددددد يايرعبيدددددااةبدددددذاذ ددددداءات ددددد يا سا

  دددددر اس ددددد يايلأت ددددداا سي ددددد اسيذعيدددددرالأ ددددد ابأددددد ا بددددداءاسردددددي ا  دددددا   اتددددد اي يدددددرا ل
  لأ ددددداا ددددد ي  اير  لأ ددددد ا ثددددد ا ب دددددس ي اذ دددددايااير يددددد  اير ددددد  اتددددد اتلأددددد  ا س سبددددداا

س ارلأددددددار ايددددددلأمالأسايدددددداايرعاتفددددددريا ارعأدددددد اا ايربددددددا ااا ددددددي اير ددددددا ا اسيرلأ  بددددددا ي
لأددددد   ا  ب ددددداالأ لأ ددددداايريأيأددددددراير ت أدددددراس ددددد ا ددددد رااثأاتددددددرا  لأ عيدددددرا ار ددددداترا ردددددد ا

صددددددد ايا لأ دددددددا  ا ددددددد ا دددددددل ا ددددددد  ا ب دددددددس ي ا  ددددددد  رااالأبددددددداذ اس دددددددا  ايرلأسي
الأ دددددا  ا  ددددد ا بددددداءا أددددد ابأددددد يا  لأ عددددد ا ددددد ا دددددل الأ  دددددي  اايابييدددددا ايرلأ  يددددد ي

 (https://marayama.com/laure)  ا  ا

%اس ددددد يايددددد  ا  ددددد ال اا24تددددد ايدددددي ا ددددد  اير  ددددد س اير دددددا ااتأدددددتابدددددا ا
  ددددددي اردددددد ىاير لأددددددا عي ا  دددددد ا  ددددددمالبددددددذاير  دددددد س اير  دددددد  الييابدددددداايددددددلأما   ددددددذارلأ

 ددددددا اا االبددددددذايددددددلأما   ددددددذاسلأ أدددددد ا  ا ددددددا اة ايرفدددددد  اي يدددددد ا دددددد ال  ددددددا الأ دددددد  ا
ييلأيا الأدددددذاسلأ  ددددد ا   الأدددددذا  دددددما ع تلأدددددذايريأيأيدددددراتلأ ددددد  ايلأ أا ددددداايلأددددد اردددددساردددددمالأدددددلأما
  ددددا  لأ ا ارلأصدددد  ا  دددد س ا  دددد  اس دددد يا ي دددد ارل لأفدددداءايربف دددد ار فدددد  ياير   ددددراتدددد ا

ا  مالب اا ي اصيييرييريصس ا   اير ع س را

ا

ا

ا

ا



 التحليل الكيفي لصفحات مواقع التواصل الاجتماعي  الإطار التطبيقي
 

 164 

 تو ي  ا قيم ف  ا محتوى ا ك ذ  . 4.1

 ير يلأسىاير ا ايرأيماساياالأا(ر05  س ا ذما)

ايرب  رايرلأ  ي ي اير ا ا 

 %ا80ا40اات   ايرأي ر

ا20%ا10ايلأ ا ايرأي ر

ا%100 50اير   س 

اير ص  را  اي  ي اير ايثر

 ددددددد ا دددددددل اير ددددددد س الأليددددددداال ات ددددددد  ايرأي دددددددرالأبأ دددددددما رددددددد ا ددددددد  ايلأ ا دددددددا ا
سبليددددددداال ا عادددددددماير ب دددددددس ي الأددددددد  سا رددددددد ات ددددددد  اا22تددددددارلأي ي ا  ددددددد اب ددددددد را%ا

لأب دددد اذي ددددرايرلأيدددد ي ا ددددسيءا ت يأددددرا  ا دددد  السا يدددد ا  ا دددد   ا  دددد اا  ددددعا ايردددد ليا
يرعدددددامابيدددددساذ ددددديرا عيبدددددر السالأ ددددد يتايرددددد ليايرعدددددامابيدددددساذ ددددديرا ددددداا ثددددد اير ب دددددس ا
يرددد يالأدددماب ددد  اتددد اصدددفيرا يبدددراير  ي دددرارددد رااير دددسيت ايرددد يايلأيددد  ايدددس ال دددعا ا
ير ددددسي اية ا دددديراس   لأددددذاتدددد الأغييدددد ايلآ يءايددددس ا دددد  ايرأ دددداياا    ددددا الأي ي ددددديريا

ا20ل ددددددااير ددددددا راا18%اير  سيددددددرا%اا16يرلأع  ددددددرا  غدددددد ااي اذدددددديمتدددددد ايددددددي اب دددددد ا
اا ددددد ا دددددل ا%اسلأليدددداال ا ب دددددس ي ايرصددددفيرالأ لأ دددددااتددددد اذدددديماير  دددددلأ   راس ردددد

 ياسرددددددرالأغييدددددد ايلآ يءاسيرأددددددديماير دددددد ي ا يصددددددار ا ا ار ددددددداترا ردددددد اي ددددددلأ  يماير  سيدددددددرا
ا.سب  اير ا ر اسلأ  ي ايريأا ئاسلأ ييف ا
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%اس ددداا ددددسا دددد   اا16يرأدددديمات دددد ا دددي ا دددداا دددسا ي ددددا  ا ب دددد راايلأ دددا ل ددداا دددد ا
%اس ردددددداال ا ب ددددددس ي ا يبددددددراير  ي ددددددرالأيدددددداس ا يصددددددا اذدددددديمالأ دددددد اا دددددد اا8 ب دددددد را

 الأ  ددددي اير عددددا ااسيرلأسيصدددد ا ددددي ايةتدددد ي اسلأ  ددددي اير صدددد يذيراسيا لأعددددا ا لر دددداا ردددد
 دددد الأ ييدددداايريأددددا ئياسلأ ددددسيذاير ع س ددددراريصدددد  اير لأددددا  ايفدددد ئا ددددي ا دددداا ددددسا ددددا اا

 ذي   اس    ياس اا سا ي 

ددداال ددد اياي دددس ال اي  ددد  Facebook تددد ايرأددديمالأسايدددا ا لذدددا ار بددداءا   ا
ايرأددددديما عددددد ا بدددددايا غددددد ىا ي ا باذ دددددا اتددددد اسير  دددددا  راية ددددد ا ا ددددد ا ي ا يدددددر

ا:Facebook    الأسايف ااي   ايرلأ 

 دددددد ايلآ ددددد ي ا دددددد ا ارلأفا ددددد اذددددددمرايا لأ ددددددا ا عدددددي اسية دددددد ايايلأددددد يم   
Facebook ا.سلأ ا   مابا  ماس  ا اي لأ ا ياسير تاا اايلأ يم

 الأب دددددددد ااياسلأع يأالأدددددددداا  ددددددددا  الأااتدددددددد اصددددددددا ذااا دددددددد راسيرصدددددددد ئاير ددددددددفاتير
ا.    رالسا ي فرا ع س ا 
 ا دددددد ار ددددددلأع ما  ددددددلأع اياس دددددد ا بدددددداء ا باذ ددددددا اتدددددد ا ددددددا اراسيرلأتددددددسي ايرددددددلأع م
ا.ير في  اسير ع س ا اير ع ترا   ا  راذميايلآ  ي ابا اس  ا 
  دددددد ا ي ا يددددددراي لأ ا يددددددرا لذددددددا ا  بدددددداءاذددددددمرايا لأ ددددددا  ايرلأفا دددددد   

Facebook.   بلأاما    اسير لأا عي ايةص ذاءا  الأفا . 
  اير  دددددس  اذدددد ميايريا ددددرا بدددد ايردددد  ماسذددددد مايلآ دددد ي ا ددددا  راسيردددد  مايرلأعدددداس

 . ريذالأبلأ  اير ياير  لأ  ات اسير  ا   
 ايا لأ ا يدددددددددرايةب دددددددددتراتدددددددد ا دددددددددا اراسيري ا يدددددددددراير يدددددددد اتددددددددد اير  ددددددددا  ر
 .يرعاماير ي ات اس ا م Facebook    ايري ا ير
 اسيرع يرددددددددددرايرب ددددددددددا ايأددددددددددسئاذ دددددددددداياا  ددددددددددمراسيرع يرددددددددددرايرب ددددددددددا ايأددددددددددسئ

ا.يرأ اياا   ايس ايربأا ات اس ا ا -Facebook    ايا لأ ا ير
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 ا  ددددد اير ع س دددددا اس  دددددا  راي دددددلأ  يماتددددد ا  ددددد ساااا ددددد راير ذ يدددددراير  ددددد سرير
ا. سثسذرا صا  ا ر ايربا اسلأس يذايربلأ ب 
  ا-ي دددددددددددلأ  مرايري دددددددددددا  ايرلأع يدددددددددددFacebook-ا ددددددددددد ار لأع يددددددددددد ا س دددددددددددي را
ا.سيرعا  رارلأص ذاءاير  ماذ مياسيرلأفا  ايري ا ير
 ايلآ ددددددددددد ي ا صسصددددددددددديراييلأددددددددددد مراسير صسصدددددددددديراية دددددددددددا ا  ددددددددددد ايريفدددددددددداا

ا.Facebook    اير  صيراسير ع س ا 

الأددددد ثي اسلأيأيدددددئا ي ا يدددددرا لذدددددا اسلأع يددددد ا بددددداءاي  بددددداايرأددددديم ا ددددد  ا ا دددددلأ  يم
ا بدددداءاتددد ا ما ددديرلأددد الأايرأددديماسايدددالأا  دددد اتيدددذالأ دددا اايرددد ياير  لأ ددد ا  ددد ا ي دددا  

 ييا لأ ا  ايرلأسيص اس ا  ا   اس في  ا س  را ي ر

ا 
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ا خصممم ال ا يمممكتي   تو يممم  الأسممم  ي  الاقن عيممم  فممم  الاخبممم   ا ك ذبممم   .2
 ف  عين  ا د اس 

 ا ك ذ  تمحتوى و الاتج ه ا ع م ا نط ق ا جغ اف  . 1.2

 أ. ا نط ق ا جغ اف   تمحتوى ا ك ذ  

ار ا ايربتائاير غ يت ار  يلأسىايا(ر06  س ا ذما)

ايرب  رايرلأ  ي ي اير ا ا 

ا%50ا25ا   س ا سا ع ا ي  

ا%30ا15ا   س ا سا ع ا ذ ي  

ا%20ا10ا   س ا سا ع ا سر 

ا%100 50اير   س 

   اي  ي اير ايثراير ص  ر

  ب د ر ير  س  لألأصد   ير ي   ير ع   س ير  دا ي  ل  ي ل  ير  س     يلأ د 
 سلأي ي   تار  ا  ير ل ير  ير ا   تيذ ا    ير ي يةصددددددددد   ير  ا  س س  50%
  ارثأاتر ير  ا  ثأاتر     لأ    سيذا س ي ي     ي دددددس    ا س رباايلأ ا الأذا ي  دددددا

 ير سي دددد  ت  لأ ا ير  ي ددددر   يبر ير ب ددددس ي   ل       يا  را سيا   ير  ي  ير 
 لأتغ  ير  ي  ي ير   س  ت يعر ل  لي      ي ف  سا ير  ي  ير يرأ ايا    ير لأباسرر

    س   س ي   ي دددد ا   دددد   يرلأعا    ل     ر أ ددددايا سلأباسرذ لأعا  ذ ت يأر    
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س ارلأار ايبلأ ددددا ايا  ا اير ا  رابلأي رارغيااايرس  اس ددددعااير صددددي ايرثأات اس ارلأار ا
ا30ل ااير  ددددد س اسير ع ايرذ ي  اتأ ا   ا دددددبذا%ا  ايبلأ دددددا ايا  ا اير ا  راير ي ير

ا ا ي اير ع ايرذ ي  ا  ا ل الأباس ايي ايبلأ دددددددد  ا ب ددددددددس ي اس أات الألأباس اية  
ل ااا–ل  ا اير علأ  ي ايرست اية ب   اير لاا ي اير غ ااسير  ي  ارلأبس اير ددددددددا ا ا

%يايي ا اب ا  لأ ااير ب ددس ي اس  ددا ي اا20  ددا ي اير ع اير سر ا اب ا ب دد را
ا سريرالأ   ايرعلذا اسير  ي  ي ا ث اي  اءي ال ا   ا س سباا ل ذا ي  س  ددددددددددددد 
  س ي اسير بااسل ا  ا دد  اي ددلأع  اير  ا را ع  اير س اة اير  ا راذالأ رياسي  ا

   اابلأ دددددددددددد لأال اي   اير ا  راار  ا ت اسباا  ي   ا سرير اسي اا يسرس يرتي س ا س ا
اب ددددددددددد ارلأ ددددددددددد ا اي   يا ي  ا غ يت ا بتائالأأي لأاساااFacebookاا ب دددددددددددس ي 
اير ذ يرايرس ا  ا ف  ا    رالأبلأ  اذ اير ا  راسية  ا ا  ا  اليا  ا ي فرا ع س ا 

ال اي   ا را اس  .يرعارما باتئا  لأ اات  Facebook   ددددددلأ    ا   الأ ث اسذ 
ايرثأات اير ددددددددددددديائا   ا باءاااير ا  راية  ا ا  االألأ ث ايرلأ اسير سيذ اير سي دددددددددددددي الألأبس 

ال  ا ا بااالأ س اذ اير ثا  ا ددددددد ي ا   يا عيبرا باتئات اسيا لأ ا  اسير ددددددديا ددددددد 
ا دددددددد ابيرا   س ا الأ ددددددددلأ  االسا عيبرا بتأرات اير ي يرايرأ دددددددداياا   الأ   ا ا  ر
اسي ددددددلأ   س اي  ي اFacebookا   اير  ددددددلأ   س اي س ال اير دددددد س يا  اة عيبر

يا ع اايرلأفا  السا  دا  لأ ااذ  اير ع س ا اصديرا  ار لأيأئاسيرلأيأئايرفي ا  ا ي 
اير ا  راية  ا ار  اتيرال  ىاس بصددددددا اFacebookاذ  ا  ا لأسيصدددددد را  س الأس  
ايير ياار  اتيرا يا ا اسلأتسي اير ع س ا ا  ايرلأيأئا ل ا  

ا

ا

ا
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 ا ك ذ الاتج ه ا ع م ف  ا محتوى  فا   . 

ات رايالأ ا ايرعامات اير يلأسىاير    ا(ر07  س ا ذما)

ايرب  رايرلأ  ي ي اير ا ا 

ا%40ا20ا  ي ا

ا%24ا12ا ياي ا

ا%36ا18ا عا  ا

ا%100 50اير   س 

اير ص  را  اي  ي اير ايثر

 ددددددددي اير دددددددد س ال ددددددددل ال ات ددددددددرايالأ ددددددددا ايرعددددددددامار   دددددددد س ا  دددددددد اصددددددددفيا ا
 يددددددد اير  ي دددددددراذددددددد الأسصددددددد  ا رددددددد ال اير ب دددددددس ي ايرلأددددددد ااذددددددد الأ  يددددددد اايرفاي ددددددد سا

%ياس دددددددد ال    دددددددداا ب ددددددددس ي ا   دددددددد اا40ير  دددددددد س اير عدددددددد س ا  غدددددددد اب دددددددد را
ذ دددددداياالأ دددددد اير  لأ دددددد اير  ي دددددد يا عدددددد ا عابالأددددددذات سيالأددددددذ اسييالأددددددذايريس يددددددراس دددددد ا
ي لأ ددددا يااذدددد ا ارفعدددد ايبلأ ددددا ياس سي دددداا ددددي اير لأددددا عي ا ار دددداترا ردددد ايرلأفا دددد ايردددد يا

لأدددددذاسير باذ دددددا ارددددد ا ي  ايسردددددذ اس ددددد ال  دددددا ايددددد   ا"   ددددد ساا ار س دددددس يرايأأ
 عدددد  ااب دددد راالأدددد لأ ثددددمااسير صدددد يذير اسيرلأدددد ايلأفا دددد ا ع ددددااير  ددددا ي ا ت يأددددرا دددد يعرا

%اس ردددددددداابلأي ددددددددرا36ير ب ددددددددس ي ايردددددددد الأعددددددددا  اير  دددددددد س اير عددددددددا  ا ب دددددددد را%



 التحليل الكيفي لصفحات مواقع التواصل الاجتماعي  الإطار التطبيقي
 

 170 

 ياالأعدددددا  اير ب دددددس ي ا ددددد ا علأأددددد ي اسيت دددددا اسذددددديماير لأدددددا عي اس ددددد يا ددددداايعدددددس ا دددددد 
  دددددد اي ددددددمايرلأفددددددا ل اسيرلأع يأددددددا ات ددددددثلاير سي ددددددي ايرلأدددددد الأ عدددددد اير لأددددددا عي اتدددددد ا
ييددددددد  ا ددددددد ال ددددددد  مالسالأعدددددددا  ا  دددددددا   ماسييدددددددالأ مايريس يدددددددرا  ددددددد ا ددددددداالأي  دددددددذا ددددددد ا
 عا  ددددددددرار أدددددددديمايرلأ  يددددددددرايرعدددددددد اايرلأأاريدددددددد الأ ددددددددس اتدددددددد ا  ددددددددرا عا  ددددددددرار   ددددددددالأ ما

 ايب ددددددداالأأدددددددسما  اردددددددمابأددددددداس يا  لأ دددددددايسييلأيا دددددددالأ ماس ارلأدددددددار ا ددددددد مايرلأفا ددددددد ا ع دددددددا ا
  عا  ددددلأ اا  ددددد  ا  ا ددددد ايسا يددددد ا  ا ددددد ا  دددداايددددد  ا ددددد ا ب دددددس ا ددددد س ايرب ددددداءا

ار أاءاير  ي ايرف ب  اس  يا ااي لأ   اير لأا عي ا ا ا   اير  ي  ي

  ب د ر  يايد    د    عار لأ دالأدمايرلأد ا ير ب دس ي  ب د ر لأد لأ  ية يد  ستد 
  ددسى ذدد ي  لي يلأ دد س  ا ير لأددا عي  لأ عدد  يرلأدد  ير ب ددس ي  س دد  24%
   دا ير لأدا عي  رد ى تيالأ دااي لأعا داا  د الأي د   لأدسير   د ا يس  ستدا يرصد  
 د س  اا ردد ااييد الأ دي ا  ددا ي لأ دام يي ي د يء س د م  ع دا يرلأفا د  رعد م يد تع م

ا دددددي اس ددددد ي  ا ددددداماي لأ دددددامار دددددااييددددد  ايرلأددددد ايةب ددددداتالسايةيددددد ي الساير س دددددس ا 
ا ددددد ا لأبس دددددرا   س دددددرايرف دددددرا ددددد  الأ ددددد  ال اي  ددددد يا عدددددي اسذددددد اتددددد اير  دددددلأ   ي 
ايرسذددددد اتددددد ا  يددددد  ا  دددددع يراسلأياددددد ايربدددددا ايبلأ دددددا الأثيددددد ايرلأددددد اسيةيددددد ي اير سي دددددي 

ا:ي  ا االأ   اسذ ا ا لأ  ي ايرعامايالأ ا ات رالألأغي يايريار 

  ايرب دددددددابير اسية  ددددددا اير  ددددددد ى اير يا دددددديرايةيدددددد ي ا ثددددددد را ار يددددددراليدددددد ي
ا.يرعارما   ا ث اير  ي  اير يا يراسيةي ي 

   ار  يدددد ايرلأيدددد يالأيدددد يا ا ثدددد راي لأ ا يددددرااددددسي  (Ice Bucket 
Challenge) ا.يرثأاتيرايرصييا السايرب  ا  ا عيبرا س رالس

  ا    دددددد ا دددددد ا  يدددددد ا س ددددددمالسا دددددد ي اتددددددي ما صدددددد ي ا ثدددددد رالأ تي يددددددراليدددددد ي
ا.   س الأ ف يسب 
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  ا ددددددد  را  دددددددل السا  يددددددد ا  ددددددد ا دددددددالأاا صددددددد ي ا ثددددددد رالأ بسرس يدددددددراليددددددد ي
ا.  ي اي لأ ا ا  الأ بسرس ير

  ا ددددد  لأي ايبددددد  ا ا ددددد الأأدددددا ي ا ثددددد راسياذلأصدددددا اية  دددددا ا دددددارماتددددد اليددددد ي
ا.ير اريراية سيئات الأتس ي السا  ي لأي 

  السا  يددددد  اتبيدددددرا دددددسي  الأس يددددد ايفددددد ا ثددددد راسيرثأاتدددددرايرفددددد ا دددددارماتددددد اليددددد ي
ا.  ما س يأ الر سما ص ي 

  الأف دددد الساير بددددا  ايرلأغيدددد ا دددد الأأددددا ي ا ثدددد راسيرصدددديرا ار ي ددددرالألأع ددددئاليدددد ي
ا.س اء

ا دددددل ا ددددد -اFacebookا-  ددددد ايرعدددددامايالأ دددددا ات دددددرا رددددد ايرسصدددددس اي  ددددد 
اير يلأدددددسىا  ددددد ايرعثدددددس ار   دددددلأ   ي اي  ددددد اييددددد ا "ية  دددددا "الس"ايا لأ ددددداا"اذا  دددددر
دددداا دددد   اية ثدددد  ا دددداال ددددمايرعددددامايالأ ددددا ات ددددرات ددددمايع دددد يايريددددار اسذددددلأ ماتدددد اسي لأ ا ا
اليدددددد  ا  دددددد ايتددددددل ا  دددددد ار  أدددددداءا س ددددددي راي ددددددلأ  ي ذاسي  دددددد ايرعددددددارماتدددددد اييدددددد  
ايسير س س ا ايةي ي 

ا

ا

ا

ا

ا
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ا مممم وابط ا مسمممممتخدم  فممممم  تو يمممم  الأسممممم  ي  الاقن عيممممم  فممممم  . 2.2
 الاخب   ا ك ذب 

ا مممممم وابط ا مسممممممتخدم  فمممممم  تو يمممممم  الأسمممممم  ي  الاقن عيمممممم  فمممممم   وجممممممود أ. 
 الاخب   ا ك ذب 

ياذبا يددددددراس ددددددس ايردددددد سي تاير  ددددددلأ   راتدددددد الأسايددددددااية دددددداريااا(ر08 دددددد س ا ذددددددما)
ات ايا  ا اير ا  ر

ايرب  رايرلأ  ي ي اير ا ا 

ا%30ا15ابعم

ا%70ا35اا

ا%100 50اير   س 

ا  اي  ي اير ايثراير ص  ر

سلأأصددددد ا  ددددداا Hypermédia ي  دددد ال ابت دددددئا صدددددت  ايرس ددددا تاير لأ دددددع ر
   ابيدددددددرا ب ددددددداءاباددددددددامايرددددددد  تايرصددددددددس اسرأتدددددددا ايرفيددددددد يسا دددددددد ايردددددددب اير لأ ددددددددعاا

السا  صدددت  اآ ددد ات يأدددرا يددد ا تلأدددذ branchant  لأ دددع رسلأأددد ي  اا ت يأدددرا
س دددددد الأيلأددددددسيا دددددد راا  دددددد ا   س ددددددراسصددددددل ا ي  يددددددرااالأبأدددددد ار  ددددددلأ   ي اا ردددددد ا

ب ددددداا رددددد اس دددددا تال ددددد ىا ا  يدددددر سبليددددداا ددددد ا دددددل ال  ددددداا" يردددددب اتأدددددتاسي 
ا35ير ب ددددس ي ا يبددددراير  ي ددددرالب دددداااالأ ددددلأ  مايردددد سي تايرلأ ددددا يذاسيرلأدددد ا  غدددد اب دددد را

ب دددددااي لأ دددددد  ا ايا لأ ا يدددددر الألأيدددددد  ايدددددس ايرصددددديريايرأ دددددداياا% ا ار با دددددي ايرلأددددد
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ايرددددد ي ت  دددددار سذ ا ا  ددددد الأفاصدددددي اير ب دددددس ا%ارلتدددددل ا15  ددددد ايرددددد سي تا ب ددددد را
  دددداب ار  سذدددد اسيددددلأما   ي ايردددد سي تاا ددددار ل   يددددا  ا دددد  اير يددددا ي  اال ثدددد ايبلأ ددددا  

 اصددددرا  دددد ايرصددددس ايساتدددد اب ايددددرا دددد ءا  لأددددساا سا بددددسي ا دددد يااسي ددددس ايييابدددداا
ذدددد يء ا دددداذ اير س ددددس ا   دددد  ااة  ددددا ارثا لأددددذ  لأددددسما  دددد ي اي دددد اا ثددددا  ايرف ددددس ا

اير غتا   ايرعبسي ايرلأ ع  اير    الألأمايرياررا  ا   ا   اير سذ ي

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا
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ا مسممممتخدم  فمممم  تو يمممم  الأسمممم  ي  الاقن عيمممم  فمممم  الاخبمممم   أنممممواع ا مممم وابط   . 
 ا ك ذب 

لبدددددددددسي ايرددددددددد سي تاير  دددددددددلأ   راتددددددددد الأسايدددددددددااية ددددددددداريااا(ر09 ددددددددد س ا ذدددددددددما)
اياذبا يرات ايا  ا اير ا  ر

ايرب  رايرلأ  ي ي اير ا ا 

ا%38ا19ا سي تا ي  ير

ا%62ا31ا سي تا ا  ير

ا%100 50اير   س 

ا  اي  ي اير ايثراير ص  ر

ا62 ددددددل اير ددددد س ال ددددددل ابليددددداال ايردددددد سي تاير ا  يدددددرا  غدددددد ايددددددسير اا ددددد 
%اسيرددددددد الأ دددددددي اربدددددددااصدددددددفيا ايرفاي ددددددد ساا يبدددددددراير  ي دددددددرال اير أدددددددات ا رددددددد ايدددددددلأما
   دددد اا دددد سي تا ا  يددددرالسا دددد ا دددد  ا ا ا  يددددرا يدددد ا بصددددرايرفاي دددد ساا  بصددددرا
ا سذددد ايريسلأيددددساايدددلأما دددد ا لردددذاير دددد ا ا   ددددا   ا أدددات ايرفيدددد يساسير ددد اا دددد ا رددددا
 ثددددا  ايرف دددددس اس ددددد اايبلأ دددددا اير لأدددددا  ايا ددددلأتل ا  ددددد ايرفيددددد يساير س دددددس ال بدددددا اتددددد ا

ياسيرلأددددددد الأ ع بددددددداابلأ دددددددذا رددددددد اير سذددددددد ا38يدددددددي ا  غددددددد اب ددددددد رايرددددددد سي تا ي  يدددددددرا%ا
ايرر لأ سبددددد اير  ي ددددد ار صدددددفيرا يلأ ددددداارلتدددددل ا  ددددد الأفاصدددددي اير س دددددس اير ب دددددس ي

ا   س ددددراي ددددلأ  يمايلأ دددد   Facebook   دددد ايرذبا يددددراية ددددارياالأسايددددا
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ذبددددددا ار دددددد اايردددددد سي تا دددددد ا لأبس ددددددر ايةبددددددسي ا عدددددد ا ريدددددداياير  ددددددلأ  ااير   ددددددس اسي 
ا:ير يائا  يات اير  لأ   رار  سي تاير ا عر

 ايرددددددد سي تا دددددد  اي ددددددلأ  يمايددددددلأمراير دددددد  ا الساير بلأ ددددددا ارصددددددفيا ا سي ددددددت
ال اي  ددددددد يا عيبدددددددرا ددددددد  ا السا بلأ دددددددا الأدددددد سي اصدددددددفيا ا رددددددد اير   دددددددس ارلأس يددددددذ
ارلأع يددددددددااسصددددددددفيا ايرر لأ سبيددددددددر ار  لأددددددددا  اصددددددددفيا ا ردددددددداا  دددددددد ال ث ددددددددرالأ دددددددد  
ا.يرلأ سي يرار ع س اس سي تا ي    ا    ا 
 السار أددددددددداا ايرددددددددد سي تاي دددددددددلأ  يماي  ددددددددد راسير ددددددددد سبا ار  أددددددددداا ا سي دددددددددت
ياير  دددددلأ  ااير بدددددلأ السايرأ ددددديرالأددددد  ما  ىالسا ع س دددددا ابأددددد ا رددددد الأ ددددد اا ددددد سبا 

ا.سيرذبا ار لأع يمالأ لأ  ماير أاا ا   
 الأ سي يدددددراتيددددد يسا أدددددات ا رددددد اير   دددددس الأس يدددددذاي  ددددد رار فيددددد يس ا ا سي دددددت
الأ دددس ال اي  ددد ايرفيددد يس ا يابف دددذاتي ددد ساالس YouTube  ثددد ا بصدددا ا  ددد 
ا.سيرذبا اير ع س ا ابأ ات اذسير

 ايرددددددددد سي تا ددددددددد  اي دددددددددلأ  يماي  ددددددددد راسيا دددددددددلأ يابا ارل دددددددددلأتل ا ا سي دددددددددت
ار  دددددد السا عددددددي ا  دددددد س ايددددددس اي ددددددلأ يابا السايردددددد لياي ددددددلأتل ا اتدددددد ار   ددددددا  ر

ا.ير  لأ  ااير   س اآ يء
 ار سصدددددددس ا سي دددددددتاي دددددددلأ  يماي  ددددددد رالأأدددددددا ي السايصددددددد يار يلأدددددددسىا سي دددددددت

ا.  ارلأاالأ  ماس فص راذي را ع س ا الأأ مالأأا ي السايص يا يلأسىا ر 
 ايردددددد سي تا دددددد  الألأ دددددد  راير  صدددددديراسير يابددددددا ايرلأيفيدددددد ارصددددددفيا ا سي ددددددت
ا ثدددد ا عددددي  ا  دددد يءاالأ ددددا اير   ددددس اردددد ت ايرلأيفيدددد الأأبيددددا الأ ددددلأ  مالأ سي يددددرا سيذدددد 
ا.يا لأ ياالساير  يء
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 ا سي دددددددددددتالأس دددددددددددذال اي  ددددددددددد راية ددددددددددد ىايا لأ ا يدددددددددددرار  ددددددددددد  ا ا سي دددددددددددت
ار يدددا   Twitterس Instagram  ثدد ال ددد ىا بصددا ا  ددد اسي ددا ا ارصددفيا 

ا. يلأسياا  اير   س الأفا  
 ار أددددددداا ا سي دددددددتاي دددددددلأ  يماي  ددددددد رايرياريدددددددراسيةيددددددد ي ارلأ  دددددددا ا سي دددددددت
اي ددددددلأ يلأي يرا دددددد ا دددددد ءايالأعلأ دددددد ايرلأدددددد ايرياريددددددرايةيدددددد ي السايرأ دددددداياالأدددددد  مال  ا يددددددر
ا.يرلأ سي السايرلأ سيئ
 ا ردددددددددد اير   دددددددددس الأس يدددددددددذراير يددددددددد ياسيرع ددددددددد ايرلأ ددددددددد  ارصدددددددددفيا ا سي دددددددددت

ايردددددد سي تالأ ددددددس ال اير  ددددددما دددددد ا. عيبددددددرارأ دددددديراير ددددددار ايردددددد  مالسار لأ دددددد  اصددددددفيا 
الأ بددددداياسصدددددا ذرا ذيأدددددرا ع س دددددا الأأددددد ماسل اسل ددددد يتا اسذي ددددداا   دددددارلأااصددددد را ي 

 يير بصرا   ا  علأاالأ  اذ ا  ا  رالسا    را سي تاي لأ  يم

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا
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 ا ك ذ  ا محتوى  ف ا وس اط ا مستخدم   . 3.2

ايرس ا تاير  لأ   رات اير يلأسىاير    ا(ر10  س ا ذما)

ايرب  رايرلأ  ي ي اير ا ا 

ا%40ا20اتي يس

ا%18ا9اب 

ا%20ا10اصس  

ا%0ا0ا أات ا  عير

ا%22ا11ا  لأ ت

ا%100 50اير   س 

ا  اي  ي اير ايثراير ص  ر

يا ددددد ا دددددد ا ددددددل اير دددددد س ال ايرس ددددددا تاير  ددددددلأ   راتدددددد اير يلأددددددسىاير  دددددد  ا
سذددددد ا  غددددد اب ددددد رايرب ددددد ا  ددددد الأأبيدددددرايرفيددددد يسا ددددد ال دددددمات يأدددددرايعلأ ددددد ا  ي دددددااتددددد ا

%اس رددددددداال اير لأدددددددا عي ايألأبعدددددددس ا ار ب دددددددس ي ايرلأددددددد اا40ير ب دددددددس ي اليددددددد ا  غددددددد ا
 ياصددددددس  اسصددددددس ا اا لأ ددددددا ا  دددددد ال ددددددارياا ذبددددددا اي ددددددااالأعلأ دددددد ا  دددددد ايرفيدددددد يس

ير س دددددس است يأدددددرايرعددددد   اسلأددددد لأ ا عددددد  ااب ددددد رايرعددددد  ا  ددددد ايرس دددددا تاير  لأ فدددددرا
ييددددد الصددددد ي اير ب دددددس ي الأيددددداس اير  ددددد ا دددددي ايربصدددددس اسيرصدددددس ارلأ دددددس ال ثددددد ا
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ذبددددا ا  دددد راايعلأ دددد ايرأددددا  س ا  دددد ايرصددددفيا اتدددد ا ب ددددس يلأ ما  دددد ا ا 22لأدددد ثي ياسي 
س دددد يابلأي ددددرالأبددددس ال ددددارياايرفدددد  اا20يرب دددد ا لأأبيددددرايرصددددس ايرلأدددد ا  غدددد اب دددد را%ا

يرلأدددددد الصدددددد  ايعلأ دددددد ا  ي ددددددااتدددددد ا  لأ دددددداايرصددددددفيا ا دددددد ال دددددد ا دددددد ااير لأددددددا عي ا
ذبدددددا  ما  يلأدددددسىا ب دددددس يلأ ما ار ددددداترار يدددددا  ايرلأفا ددددد اتددددد ايرصدددددفيراس تددددد ا ددددد  ا سي 

ر ددددداياس رددددداا ي ددددد ا رددددد اي لأ دددددا  مايرفيددددد يس ا ار ددددداالألأ يددددد ا دددددذا ددددد ا  ييدددددااير لأدددددا عي ا
ر لأدددددد ثي ا  دددددد اير  ددددددلأ   ي  ا اصددددددرا  يا ابدددددد اذصددددددي  اسلألأ يدددددد ا  دددددد ث ي ا  اريددددددرا
لأ دددددد ااير لأددددددا   اسذصددددددي  ار فدددددد ايابلأ ددددددا اآالأ دددددداا  دددددديترا دددددد  رايا ددددددلأ  يمالأدددددد  يما

 ددددددرالب ددددددااسلأليدددددداا عاددددددما ب ددددددس ي ايرصددددددفيرا يبددددددراير  يايرف دددددد  اير دددددد ي ا يصددددددار ا 
لأعلأ ددددد ا  ددددد ايرفيددددد يساسيرصدددددس  اتددددد ايدددددا اردددددمالأس ددددد ايرصدددددس  اير عبددددد اير ددددد ي اتددددد ا
يرسذدددد ا يلأددددذالأليدددداالب دددداااالأ  ددددسا دددد ا ب ددددس ي ايرصددددفيا ا دددد ايرصددددس اير لأفدددد   ا
تددددد ا ثيددددد ايةييدددددا اةبدددددذالييابددددداالأ دددددس ايرصدددددس  ايا  ددددد ا ددددد اير دددددلماسس دددددي راتعاردددددرا

تددددددد ا  لأ ددددددداا سيذددددددد اار لأسيصددددددد  اسلأ عددددددد اير لأدددددددا عي اي لأ دددددددس ا  دددددددااسيع  دددددددس ا  دددددددا
 اصدددددرياي دددددااير أدددددات اير ددددد عيرات ددددد ااااسيرفدددددااي ددددد سا ا دددددراايا لأ دددددا  يرلأسيصددددد ا

اير ب س ي ايا اير لأا  اي لأما ارصس  ال   ا  ايرصس يات لأ لأع  ا لأالأاا

الأ دددد   Facebook   دددد اير ددددا ااير يلأددددسىاتدددد اير  ددددلأ   رايرس ددددا ت
ا ت يأدددددرالأ سيب ددددداايدددددلأمايرلأددددد اسيربصدددددس اسيرفيددددد يس ا ايرصدددددس ا ددددد ا لأبس دددددرا   س دددددر
ا ددددددد  ا دددددد ايرغدددددد  يا  دددددد  رالسا ا  ددددددرا ع س ددددددا اب دددددد ا  دددددد اا ي فددددددرالسا  دددددد  ر
ا ريددددددداياصددددددديييرا يددددددد ا ع س ددددددا ابيدددددددساسلأس ي دددددددذاير   ددددددس ا ددددددد ي ا دددددددسايرس ددددددا ت
   ددد اير دددا ااير يلأدددسىاتددد اي دددلأ  ي  ااي  ددد ايرلأددد ايرس دددا تا  ددد اية ث دددرا عددد 

Facebook:ا
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  ايرصددددددس الأي يدددددد ا دددددد ي  ا ا ددددددلأ  يمايرصددددددس الأعدددددد ي ايددددددلأمراير ع رددددددرايرصدددددس
ارلأيدددددد ي اصددددددس الأعدددددد ي الأددددددماير ثددددددا  ا دددددد ي ا  دددددد يالأ دددددد ي  االسايريأددددددا ئارلأغييدددددد 
ا.لأي ي يرالساي لأف ي ايال ث الأ  سار ع  ااير يا ير
  الأأبيددددددا ا ا ددددددلأ  يمايرفيدددددد يسا أددددددات الأي يددددددااي  دددددد راير  يفددددددرايرفيدددددد يس ا
ا ددددا  ا  ددد  ا ددد يايُعددد ايالصدددلالأيددد  اردددماليددد ي السا  دددا  ار  دددئايرفيددد يسالأعددد ي 
ا.deepfake يرفي يسا    ا 
  ارب ددددد ا  ددددد  رالسا ا  دددددرابصدددددس اي دددددلأ  يماي  ددددد راير  ددددد  رايربصدددددس

السالأع يأدددددا السا أدددداا ايربصددددس ا دددد  الأ دددددس ال اي  دددد ياصدددديييرا يدددد ا ع س ددددا 
ا.Facebook    ا ب س ي 
  اليدددددد ي ارا ددددددا اذ ي ددددددرالأا ي يددددددراصددددددس اي ددددددلأ  يمايددددددلأمرايرأ ي ددددددرايرصددددددس
 .يرياريرايريأا ئالأ س ا ت يأرا عيبرالأا ي ير
  ايرأدددددددد يءالأ دددددددد اا  دددددددد  را بدددددددداسي الأدددددددد سي ايُ ددددددددلأ  مراير  دددددددد  رايرعبدددددددداسي

ايلأع  دددددددددددس اثددددددددددما Facebookا  ددددددددددد اير ب ددددددددددس الساير أاردددددددددددرايفلأيددددددددددس اسلأ ع  ددددددددددم
ا. ي  ذاير ا  رار  ع س ا 
  السا عا يددددددددددراس ددددددددددا تاي ددددددددددلأ  يماي  دددددددددد راير  س يددددددددددراسير أددددددددددات ايرصددددددددددس
ا. عيبي ات ي السا   س ا ا   ار   سما  يبرالسا بص ير
  اس ا  اسصفيا ا سيذ ا ب اءايلأمراير لماس ا  ار بصا اير ي اايرص ي
اس ددددددا  ا بصددددددا اي دددددد ذالأصدددددد يما ر الأ ددددددلأب ا ا  را ع س ا ا   الأيلأسيا ي فرا  لم

ا ث ا  ايرلأفا  ا ب اسي  ي اي  ي اير  دددددددددددددلأ   س اي س ال اي اا.يريأيأيراير لم
ا   اتي ااير  ددددددددا  رالساب دددددددد  ااذ  اير ع س ا ا صدددددددد يذيرا  اسيرلأيأئايرس ددددددددا تا   

Facebookا   اير ي اي   اير ع س ا  اصيرات ا    ا  ييال  ىا بصراليالسا
اي  لأأ را صا  ا   ا ل ا  ايرأصرا  اسيرلأيأئا سثسذرا صا  
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 ك ذ  ا مستخدم مع ا مضموظ ا  ف عتي ت . 4.2

ار ا الأفا  يراير  لأ  ما  اير   س ايا(ر11  س ا ذما)

ايرب  رايرلأ  ي ي ايا ا ا 

ا%ا36ا18ايا  اا

ا%ا48ا24ايرلأع يئ

ا%ا16ا8اير  ا  ر

ا%ا100 50اير   س 

ا  اي  ي اير ايثرارا مصد 

 الأس يدددددد الأفا  يددددددراير  ددددددلأ  ما دددددد اير ب ددددددس ي ايرلأدددددد الأددددددما ددددددليس دددددد اير دددددد س ايا
ب دددددد  ااتدددددد اصددددددفيا ا يبددددددراير  ي ددددددرا ددددددي ايا  دددددداااسيرلأع يددددددئاسير  ددددددا  ريا  دددددد ا

ييدددددددد الأليددددددددااي لأفددددددددا اب دددددددد راا ددددددددب ف (ياا– لأس ددددددددتاا–ا)  لأفدددددددد ثددددددددل اتلأددددددددا ا
سذدددد ا ددددا ال    دددداا سي دددد اي لأ ا يددددراا24ير ا ددددا اتدددد ايرصددددفيرايرلأدددد الأأدددد  ا ب دددد را

يدددددددرايرلأددددددد الأعدددددددار اذ دددددددايااييدددددددا اير  دددددددلأ  م اس ددددددد يابلأي يدددددددرالألأ يدددددددس ايرأ ددددددداياايريس 
رلتددددددل اس باذ ددددددراير سي ددددددي ايرلأدددددد الألأبدددددداس ا  ددددددلأ  ي ايةتدددددد ي اسيا لأف ددددددا ايددددددس ا

تدددددد ايددددددي الأيصدددددد  اير ب ددددددس ي اا.تدددددد ئاسيرلأ ددددددا ا ايرلأدددددد الأتدددددد  ايرأ دددددداياايرعا ددددددر
س دددددددسالأددددددد يس اير ب دددددددس ي ايرلأددددددد الأ دددددددمايرثأاتدددددددراسيرددددددد ي  اا8   دددددددااا لأس دددددددتاب ددددددد را

ي ي اسلألأفدددددداس اب دددددد راير ا ددددددا ا دددددد ا ب ددددددس اة دددددد اةب ددددددااصددددددفيراس ياسرددددددرايرلأف دددددد
لأ أددددددد ا لأا عدددددددراس سي ددددددداا دددددددي ا  دددددددلأ    ايرفاي ددددددد ساياتددددددد ايدددددددي اب ددددددد راير  دددددددااا
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 ب ف ددددددددرابلأي ددددددددرار دددددددد   الأفا دددددددد ايرلأدددددددددا عي يا صددددددددفير اس دددددددد ما  ددددددددا  رايةتددددددددد ي ا
تددددددد ايدددددددي الأفا  يدددددددرار   دددددددلأ  ما ددددددد اير  دددددددا ي اير  ددددددد  را ددددددد ا دددددددل اا.ر صدددددددفير

%اا12%ال ددددددددااير ب ف دددددددددراا16%ايرلأع يأددددددددا اير لأس دددددددددتراا20يرلأع يأددددددددا ا ب ددددددددد را
س دددددد يايرلأفدددددداس اي  دددددد اا ددددددلألاات يعددددددراير ب ددددددس ي اسلأعدددددد  اير سي ددددددي  ا ار دددددداترا
 ردددددددددد اية ددددددددددارياايرذبا يددددددددددراير  ددددددددددلأ   ر ا ار دددددددددداترا ردددددددددد اي ددددددددددلأ  يماير  ددددددددددا  ا

تي ددددددااي ددددد اب ددددددااير  دددددا  راتأدددددد اسصدددددد  اا.س اير  ددددددس ا رددددد اير لأا ددددددرسير  دددددا  را 
% اييدددددددد اا2% اتدددددددد ايددددددددي ا ب ف ددددددددراااا4%يا  لأفعددددددددر ا لأس ددددددددتراا10 ردددددددد ا

ايابدددداال اب دددد  اير  ددددا  را  لأفعددددرا أا بددددرا صددددفيا اية دددد ىيالاب دددداالأ ددددا ماتدددد ا
 يدددددا  ا ددددد  ا لأدددددا ع ايرصدددددفيا ا  ددددداالألأدددددي ا ددددد  ايرصدددددفيا ا يددددد اير  ي دددددرياةب ددددداا

ا.ير  ي ددددرا يبدددراصدددفيرا ب دددس ي اہےے  دددلأ  يماسبليددداا رددداا  يددددااصدددفيرا ددد  رايا
س بصدددراتلأ يبدددسيارلأ  دددا اير ا  دددرا ددد ال ثددد ااFAKE NEWS DZلأعلأ ددد اصدددفيرا

يرصددددفيا الأفددددا لاسب دددداتااسلأع دددد ا  دددد ا باذ ددددراير سي دددد استدددد  ايةت ددددا ا   دددد ساا
 دددددد ياايثيدددددد ايبلأ ددددددا ايةتدددددد ي اس ياسرددددددرالأ ددددددي اير ددددددا ي اير  دددددد  راسية  ددددددا اير ا  ددددددرا

ردددددداا لأس يددددددذايةتدددددد ي اسلأبددددددسي ا أددددددس ايربددددددا اس ياسرددددددرايرلأصدددددد يارلأ  ددددددا اير ا  ددددددراس 
 سير ف   ر

اييددد  ال اي  ددد  Facebook   ددد اير دددا ااير يلأدددسىا ددد اير  دددلأ  مالأفا ددد 
ا:ي  ا اايرلأفا  ا  ياي   اسذ 

 اصددددددددفيلأذا  دددددددد اير ددددددددا ااير يلأددددددددسىا   ددددددددا  رايأددددددددسماير  ددددددددلأ  مرار  ددددددددا  ري
 .   س  ا ر اسسصسرذايبلأ ا  ا  اي ي ا  ااير  صير 

  ا ردددداا ددددا ا ددددسيءاير ددددا ا اير ب ددددس ا  دددد الأع يأادددداايلأدددد ااير  ددددلأ  مرايرلأع يأددددا
ا. ليذا  ار لأع ي السارذا   ذا  ار لأع ي 
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  اي  ددددد الساير  دددددااا  اي دددددلأ  ماير  دددددلأ  مرايرلأع ي يدددددراسير  دددددس اير  ا دددددا
ا.ير ا ااير يلأسىا  ا كي ا يرار لأفا  الأع ي يرا  س 
  اير ددددددا ااير يلأددددددسىاي ددددددا ااير  ددددددلأ  مراسيرصددددددفيا اير   س ددددددا اتدددددد ايرب دددددد
ا.يبلأ ا  ايع  ا  اا Facebook    ا ا راصفيا السا   س ا ات 

   ا  ددددددد اسب ددددددد  اير يلأدددددددسىا ب ددددددد ايأدددددددسماير  دددددددلأ  م(را ي دددددددي )ايرلأس يدددددددذا  دددددددا
الأفا دددددددد ا.   ددددددددس  ا ردددددددد الأس ي ددددددددذالسا  دددددددداتيرالأع يأددددددددا ا دددددددد اير  صدددددددديراصددددددددفيلأذ
ا رددددااتدددد ا  ددداا سي دددد  ارعدددد  ابلأي دددراي ددددس ال اي  دددد اير دددا ااير يلأددددسىا دددد اير  دددلأ  م
ا صددددددددد يذيرا ددددددددد ايرلأيأدددددددددئاتددددددددد ابأددددددددد الساير اصدددددددددر اسآ ي دددددددددذاير ددددددددد  اذبا دددددددددا 

ا  دددددد  اير ددددددا ااير يلأددددددسىاب دددددد اتدددددد ايرلأفا دددددد ا دددددد ياي ددددددا مال اي  دددددد ياير ع س ددددددا 
ا Facebookا  دددددددد اير ددددددددا ااير يلأددددددددسىايبلأ ددددددددا ار  اتيددددددددرا.لأدددددددد ثي  اس يددددددددا  الس دددددددد 
ا صدددد يذيرا دددد ايرلأيأددددئا يفيددددراسيلأع  ددددسيايدددد  ي اي سبددددسيال اير  ددددلأ   ي ا  دددد ايلأعددددي 

الأأددددسمال اي دددداا رددددا ا ردددد ا ار دددداتريا  ددددا  لأ االسار دددداايا ددددلأ ا راذ دددد اير ع س ددددا 
Facebookا بصددددددلأ اا  دددددد اير ددددددا ااير يلأددددددسىايبلأ ددددددا ار  اتيددددددرا  دددددد يءي ا الأ ددددددا ا

 يير با  راير يا ا اسلأت يئاسير  يذ رايرلأيأئا ل ا  
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 :  خلاص

  دددددلأ ا  اا اا لأ دددددا ا  ددددد سا ددددد ا دددددل ا ددددد يايرفصددددد الأباسردددددذا دددد ا دددددل ا ددددداالأدددددما
  دد ا دد االأسصدد با fake news dzلأي يدد ا  دد س ا ب ددس ي اصددفيرايرفي دد ساا

اير   ددددددس ا ذبددددددا ا ردددددد اي دددددد ااية ددددددارياالأسايدددددداير يددددداس ايرلأدددددد الأباسربا دددددداا ردددددد ال ا
ا  يددددد الأددددد ثي ار ددددد ياي دددددس ال اي  ددددد يا عيبدددددراآ يءابيدددددساسلأس ي دددددذاير ا  دددددرا ار ع س دددددا 

ا دددددددد يايريأددددددددا ئا  دددددددد اسيرلأ ددددددددسي اير    ددددددددراي دددددددد اال اسي  دددددددد ايرعددددددددامايردددددددد ليا  ددددددد 
اسل اير ع س دددددددا ا صدددددد يذيرا دددددد ايرلأيأددددددئا يفيددددددراير  ددددددلأ   س ايددددددلأع مال اير دددددد س ي

 ياير ا ااير يلأسىا  ا  رايلأ ب سي
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 خاتمة تتضمن استنتاجات الدراسة 

لتيلوي  العلموة،تعتبر النتائج بمثابة خلاصةةة لما وتلصةةي  لوب الباي  را ترا ةةتب 
معتبر اخر خطلة ومكن الباي  ان و ةةةةةتعون بتا ا ةةةةةتخراا ج س النتائج  ةةةةةلا   الميتلى

ل ذا ما تلصةةلنا  لوب من خلاي ملعةةلد الترا ةةة الذ  لالكوفا من خلاي التيلوي الكما 
وبي  را تلظوف الأ ةةةةةةةةةةةالوف االأنااوة را الأخبار الكاذبة ابر صةةةةةةةةةةةبكا  التلاصةةةةةةةةةةةي 

ئا  المعةةةةةةةةةةةةةملن الملجلتة را رصةةةةةةةةةةةةةكي ل ااجتمااا را الجزائر لالتا تنالل  رئا  ال
 .FAKE NEWS DZصفيا  الفاو بلك بالرجلد  لى صفيتا 

 ا  ذه الترا ةةةة من مياللة ابجابة الى ج س الت ةةةافا  الفراوة التا  مكنتناللأت 
لوتس من خلاي ما  ةةةبر ارل النتائج العامة را عةةةل   تفكوكا للت ةةةافي الترا ةةةا بنا 

لارل جتالي الترا ة التطبوقوة لتيلولتا جا   النتائج الترا ا  ال ابقة لبعت  يصا  
 كماولا:

الصةةةةةةفيا  تفاالا من جكثر  لالتا تعتبر ،FAKE NEWS DZ ةترتر صةةةةةةفي -
 جذاف. بأ للفلنصاطا لتعمي الى منالأصة الملاعوع لطرح الأركار 

 ان البي  لبالتالا .الميتلى تلظوف بطرر الترا ةةةةة ميي صةةةةفيا  ا تماس  -
ان  البي   لى ،يتوثة تطبوقا  لطرح ال وا وة ا باف (كالتعلوي التلظوف طرر ج س

 طرر تلظوف يتوثة كالقوس لاا تماس باللغة 

المنصةةةةةةةلرا  التا تس تلظوفتا را الميتلى المعةةةةةةةلي  ا ملاعةةةةةةةوع متعتتة  جكثر-
 تتتس اغلبتا ان لنجت ،الكاذبة ااخبار انتصةةةار ظي راخاصةةةة الى اختلاف اصةةةكالتا 

 ال وا ا تس ااجتمااا بالجانف  لا  .الولموة ليواتب الصخصوة لمولاتب الفرت ليواة
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 خلاي من لملاعةةوعتا معةةامونتا تتتاخي تناللتا تس التا المنصةةلرا  جكثر ان  -
 لبالتالا  لوة بتلن المنصةةةةلرا  بذلك لوغلف ر ةةةةموب غور مصةةةةاتر طرف من نصةةةةر ا

 مصترة معررة تلن للخبر الكاذف اللا ع اانتصار

 بمصةةةاركة ااكتفا  بون المعةةةلي الميتلى ارل را المتبعة الأ ةةةالوف تعتت  ن 
 الخور كلن لالمعللما  المصةةاتر لقلة لذلك المنالأصةةة  لى اللجل  تلن رقط المعةةملن

 غواف  لى بابعةةةةةارة ا معرلف انت مصةةةةةتر من وصةةةةةتر الأيوانا معظس را الكاذف
 البنا  لالنقت ابوجابا اليلار

 اا ةةتعماا   ا الم ةةتختمة ابلأنااوة اا ةةتعماا  جكثر جن الترا ةةة تلصةةل 
 الم ةةةةةةةتختس ا ةةةةةةةتمالة خلالتا من ويالللا لالا العقلوة ثس التخلوفوة تلوتا ثس العاطفوة

  منتا لالتتف لميتلا ا المنصلرا  ي ف ل ذا باليجج لالبرا ون

 بأ ةةةللف لرتا ثبتتا المعةةةلي للميتلى العاس ااتجاه تعالج الا اما المنصةةةلرا  
 المعارل  لى لالتلقائا المباصةةةر لالأ ةةةللف العرل بون وجمع لالذ  للمعةةةملن مفوت
 .المعامونل  ااركار طرح را

 نيل متجتا ميلوا كان الأيوان اغلف را المعةةلي للمعةةملن الجغرارا النطار -
نما تيوز للو ةةةةةةة  .المتابعون تتس الا القعةةةةةةةاوا الى للتركوز ل نا .ابلألوما البعت  لا 
 .الصفيا  لانتما  المعالجوة المنصلرا  لطبوعوة نتوجة

لرا  ذا ال ةةةةةةوار لجف التنلوب  لى جن  صةةةةةةكالوة تلظوف الأ ةةةةةةالوف ابلأنااوة را 
الأخبار الكاذوة تبقى ميي نقاش ل تيلوي نظرا انفلا  مع المعاوور، للعي  ذه الترا ة 

الترلوج للأخبار  رايالل  جن تقتس لأرا ة تيلولوة لكوفوة تلظوف الأ ةةةةةةةةةةةةةالوف االأنااوة 
من معالجة بيثوة لطرر التلظوف لالقوس  انطلالأاابر صةةةةةةةةةةةةةفيا  الفاو ةةةةةةةةةةةةةبلك  الكاذبة

لالمصةةةةةةةةةاتر لابطار الجغرارا را مختلف صةةةةةةةةةفيا  مياربة الأخبار الكاذبة بيكس جن 
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ااتتا تترس القوس  المعاصةةةرة ذه الملاعةةةع م ةةةتجتة بي لعةةةرلرة يتموة را الترا ةةةا  
ا  االأنااوة الم ةةةةةةتختمة للتأثور لتلجوب ااررات نيل ا ةةةةةةتختاس المعةةةةةةارة  لى اا ةةةةةةتما

التقنوةا  اليةتوثةة لالتعرف الى ااخبةار الصةةةةةةةةةةةةةيويةة من الزائفةة بةا ةةةةةةةةةةةةةتخةتاس مختلف 
 التطبوقا  اليتوثة. 

 لل ائي ابالاس بل ائي الثقة رقتان را الكاذبة الأخبار تلك ت بف: الثقة رقتان 
 را الثقة لتقلول التومقراطوة تفكك  لى ذلك وفت  جن ومكن. ااجتمااا التلاصةةةةةةةةةةةةةةي
 .ملثللأة مصاتر من الصاترة المعللما 
 لأرارا  الى كبور بصةةةةةةةةةةةةكي تفثر جن الكاذبة للأخبار ومكن: القرارا  الى تأثور 
. جخرى لأعةةةةةةاوا جل العامة الصةةةةةةية جل باانتخابا  وتعلر روما  ةةةةةةلا  لالجما ور، الأررات
 .خطور تأثور لب وكلن جن ومكن  ذا

 لالتلتر الفلعةةةةى انتاد  لى الكاذبة الأخبار تفت  جن ومكن: الفلعةةةةى ت ةةةةبف 
 انق ةةةةةةةةةةاما  من وزوت مما لالتيرول، الغعةةةةةةةةةةف مصةةةةةةةةةةاار تثور جن ومكن. المجتمع را

 .ااجتمااوة لااعطرابا  المجتمع
 لاالأتصات الأ لار الى الكاذبة الأخبار ترلوج وفثر جن ومكن: الأتصات  تأثور 
 لرقتان المالوة الأ لار را تقلبا   لى الزائفة الأخبار تتالي وفت  جن ومكن. ااس بصكي
 .الم تثمرون ثقة

 يو  العامة، الصية موتان را الكاذبة الأخبار تفثر جن ومكن: صيوة مصكلة 
 الناس يواة وعرل مما لاللقايا ، الأمرال يلي تلأوقة غور معللما  تنتصر جن ومكن

 .للخطر

ا الفو ةةةةةةبلك منصةةةةةةلرا  ابر الكاذبة الأخبار ترلوج وعت اامة، بصةةةةةةفة  كبور ا نقصةةةةةة 
 لتنظومو ا تللو ا تعالن ا مكاريتب وتطلف. لال ةةةةةةةةةوا ةةةةةةةةةا ااجتمااا باا ةةةةةةةةةتقرار لمخاطرة
 .الزائفة الأخبار انتصار لمنع المعللما  جلتة الى لليفاظ لألو ا لمجتمعو ا
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   :خاتمة

 الفاو ةةةبلك خصةةةلصةةةا ااجتمااا، التلاصةةةي ملالأعان   لى الترا ةةةة  ذه خلصةةة 
 كان ابالاما، التعةةةةةةةةلوي راالأخبار الكاذبة  لظوفرا ت ا ةةةةةةةةتختاما الأكثر وعت الذ 

تلظوف مختلف  بتتفFake News  الملفقة الأخبار لتتالي لنصةةةةةةةر خصةةةةةةةبا رعةةةةةةةا 
 جكبر عةة  طرف كي ويالي لبالتالارا منصةةا  ملالأع الفاو ةةبلك الأ ةةالوف االأنااوة 

 لتلجوب الجمتلر ا ةةةةةةةةةةةتقطاف الفاو ةةةةةةةةةةةبلك، مللأع الى الكاذبة خبارالأ من ممكن اتت
 ابصةةةةةةةةةةةةةةااةة لخلر الأخبةار، لتزلور تصةةةةةةةةةةةةةلوةب من انطلالأةا معونةة، خوةارا  نيل ملالأفةب

  لوتا المتلصةةةةةةي النتائج لتبقى الآخر، الطرف را التأثور صةةةةةةأنب من ما لكي لالتيرول
 اانترنو  صةةةةةةةةةةبكة الىالكاذبة  الأخبار تتالي لالأع من و ةةةةةةةةةةورا جز ا الترا ةةةةةةةةةةة  ذه را

 .الجمتلر الى ذلك لانعكا ا 

انطلالأةةا من تلظوف  الكةةاذبةةة الأخبةةار لميةةاربةةة ملاجتةةة رةة ن ستقةةت مةةا الى لبنةةا 
 يقوقة  تراك ااجتمااوة، الموتوا  منصةةا  م ةةتختما الى وفرل الأ ةةالوف االأنااوة 

 ملالأع مختلف ابر التصةةةةةةةةةةةةوس را لكالنار البرر ب ةةةةةةةةةةةةراة تنتصةةةةةةةةةةةةر الكاذبة  الأخبار جن
 الأمر خاصةةةةة را ظي ا ةةةةتختاس مختلف اا ةةةةتماا  االأنااوة  ااجتمااا، التلاصةةةةي

 الصةةةةةةةةةةةةةبكا  م ةةةةةةةةةةةةةتعملا  الى وفرل ما ل ل كثورة،  اجابا  تيرز منتا وجعي الذ 
 يللتا ثارت جخبار ج  نصر را رغبتتس انت المعااف اليذر تلخا الرلأموة ااجتمااوة

 لالاما  التعلوقا  يزس الى اليصةةةةةةةةةةةةةلي ر  را ل ةةةةةةةةةةةةةقلطا لتفات  الجتي من الكثور
 "اوك" اباجاف

للأخبةةةار الكةةةاذبةةة ابر  تلظوف الأ ةةةةةةةةةةةةةةةالوةةةف االأنةةةااوةةةة لجخورا ومكن القلي بةةان 
 ابالاس ل ةةةةةةةةائي را العامة للمجتمع من خلاي الثقة كبور ا الفو ةةةةةةةةبلك تيتو امنصةةةةةةةةلرا  

 المعللما  تصةةةلوش  لى الظا رة  ذه انتصةةةارااجتمااا يو  وفت   التلاصةةةي لل ةةةائي
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 لتذا. لالجما ور الأررات الى لأرارا لالتا تفثر بتلر ا  لالأكاذوف ااصةةةةةةةااا  لانتصةةةةةةةار
 ج ةةةةةةةةةةالوف ا ةةةةةةةةةةتختاس من لاليت الظا رة  ذه مكارية الى بجتوة العمي وجف ال ةةةةةةةةةةبف،

ااجتمااا لبالأخص صفية  التلاصي منصا  ابر الكاذبة الأخبار ترلوج را ابلأناد
fake news dz .  

ه ذمن خلاي النتةائج التا تلصةةةةةةةةةةةةةلنةا الوتةا را  ةذه الةترا ةةةةةةةةةةةةةةة ومكن ان نخرا بتة
 لكذلك  طرنا بعل اارار الم تقبلوة ا تكماي البي  را  ذا الملعلد .التلصوا  

 الدراسة  توصيات    

من خلاي  ةةذه الةةترا ةةةةةةةةةةةةةةةة التيلولوةةة التا انوةة  جنتةةا لأةةت تلارقةة  مع العةةتوةةت من 
ااالاموة لكوفوة تلظوف  لمخرجا  المعةةةةةةةةةةةةةامونالترا ةةةةةةةةةةةةةا   لى ا تم  ب ةةةةةةةةةةةةةوالأا  

 ومكن القلي جن  الكاذوة، يو الأ الوف ابلأنااوة را الأخبار 
لرا نتائج الترا ةة تس ااصةارة عةمونا من خلاي مخرجا   ذه العملوة البيثوة  لى 
جن تلظوف الأ ةةةةةالوف االأنااوة را الأخبار الكاذبة را منصةةةةةا  التلاصةةةةةي ااجتمااا 

تتعلر بتغور مفتلس  ا باف.لخاصة مللأع الفاو بلك امر با  عرلروا ل ذا ورجع لعتة 
 لى تنلد  بابعةةةةارةلى تغور اانماط التفاالوة، التلاصةةةةي لالتلقا لتى الجمتلر صةةةةف  

لالمعتقتا  الى الأررات نتوجة تعتت ااركار  للتأثورلالمزا بون اا ةةةةةةةةةةةةةتماا  االأنااوة 
ارار التيلي را مفا وس التلاصةةةةةةةةةةةةي ل ةةةةةةةةةةةةوالأا  ااتصةةةةةةةةةةةةاي لااوتولللجوا الفكروة  لتزاوت

 لالمعتقتا .
 جثرخاصةةةةةة تطبور الفاو ةةةةةبلك ان ملالأع التلاصةةةةةي ااجتمااا ل  لخلاصةةةةةة القلي 

لب صةةةةعلبة را التموز بون  رأصةةةةب بصةةةةكي كبور الى تلقى الأررات للمعللما  لااخبار، 
 ااخبار الكاذبة لااخبار الصيوية.



   خاتمة
 

 
190 

بابعارة  لى تر و  القوس جرا  التر انة القلوة للتقنوا  التا تيلز ا، لكذا  امش 
  الونا:مغللط. للتذا لجف ميصلر بون الرجى الصائف لال جصب اليروة الذ  

نتاا ااخبار لنصةةةةر ا ابر  - لجف الونا التالة لتبنا نتج ااطرا القوموة لنصةةةةر. لا 
 ملالأع التلاصي ااجتمااا 

نبةةذ الصةةةةةةةةةةةةةترة لجلةةف جكبر اةةتت من المعجبون من خلاي المنصةةةةةةةةةةةةةلرا  الرذولةةة   -
 لالمغللطة مقابي ت جوي ارلأاس لأوا وة للمتابعة لالتفااي

القعةةةةةةةةةةةةا  الرلأما من خلاي  ةةةةةةةةةةةةن موثار لأومب  راابالاموة تقنون الممار ةةةةةةةةةةةةة  -
المعللمة لتفعوي القوموة ااخباروة لرر تفعوي نصةةةةةةةةةةةلص التصةةةةةةةةةةةروعوة لالقلانون المنطقة 
لنصةةةةةةةر لتتالي ااخبار الكاذبة لالمزوفة ابر الصةةةةةةةفيا  الناصةةةةةةةطة اا ةةةةةةةتقرار المجتمع 

 لتطلورة 
نوا لركروا لختمة الصال  التالة لصنااة ميتلى رلأمی االامی  اتف لرالأا تق  -
 .العاس

 وعت الفو ةةبلك منصةةلرا  ابر الكاذبة للأخبار للترلوج ابلأنااوة الأ ةةالوف تلظوف
 العامة لالثقة المجتمع الى كبورة  ةةةةةةلبوة آثار  لى وفت  جن لومكن جخلالأو ا غور  ةةةةةةللك ا

   المقترية: التلصوا  بعل  لوك. ااجتمااا التلاصي لل ائي ابالاس ل ائي را

 االتزاس لالناصرون الصيفوون الى وجف: لابالاموة الصيفوة الأخلالأوا  تعزوز -
 لالصةةةةةةةةةفاروة التلأة تكلن جن وجف. الميتلى لنصةةةةةةةةةر  نتاا را صةةةةةةةةةارمة جخلالأوة بمعاوور

 .اااتبار رجس الى لالمصتالأوة
 الفو بلك، منصلرا  ابر معللمة ج  نصر لأبي: لالمصتالأوة الصتر من التيقر -
 ملثللأة مصةةةةةاتر ا ةةةةةتختس. مصةةةةةتالأوتتا من لالتأكت المعللما  صةةةةةية من التيقر وجف
 .للتيقر للأابلة
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 التعةامةي انةت لاةالألا   يةذر ا وكلن جن الجمتلر الى: للجمتلر ابالاما التثقوف -
 الى الأررات لم ةةةةةةةةةةةةةةااتة ابالاما التثقوف تعزوز ونبغا. ابنترن  الى المعللما  مع

 .لالكاذبة الصيوية الأخبار بون التمووز
 بالأخبار المتعلقة القلانون تصةةتوت اليكلما  الى وجف: لتطبوقتا القلانون تصةةتوت -
 اليروةةةا  يقلر الى تيةةةارظ بطروقةةةة وتس جن وجةةةف  ةةةذا. المنتتكون لمعةةةالأبةةةة الكةةةاذبةةةة
 .الأ ا وة
 التلاصةةةةةةي صةةةةةةركا  الى وجف: ااجتمااا التلاصةةةةةةي منصةةةةةةا  صةةةةةةفاروة تعزوز -

 الميتلى مصةةةةةةةةةةةةةةةةتر يلي تلأوقةةةة معللمةةةا  لتلرور صةةةةةةةةةةةةةفةةةاروتتةةةا تعزز جن ااجتمةةةااا
 .لابالانا 

 تراوة الى وكلنلا جن الأررات الى وجف: لال ةةةةةةةةةللكوة النف ةةةةةةةةةوة بالتأثورا  التلاوة -
 ومكن ابن ةةةانا ال ةةةللك ترا ةةةا . بعقللتس للتلااف ابلأنااوة الأ ةةةالوف تلظوف بكوفوة

 .الأ الوف  ذه رتس را ت اات جن
 جل انتتاكا  ج  ان اببلاغ الى الأررات تصةةةجوع وجف: اانتتاكا  ان اببلاغ -
 .ااجتمااا التلاصي منصا  الى كاذف ميتلى
 الى اليفاظ را و ةا س الكاذبة الأخبار لنصةر ابلأنااوة الأ ةالوف تلظوف تجنف -
 .لالتومقراطوة العامة الثقة تعزوز را لو تس ابنترن  الى المعللما  لجلتة نزا ة

الى الأخبار الملثللأة  ااطلادلالوب روجف الونا ا ماي الملالأع الر ةةةةةةةةةموة لأجي 
من اجي مياربة ااخبار  لأصةةةةةةةةةةورة،خاصةةةةةةةةةةة  ذ كان تيتو  البوانا  تلروا يمتة زمنوة 

 الكاذبة لالتقلوي من م تلى التعلوي الذ  تيتثب الميتلوا  للم تختمون.
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 أفاق الدراسة

 :نقاش الملاعوع التالوةموة البالغة للملعلد ومكننا طرح لأ للنظرا 

  لطة العبط ااالاما را مياربة الأخبار الكاذبةتلر  -

 الأخبار الكاذبة الى  للك جررات المجتمع الجزائر تأثور  -

 التومقراطوة. الى الكاذبة الأخبار تأثور -

 .الكاذبة الأخبار انتصار را ااجتمااا التلاصي ل ائي تلر -

 الكاذبة الأخبار مكارية عت لاليروا  اليقلر -

 العامة الصية الى الكاذبة الأخبار تأثور -

 الرلأموة لالتقنوا  الكاذبة الأخبار -

 ابالاما لالتثقوف اللاا تعزوز -

 الكاذبة الأخبار مكارية را لالصراكا  التيالفا  -

 لنصةةةر الصةةةيفوة اليروة بون اليتلت يلي منالأصةةةة: كاذبة؟ الأخبار تصةةةب  متى-
 .تيتوت ا لكوفوة الكاذبة الأخبار
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 قائمة المراجع:
 :الكتب

  سهههههالر إهههههال  بلاهههههرا.لاث  لاههههه  لهههههارلى ث اقهههههر ا  لاهههههار ال ا لاهههههة   ههههه  م اقهههههع
 الل اإل ا جلما ي في نشر الق ق السلاسي لدى الشلاابث القا.رةث

   العللا لهههههههة المانلهههههههةث دار  ث اللضههههههه لل ا   مهههههههي 2011شهههههههنلق  سهههههههل ث 
 ف ر نة ل طلاا ة  النشرث

   ث مههههههههد ل 2017قضههههههههلاة  لاهههههههها  لاإهههههههه ة)   ث م مههههههههد النههههههههال   مههههههههد ث 
لع ههههههه ا ا لإهههههههال  ا  ههههههه ا)ث ارد  ر مههههههها : دار  سهههههههامة ل نشهههههههر  الل  لهههههههع) الطلاعهههههههة 

 الأ ل ث
   م مههههههههههد رشههههههههههلي جلاهههههههههها ث  لاهههههههههه  لههههههههههارلى ث الأسهههههههههه  الع ملههههههههههة لن رلهههههههههها

 لعرلاي القا.را    ث القا.رة: دار الن ر ا

   ث اللا هههههههه  الع مههههههههي منا مهههههههه  2020  قهههههههها   لالههههههههدا    قهههههههها   لالههههههههدا ث 
   د ال    سالللا ث  ما : الناشردار الن ر 

   ث ن رلههههههة  سهههههه  لالة لسههههههانيث دمشههههههق: لرجمههههههة دث 2003سههههههاندرل  فل ههههههيث 
 ) دار الن رث1 الد م م د جمعة) ط

   ث مناجلهههههههة 2019سههههههعد سهههههه ما  المشههههههاداني سهههههههعد سهههههه ما  المشههههههادانيث 
 اللا   الع ميث  ما : دار  سامة ل نشرث

   ث الهههههههههههر   العهههههههههههاا الأسههههههههههه  الن رلهههههههههههة 1997سهههههههههههملر م مهههههههههههد  سهههههههههههل ث 
  الج انب المناجلةث قسنطلنة:  الا ال لابث
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   ث اسهههههههههاللب اللا ههههههههه  الع مهههههههههي 2007 لاهههههههههد ال ملهههههههههد المجلهههههههههد اللا هههههههههدا  ث 
  الل  لل ا  إائي ث ا رد : دار الشر ق ل نشر  الل  لعث

   ث   ههههههههها ا لإهههههههههال المعاإهههههههههرث الرلههههههههها : 1997الطههههههههه لرقيث   لاهههههههههد ا 
 العلال ا  ل نشر

   ث ماههههههههارة ا قنهههههههها  فههههههههي الههههههههد  ة 1996 لاههههههههد ا  لاهههههههه  م مههههههههد الع شهههههههه ث 
  لطلالقالااث 

 ر  اردلث  لا  لارلى ث  لاار م لنةث لالر  : دار الس اث   

   ث اقههههههار ا شهههههها ا  ا ل لر نلههههههة 2018 إههههههاا الع لمههههههي م مدرمضهههههها ث 
 لمع  ماللة ل را  العااث الد  ة الجرائا ا

   ث اللا هههههههه  الع مهههههههي  سسهههههههه  منا.جهههههههه  2001  لههههههها  رلا هههههههه  مإهههههههطن  ث 
   سالللا  بجراءال ث 

   ث منهههههههههها.ع اللا هههههههههه  الع مههههههههههي  طههههههههههرق ب ههههههههههداد 1995 مههههههههههار لا هههههههههه  ث 
 اللا   ث الج ائر: دل ا  المطلا  ا  الجامعلةث

   ث  سهههههههه ندرلة) 1984 ث ال غههههههههة  المجلمههههههههع 1984 مههههههههد مهههههههها.ر اللاقههههههههر ث
 مؤسسة شلااب الجامعة لطلاا ة  النشرث مإر:
   ث الم سههههههههه  ة ا   ملهههههههههة ث القهههههههههها.رة 2003 جهههههههههاب م مهههههههههد منلهههههههههرث -

 مإر : دار النجر ل نشر   الل  لعث

   ث الهههههههههههر   العهههههههههههاا الأسههههههههههه  الن رلهههههههههههة 1997سهههههههههههملر م مهههههههههههد  سهههههههههههل ث 
مل هههههه د سههههههنار )  17 2003 29 الج انههههههب المناجلههههههةث مإههههههر:  ههههههالا ال لههههههاب)   
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الج ائهههههر مؤسسهههههة  –ا شههههها ة  الهههههر   العهههههاا) قسهههههنطلنة  مهههههراد   لمهههههي  هههههالا الإهههههلد
 ال .راء ل نن   المطلاعلة)ث

   ث ا  ههههه   المههههههد ل  الن رلههههههةث ا سهههههه ندرلة 2005  هههههي شههههههللاة شههههههد ا ث 
 ث2005: دار المعرفة الجامعلة) ا س ندرلة) 

   ث ا لإههههههال ا نسههههههاني  د ر  فههههههي اللنا ههههههل 1993لاهههههه   رقهههههه ب الاههههههرا.لاث 
   ل نشر  الل  لعثا جلما يث دار مجد   

   ث ا سههههههه  الع ملهههههههة لن رلههههههها  ا  ههههههه اث 1978  مهههههههد رشهههههههلي جلاههههههها  ث 
 القا.رة : دار الن ر العرلا  ل طلاا ة  النشرث

   ث  لههههههههههها لهههههههههههؤقر  سهههههههههههائل 1994 ضهههههههههههلا م مهههههههههههد  لاهههههههههههد الر مههههههههههها  ث 
 –ا  هههههههه اة : دراسههههههههة فهههههههه  الن رلهههههههها    ا سههههههههاللبث الرلهههههههها : م للاههههههههة العلال هههههههها  

 الرلا 
 ث معجههههها مإهههههط  ا  1994د     مهههههد   هههههيث  لاهههههد     مهههههد   هههههي)   لاههههه 

فرنسهههههههي   رلاهههههههي اث لالهههههههر  : دار ال لهههههههاب ال لانهههههههاني  -الع ههههههه ا ا دارلهههههههة   بنج لههههههه   
 ل طلاا ة  النشر  الل  لعث

  سههههههه   مهههههههاد م ههههههها  )   لل هههههههي  سههههههه  السهههههههلدث  لاههههههه  لهههههههارلى ث ا لإهههههههال 
  ن رلال  المعاإرةث دار المعرفة ل نشر

   ا  ا لإهههههههههههالث  ث إهههههههههههط  ا  فهههههههههههي ا  ههههههههههه2001 ضهههههههههههلر شهههههههههههعلاا ث 
 الج ائر: دار ال سا  العرلاي ل لأللا  النشر) الطلاعة الأ ل ث

  هههههه د لاهههههههدر  خلهههههه ث  لاههههههه  لههههههارلى ث ا  ههههههه   لاههههههل  الن رلهههههههة  اللطلالهههههههقث  
 الأرد : دار ا  إار الع مي ل نشر  الل  لعث
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   اللإههههههههههههملا - ث ا  هههههههههههه   الل ن لهههههههههههه ني2012رانلهههههههههههها م مهههههههههههه د إههههههههههههادقث
  نشر  الل  لع) ا لال ارث  ما : ) دار  سامة ل

   ث الههههههههههر ى العهههههههههههاا  الأسههههههههههه  الن رلهههههههههههة 1996سههههههههههملر م مهههههههههههد  سهههههههههههل ث 
  الج انب المناع ث  ما :  الا ال لبث

   ث  ههههههههالا الههههههههنن  ا   مههههههههي المرا ههههههههل الننسههههههههلة 1993سهههههههه  ا  ل سههههههههاث 
 ل   ا ث القا.رة: دار النشر القا.رة ث

   ث ا  هههههه ا  قضههههههالا المههههههر ةث الج ائههههههر: مر هههههه  1992إههههههال  لاهههههه  لاهههههه  ةث 
 ال لاب الأ ادلميث

   ث لن هههههههههلا بدارة الأ مهههههههههالث لالهههههههههر  : دار 1971 لاهههههههههد الغنههههههههه ر لههههههههه ن ث 
 الناضة العرلالةث

   ث   ههههههههها اجلمههههههههها  ا لإهههههههههال  ا  ههههههههه اث 1996خرلهههههههههب السهههههههههلد ا مهههههههههدث 
 ا س ندرلة: دار المعرفة الجامعلة

   ث ن رلههههههة  سهههههه  لالة لسههههههانلةث دمشههههههق: لرجمههههههة دث 2003ل ههههههي سههههههاندرل ث 
 دار الن ر )1 الد م م د جمعة) ط

 ث ن رلهههههها   سههههههائل 1993دل لههههههر م نههههههل ) سههههههاندرالا ل)   ر  لههههههل ث  -ل 
 ا   اث القا.رة : مجمع ال غة العرلالة لادمشقث

   نلهههههههة الن رلهههههههة  اللالههههههه  - ث ا قنههههههها  الجمههههههها ي2005مإهههههههلاا   هههههههامرث  
 الع ملةث الج ائر: دل ا  المطلا  ا  الجامعلةث
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   ا  فهههههههي القهههههههر    ث مههههههه   سهههههههاللب ا قنهههههه2003معلإهههههها لاههههههها ر مإههههههطن ث
 ال رلاث قطر: دار الأمة ل  لاب) قطرث

    ث ا لإههههههههال 2017م هههههههها    سهههههههه   مههههههههاد )    سههههههههل  السههههههههلد لل هههههههه ث 
  ن رلال  المعاإرةث قا.رة : الدار المإرلة ال لانانلة ل طلاا ة  النشر  الل  لعث

  نلالههههل  سههههل  النجهههههارث  لاهههه  لهههههارلى ث ا  هههه    الماهههههارا  اللالعلههههةث الشهههههر ة
  الل  لعث العرلالة ل نشر

   ث الشههههههههائعا   نشههههههههر.ا  لاههههههههر 2019رلاههههههههي نإههههههههر رمضهههههههها  سههههههههعد ا  ث 
 م اقع  شلا ا  الل اإل ا جلما يث مإر:   لة ال ق ق) جامعة طنطاث

   ث معجههههها لسههههها  العهههههربث 2009م مهههههد لاههههه  من ههههه ر ا فرلقهههههي المإهههههر ث 
 لالر  : دار إادر لالر  ث

    الأرد :   ث ن رلههههههها  ا  هههههههه اث2016 لاهههههههد الهههههههر م  المشهههههههالاقة لاسهههههههاا ث
 دار  سامة ل نشر  الل  لعث

   ث جرلمههههههة لاهههههه  2018 لالههههههد .جههههههلع  سهههههه  )    مهههههه ة  سهههههه  ماههههههد  ث 
ا  لاهههههار  ا شههههها ا  ال ا لاهههههة) دراسهههههة مقارنهههههةث العهههههراق: مج هههههة جامعهههههة لاالاهههههل) ل ع ههههه ا 

 ث7ا نسانلة) العدد 

   ث ا  هههههه ا الههههههد لي  الجدلههههههد  لإههههههد  السهههههه طة 2013 هههههها ا المقههههههداد ث 
 ار اسامةث الأرد : دار اسامةثالرالاعة) الأرد ) د
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   ث 2012مهههههها  م  مهههههها  ) . للهههههه    نهههههه ) سههههههلر  ل  )    انلهههههها  لهههههه ث 
ا  لاهههههار  الهههههرا  العهههههااث مإههههههر: لرجمهههههة م مهههههد إههههههن    سههههه  ا مهههههد) دار النجههههههر 

 ل نشر  الل  لع)ث

   ث اقههههههههههههههار ا شهههههههههههههها ا  2019م مهههههههههههههد الع لمههههههههههههههي  إههههههههههههههاا رمضههههههههههههها ث 
جالاههههههاث مإههههههر:  رقههههههة لا قلههههههة مقدمههههههة ا ل لر نلههههههة  الجههههههرائا المع  ماللههههههة  اللهههههها  م ا

 ال  المؤلمر الع مي المنعقد ل    ن ا : القان    الشائعا  جامعة طنطث

   ث رؤلههههههة العههههههالا : لاههههههل  ال اقههههههع   الأدبث مإههههههر: 2014منهههههه  الملهههههه ليث 
 المر   الق مي ل لا    ا جلما لة   الجنائلة رالمج ة ا جلما لة الق ملةث 

 ى ث د ر شهههههلا ا  الل اإهههههل ا جلمههههها ي  سهههههامة خههههها   المهههههدنيث  لاههههه  لهههههارل
فهههههي لشههههه لل الهههههرا  العهههههاا لهههههدى ط لاهههههة جامعهههههة سهههههع دلة) جامعهههههة اا القهههههرى انم  جهههههاث 

 السع دلة: جامعة الس طا  قالا  ث

   ر  -  01  العههههههههدد  05اسههههههههما لل  مههههههههاني ر جهههههههه .ر شههههههههللاا ث   المج ههههههههد
 ث  قهههههر الأ لاهههههار ال ائنهههههة المر جهههههة  لاهههههر م اقهههههع الل اإهههههل ا جلمههههها ي   ههههه   2022

الإهههه ة الننسههههلة فههههي  ههههل   مههههة   ر نهههها) دراسههههة ملدانلههههةرث المج ههههة الج ائرلههههة للا هههه   
 الث –ر جامعة اللا لرة 94-69ا   ا  الر   العاا/   

   ث الناشهههههههطة فهههههههي م اجاهههههههة ا  لاهههههههار ال ا لاهههههههةث 2020بسهههههههما لل  مهههههههر ث 
 للانا : معاد ا إنر ث

   إههههههرث  ث إههههههنا ة ا  هههههه ا العههههههالمي المعا2015الههههههدللمي  لاههههههد الههههههر اقث
  ما : دار  سامة ل نشر  الل  لعث
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   ث إهههههههنا ة ا  لاهههههههار ال ا لاهههههههة  ل لهههههههب ال إهههههههار 2018الراجهههههههي م مهههههههدث 
 المع  مالي ل را  العاا) دراسا  ب  ملةث الد  ة: مر   الج لرة ل دراسا ث

   ث  سههههههائل ا  هههههه ا النشههههههأة  اللطهههههه رث  مهههههها : دار 2015لسههههههار  فههههههؤادث 
  سامة ل نشر  الل  لعث

   ث ا  لاار ال ائنة  الس شلال ملدلاث 2017ال   ث  

   ث لقرلهههههههههر  ههههههههه ل د ههههههههها سههههههههه مة 2001المعاهههههههههد الههههههههه طني الهههههههههدلمقراطيث 
 المع  ما   ال طاب السلاسي المدني  اشنط ث 

   ث الم اضههههههههههههههرة السههههههههههههههالاعة: ا شهههههههههههههها ة  الد الههههههههههههههةث 2019رلههههههههههههههلا  دادث 
 ث2سطلا: جامعة سطلا 

   ث الشهههههههههائعا  ا قلإههههههههادلة فههههههههي شهههههههههلا ا  2019 لهههههههه  الههههههههدل  إهههههههه  ث 
 23-22الل اإههههههل ا جلمهههههها ي  سههههههلااب  نلههههههائع المههههههؤلمر الع مههههههي السههههههاد  المنعقههههههد 

 ث 2019افرلل 

   ث مجمههههههل ال غههههههة  لاهههههه  فههههههار ث  1986  مههههههد لاهههههه  فههههههار  لاهههههه    رلههههههاءث 
 لالر  : مؤسسة الرسالة ث

   ر  فهههههههي اللنا هههههههل  ث ا لإهههههههال ا نسههههههاني  د  1993را.ههههههلا الاههههههه   رقهههههه بث
 ا جلما يث دار مجد    ل نشر  الل  لعث

   ث  لهههههاب لسههههها  العهههههرب 1997 لاههههه  النضهههههل جمهههههال الهههههدل  الاههههه  من ههههه رث 
  طث إادر  المج د القام ث 
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   ث معجهههههههها مإههههههههط  ا  الع هههههههه ا ا دارلههههههههة   1994  مههههههههد   ههههههههي لاههههههههد  ث 
  رلاههههههي اث لالهههههههر  : دار ال لههههههاب ال لانهههههههاني ل طلاا ههههههة  النشهههههههر -فرنسهههههههي  -بنج لهههههه   
  الل  لعث

   ث الم سهههههههه  ة ا   ملههههههههةث القهههههههها.رة: دار 2003 جههههههههاب م مههههههههد منلههههههههرث 
 النجر ل نشر   الل  لعث

   ث إهههههههههههط  ا  فههههههههههي ا  ههههههههههه ا  ا لإهههههههههههالث 2001 ضههههههههههلرر شهههههههههههعلاا ث 
 الج ائر: دار ال سا  العرلاي ل لأللا  النشر) الطلاعة الأ ل ث

   ث م اقههههههههههع الل اإههههههههههل 2019جلاههههههههه ر )   سههههههههههلااا   لاههههههههههد ا   لههههههههههر ا  ث 
 جلمهههههههها ي  د ر.هههههههها فههههههههي الل هههههههه    السلاسههههههههلةث  مهههههههها : شههههههههر ة دار ا  ههههههههدلمل   ا

 ل نشر   الل  لع ث
  : لهههه  لاع ههههه ل ال نلهههههر ث  لاههههه  لههههارلى ث  طهههههر  سهههههائل الل اإهههههلث ال  لههههه  

 ا دارة العامةث
   ث  ههههههر ب م اقههههههع الل اإههههههل ا جلمهههههها يث  مهههههها : 2016  لنههههههة بلاههههههابث 

 العرلاي ل نشر  الل  لعث
  لاهههههههههه  لهههههههههارلى ث ماههههههههههارا  ا قلنههههههههها  لاال سههههههههههائل رالهههههههههب الشههههههههههعار م مهههههههههدث 

 ا ل لر نلةث دمشق: الجامعة ا فلراضلة الس رلةث
   ث  سهههههههههههائل ا لإهههههههههههال  ل ن ل جلههههههههههها 2003رلا ههههههههههي مإهههههههههههطن    لههههههههههها ث 

 )  ما  دار إناء ل نشر  الل  لعث2اللع لاث  ما : ط
   ث ا لإهههههههههههال  ن رلالههههههههههه  المعاإهههههههههههرةث 2006 سههههههههههه   مهههههههههههاد م ههههههههههها  ث 

 إرلة ال لانانلة) الدار الع6لالر  : ط
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   ث ا لإهههههههههههههال الجمههههههههههههها.لر   ال دمهههههههههههههة 2015لا هههههههههههههر  هههههههههههههر  سههههههههههههه لما ث 
 ا جلما لةث  ما : دار الرالة ل نشر  الل  لع دط)  ما )ث

   ث اسهههههههل داما  الأسهههههههاللب 2021لا  هههههههار  .لهههههههاا)   ث م لههههههها  نارلمههههههها ث 
ا قنا لهههههة لمهههههؤقر    نسهههههلقراا فهههههي لهههههر لع المنلجههههها  النسهههههائلةث اا اللاههههه اقي: جامعهههههة 

 اللا اقي )   لة الع  ا ا نسانلة  ا جلما لةث اا
  ا مهههههد ال خ ههههه ل فاطمهههههةث  لاههههه  لهههههارلى ث اقهههههر م اقهههههع الل اإهههههل ا جلمهههههها ي

 في القإة القإلرة جداث لالر  : اللالر لي ل نشر  الل  لعث
   ث ن رلههههها  ا لإهههههال فهههههي القهههههر  ال هههههاد  2016الهههههدللمي  لاهههههد الهههههر اقث 

 الل  لع العشرل ث  ما : دار اللا     ل نشر   
  لهههههههر ا )  ههههههه ر ث  لاههههههه  لهههههههارلى ث م اقهههههههع الل اإهههههههل ا جلمههههههها ي  د ر.ههههههها 

 في الل     السلاسلة ث  ما : شر ة دار ا  ادملة ل نشر  الل  لع

   ث مناجلهههههههة اللا ههههههه  الع مهههههههيث  مههههههها : 2012قنهههههههدل جي  هههههههامر الاهههههههرا.لاث 
 دار اللا  ر ث

   ث ا  ههههههههه ا اللنههههههههها  يث  مههههههههها : دار 2016مإهههههههههطن  ل سههههههههها  هههههههههافيث 
 2016 امد ل نشر  الل  لع)  ما ) 

   ث د ر م اقهههههههع الل اإههههههل ا جلمهههههها ي فهههههههي بدرا  2012الأسههههههد د  ناههههههاث 
 ث 2011لنالر25الشلااب الجامعي ل رلة الر     مشار لاا السلاسلة في ق رة 

   ث دراسههههههههة ل قلقلههههههههة  هههههههه  الههههههههد ر ا   مههههههههي 2010ال ضههههههههلا  اإههههههههاث 
  .facebookل م قع ا جلما ي     ا نلرن  
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 ث لههههههاقلر شههههههلا ا  الل اإههههههل ا جلمهههههها ي   هههههه  2013منإهههههه ر م مههههههدث  ال 
جماهههههههه ر المل قههههههههل  : دراسههههههههة مقارنههههههههة ل م اقههههههههع ا جلما لههههههههة   الم اقههههههههع ا ل لر نلههههههههة 

  العرلالة انم  جاث اللم : المر   اللمني ل دراسا  ا سلراللجلةث

   ث ا نلرنهههههههههههههه   المن  مههههههههههههههة الل نهههههههههههههه  2008ر  مههههههههههههههة   ههههههههههههههي م مههههههههههههههدث 
 مر   دراسا  ال  دة العرلالة اجلما لة)ث القا.رة:

   ث مقدمههههههههة فههههههههي ا لإههههههههال الجمهههههههها.لر    2011م مههههههههد نإههههههههر  سههههههههنيث 
 المدا ل  ال سائلث  ما : م للاة الن   ل نشر  الل  لعث

   ث ال مالههههههههة الجنائلهههههههههة مههههههههه  بسهههههههههاءة 2018 لاههههههههد الع لههههههههه  فامهههههههههي دلنهههههههههاث 
 اسل داا  سائل الل اإل ا جلما يث القا.رة: دار الناضة العرلالةث

 ث 2013لدلاسههههههههي  لاههههههههد ال ههههههههرلا)   ث لاسههههههههل  الطا.هههههههها   .لههههههههرث    هههههههه  ا 
دى ط لاهههههههههههههههههههههة الجامعهههههههههههههههههههههها  لا لعار   الا جلما ي في لش لل اإل  الل  اشلا اد ر 

 ث1دد لعا 40د لمجّ ا جلما لة  ا نسانلة  ا الع ا ردنلةث ا رد : ا

   ث مهههههههههدا    فهههههههههي ا  ههههههههه ا اللاهههههههههدلل 2011در لههههههههه  ال لاههههههههها  شهههههههههرلاث 
 ا نلرن ث القا.رة: دار العالا العرلاي النشر ا ل لر ني     

   ل إ اللل اسائداا  سل ر اق ث  2021لاهههههههههههه    هههههههههههههي الههههههههههههدرم ي  سههههههههههههه ث
  ما ثيث هلعُماناع هلمجلمافيث ل نطلالی لنشئة ه جلما ي  ا

   ث  قهههههر اسهههههل داا  سهههههائل الل اإهههههل 2020لاههههه    هههههي الإهههههد  ي  سهههههل ث 
علههههههههههة ا جلمهههههههههها ي   هههههههههه  لنشههههههههههئة الطنههههههههههل فههههههههههي المجلمههههههههههع العمههههههههههانيث  مهههههههههها : جم

 ا جلما لل  العمانلةث
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   لهههههههة  - ث لاغهههههههداد: جامعهههههههة لاغهههههههداد 2013اللاطل هههههههي  لاهههههههدالر اق م مهههههههدث  
 اللرلالة الا  رشد

 ث طاههههههرا : م للاههههههة 1 ث المعجهههههها ال سههههههلط  1972مجمههههههع ال غةالعرلالههههههة ث  ل
 الشر ق الد للةث

   ث م لهههههههار الإههههههه ا ث القهههههههها.رة: 1976م مهههههههد لاههههههه  الاهههههههي لا هههههههر الهههههههرا  ث 
 ث1976الالئة العامة ل  لاب) 

 رقؤل ف ل- الكاذلاة الأ لاار مومنا ث 2018ث   در. ز رم 
 ز را: القههههههههههههههها.رةث رمإ فهههههههههههههههي الإ افة لةر      لكيرالأم السلاسي ابل هههههههههههههههطا
 ثقميرال لراللعلا م دل دور.

   ث 2017للا لاا  لالنلنر ث whats fake news 

 ال لب لاال غة الأجنلالة: 

 .  the anatomy of fake news . acritical ث 2020  
news education press. Nolanhigdan 

  ثMaladonado ma.  understanding fake ث 2019  
news technology affects and politics of the untruth hidtory.  

 alexander Lawrence.  social network ث 2021  
analysi reveals full social of kremlin’s twitter bot 
compagain. articale sur internet https://cutt-vs/dxoj6. 
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 المقالات :

   ث د ر الأ لاهههههههار ال ا لاهههههههة فهههههههي ل للههههههها الههههههه  ي 2021 لاهههههههدل  إههههههه نلةث 
السلاسهههههههههي   ههههههههه  إهههههههههن ا  النالسهههههههههلا  ث المج هههههههههة الج ائرلهههههههههة ل ع ههههههههه ا ا جلما لهههههههههة 

 )1)  دد 9 ا نسانلة ) مج د 
  ث الأ لاههههههههار 2023ر 01/ العههههههههدد  13قنشهههههههه لاة  لاههههههههد الر مهههههههها ث  المج ههههههههد 

  مههههههههه   ههههههههه ل الشهههههههههلا ا  19 ا لاههههههههة  اللضههههههههه لل ا   مهههههههههي فهههههههههي  مههههههههه     فلهههههههههد  ال
 ا جلما لةر رث مج ة الع  ا ا جلما لة  ا نسانلةث

   ث اللضههههههههه لل اسهههههههههلراللجلة ال   مههههههههها  اللادل هههههههههةث 2019سهههههههههامة الشهههههههههاميث 
 ث3القا.رة: مج ة الإ افة) العدد 

   ة  ث نشههههههر الهههههه  ي  هههههه ل ا  لاههههههار الم لنهههههه2019من مههههههة الأمهههههها المل ههههههدةث
 ا  اللهههههاقلر   ههههه  ا سهههههلقرار ا جلمههههها ي   قههههه ق ا نسههههها ث للانههههها : لقرلهههههر إهههههادر 

    لارنامع الأما المل دة الألماني
   ث ا مهههههههههر لههههههههل  سههههههههها   نههههههههدما للع هههههههههق لاا  لاهههههههههار 2021  لههههههههر  اردلث 

 https://cutt.vs/nn.ssuال ائنةث مقال ملا      الرالاط 

   ل لهههههههب ال إهههههههار  ث إهههههههنا ة ا  لاهههههههار ال ا لاهههههههة 2018الراجهههههههي م مهههههههدث 
 المع  مالي ل را  العااث مج ة دراسا  ب  ملة) مر   الجرلدة ل دراسا )ث

  ث الأ لاههههههههههار 2021ر 05العههههههههههدد  06لا  لهههههههههها  نإههههههههههر الههههههههههدل ث  المج ههههههههههد (
ال ا لاههههههة) الهههههه لااب ا ل لر نههههههي  ل للهههههها الهههههه  ي سههههههلال ال قالههههههة  مسهههههها ي الم اجاههههههةرث 

 مج ة   ادلملا ل دراسا  السلاسلةث
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 ث ر ل ههههههههههههدلا  م اجاههههههههههههة م ههههههههههههاطر 2020ر 1لعههههههههههههددلا م ل ههههههههههههة  الههههههههههههدث  ا 
الأ لاهههههار ال ائنهههههة   ههههه  م اقهههههع الل اإهههههل ا جلمههههها ي  ههههه ل جائ هههههة   ر نهههههارث مج هههههة 

 المعلارث

   ث ا لإهههههههال الهههههههد لي  الالمنهههههههة الج ائهههههههرث 2018لنلههههههه  فاطمهههههههة ال .هههههههراءث 
 الج ائر: دار النا ل  قائق ل نشر  الل  لعث

   ث ر اللجههههههارب العرلالههههههة فههههههي انشههههههاء 2022 لالهههههب   هههههها م هههههه  العلالههههههد  ث 
فهههههههرق الل قهههههههق مههههههه  ا  لاهههههههار ال ا لاهههههههة دراسهههههههة ل  ل لهههههههة   ههههههه  م اقهههههههع فهههههههرق الل قهههههههق 

 ثJournal of Media Studies and Researchالعرلالةث 

   ث لطلالقههههههههها  الههههههههه  اء الإهههههههههنا ي ل لهههههههههب ناالهههههههههة 2018داللههههههههها  اإهههههههههاث 
 ث14587شرق ا ل سط) العدد الأ لاار ال ا لاةث  ما : جرلدة ال

   ة للارلعاة لن ر لكلالإ افة ائة ل ث لا2018الراجهههههههههههههههههههههههههههههههههههي م مهههههههههههههههههههههههههههههههههههدث
الد  هههههههههة: ل رلهههههههههر مج هههههههههة الج لهههههههههرة لدراسههههههههها  ا لإهههههههههال ال ث لدل   رطولل  ااقالس

  ا   اث

   ث الأ لاهههههار الم لنهههههة   ههههه   سهههههائل الل اإهههههل 2019 سهههههاا   هههههي سههههه مةث 
جائ هههههههههة   ر نههههههههها : دراسهههههههههة ا جلمههههههههها ي    ناءلاههههههههها  مإهههههههههادر ل مع  مههههههههها   ههههههههه  

ملدانلههههههةث مإههههههر: المج ههههههة المإهههههههرلة للا هههههه   الههههههر   العهههههههاار جامعههههههة القهههههها.رة   لهههههههة 
 ا   ا مر   لا    الر   العااث

   ث الأ لاههههههههار ال ا لاههههههههة ثث مناهههههههه ا جدلههههههههد الد الههههههههة 2022شههههههههرلط   رلههههههههةث 
 ث4)  دد  6 اللض لل ا   ميث مج ة الرسالة ل دراسا  ا   ملة ) مج د 
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 ث    لاهههههههههار ال ا لاهههههههههة  لاهههههههههر شهههههههههلا ا  الل اإهههههههههل 2020لهههههههههلث   سههههههههها ا  ن 
ا جلمههههههها ي   قار.ههههههها مههههههه  الجا.ههههههها   الهههههههرا  العهههههههااث القههههههها.رة: مج هههههههة اللاا ههههههه  ل هههههههد 

 ث2020ج ا   2العدد  7راسا  الأ ادملة المج ة 

   ث ا  لاههههههار الم لنههههههة 2020ممههههههد    لاههههههد ا  م هههههها  ث fake news 
ة مهههههههه  اللا هههههههه   فههههههههي النلههههههههرة لاههههههههل  ا  هههههههه ا الرقمههههههههي دراسههههههههة نقدلههههههههة ل  ل لههههههههة لعلنهههههههه

 ث القا.رة: المج ة المإرلة للا    الرا  العااث2016-2020م 

  :ث جرلمههههههههة  2022ر  2العههههههههدد:  -07منإههههههههر نإههههههههر الههههههههدل ث   المج ههههههههد 
نشهههههر الأ لاهههههار ال ا لاهههههة الماسهههههة لاالن هههههاا العهههههاا  لاهههههر م اقهههههع الل اإهههههل ا جلمههههها يث ر 

 مج ة  ق ق ا نسا   ال رلا  العامةث

   ث م اقهههههههههع 2020فاطمهههههههههة ال .هههههههههرا سهههههههههعدا  )   ال ههههههههها  سهههههههههالا  طلهههههههههة ث 
–الل اإههههههههل ا جلمهههههههها ي   لشهههههههه لل القههههههههلا ا فلراضههههههههلة لههههههههدى الشههههههههلااب الج ائههههههههر  

دراسههههههة ل  ل لههههههة لعلنههههههة مهههههه  شههههههلااب مدلنههههههة  رق ههههههة المسههههههل دا  -النلسههههههلا   نم  جهههههها 
 ل نلسلا  ث مج ة اللاا   في الع  ا ا نسانلة   ا جلما لةث

 ث  قههههههر  سههههههائل الل اإههههههل 2016  سههههههعلد  سههههههل ث   سههههههعد لاهههههه  ناإههههههر لاهههههه 
ا جلمهههها ي   هههه  سهههه   لا   قههههلا الشههههلااب مهههه  من هههه ر اللرلالههههة ا سهههه ملةث القهههها.رة: 

 )ث3)  169مج ة   لة اللرلالة) جامعة ا  .ر: العدد) 

   ث فهههههههي الإهههههههرا ا  الد للهههههههة  الاعهههههههاد الل ههههههه ل فهههههههي 2014  لنهههههههة المههههههها ث 
) 12 للاههههههة ا سهههههه ندرلة) العههههههدد رقهههههها  إههههههائ  القهههههه ةث ا سهههههه ندرلة: س سهههههه ة   راق م

 )  ث2014
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   ث  نههههههههههدما لل هههههههههه ل  سههههههههههائل الل اإههههههههههل 2017  ههههههههههي إههههههههههال  م مههههههههههدث 
ا جلمهههههها ي الهههههه  منإهههههها  اللضهههههه لل ا   مههههههي ضههههههعلنةث لنههههههد : الشههههههرق الأ سههههههط 

  ث14188 لند   رقا العدد  

   ث د ر شهههههههههلا ا  الل اإهههههههههل ا جلمههههههههها ي فهههههههههي 2012م مههههههههه د  لاهههههههههد ا ث 
 رسالة الماجسللر جامعة الشرق الأ سط)ث اللغلر السلاسيث ا رد :

   ث  قهههههههههر م اقهههههههههع الل اإهههههههههل ا جلمههههههههها ي   ههههههههه  2015شهههههههههداد  لعقههههههههه بث 
لملط لاهههههههها  .ذ  الأطرو ة اسلكما  الهههههههه  ي السلاسههههههههي لاالقضههههههههلة الن سههههههههطلنلة)قدم  

 جامعة النجا  ال طنلةثلطث هي الل طهفالماجسللر     درجة ال إ ل 

   جلمهههههههههههها ي  اشهههههههههههه اللة  ث م اقههههههههههههع الل اإههههههههههههل ا 2015.هههههههههههه ار   مهههههههههههه ةث
 القضاء العم ميث مج ة الع  ا ا نسانلة  ا جلما لة

   ث  لهههههههههها لن ههههههههههر فههههههههههي م اقههههههههههع الشههههههههههلا ا  2017الإههههههههههادق ال ماسههههههههههيث 
ا جلما لهههههههةة ا هههههههدى  شههههههههرة مسهههههههالة  ساسهههههههلةث من لاههههههههة: مج هههههههة ا ادلملهههههههة الشههههههههارلة 

 جامعة من لاة ل ن )ث
   ة  ث الج ائهههههههر: مج ههههههه2021جهههههههاب ا    لمهههههههة )   ث مهههههههرلال  اسهههههههماا ث

قسههههها ا لإهههههال)   لهههههة   ههههه ا  2021دلسهههههملار  4 هههههدد  32الع ههههه ا ا نسهههههانلة المج هههههد 
 ث3ا   ا  ا لإال) جامعة الج ائر 

   ث ا  لاههههههههار ال ا لاهههههههة فهههههههي م اقهههههههع ا  هههههههه ا 2021 هههههههاف  لار هههههههع  فهههههههاقث 
ا جلمههههههها ي) سهههههههلال المراجعهههههههة  اللههههههها  الل قهههههههق دراسهههههههة ل  ل لهههههههة ملدانلهههههههةث العهههههههراق: 

ارلهههههههد الد للهههههههة ل دراسههههههها  ا   ملهههههههة    ههههههه ا ا  ههههههه ا ) مج هههههههة 3) العهههههههدد 2المج هههههههد 
  ا لإالث
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    ث  ههههههق ال إهههههه ل الهههههه  المع  مههههههة  اللههههههة 2020رمضهههههها   لاههههههد المجلههههههدث 
لم ارلاهههههههة ا  لاهههههههار ال ائنهههههههة اقنهههههههاء ا  مههههههها ث مج هههههههة ا جلاهههههههاد ل دراسههههههها  القان نلهههههههة 

 ث4) العدد 9 ا قلإادلة) المج د 

   هههههههههههههههههههههه لار د هههههههههههههههههههههها ث https://marayama.com/laure).  سههههههههههههههههههههههائل 
الل اإهههههههههههههههل ا جلمههههههههههههههها ي مقلهههههههههههههههرة العقهههههههههههههههل اللقهههههههههههههههد ث ملههههههههههههههها    ههههههههههههههه  الهههههههههههههههرالاط 

https://marayama.com/laure 2028 1014/09. 

   ث  رسهههههههههههائل الل اإهههههههههههل ا جلمههههههههههها ي مقلهههههههههههدة العقهههههههههههل 2020  لرلاالهههههههههههةث 
 اللاغههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههدةث ملا هههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههها ا

د  مههههههههههههههههههههههههال  ث  .https://motayama:/com/laune/2020/05/09لههههههههههههههههههههههههرالاطث
 ث لجهههههههارب    مههههههها  العهههههههالا ا  لاهههههههار ال ائنهههههههة  لاهههههههر ا نلرنههههههه ث ا     ههههههه ا 2017 

 :المذكرات https://bit.ly/zva.yc.qeمل فر     
   ث  شهههههها ة فههههههي ضهههههه ء السههههههنة النلا لههههههةث 2015 سههههههل  لاهههههه  ا مههههههد  مههههههدث 

 خ ة: رسالة ماجلسللر) الجامعة ا س ملة)ث
   الل اإههههههههل ا جلمهههههههها ي   ث اقههههههههر اسههههههههل داا م اقههههههههع2014 اجهههههههها سههههههههعدلةث

  هههه  ا سههههلما  المج  لههههة لا رق ههههةث  رق ههههة: مهههه  رة ماجلسههههلر قسهههها الع هههه ا ا نسههههانلة) 
 جامعة قاإد  مرلا   رق ة

   الشهههههههههائعا  فهههههههههي م قهههههههههع الل اإههههههههه ب ا جلمههههههههها ي  مهههههههههدى لاقلر.ههههههههها   ههههههههه
المجلمهههههههع الج ائهههههههر ث  لاههههههه  لهههههههارلى ث مسهههههههل ة: مههههههه  رة ماسهههههههلر فهههههههي   ههههههه ا ا  ههههههه ا 

 ضههههلاا لاالمسههههل ة)   لهههههة الع هههه ا ا نسههههانلة  ا جلما لهههههة)  ا لإههههال جامعههههة م مهههههد لا
 قسا    ا ا   ا  ا لإالث
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   ث اسهههههههههلما   اقنا لهههههههههة فهههههههههي ا ههههههههه   2009-2008الارادشهههههههههة سهههههههههعلدةث 
 مل قيث قسنطلة: م  رة م م ة لنلل شاادة ماجسللر منل ر  قسنطلنة

   ث ا  هههههههههه   الل ن لهههههههههه ني الج ائههههههههههر ) دراسههههههههههة 2009سههههههههههماا  مرلعههههههههههيث 
 سلمل ل جلةث الج ائر: رسالة ماجسللر) جامعة الج ائرث

   ث ا سهههههههههههههلما   ا قنا لهههههههههههههة فهههههههههههههي 2009-2008سهههههههههههههعلدة الارادلشهههههههههههههةث 
قسههههههنطلنة:  .mbcا  هههههه   المل نهههههه ) دراسههههههة ل  ل لههههههة فههههههي مضههههههم   ب  نالهههههه  قنههههههاة 

 م  رة لنلل شاادة الماجسللرث

   ر  ث الأسهههههههههاللب ا قنا لهههههههههة فهههههههههي ا شهههههههههاا2016/2017قنالنلهههههههههة ر لقهههههههههةث
الل ن لهههههههه ني  لاههههههههر القنهههههههه ا  العرلالههههههههة دراسههههههههة ل  ل لههههههههة لمضههههههههم   اشههههههههاارا  قنهههههههه ا  

Ennahar.tv Nessma  (MBC1 مههههه  رة ل ههههر  لنلهههههل شاهههههه ادة الماسهههههلر (
شهههههعلاة   ههههه ا ا  ههههه ا   ا لإهههههال ل إههههه  الإهههههال     قههههها   امهههههة ث الج ائهههههر: 

 قالمة) 1945ما   8) جامعة 
   الأسههههههههههههههاللب   ث2016-2015 سههههههههههههههماء  نههههههههههههههاب)   فلههههههههههههههر   الهههههههههههههه افيث

ا قنا لههههههة فههههههي الم إههههههقا  ا   نلهههههههة) دراسههههههة ملدانلههههههة   ههههههه   لنههههههة مهههههه  مههههههه  ني 
اا اللاههههههه اقي : جامعهههههههة العرلاهههههههي لاههههههه   .ANEPالمؤسسهههههههة ال طنلهههههههة ل نشهههههههر  ا شهههههههاار 

مالهههههههد )  ا اللاههههههه اقي)   لهههههههة الع ههههههه ا ا جلما لهههههههة  ا نسهههههههانلة) مههههههه  رة لنلهههههههل شهههههههاادة 
    قا   امةث الماسلر في    ا ا   ا  ا لإال) ل إ  الإال

   ث الأسهههههههههههاللب ا قنا لهههههههههههة فهههههههههههي م اقهههههههههههع 2021-2020ملنهههههههههههة م لههههههههههها ث 
الل اإهههههل ا جلمههههها ي) دراسههههههة ل  ل لهههههة ل مضههههههامل  الإههههه لاة لإههههههن ة   لهههههب طههههههب  

)   لههههة الع هههه ا ا جلما لههههة  ا نسههههانلة) 1 لاههههر شههههلا ة فلسههههلا  ث لاالنههههة: جامعههههة لاالنههههة 
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ا  ا لإههههههههال)  طر  هههههههة مقدمههههههههة لنلههههههههل شهههههههاادة د لهههههههه را    هههههههه ا فهههههههي   هههههههه ا ا  هههههههه 
 ل إ   سائل ا   ا  المجلمعث

   ث ا لإهههههههههههههههههههال   السههههههههههههههههههه    ا نسهههههههههههههههههههانيث 1991لارنههههههههههههههههههه  ر لاههههههههههههههههههه ث 
l'Université du Michigan: معاد ا دار  العام )ث 

   ث الأسهههههههههاللب ا قنا لهههههههههة فهههههههههي الإههههههههه افة 2009-2008 نههههههههه   ن .هههههههههةث 
 الم ل لاة الج ائرلةث قسنطلنة: م  رة لنلل شاادة الماجسللرث

 ث لأسههههههاللب ا قنا لههههههة فههههههي م اقههههههع الل اإههههههل 2021الههههههدل ث     اقههههههة لاههههههدر 
 ا جلما يث م  رة لنلل شاادة د ل را    ا ا   ا  ا لإالث

   ث الأسهههههههاللب ا قنا لهههههههة 2015-2014 لنهههههههب مشهههههههر )   منههههههه  مههههههه راقث 
فهههههههي بشهههههههاارالم لال ل  الل ن ل نلهههههههة) دراسهههههههة ل  ل لهههههههة لعلنهههههههة مههههههه  بشهههههههاارا  مههههههه لال ل  

قي: جامعههههههههة العرلاههههههههي لاههههههه  مالههههههههد   ا اللاهههههههه اقي)   لههههههههة الع هههههههه ا الل ن ل نلهههههههةث اا اللاهههههههه ا
ا نسههههههانلة  ا جلما لههههههة) مهههههه  رة م م ههههههة لنلههههههل شههههههاادة الماسههههههلر فههههههي   هههههه ا ا  هههههه ا 

  ا لإالث

   ث الأسهههههههاللب ا قنا لههههههههة فهههههههي الإهههههههه افة 2005-2004سهههههههلد.ا  .لالههههههههةث 
الم ل لاهههههههة) دراسهههههههة ل  ل لهههههههة ل مضهههههههامل  الإههههههه لة فهههههههي جرلهههههههدة ال لاهههههههرث قسهههههههنطلنة: 

منلههههه ر )   لهههههة الع ههههه ا ا جلما لهههههة  ا نسهههههانلة) دراسهههههة م م هههههة لنلهههههل شهههههاادة  جامعهههههة
 الماجسللر في   ا ا جلما ) ل إ  لنملة)

   ث )الأسههههههههههههاللب ا قنا لههههههههههههة ل  مضهههههههههههها  2008/2009فههههههههههههال ة ل  ههههههههههههاث 
ا شهههههههاارلة الل ن لههههههه   دراسهههههههة ل  ل لهههههههة سهههههههلمل ل جلة لعلنهههههههة مههههههه  ال مضههههههها  ال هههههههاد 
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سههههههالة لنلههههههل شههههههاادة ماجسههههههللر فههههههي   هههههه ا ا  هههههه ا )لالعامههههههل الاههههههالا النقههههههال  جلاة ثر 
  ا لإال ) ث الج ائر: جامعة الج ائر ث

  مهههههههههههههههههههههههه  2023ر 3 5 لاهههههههههههههههههههههههه  لههههههههههههههههههههههههارلى ث لههههههههههههههههههههههههارلى ا سههههههههههههههههههههههههلرداد (
hettps//:www.dw.com 

  مهههههههههههههههههههههههه  2023ر 3 5 لاهههههههههههههههههههههههه  لههههههههههههههههههههههههارلى ث لههههههههههههههههههههههههارلى ا سههههههههههههههههههههههههلرداد (
http://www.alvivi.net 

   ههههههههه  الشهههههههههائعا  فهههههههههي م قهههههههههع الل اإههههههههه ب ا جلمههههههههها ي  مهههههههههدى لاقلر.ههههههههها 
المجلمهههههههع الج ائهههههههر ث  لاههههههه  لهههههههارلى ث مسهههههههل ة: مههههههه  رة ماسهههههههلر فهههههههي   ههههههه ا ا  ههههههه ا 
 ا لإههههال جامعههههة م مهههههد لا ضههههلاا لاالمسههههل ة)   لهههههة الع هههه ا ا نسههههانلة  ا جلما لهههههة) 

 قسا    ا ا   ا  ا لإالث

 Nolanhigdan.  . the anatomy of fake news ث 2020  
acritical news education press. 

  ث لا ا سلرداد م  ال   2017ال ائنة  الس شلال ملدلاث  ا  لاار  

  مهههههههههههههه  2023ر 3 5الج لههههههههههههههرةث  لاهههههههههههههه  لههههههههههههههارلى ث لههههههههههههههارلى ا سههههههههههههههلرداد (
http://www.aljzeera.net 

   ث ا  لاهههههار ال ائنهههههة  الس شهههههلال ملهههههدلا) 2017ال ههههه  ث pdf 2017 (
 ث 31 

   المعرفهههههة ث  لاههههه  لهههههارلى ث لههههها ا سهههههلرداد مهههههHttps: //www. 
marefa. org 
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   ث 2017لالنلنر  للا لاا ث whats fake news.  

   سهههههههههههههههههههههههههاللار  ا ث  لاههههههههههههههههههههههههه  لهههههههههههههههههههههههههارلى ث لههههههههههههههههههههههههها ا سهههههههههههههههههههههههههلرداد مههههههههههههههههههههههههه
https://cyberone.com 

   ث 2019  ردااث donotgobyit  ث 

  اردل  هههههههههه رث  لاهههههههههه  لههههههههههارلى ث ا لاههههههههههار م لنههههههههههة ث لالههههههههههر  : لرجمههههههههههة دار 
 الس اث

   ث  اقهههههههههههع الأ لاههههههههههههار ال ا لاهههههههههههة الملع قههههههههههههة2019/2020طلهههههههههههار  لنههههههههههههبث  
لاالإههههه ة العم ملهههههة  لاهههههر م اقهههههع الشهههههلا ا  ا جلما لهههههة الدراسهههههة ملدانلهههههة   ههههه   لنهههههة 
مههههه  مههههه  ني قطههههها  الإههههه ة لامسلشهههههن  لاههههه   مهههههر الجل لهههههي   لهههههة الههههه اد ر مههههه  رة 
مقدمههههههة  سههههههل مال ملط لاهههههها  لنلههههههل شههههههاادة ماسههههههلر   ههههههادلمير الل إهههههه : الإههههههال 

 جما.لر   ال سائطث جامعة قاإد  مرلاا   رق ة ث

  ث  سهههههههههههاللب اقنا لهههههههههههة فهههههههههههي م اقهههههههههههع الل اإهههههههههههل 2020 م لههههههههههها  املنهههههههههههةث 
 ث1ا جلما يث لاالنة: )  طر  ة لنلل شاادة د ل را ) جامعة لاالنة 

   ث 2021-2020مهههههههههههههه     مههههههههههههههار  دلجههههههههههههههة)   ث سههههههههههههههالمي م مههههههههههههههدث 
الأسهههههههاللب ا قنا لهههههههة لهههههههدى إهههههههنا  الم لههههههه ى  لاهههههههر م اقهههههههع الل اإهههههههل ا جلمههههههها ي 

فههههههههههي   هههههههههه ا ا  هههههههههه ا ث مهههههههههه  رة مقدمههههههههههة لنلههههههههههل شههههههههههاادة الماسههههههههههلر 2020) 2021
  ا لإال ل إ    قا   امةث

   ث الشههههههههائعا  فههههههههي م اقههههههههع الل اإههههههههل ا جلمهههههههها ي 2018  ههههههههال لاهههههههه لث 
 مهههههههدى لاقلر.ههههههها   ههههههه  المجلمهههههههع الج ائهههههههر ث مسهههههههل ة: رسهههههههالة ماسهههههههلر) قسههههههها   ههههههه ا 

  الإال
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   ث اقههههههههههر اسههههههههههل داا 2021-2020لاهههههههههها  ي لملنههههههههههة)   ث لاهههههههههه  لرة  لههههههههههاةث 
  هههههه  الل إههههههلل الدراسههههههيث ادرار: مهههههه  رة  م اقههههههع الل اإههههههل ا جلمهههههها ي  فلسههههههلا   

لنلههههل شههههاادة ماسههههللر فههههي   هههها الههههنن  ل إهههه    هههها الههههنن  المدرسههههي) قسهههها الع هههه ا 
ا جلما لههههة)   لههههة الع ههههه ا ا نسههههانلة  ا جلما لهههههة  الع هههه ا ا سههههه ملة) جامعههههة ا مهههههد 

 درالةث

   ث لههههههههأقلر م اقههههههههع الل اإههههههههل ا جلمهههههههها ي 2019-2018لا لاالههههههههة مر اقههههههههةث 
لما لهههههة ل ط لاهههههة الجهههههامعلل ) قسههههها الع ههههه ا ا نسهههههانلةث لاسههههه رة:   لهههههة   ههههه  القهههههلا ا ج

الع ههههه ا ا نسههههههانلة  ا جلما لههههههة) جامعههههههة م مهههههد  لضههههههر لاسهههههه رة) الإههههههال    قهههههها  
  امةث

   ث  قههههههر اسههههههل داا شههههههلا ا  الل اإههههههل   هههههه  2022لانهههههه  شعشهههههه    نهههههها ث 
 ا الع قههههها  ا جلما لهههههةث ماجلسهههههللر جامعهههههة الم ههههه   لاهههههد الع لههههه    لهههههة ا داب  الع ههههه

 ا نسانلةث

   ث د ر م اقههههههع الل اإههههههل ا جلمهههههها ي فههههههي 2014جملههههههل الههههههر ا  لاشههههههرىث 
 اللغلرث لاغداد: رسالة الماجسللر) العراقث

   ث م اقهههههههع الل اإهههههههل ا جلمههههههها ي  د ر.ههههههها 2018 ههههههها ا  نلههههههه   ا مهههههههدث 
فههههههي قطهههههها  اللع ههههههلا الجههههههامعيث لاغههههههداد: جامعههههههة القاسهههههها ال ضههههههراء انم  جهههههها) مج ههههههة 

 نسانلةثمر   لاالال ل دراسا  ا 

   ث لههههههههأقلر م اقههههههههع الل اإههههههههل ا جلمهههههههها ي   ههههههههه  2020سههههههههعد  م مههههههههدث 
 القلا ا سرلةث  .را : م  رة لنلل شاادة الماجلسللر) ا  ا  الإالث
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   ث مسهههههل ى اسهههههل داا ط لالهههههة جامعهههههة مؤنهههههة 2015إهههههال  الاههههه ار  لملهههههاءث 
الشههههههلا لي ال السههههههاب  النالسههههههلا      قلهههههه  لا ههههههل مهههههه  اللانههههههاء الننههههههي  فعاللههههههة الهههههه ا  

 ) 164)  ث 34جامعة الأ .رث معث  -الأ ادلملةث مإر: مج ة   لة اللرلالة 
   ث الجا.هههههههههههههههههههها  2020/2019  اطهههههههههههههههههههها  ههههههههههههههههههههافيث د ل  ههههههههههههههههههههافي ث 

 قههههههههع النلسههههههههلا    مإههههههههدر لة لاههههههههار ال ا لاههههههههة دراسههههههههة مسهههههههه لة الإهههههههه نلل  ن هههههههه  م
ل إههههه نلل  المراسههههه ل  فهههههي   لهههههة الههههه اد  ر مههههه  رة م م هههههة لهههههد ل ضهههههم  ملط لاهههههها  
نلهههههل شهههههاادة الماسهههههلر ر ل إههههه : سهههههمعي لاإهههههر رث جامعهههههة الشهههههالد  مهههههة ل ضهههههر 

 ال اد –

 : الجرائد

   ث اال طههههه ا  اللاللههههههة ضهههههد ا  لاههههههار ال ائنههههههة 2017المن ضهههههة ا ر لالههههههة ث 
لنسههههق ال جنههههة فرلههههق جهههه اء رفلههههع المسههههل ى  لط ههههق مشهههها را   امههههة  لاههههر ا نلرنهههه ث 

-https://ewnopa-eu/nupid/press 3-10-20:20ملههههههههههههههههههههههههههههههها    ههههههههههههههههههههههههههههههه  
nelease-ip-17-4481-en-htmh. 

 رلى ث الل قهههههق مههههه  مر ههههه  الج لهههههرة ا   مهههههي ل لهههههدرلب  اللطههههه لرث  لاههههه  لههههها
 ا  لاار: دللل الإ ني الم لإر ل ل قق م  ا  لاار     المنإا  الرقملة

 مواقع الانترنت:
  إههههههههنا ة الأ لاههههههههار ال ا لاههههههههة  ل لههههههههب ال إههههههههار 2018م مههههههههد الراجههههههههي   -

المع  مهههههههههههههههههههههالي ل هههههههههههههههههههههر   العهههههههههههههههههههههاا) مر ههههههههههههههههههههه  ل دراسههههههههههههههههههههها  ملههههههههههههههههههههها  الهههههههههههههههههههههرالاط 
http://studies.aljazeera.net/ar/mediastudies  05لههههههههههههههههههههههههارلى ال لههههههههههههههههههههههههارة 

 12:45 الج لرة     2019فلنر  
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  ) نمهههههه    الل اإههههههل السلاسههههههي ل املارلههههههد   نالللل هههههها) 2018نههههه اا لمههههههلا   -
فلار ههههههة الأ لاههههههار  .ندسههههههة الجماهههههه ر مر هههههه  الج لههههههرة ل دراسهههههها  ملهههههها    هههههه  الههههههرالاط 

http://studies.aljazeera.net/ar/mediastudies  06لههههههههههههههههههههههارلى  ال لههههههههههههههههههههههارة 
  05ث13  ) 2019فلنر  
  الشههههههههائعا   الأ لاههههههههار ال ا لاههههههههة  الأمهههههههه  القهههههههه مي) 2018السههههههههلد  .ههههههههرة   -

http://www.akhbar  /1143330ملههههههههههها    ههههههههههه  الهههههههههههرالاط 
alkhaleej.com/news/article  20ث17 2019فلنهههههههر   11لههههههارلى ال لهههههههارة 

ملههههها    ههههه    ) 2017 دا ههههها ل إههههه افة  .ههههه  لجما رلهههههة الس شهههههلال ملهههههدلا    ث
   +: 12/02/2019) 34ثhttps://www.ultrasawt.com  13 الرالاط 
 مهههههههاد  نههههههها  الأ لاهههههههار ال ا لاهههههههة  اللضههههههه لل فهههههههي ا  ههههههه ا الجدلهههههههد) ملههههههها   -

     الرالاط
www.raseef22;com  ث  2018/11/14/:0013ث  لارلى ال لارة 

الأ لاههههههار ال ا لاهههههههة  المع  مههههههها  ال اطئههههههة لاعههههههه  الأمق هههههههة مهههههه    رلاههههههها الشهههههههرقلة 
 2018  لههههههههههه لار  22لههههههههههارلى ال لههههههههههارة  ar.org-http://ajoملهههههههههها    هههههههههه  الهههههههههههرالاط 

20:32 
 ملنههههههة  لهههههههر ) ال قالهههههههة مههههههه  الأ لاهههههههار ال ا لاهههههههة  لهههههههر مههههههه   ههههههه    قار.ههههههها  -
 )  ملا      2018القال ة  

 http://www.alhayat.com/article/4515845 ث 17:34الهههههههرالاط 
2019/01/22 

Mike Wendeling, The (almost) complete history of 
fake news, 12/02/2019 in (consulted January 2018, BBC 

http://www.akhbar/
http://www.akhbar/
https://www.ultrasawt.com/
http://www.raseef22;com/
http://ajo-ar.org/


   قائمة المراجع
 

 
217 

-trending-https://www.bbc.com/news/blogs. Trending
 ث42724320(

- Vosoughi, Soroush ; Roy, Deb ; Aral, Sinan, « The 
Spread of True and False News Online », ide.mit.edu, 
Massachusetts Institute of 

Technology, in http//: 
ide.mit.edu/sites/default/files/publications/2017. (Visited 
20 November 2018 14:00)ث 
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