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�ـــــي�ظـــــل�الثـــــورة�Eتصـــــالية�الجديـــــدة�الBـــــ�Aيعيشـــــها�العـــــالم��ن،�أصـــــبحت�شـــــبكة������

�ن£Cنت�ظاهرة�واسعة�Eنتشار،�ووسيلة�اتصال�وإع_م�جديدة�ومؤثرة،�تربط�سـكان�

وتتمDـــــ�Åبالســـــرعة�الفائقـــــة،�والضـــــخامة�ا>تناهيـــــة،�تعـــــم�كـــــل��العـــــالم�بعضـــــهم�الـــــبعض،

جوانــب�حياتنــا،�توســع�قــدراتنا�عeــى�التفكDــC،�تضــغط�مقــاييس�الــزمن،�وتغDــ�Cالطريقــة�

  .ال�ABنفكر��'ا،�والطريقة�ال�ABنتحادث��'ا�مع��خرين،�بل�وما�نقوله�لهم

العـــــــالمa�Aمـــــــر�الـــــــذي�جعـــــــل�صـــــــانãي�هـــــــذه�الشـــــــبكة�ومطورÄ'ـــــــا�يقـــــــودون�النظـــــــام�������

�CـDي�اقتصادياته،�مما�يث�الجديد،�ويصوغون�ثقافته،�ويوجهون�سياساته،�ويتحكمون�

العديـــــــد�مـــــــن�التســـــــاؤFت�حـــــــول�طبيعـــــــة�تـــــــأثCDات�شـــــــبكة��ن£Cنـــــــت�أو�الطريـــــــق�الســـــــريع�

للمعلومات،�عeى�aفراد�وا>جتمعات،�بل�وعeى�وسائل��ع_م�التقليدية�ذا.'ا�ومناهج�

لتأثCDات��نسانية�وEجتماعية�أك��Cأهمية�من�الوسيلة��ي�دراسا.'ا�وطرق�تحليلها،�فا

  .حد�ذا.'ا

كـــــــاـن�بــــــــروز�هــــــــذه�ا>ظــــــــاهر�أو�التجليــــــــات�الســــــــلبية�لــــــــدى�مســــــــتخدمي�تكنولوجيــــــــات������

Eتصال�الـدافع�وراء�إثـارة�نقاشـات�وجـدEت�واسـعة�بـDن�البـاحثDن�حـول�طبيعـة�هـذه�

هــــا�وانعكاســــا.'ا�الســــلبية�عeــــى�الوســــائل�وتأثCDا.'ــــا،�فمــــ)'م�مــــن�أنــــذر�وحــــذر�مــــن�مخاطر 

aفــراد�وا>جتمعــات،�ومــ)'م�أيضــا�مــن�نــوه�بايجابيا.'ــا�وأكــد�أ²'ــا�تيســر�عمليــة�التواصــل�

EجتمــــــاÌي�بــــــDن�aفــــــراد،�وتمكـــــــ)'م�مــــــن�اختصــــــار�ا>ســـــــافات�والفضــــــاءات،�وتعــــــزز�مـــــــن�

إمكانيــات�Eتصــال��نســاني،�فتخلــق�فضــاءات�اف£Cاضــية�لتواصــل�aفــراد،�تكــون�لهــم�

يوتوبيـــــــــة�بديلـــــــــة�للواقـــــــــع�الحقيقـــــــــي،�يتناقشـــــــــون�ويتحـــــــــاورن�ف�'ـــــــــا�بكـــــــــل�حريـــــــــة�أمكنـــــــــة�

وديمقراطيــــة،�دون�أن�يكونــــوا�مضــــطرين�للخضــــوع�لســــطوة�وســــائل��عــــ_م�التقليديــــة�

الفضاء العمومي الاتصالي: عندما تثور شبكة الانترنتالعنوان:

مجلة الحكمة للدراسات الفلسفية - مؤسسة كنوز الحكمة للنشرالمصدر:
والتوزيع - الجزائر

لامية، طالةالمؤلف الرئيسي:

ع7المجلد/العدد:

نعممحكمة:

2016التاريخ الميلادي:

يونيوالشهر:

126 - 117الصفحات:

:MD 769936رقم

بحوث ومقالاتنوع المحتوى:

HumanIndexقواعد المعلومات:

الانترنت، الفضاء العمومي، الفضاء الاتصالي، هابرماس، يورغنمواضيع:

http://search.mandumah.com/Record/769936رابط:

© 2016 دار المنظومة. جميع الحقوق محفوظة.
أو تحميل يمكنك محفوظة. النشر حقوق جميع أن علما النشر، حقوق أصحاب مع الموقع الإتفاق على بناء متاحة المادة هذه
البريد أو الانترنت مواقع (مثل وسيلة أي عبر النشر أو التحويل أو النسخ ويمنع فقط، الشخصي للاستخدام المادة هذه طباعة

الالكتروني) دون تصريح خطي من أصحاب حقوق النشر أو دار المنظومة.

http://search.mandumah.com/Record/769936


117 

  : عندما��تثور�شبكة�iن4Àنت:الفضاء�العمومي�iتصاÁي
  

 .طـــــالة��مية: ةدكتور ال

  .كلية�علوم�0ع�م�وiتصال-.قسم�0ع�م

  .03جامعة�الجزائر�

 i : lamia.tll@gmail.comلك4Àوني�ل4vيدا
  

  :ا:لخص

�ـــــي�ظـــــل�الثـــــورة�Eتصـــــالية�الجديـــــدة�الBـــــ�Aيعيشـــــها�العـــــالم��ن،�أصـــــبحت�شـــــبكة������

�ن£Cنت�ظاهرة�واسعة�Eنتشار،�ووسيلة�اتصال�وإع_م�جديدة�ومؤثرة،�تربط�سـكان�

وتتمDـــــ�Åبالســـــرعة�الفائقـــــة،�والضـــــخامة�ا>تناهيـــــة،�تعـــــم�كـــــل��العـــــالم�بعضـــــهم�الـــــبعض،

جوانــب�حياتنــا،�توســع�قــدراتنا�عeــى�التفكDــC،�تضــغط�مقــاييس�الــزمن،�وتغDــ�Cالطريقــة�

  .ال�ABنفكر��'ا،�والطريقة�ال�ABنتحادث��'ا�مع��خرين،�بل�وما�نقوله�لهم

العـــــــالمa�Aمـــــــر�الـــــــذي�جعـــــــل�صـــــــانãي�هـــــــذه�الشـــــــبكة�ومطورÄ'ـــــــا�يقـــــــودون�النظـــــــام�������

�CـDي�اقتصادياته،�مما�يث�الجديد،�ويصوغون�ثقافته،�ويوجهون�سياساته،�ويتحكمون�

العديـــــــد�مـــــــن�التســـــــاؤFت�حـــــــول�طبيعـــــــة�تـــــــأثCDات�شـــــــبكة��ن£Cنـــــــت�أو�الطريـــــــق�الســـــــريع�

للمعلومات،�عeى�aفراد�وا>جتمعات،�بل�وعeى�وسائل��ع_م�التقليدية�ذا.'ا�ومناهج�

لتأثCDات��نسانية�وEجتماعية�أك��Cأهمية�من�الوسيلة��ي�دراسا.'ا�وطرق�تحليلها،�فا

  .حد�ذا.'ا

كـــــــاـن�بــــــــروز�هــــــــذه�ا>ظــــــــاهر�أو�التجليــــــــات�الســــــــلبية�لــــــــدى�مســــــــتخدمي�تكنولوجيــــــــات������

Eتصال�الـدافع�وراء�إثـارة�نقاشـات�وجـدEت�واسـعة�بـDن�البـاحثDن�حـول�طبيعـة�هـذه�

هــــا�وانعكاســــا.'ا�الســــلبية�عeــــى�الوســــائل�وتأثCDا.'ــــا،�فمــــ)'م�مــــن�أنــــذر�وحــــذر�مــــن�مخاطر 

aفــراد�وا>جتمعــات،�ومــ)'م�أيضــا�مــن�نــوه�بايجابيا.'ــا�وأكــد�أ²'ــا�تيســر�عمليــة�التواصــل�

EجتمــــــاÌي�بــــــDن�aفــــــراد،�وتمكـــــــ)'م�مــــــن�اختصــــــار�ا>ســـــــافات�والفضــــــاءات،�وتعــــــزز�مـــــــن�

إمكانيــات�Eتصــال��نســاني،�فتخلــق�فضــاءات�اف£Cاضــية�لتواصــل�aفــراد،�تكــون�لهــم�

يوتوبيـــــــــة�بديلـــــــــة�للواقـــــــــع�الحقيقـــــــــي،�يتناقشـــــــــون�ويتحـــــــــاورن�ف�'ـــــــــا�بكـــــــــل�حريـــــــــة�أمكنـــــــــة�

وديمقراطيــــة،�دون�أن�يكونــــوا�مضــــطرين�للخضــــوع�لســــطوة�وســــائل��عــــ_م�التقليديــــة�
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الBــــ�AكثDــــCا�مــــا�كانــــت�تحتكــــر�فضــــاءات�التواصــــل�العمــــومي،�وجعل0'ــــا��ــــي�الغالــــب�أدوات�

  .>مارسة�توجيه�aفكار�عeى�حد�تعب�CDهابرماس

ســتكون�شــبكة�Eن£Cنــت�بمــا�تنقلــه�مــن�معلومــات�ع�ــ�Cالحــدود�كفيلــة�بإســقاط��فهــل����

    .  النظم�الدكتاتورية�وEستبدادية؟

Eن£Cنــت�والسياســـة،�الفضـــاء�العمـــومي،�الفضـــاء�Eتصـــا�ي،�ا>جـــال�: الكلمـــات�الدالـــة  

  .   العام،�يورغن�هابرماس

  

  :iن4Àنت�والتداعيات�السياسية

عeـى�ا>سـتوى�الـدو�ي�مـع�تنـوع�اسـتعماF.'ا،�وازديـاد�عـدد��تزداد�أهمية��ن£Cنت

ا>ســــتخدمDن�لهــــا،�و�Fتنحصــــر�أهميــــة�Eن£Cنــــت��ــــي�مجــــال�تبــــادل�ا>علومــــات،�ف�ــــ�Aتــــؤدي�

 
ً
�سياسية�واجتماعية�واقتصادية�وعلمية�وثقافية�هامة�جدا

ً
  .اليوم�أدوارا

�Aتصـــنف�وتشـــ�CDالدراســـات�الحديثـــة�إ�ـــى�أن�اســـتعماFت��ن£Cنـــت��ـــي�الـــدول�الBـــ

بأ²'ا�غ�CDديمقراطية،�ساعدت��ي�كسر�الطوق�عeى�عدد�من�الجماعـات�السياسـية،�ممـا�

�مــــن�هــــذه�الــــدول�إ�ــــى�Eعتقــــاد�بــــأن�التكنولوجيــــا�الحديثــــة�لوســــائل�Eتصــــال�
ً
دفــــع�قســــما

وم)'ـــا��ن£Cنـــت،�أصـــبحت�عـــدو�الـــنظم�السياســـية�الBـــ�Aتن0'ـــك�حقـــوق�aفـــراد،�وذلـــك�Mن�

�ـي�الحيـاة�السياسـية��ـي�ا>جتمعـات،�ويسـاعد��ـي�بنـاء�أفـراد���ع_م�الجديـد،�أضـ«ى�يـؤثر 

يمتلكون�مستويات�عالية�من�الديمقراطيـة�وا>شـاركة�السياسـية،�إ�ـى�جانـب�دورهـا�عeـى�

الصــعيد�EجتمــاÌي،�ومســاهم0'ا��ــي�تطــوير�الوضــع�EجتمــاÌي،�وتجــاوز�النمــاذج�الجــاهزة�

عيـــــة،�دون�أن�يـــــؤدي�ذلـــــك�إ�ـــــى�والقوالـــــب�الجامعـــــة�بشـــــكل�تـــــدريÇي��ـــــي�الع_قـــــات�Eجتما

  .  )1(اه£Åاز�البنية�Eجتماعية�وإحداث�شروخ�ف�'ا

وقد�ساهمت�التطورات�ا>ت_حقة��ي�شبكة��ن£Cنت��ي�إيجاد�شكل�جديـد�مـن�

�عــــــ_م،�تعــــــددت�تصــــــنيفاته�ومســــــمياته�لـــــــدى�ا>هتمــــــDن�وا>ختصــــــDن��ع_ميــــــDن،�الـــــــذي�

،�الـــــذي�يشـــــمل�الشـــــبكات�Eجتماعيـــــة�أطلقـــــوا�عليـــــه��عـــــ_م�الجديـــــد،�و�عـــــ_م�البـــــديل

Eف£Cاضـــــــية،�وا>ـــــــدونات،�وا>نتـــــــديات��لك£Cونيـــــــة�وا>جموعـــــــات�ال�Cيديـــــــة،�وغCDهـــــــا�مـــــــن�

  .aشكال�وaنواع�ا>تعددة

�مـــن�ا>فـــاهيم�كهرميـــة�
ً
�لـــذلك،�فقـــد�أ²'ـــت�ثـــورة�Eتصـــال�الجديـــدة�عـــددا

ً
ووفقــا

�مـن�ا>فـاهيم�Eتصال،�وحارس�البوابة،�وأحادية�مصدر�الرسالة،�كما�اسـت
ً
حدثت�عـددا

الوســــــــائط�الرقميــــــــة،�وا>جتمعــــــــات�Eف£Cاضــــــــية،�والتشــــــــبيك�: Eتصــــــــالية�الجديــــــــدة�مثــــــــل
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EجتمـاÌي،�وغCDهــا�مـن�ا>فــاهيم�وا>صـطلحات�aخــرى،�والBــ�Aتـدل��ــي�مجملهـا�عeــى�مــدى�

  .)2(الوفرة�والتنوع��ي�وسائل�Eتصال�الجديدة

نجــد�منــذ�الوهلــة�aو�ــى�لظهــور�Eن£Cنيــت�أنــه��وبعودتنــا�الســريعة�إ�ــى�التــاريخ،�فإننــا�����

كانـــــت�لـــــه�ع_قــــــة�بالسياســـــة�العســــــكرية�كجـــــزء�مــــــن�السياســـــة�العامــــــة،�حيـــــث�ارتــــــبط�

،�نتيجــــــة�>شــــــروع�اســــــمه�1969تأســــــيس�Eن£Cنيــــــت�بــــــوزارة�الــــــدفاع�aمريكيــــــة��ــــــي�عــــــام�

،�وكــــاـن�الهـــــدف�مـــــن�هـــــذا�ا>شـــــروع�هـــــو�تطـــــوير�تقنيـــــة�قـــــادرة�عeـــــى�"Arpanet"“ آربانـــــت”

د�أمــــام�أي�هجــــوم�عســـكري�قــــد�تتعــــرض�إليــــه�الوFيـــات�ا>تحــــدة�aمريكيــــة�مــــن�الصـــمو 

�A³ـÆاكي�سـابقا،�فـأي�دور�سياC£شـEعم�ا>عسكر�Å£الذي�كان�ي�ABتحاد�السوفيEطرف�

  .)3(يمكن�أن�نعطيه�ل_ن£Cنيت�بعد�سقوط�ا>عسكر�Eش£Cاكي؟

�ـــــي�تقريـــــر�إن�الوجـــــه�السياÆـــــ�A³الواضـــــح�ل_ن£Cنـــــت�جـــــاء�بعبـــــارة�واضـــــحة�وصـــــفية����� "

حيـث�جـاءت�الصـياغة�الوصـفية�" تجربة�موقع�الجزيرة�نت: صيانة�ا>حتوى�ا>علوماتي

إن�وجــود�Eن£Cنــت�مــن�عدمــه�ومــدى�: " التاليــة�تحــت�عنــوان�الوجــه�السياÆــ�A³ل_ن£Cنــت

القيـــود�ا>فروضـــة�عeـــى�اســـتخدامه�أصـــبح�أحـــد�ســـمات�التطـــور�والتحـــرر�الـــديمقراطي�

لعــل�هــذا�الوجــه�السياÆــ�A³لهــذه�الوســيلة�ا>علوماتيــة�الــذي�يمDــ�Åدولــة�مــا�عــن�أخــرى،�و 

ذات�الطبيعــــة�غDــــ�Cا>قيــــدة��بصــــورة�عامــــة�والBــــ�Aلــــم�يقتصــــر�اســــتخدامها�عeــــى�الــــدول�

الغربيــــة�ا>تقدمــــة�فقــــط�وإنمــــا�امتــــد�ليشــــمل�دول�العــــالم�الثالــــث�أو�مــــا�يطلقــــون�عليــــه�

متنفســا�آخــر��الــدول�الناميــة�بمــا�ف�'ــا�الــدول�العربيــة�الBــ�Aجــاءت�هــذه�الوســيلة�لتمثــل

لشــــرائح�عريضــــة�مــــن�فئــــات�مجتمعا.'ــــا�بنــــت�عل�'ــــا�مواقــــع�عــــدة�تع�ــــ�Cعــــن�شخصــــيا.'ا�

�AـــBحظنــا�كيــف�أن�بعـــض�الــدول�العربيــة�الFت،�وقـــد�Fا>جــا�kBـــي�شــ�وتوجها.'ــا�وآراÍ'ــا�

توصف�نظمها�بالدكتاتورية�تحرص�بشدة�عeى�عدم�توف�CDهذه�الوسيلة�>واطن�'ا�وان�

 C£ها�ويقمـــــــــع�معارضـــــــــ�'ا�ويحجـــــــــب�هـــــــــا�بمـــــــــا�يخـــــــــدم�مصـــــــــالحوفر.'ـــــــــا�فإ²'ـــــــــا�تقيـــــــــدها�وتفل

 .)4("مواقعهم

و�ـي�تسـتعمل��–Fشك�أن�هذا�Eتفاق�عeى�أن�Eن£Cنت�شبكة�يمكن�استخدامها������

،�ومــن�-حقــا��ــي�تــرويج�أي�سياســة�تتبناهــا�جهــة�معينــة�وتضــع�لهــا�مواقــع�عeــى�الشــبكة�

مســــاويا�>حــــاوFت��هنــــا�فــــان�مســــاهمة�Eن£Cنــــت��ــــي�النضــــال�السياÆــــ�A³يمكــــن�أن�يكــــون�

التحكم��'ذه�الشبكة�من�قبـل�ا>حتكـرين�الكبـار�والشـركات�ا>تعديـة�الجنسـية�إضـافة�

إ�ــــى�الحكومــــات،�عeــــى�أن�مــــا�تتيحــــه�هــــذه�الشــــبكة�للنضــــال�السياÆــــ�A³والشــــع��Aيمكــــن�

  : إدراجه�فيما�يeي
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تســهيل�ســرعة�Eســتجابة�لêحــداث�السياســية�والــرد�الســريع�عeــى�التحــديات��ــي�.1

ة،�فلـــــم�يعــــد�aمـــــر�يحتـــــاج�إ�ــــى�ســـــيارات�تحمـــــل�أبواقــــا�وتجـــــول��ـــــي�ا>ـــــدن�ســــرعة�قياســـــي

�ـــــي�وســـــائل��A³ـــــÆويج�حـــــدث�سياCة،�أو�إنفـــــاق�مبـــــالغ�طائلـــــة�ل£ـــــCDلـــــدعوة�النـــــاس�إ�ـــــى�مســـــ

�عـــ_م��التجاريـــة،�بـــل�أصـــبح�aمـــر�مجـــرد�تحريـــر�رســـالة�تعبئـــة�واســـتنفار�وإرســـالها�إ�ـــى�

أو�نشـــرها�عeـــى�مواقـــع�معينـــة��ـــي�العنـــاوين�Eلك£Cونيـــة��Fف�النـــاس��ـــي�لحظـــة�واحـــدة�

 .الشبكة�Eلك£Cونية�ليطلع�عل�'ا��Fف�فيستجيبون�للنداء

تغDــ�Cمفهــوم�التظــاهر�وEحتجــاج�بعــد�وجــود�Eن£Cنــت،�فلــم�يعــد�بالضــرورة�ذلــك�.2

الحشد�البشري�ا>ادي�ا>ث�CDللصخب،�ا>ؤدي�إ�ى�الشغب�وربمـا�إ�ـى�التخريـب�والقتـل،�

Eحتجاجيــة�أو�التأييديـة�الBــ�Aتــرد�ع�ــE�Cن£Cنــت�تعــوض�وإنمـا�أصــبحت�أمــواج�الرســائل�

Eحتشاد�ا>ادي��ي�مكان�واحد،�إذ�رأى�أهل�القضية�أن�يتفادوا�ا>واجهة�ا>باشرة�مع�

القـــــوى�القمعيـــــة�أو�اجتنـــــاب��ثـــــار�الســـــلبية�والـــــثمن�البـــــاهظ�ل_حتشـــــاد�ا>ـــــادي،�وقـــــد�

يــــــDن�النـــــــاس�عeــــــى�أ²'ـــــــا�أداة�برهنــــــت�العــــــرائض�Eلك£Cونيـــــــة�الBــــــ�Aيوقعهـــــــا��Fف�أو�م_ 

 . سياسية�فعالة�تغ�Alأحيانا�عن�ا>ظاهرات�الحاشدة

حولت�Eن£Cنت�تظاهرات�Eحتجاج�والتأييد�من�نشاط�محeي�إ�ى�ظاهرة�عا>يـة�.3

حيـــــــث�تتـــــــوارد�الرســـــــائل�مـــــــن�جميـــــــع�أنحـــــــاء�العـــــــالم�لتأييـــــــد�موقـــــــف�سياÆـــــــ�A³معـــــــDن�أو�

ج�والتظـاهر�ثمـرة�مـن�ثمـرات�،�وهـذه�الصـيغة�الجديـدة�ل_حتجـا)5(ل_حتجاج�عeى�آخـر

Eن£Cنــت،�وتعبDــ�Cعــن��مكانيــات�السياســية�الBـــ�Aيوفرهــا،�وقــد�دعاهــا�بعــض�البـــاحثDن�

Aونية�وا>جتمع�ا>دني�العالمC£لكEالديمقراطية� . 

لقــــد�أفــــادت�Eن£Cنــــت�حركـــاـت�التغيDــــ�Cالــــديمقراطي��ــــي�العديــــد�مــــن�دول�العــــالم�.4

الصـــــرب�ضـــــد�مجـــــرم�الحـــــرب�ســـــلوبودان�ومـــــن�أشـــــهر�aمثلـــــة�عeـــــى�ذلـــــك�ثـــــورة�الطـــــ_ب�

ميلوســوفيتش�الــذي�كـاـن�يقــود�ب_دهــم،�فقــد�كـاـن�لطــ_ب�جامعــة�بلغــراد�لعظــم�الــدور�

�ـــي�إشـــعال�الثـــورة�ضـــد�ميلوســـوفيتش،�وكــاـن�Eن£Cنـــت�أعظـــم�وســـيلة�لهـــم��ـــي�Eتصـــال�

  ).6(و�ع_م�والتعبئة�ح�kBلقد�أطلقوا�عeى�ثور.'م�لقب�ثورة�Eن£Cنت

قــــــــــول�أن�Eن£Cنـــــــــــت�يمكــــــــــن�اســـــــــــتخدامها�للسياســــــــــة�ا>ؤيـــــــــــدة�أو�وهكــــــــــذا�يمكـــــــــــن�ال������

ا>عارضـــــــــــة،�وأن�توظيفا.'ـــــــــــا�السياســـــــــــية��Fتقـــــــــــف�عنـــــــــــد�حـــــــــــد،�وأن�الـــــــــــذين�يحـــــــــــاولون�

اســـتخدامها�كـــأداة�عو>يـــة�لنمـــاذج�رأســـمالية�محـــددة�يجـــب�أن�يحســـبوا�حســـاب�هـــذه�

إع_ميــة،�ا>عارضـة�بــاMدوات�Eلك£Cونيـة�الBــ�Aتـروج�للعو>ــة،�فاFن£Cنـت�أداة�سياســية�و 

يمكــن�توظيفهـــا�لعو>ـــة�العـــالم�كلـــه�ولك)'ـــا�مفتوحـــة�للجميـــع�وديمقراطي0'ـــا�الرقميـــة�>ـــن�
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يســــتطيع�أن�يســــتخدمها�ويوظفهــــا،�فاFحتكــــار�هنــــا�محــــدود�فلــــيس�ثمــــة�احتكــــار�مطلــــق�

  .وFزالت�ا>نظمات�تستخدمها�ل°رهاب�وضد��رهاب�عeى�السواء

 :رؤية�هابرماسية: الفضاء�العمومي

" نظريـــــة��Jurgan Habermas يـــــورغن�هابرمـــــاسف�a>ــــاني�صــــاغ�الفيلســـــو 

،�و�ي�تشرح�وتصف�نشأة�تكوّن�الرأي�العام�وحالة�1962 عام" ا:جال�أو�الفضاء�العام

الـرأي،�وا>جـال�العــام�يتوسـط��ـي�الواقــع�بـDن�مجـال�الســلطة�العامـة�والحكومـة،�وا>جــال�

كمـا��–وهـذا�ا>جـال�العـام��الخاص�الـذي�قـد�يُركـز�عeـى�aسـرة�وشـؤون�aفـراد�الخاصـة،

كانت�تمارس�فيه�ا>ناقشات�حول�السياسات��–نشأ��ي�ا>جتمعات�ال�Cجوازية�aوروبية�

  .   الحكومية،�و�ي�رحابه�تتبلور�اتجاهات�الرأي�العام

ا>نــاخ�أو�ا>جــال�العــام�بأنــه�مجتمــع�اف£Cا¿ــ�A³أو�خيــا�ي�لــيس�" هابرمــاس"وعــرّف�

،�فهو�مكون�من�مجموعة�"�ي�أي�فضاء"ف�أو�مم�ÅDمن�الضروري�التواجد��ي�مكان�معرو 

مــــــن�aفــــــراد�لهــــــم�ســــــمات�مشــــــ£Cكة�مجتمعــــــDن�مــــــع�بعضــــــهم�كجمهــــــور،�ويقومــــــون�بوضــــــع�

وتحديــــــــد�احتياجـــــــــات�ا>جتمـــــــــع�مــــــــع�الدولـــــــــة،�فهـــــــــو�ي�ــــــــCز��راء�وEتجاهـــــــــات�مـــــــــن�خـــــــــ_ل�

السلوكيات�والحوار،�وال�ABتسãى�للتأكيد�عeى�الشؤون�العامـة�للدولـة�وهـو�شـكل�مثـا�ي،�

  .)7(.ويعتمد�ا>جال�العام�عeى�حرية�الدخول�والتحول�إ�ى�الطابع�العالم�Aكلما�أمكن

فالفضــاء�العــام�هــو�وســيلة�لتجنيــد�الــرأي�العــام�حBــ�kيكــون�قــوة�سياســية� وبالتــا�ي����

فاعلــــة�تعمــــل�عeــــى�ترشــــيد�السياســــة�وتحقيــــق�مصــــلحة�ا>جتمــــع،�فالفضــــاء�العــــام�هــــو�

ع�غDــCه�مــن�أفــراد�ا>جتمــع�مــن�أجــل�تحقيــق�الفضــاء�الــذي�يتفاعــل�الفــرد�مــن�خ_لــه�مــ

الحقـــــوق�الBـــــ�Aيضـــــم)'ا�لـــــه�القـــــانون،�وهـــــذا�يعlـــــ�Aأن�الفضـــــاء�العـــــام�هـــــو�الحلبـــــة�ا>ثeـــــى�

للمجتمع�ا>دني�النشط�والفعال�الذي�يقـوم�بـدوره��ـي�ا>جتمـع�كقـوة�مضـادة�للسـلطة�

ئــــة��ــــي�الBــــ�Aتريــــد�أن�تنفــــرد�بــــالقرارات�والBــــ�Aقــــد�تنحــــاز�>صــــالحها�الضــــيقة�أو�تنحــــاز�لف

 . )8(ا>جتمع�عeى�حساب�الفئات�aخرى 

وقـــــد�ســـــاهمت�الثـــــورة�Eتصـــــالية�الك�ـــــCى�والتكنولوجيـــــا�الجديـــــدة�لوســـــائل��عــــــ_م����

�لك£Cونيــة�وعeــى�رأســها��ن£Cنــت��ــي�ظهــور�فضــاء�عــام�اجتمــاÌي�جديــد�يخضــع�>ثاليــة�

�ـــي�حركـــة�ا>علومـــا)9("هابرمـــاس"�
ً
ت�وتبـــادل�،�ويعتمـــد�عeـــى�أن�يكـــون�الـــرأي�العـــام�حـــرا

aفكــــــار�بــــــDن�ا>ــــــواطنDن،�فا�ن£Cنــــــت�تقــــــدم�إمكانيــــــات�جديــــــدة�مقارنــــــة�بوســــــائل��عــــــ_م�

  .)10(التقليدية،�ف��Aتجعل�من�السهل�نشر�ا>علومات�بشكل�كب�CDبDن�aفراد

وتؤكد�نظرية�ا>جال�العام�عeى�أن�وسائل��ع_م��لك£Cونية�تخلق�حالة�من��

 
ً
�ي�القضايا�العامة�وتؤثر�عeى�الجهة�الحاكمة�الجدل�بDن�الجمهور�تمنح�تأثCDا.  
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وا>جــــال�العــــام�يُمكــــن�رؤيتـــــه�كمجــــال�حياتنــــا�Eجتماعيـــــة،�والــــذي�مــــن�خ_لـــــه��

عeـــى�إمكانيـــة�خلـــق�حـــوار�خـــارج�ســـيطرة�" هابرمـــاس"يُمكـــن�تشـــكيل�الـــرأي�العـــام،�ويؤكـــد�

�عــــــن�التــــــأث�CDالسياÆــــــ�A³ل°ن£Cنــــــت�بــــــDن�
ً
الحكومــــــة�وEقتصــــــاد�مــــــن�خــــــ_ل�نظريتــــــه،�فضــــــ_

   . )a)11فراد

�ــــــي�ا>جــــــال�العــــــام�يُنظــــــر�إل�'ــــــا�� �Aــــــي�تحقيــــــق�الديمقراطيــــــة،�ف�ــــــ�ول°ن£Cنــــــت�دور�

  : كمحيط�سياA³Æ،�ومن�أهم�السمات�ال�ABحددها�هابرماس�للمجال�العام�ما�يeي

يمكــن�مــن�خ_لــه�أن�يــتم�تشــكيل�مــا��حDــ�Åمــن�حياتنــا�Eجتماعيــةا>جـال�العــام�� ����

  .يق£Cب�من�الرأي�العام

�كجمهـــور�ليتنـــاولوا�ينشـــأ�مـــن�نـــاس�خصوصـــيDنام�ا>جـــال�العـــ� ����
ً
،�يجتمعـــون�معـــا

  .احتياجات�ا>جتمع�من�الدولة

يســـتفيدون�مــن�عق_نيـــ0'م�وتفكDـــCهم��ـــي��مجموعــة�أشـــخاصا>جــال�العـــام�هـــو�� ����

  .مناقشة�ا>سائل�العامة

تلك�ا:ساحات�ال�@�ف�{ـا�يقـوم�	عضـاء�: " هو�–بشكل�عام��–فا>جال�العام�

�بشــكل�"ويصــلون�لقــرار�rــي��بتنــاول�مــا�يفضــلونه،
ً
�ويعملــون�معــا

ً
كيــف�سيعيشــون�معــا

،�كمـــــا�أن�هنـــــاك�ث_ثـــــة�مظـــــاهر�تمDّـــــ�Åا>جـــــال�العـــــام�أولهـــــا�أن�" جمـــــاÚي�خـــــ�ل�ا:ســـــتقبل

ا>شـــــاركة�فيـــــه�مفتوحـــــة،�وثان�'ـــــا�أنـــــه�يســــــاوي�بـــــDن�مواقـــــع�وأدوار�aطـــــراف�ا>شـــــاركة�فيـــــه�

ل�'ـا�أن�أيـة�قضـية�فيـه�تكــون�بصـرف�النظـر�عـن�أوضـاعهم�Eجتماعيـة�وEقتصاديــة،�وثا

  .)12(قابلة�للنقاش

وبــــــــنفس�ا>عــــــــاي�CDالBــــــــ�Aوضــــــــعها�هابرمــــــــاس�لبنــــــــاء�مجــــــــال�عــــــــام��ــــــــي�ا>جتمعــــــــات��

�ـــي��
ً
الديمقراطيــة�والرأســمالية�فـــيمكن�ســحب�هــذه�ا>عـــاي�CDعeــى�الوضــعية�القائمـــة�حاليــا

يــة،�وهــذه�ا>جتمعــات�العا>يــة�والBــ�Aأخــذ��عــ_م�الجديــد�دوره�ومكانتــه�ف�'ــا�بقــوة�متنام

ا>عــــاي��CDــــي�الBـــــ�Aســــرعت��ـــــي�حجــــم�Eنتشــــار�والتـــــأث�CDلوســــائل��عـــــ_م�EجتمــــاÌي�بشـــــكل�

  . خاص�ضمن�منظومة��ع_م�الجديد

وهــــــذه�ا>عــــــاي�CDأو�القضــــــايا��ــــــي�الBــــــ�Aتســــــاعد�عeــــــى�نجــــــاح�مفهــــــوم�ا>جــــــال�العــــــام��ــــــي�������

  :ا>جتمع،�و�ي

�ـــي�ا>جـــال�العـــام،��ـــي�خضـــم�الجـــدل�والتـــداول�النقا: ا:�wلـــة�iجتماعيـــة  �����A³ـــø

يـــتم��ـــي�aغلـــب�التغا¿ـــ�A³عـــن�ا>�Åلـــة�Eجتماعيـــة�Mي�فـــرد��ـــي�ا>جتمـــع،�ويـــتم�التعامـــل�

دون�النظـــــر�إ�ـــــى�تلـــــك�ا>�Åلـــــة،�ويـــــأتي�ذلـــــك�نتيجـــــة�الرغبـــــة��ـــــي�عـــــدم�تـــــأث�CDتلـــــك�ا>�Åلـــــة�أو�
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الوضعية�عeى�آراء��خرين�عند�تناول�موضوعات�وقضايا�اجتماعية،�وهذا�ما�يحدث�

وســـائل��عـــ_م�EجتمـــاÌي،�حيـــث�يـــتم�النقـــاش�بحريـــة�دون�مراعـــاة�ا>�Åلـــة���ـــي�مختلـــف

   .والوضعية�Eجتماعية�Mي�شخص�طرف��ي�موضوع�النقاش

�ـي�العصـور�الوسـطى�كانـت�سـلطة�تفسـa�CDحـداث�وا>واقـف�: سلطة�التفس45 ����

�ــــــي�مــــــن�ممتلكــــــات�الدولــــــة�والكنيســــــة،�ولــــــيس�مــــــن�حــــــق�أي�فــــــرد�خــــــارج�نطــــــاق�هــــــاتDن�

أن�يحــاول�تفســ�CDالحيــاة�ووقــائع�aحــداث��ــي�تلــك�ا>جتمعــات،�ومــع�تحــول�ا>ؤسســتDن�

ا>جتمعـــــــات�aوروبيـــــــة�إ�ـــــــى�مجتمعـــــــات�ديمقراطيـــــــة�فقـــــــدت�الدولـــــــة�والكنيســـــــة�ســـــــلطة�

�AـــــBة��ـــــي�الÅـــــD<ن،�وهـــــذه�اDن�العـــــاديDـــــي�يـــــد�الـــــرأي�العـــــام�مـــــن�ا>ـــــواطن�التفســـــCD،�وباتـــــت�

>واطن�صاحب�سـلطة�لتفسـ�CDساعدت�عeى�تداول�القضايا��ي�ا>جال�العام،�وأصبح�ا

مــــا�يــــراه��ــــي�أي�موضــــوع،�وقــــد�وفــــرت�وســــائل��عــــ_م�الجديــــد�مــــن�شــــبكات�اجتماعيــــة�

ومنتديات�ومدونات�وغCDها�سبل�دخـول�ا>ـواطن��ـي�عمليـات�تفسـa�CDحـداث�والوقـائع�

�ــي�ا>جتمــع،�وهـــذا�مــا�نشـــاهده��ــي�ا>نتــديات�ووســـائل��عــ_م�EجتمـــاÌي�حيــث�تخضـــع�

العــالم�ا>حeــي�و�قليمــ�Aوالــدو�ي�لتفســCDات�فرديــة�بكيفمــا�طريقــة��كــل�وقــائع�وأحــداث

   .شاء�الفرد�أن�يع���C'ا

�Fتوجــــــــد�اســــــــتثناءات��ــــــــي�Eســــــــتبعاد�مــــــــن�ا>شــــــــاركة��ــــــــي�الجــــــــدل�: الشــــــــمولية�����

السياÆـــ�A³أو�EجتمـــاÌي،�وبالتـــا�ي�أي�فــــرد�يمكـــن�أن�يشـــارك��ــــي�هـــذه�الجـــدليات،�وممــــا�

�ــي�صــناعة�القضــايا�وا>وضــوعات�و�ــي�ذات��ســاعد�عeــى�هــذه�الشــمولية�دخــول��عــ_م

توجهات�جماهCDية�عامة،�و�Fتقتصر�عeـى�فئـة�دون�أخـرى�أو�جماعـة�دون�أخـرى،�وقـد�

كســر��ن£Cنــت�بتطبيقاتــه�ا>ختلفــة�حــواجز�اجتماعيــة�كثDــCة،�وبنــت�مفــاهيم�نوعيــة��ــي�

�تـداول�النقـاش�والتحــاور�بـDن�مختلــف�النـاس�دون�تفريــق�بـDن�جــنس�أو�ديـن�أو�عــرق�أو 

  .)13(لون�أو�طبقة

،�إنمــــــا�تقــــــديم�"التقليديــــــة"إن�الطــــــرح�الــــــرائج�بامتــــــداد�Mطروحــــــة�الفضــــــاء�العــــــام��������

الشـــــــبكات�الرقميـــــــة��ســـــــيما�جيـــــــل��ن£Cنيـــــــت�الثـــــــاني،�باعتبارهـــــــا�فضـــــــاء�ولـــــــيس�وســـــــيلة�

إع_ميـــــة،�كمـــــا�شـــــأن�بـــــا�ي�الوســـــائل�التقليديـــــة،�إنـــــه�فضـــــاء�يشـــــتغل�بأدواتـــــه�الخاصـــــة�

نطــــق�ا>علومــــة�الصــــرف،�مــــع�ا>نطــــق�EجتمــــاÌي�الواســــع،�أي�وبآلياتــــه،�حيــــث�يلتقــــي�م

،�مـع�منطـق�الع_قـة�"من�الكاتـب�للقـارئ،�دونمـا�رجـع�للصـدى"يلتقي�ا>نطق�العمودي�

التفاعلية�بDن�aفراد�داخل�الشبكة�عeى�اعتبار�انفتاحها،�ويسر�النفـاذ�إل�'ـا،�وتقاسـم�

  .مضامي)'ا�ومعطيا.'ا��ي�زمن�آني�وسريع�وواسع
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باعتبـــاره�،�شـــبكة�هنـــا�باتـــت�كمـــا�لـــو�أ²'ـــا�الفضـــاء�العمـــومي�الرقمـــ�Aالجديـــد�حقـــاال�����

تعبDـــــCا�عـــــن�تصـــــاعد�مـــــد�الديمقراطيـــــة�الرقميـــــة،�وتجـــــاوزا�للفضـــــاء�ا>ـــــادي�الـــــذي�أطـــــر�

"A³ــــÆــــى�انفجــــار�الشــــبكات،�صــــحيح�أننــــا�بــــإزاء�" الســــوق�السياeزمنــــة�الســــابقة�عaطيلــــة�

ي_�له،�منذ�اكتشاف�ا>طبعة�لكنه�توسع�هائل�للمجال�العمومي�لم�تعرف�البشرية�مث

با�ن�ذاته�مجال�يتسع�أفقه�لبا�ي�ا>جاFت،�سيما�للفئات�الBـ�Aكانـت�عرضـة�ل°قصـاء�

  . )14(أو�لل0'ميش

وبـــدأت�aدبيـــات��ع_ميـــة�تعـــود�إ�ـــى�نظريـــة�ا>جـــال�العـــام��ـــي�محاولـــة��يجـــاد�غطـــاء�������

م�EجتمــــــــاÌي�لدراســــــــات�نظــــــــري�تســــــــتظل�بــــــــه�وســــــــائل��عــــــــ_م�الجديــــــــد�بمــــــــا�ف�'ــــــــا��عــــــــ_ 

الفيســبوك،�تــوي£�Cواليوتيــوب�وغCDهــا،�فقــراءة�ا>جــال�العــام�ليــورغن�هابرمــاس�سيســاعد�

عeـــــى�معرفـــــة�aثـــــر�الكبDـــــ�Cالـــــذي�تحدثـــــه�التقنيـــــة�Eتصـــــالية�ل°ن£Cنـــــت�عeـــــى�ا>جتمعـــــات،�

واســـــتطاع��ن£Cنــــــت�أن�يوجــــــد�فضــــــاءات�جديــــــدة�لــــــم�تكــــــن�متــــــوفرة�>ــــــواط�Alا>جتمعــــــات�

كــس�توفرهــا�>ــواط�Alا>جتمعــات�الديمقراطيــة�حBــ�kقبــل�وجــود��ن£Cنــت،�الناميــة�عeــى�ع

فضــــــــاء�الفــــــــرد�"والفضــــــــاء�الخــــــــاص�" الرســــــــمA"وتقلــــــــيص�ا>ســــــــاحة�بــــــــDن�الفضــــــــاء�العــــــــام�

،�وتأســيس�فضــاء�جديــد�هــو�الفضــاء�العــام�مــن�شــأنه�أن�يحــدث�تغDــCات�نوعيــة�"ا>ــواطن

�ا>جتمعات��ي�العالم
ً
  .)15(تشهدها�تواليا

      C£نEتجليــــــــا�لتكنولوجيــــــــات��عــــــــ_م�إن��Cك�ــــــــaنيــــــــت�كوســــــــيلة�اتصــــــــال�تعــــــــد�ا>ظهــــــــر�

وEتصــال،�وبمجــرد�الحــديث�عــن�هــذه�التكنولوجيــات�تُــذكر�شــبكة�Eن£Cنيــت��ــي�ا>قــام�

aول�كــأهم�وأحــدث�تقنيــة�اتصــالية�أحــد�'ا��نســان�لتعزيــز�تفاعلــه�وترابطــه�مــع�غDــCه�

  .من�ب�Alالبشر

ة�الجديدة�بتسي�CDعمليات�التواصل�فقط�بDن�aفراد�ولم�تكتف�الوسيلة��ع_مي�����

فقط،�ولك)'ا�ثوّرت�بحـق�ا>حـيط�Eتصـا�ي،�وأخرجـت�الجمـاه�CDوaفـراد�العـاديDن�مـن�

دورهــــم�الســــل��Aإ�ــــى�دور�أك�ــــ�Cفعاليــــة،�مــــن�خــــ_ل�إمكانيــــات�توليــــد�فضــــاءات�إبداعيــــة�

ق�عليــــــــه�واتصــــــــالية�خاصــــــــة��'ــــــــم،�كا>ــــــــدونات�ومنتــــــــديات�النقــــــــاش،�أو�مــــــــا�أصــــــــبح�يطلــــــــ

بصــــــــحافة�ا>ــــــــواطن�أو�إعــــــــ_م�الــــــــنحن،�الBــــــــ�Aأضــــــــحت�مســــــــاحات�اتصــــــــالية�يع�ــــــــ�Cف�'ــــــــا�

 . ا>غمورون�عن�أراÍ'م�وما�يختلج��ي�صدورهم
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 : الهوامش

تطــــور�: 0عــــ�م�الجديــــد: انتصــــار�إبــــراهيم�عبــــد�الــــرزاق،�صــــفد�حســــام�الســــاموك�)1(

مكتبــــــــة��عــــــــ_م��،�الطبعــــــــة�Eلك£Cونيــــــــة�aو�ــــــــى،�سلســــــــة	داء�والوســــــــيلة�والوظيفــــــــة

 . 57،�ص2011وا>جتمع،�جامعة�بغداد،�

 )2( Renaud de La Brosse : Le rôle des médias et des nouvelles 

technologies de la communication et de l’information dans la 

démocratisation des sociétés d’Afrique subsaharienne,  Les Cahiers du 

journalisme, N
o 
09,  Université de Reims Champagne-Ardenne, Automne 

2001, p 117.   

،�شـــــــــبكة�النبـــــــــأ�مقاربـــــــــه�سوســــــــيولوجية: iن4Àنـــــــــت�السياÐـــــــــ @: عبــــــــد��لـــــــــه�فــــــــرح�)3(

 صــــــــــباحا،��10:45: ،�عeــــــــــى�الســــــــــاعة12/10/2013ا>علوماتيــــــــــة،�شــــــــــوهد�بتــــــــــاريخ�

http://www.annabaa.org/nbanews/2013/02/044.htm 

،�تجربــة�موقــع�الجزيــرة�نــت�-صــيانة�ا:حتــوى�ا:علومــاتي�: الســيد�محمــود�محمــد�)4( 

ا>ـــــــؤتمر�الثـــــــاني�للصـــــــحافة��لك£Cونيـــــــة�بـــــــالوطن�العربـــــــي،�جامعـــــــة�الشـــــــارقة،��مـــــــارات�

 . 03،�ص2005العربية�ا>تحدة،�

 )5 (A³4نــت: باســل�عبــد�ا>حســن�القا¿ــÀنi�4ــvــي�تشـــكيل� تــداول�ا:علومــات�عrوأثــره�

  ،a�،2007كاديمية�العربية�ا>فتوحة���ي�الدنمرك،�و:ةالوÚي�rي�عصر�الع

 . 34-33ص��

�ثـــار�النفســـية�وiجتماعيـــة��ســـتخدام�الشـــباب�ا:صـــري�:واقـــع�: نــرمDن��زكريـــا�)6(

،�ا>ــــــؤتمر�العلمــــــa�Aول،�aســــــرة�و�عــــــ_م�وتحــــــديات�العصــــــر،�الشــــــبكات�iجتماعيــــــة

 .943،�ص�2009الجزء�الثاني،�جامعة�القاهرة،�

،�مقـال�منشـور�عeـى�0ع�م�iجتماÚي�يستنجد�¼{ابرماسعeي�بن�شويل�القرني،��)7(

صـــــــــــــــــــــــباحا،���12:14: ،�عeـــــــــــــــــــــــى�الســـــــــــــــــــــــاعةE :02/06/2013ن£Cنـــــــــــــــــــــــت،�شـــــــــــــــــــــــوهد�بتـــــــــــــــــــــــاريخ

http://www.al-jazirah.com/2011/20110730/ar5.htm 

مقـــال�منشـــور�عeـــى��،�الفضـــاء�العـــام�rـــي�غيـــاب�الســـلطة�الرابعـــة: محمـــد�قDـــCاط�)8( 

صـــــــــــــــــــــــباحا،��12:25: ،�عeـــــــــــــــــــــــى�الســـــــــــــــــــــــاعةC :02/06/2013نـــــــــــــــــــــــت،�شـــــــــــــــــــــــوهد�بتـــــــــــــــــــــــاريخEن£

http://www.albayan.ae/opinions/1203690617777-2008-03-12-1.624670 
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)9( Christian Fuchs: Social Media: A Critical Introduction, SAGE 

Publications Ltd, London, 2014, p 33 

0عـــ�م�البـــديل�والنشـــر�iلك4Àونـــي�ع|ـــى�مـــداخ�ت�rـــي�: شـــريف�درويـــش�اللبـــان) 10(

 .76ص. 2010،�الطبعة�aو�ى،�دار�العالم�العربي،�مصر،�iن4Àنت

 )11( Christian Fuchs: Social Media: A Critical Introduction, SAGE 

Publications Ltd, London, 2014. p 182. 

5ـــ4ات�السياســـية�خصـــائص�ا:جـــال�العـــام�لتقـــديم�التعب: هشـــام�عبـــد�ا>قصـــود�)12(

،�وiجتماعيـــة�عـــن�قضـــايا�وأحــــداث�الشـــؤون�العامـــة�rــــي�وســـائل�0عـــ�م�الجديــــدة

،�2009مـــــؤتمر�aســـــرة�و�عـــــ_م�وتحـــــديات�العصـــــر،�الجـــــزء�الثـــــاني،�جامعـــــة�القـــــاهرة،�

 . 14ص

 . م،�س،�ذ،�0ع�م�iجتماÚي�يستنجد�¼{ابرماس�:عeي�بن�شويل�القرني)13(

،�الطبعـة�aو�ـى،�مدخل�إÁى�وسائل�0ع�م�الجديد: Aعبد�الرزاق�محمد�الدليم�)14(

 .193،�ص�2012دار�ا>سCDة،�عمان،�

تغ5ــ�4ا:جتمــع،�	دوات�: الفضــاء�iلك4Àونــي�والــرأي�العــام: عـادل�عبــد�الصــادق�)15(

 . 08،�ص�2011،�ا>ركز�العربي�Mبحاث�الفضاء�Eلك£Cوني،�القاهرة،�والتأث45
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