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  :مݏݵص

ࢫإ        منࢫخلالࢫتزوʈدࢫاݍݨمɺورࢫبالمعلوماتࢫالۘܣࢫʇعتمدࢫࢫالتأث؈فࢫالذيࢫتمارسھࢫوسائلࢫלعلامࢫنّ

ʄࢫوصولاࢫإڲ ࢫللسلوك ࢫكدوافع ࢫالكث؈فون ࢫ علٕڈا ࢫالمنݤݮ ࢫمن ࢫتأخذ ࢫوالۘܣ ࢫاݍݰديثة أداةࢫࢫטثنوجراࢭʏالمقارȋات

ࢫالمختلفة ࢫسلوكياتھ ࢫعن ࢫوالكشف ࢫاݍݨمɺور ࢫلدراسة صيقةࢫ لكن ،مɺمّة ࢫاللّ ࢫاݍݰالية ࢫالرɸانات لمعرفة

ࢫقرابةࢫ ࢫالمنجزة ࢫכعمال ࢫوالتذك؈فࢫببعض ࢫالعودة ࢫمن ࢫلابد ࢫتحديدا، ࢫالتلقي ࢫودراسات ࢫاݍݨمɺور بدراسات

ࢫלعلام ࢫوسائل ࢫجمɺور ࢫدراسات ࢫحقل ʏࢫࢭ ࢫقرن ࢫعامةࢫف ،نصف ࢫלعلام ࢫميدان ʏࢫࢭ ࢫالتلقي دراسات

ࢫל  ࢫلتلك ࢫتاȊعة ࢫمساɸمة ࢫإلاّ ʏࢫۂ ࢫما ࢫخاصة، ࢫالتأث؈فࢫوالتقبلࢫوالتلفزʈون ࢫنظرʈة ʏࢫࢭ ࢫالموجودة رɸاصات

تصالࢫاݍݨماɸ؈فيࢫالذيࢫɲشأࢫכلمانيةࢫمنࢫجɺة،ࢫومنࢫجɺةࢫأخرىࢫفࢼܣࢫنȘيجةࢫتطورࢫכبحاثࢫࢭʏࢫميدانࢫל

ࢫ ࢫכرȌعيɴيات ʏࢫالمسيطرࢫࢭ ࢫالنموذج ࢫمع ࢫالقطيعة ࢫإحداث ࢫطرʈق ࢫلازرسفيلد "عن ࢫالتأث؈فاتࢫ" نموذج حول

ڲʏࢫࢫالۘܣࢫتخلفɺاࢫوسائلࢫלعلام،ࢫفالتوجّھ اݍݨديدࢫالذيࢫبدأࢫࢭʏࢫسنواتࢫالثمانʋناتࢫمنࢫأمثالࢫدايفيدࢫمور

ࢫكماࢫ ࢫإعلامية، ࢫرسائل ࢫمن ࢫʇستقبلونھ ࢫما ࢫכفراد ࢫ٭ڈا ࢫيفجم ࢫالۘܣ ࢫبالطرʈقة ࢫٮڈتم ࢫمغايرة ࢫمقارȋة شɢل

ࢫ ࢫالتلقي ࢫعملية ࢫتحليل ࢫحول ࢫالتوجھ ࢫɸذا ࢫɸدف ࢫالتلفزʈونية( يتمحور ࢫص؈فورةࢫإو ) المشاɸدة عتبارɸا

ࢫطر  ࢫمن ࢫالدلالات ࢫلتأسʋس ࢫاݍݰديثة ࢫالدراسات ʏࢫتمّࢫالفك؈قࢫࢭ ࢫفقد ࢫأخرى ࢫوȌعبارة ࢫاݍݨمɺور، الۘܣࢫࢫ-ف

ࢫمتلقٍࢫأك؆فࢫɲشاطا،ࢫࢫ-Ȗستمدࢫأصولɺاࢫمنࢫالدراساتࢫالثقافية ࢫࢭʏࢫحدࢫذاتھࢫباعتباره ࢫالمتلقي عڴʄࢫاݍݨمɺور

ةࢫقضاياࢫجدࢫمɺمة ࢫعدّ ࢫفوذلكࢫمنࢫخلالࢫترك؈قࢫإɸتمامɺاࢫحول ࢫȖعتفࢫمجموعةࢫمنࢫ، مشاɸدةࢫالتلفزʈون

ࢫذا ࢫכɲشطة ࢫشɢل ࢫاݍݵطاȌي،إت ࢫبالمعۚܢ ࢫمٔڈا ࢫجانبا ࢫيتعلق ࢫحيث ،ʏࢫوثقاࢭ ʏدو ࢫجتماڤɸونࢫࢫومشاʈالتلفز

بلࢫيتعاملونࢫمعɺاࢫمنࢫخلالࢫ،ࢫمبدعونࢫوفاعلون،ࢫفɺمࢫلاࢫيتقبلونࢫبȎساطةࢫودونࢫنقدࢫللمعاɲيࢫالنصية

دࢫمجموعةࢫواح ،قدراٮڈمࢫومɺاراٮڈمࢫالثقافيةࢫالمكȘسبةࢫسابقا جسِّ ࢫالنصوصࢫلاࢫتُ دةࢫعلاوةࢫعڴʄࢫذلكࢫفإنّ

ࢫفإنࢫأفرادࢫاݍݨمɺورࢫفاعلونࢫ مَّ منࢫالمعاɲيࢫاݍݵاليةࢫمنࢫالغموضࢫوל٭ڈامࢫبلࢫتحملࢫمعاɲيࢫمتعددةࢫومنࢫثَ
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ࢫولذلكࢫ ࢫمختلفة ࢫنصية ࢫمعاɲي ࢫمع ࢫمختلفة ࢫبصورة ࢫالمɢون؈ن ࢫاݍݨمɺور ࢫأفراد ࢫسʋتعامل ࢫحيث حقيقيون

 .جمɺورࢫفاعل يطلقࢫعلٕڈم

  .اݍݨمɺورࢫالفاعلالتلفزʈون،ࢫمعاɲيࢫالنص،ࢫ التلقي،ࢫمشاɸدي: ɠلماتࡧمفتاحية

Abstract :  
  

      The influence exerted by the media by providing the audience with 
information that many rely on as motives for behavior and up to modern 
approaches that take the ethnographic approach as an important tool for studying 
the audience and revealing its various behaviors, but to know the current stakes 
that are relevant to the audience studies and the receiving studies in particular, it is 
necessary to return And recall some of the work done nearly half a century in the 
field of media audience studies ,so receiving studies in the field of media in 
general and television in particular, are a contribution of those precursors in the 
German theory of influence and acceptance on the one hand, and on the other 
hand is the result of the development of research in the field of mass 
communication, which has arisen by causing a break with the dominant model in 
the forties «  Lazersfield's model of media influences », so the new approach that 
began in the 1980s, such as David Morley, is a different approach that focuses on 
the way in which  Individuals translate what they receive from media messages, 
and the purpose of this approach is to analyze the  Receiving process  (TV 
viewing) And as a process to establish the semantics  by the audience, in other 
words, modern studies - whose origins are derived from cultural studies - have 
focused on the receiving audience as a more active recipient by focusing its 
attention on several very important issues, watching television is a group of 
activities of a social and cultural form, part of which relates to the rhetorical 
meaning, and TV viewers are creative and effective, they do not accept simply 
and without criticism of the textual meanings, but rather deal with it through their 
previously acquired cultural capabilities and skills, moreover, the texts do not 
materialize One set of meanings free from ambiguity or ambiguity but rather has 
multiple meanings and then the members of the audience are real actors as the 
constituents of the audience will deal differently with different textual meanings 
and therefore they are called an active audience. 

Keywords: receiving, TV viewers, text meanings, active audience. 
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  :تمɺيد

ࢫوالدراساتࢫࢫ        ࢫالمجɺودات ࢫمن ࢫلمجموعة ࢫنȘيجة ࢫלعلام ࢫوسائل ࢫجمɺور ࢫدراسة ʏࢫࢭ ࢫالمقارȋات دت Ȗعدّ

ࢫإڲʄࢫ ࢫبالوصول ࢫجɺودɸم جَت ِ وّ ࢫتُ ࢫحيث ࢫاݍݨمɺور، ࢫدراسات ࢫميدان ʏࢫࢭ ࢫالباحثون ࢫ٭ڈا ࢫقام ࢫالۘܣ والتحرʈات

ࢫלعلام ࢫوسائل ࢫجمɺور ࢫتفسّرࢫسلوك ࢫالنظرʈات ࢫمن ࢫأن ،مجموعة ࢫجمɺࢫوȋما ࢫלعلامࢫور دراسات ࢫوسائل

ࢫ ࢫبالتأث؈فࢫالمطلق ࢫيتعلق ࢫفيما ࢫالتقليدية ࢫالنظرة ࢫمن ࢫبداية ࢫمختلفة، ࢫومراحل ࢫبتطورات ࢫ(مرت  -منبھ

ࢫ )ستجابةإ ࢭʏࢫتارʈخࢫالبحثࢫלعلامي،ࢫإذࢫدارࢫنقاشࢫࢫ-وماࢫزالࢫࢫ-ʇعتفࢫالموضوعࢫالرئʋسࢫ"التأث؈فࢫ" علماࢫأنّ

ائلࢫלعلامࢫتمارسࢫأوࢫلاࢫتمارسࢫتأث؈فا،ࢫفقدࢫواسعࢫحولھ،ࢫوɠانࢫيرتكزࢫمعظمھࢫعڴʄࢫمسألةࢫماࢫإذاࢫɠانتࢫوس

ࢫمنࢫ ٍ ࢫأيّ ʄࢫعڴ ة ࢫכدلّ ࢫتقديم ʏࢫࢭ ࢫوالكث؈فࢫمنࢫלجراءات ࢫالنقاش، دࢫلɺذا ࢫوالمحدّ د ࢫالمقيّ ࢫالفكري ࢫالطاȊع دفع

ࢫ ࢫوتفصيلا، ࢫجملة ࢫالمصطݏݳ ࢫعن ʏخڴ ࢫالتّ ʄࢫإڲ ࢫالباحث؈ن ࢫכخ؈فࢫببعض ࢫɸذا ࢫدفع ࢫإذ ࢫالموقف؈ن، يرىࢫفيما

ࢫלع ࢫوسـائل ࢫךخرࢫبأنّ ࢫعلٕڈاࢫالبعض ࢫالۘܣࢫʇعتمد ࢫبالمعلومات ࢫاݍݨمɺور ࢫتزوʈد ࢫخلال ࢫمن ࢫتأث؈فا ࢫتمارس لام

ةࢫࢫטثنوجراࢭʏكدوافعࢫللسلوكࢫوصولاࢫإڲʄࢫالمقارȋاتࢫاݍݰديثةࢫوالۘܣࢫتأخذࢫمنࢫالمنݤݮࢫࢫ،الكث؈فون أداةࢫمɺمّ

لمعرفةࢫالرɸاناتࢫ لكن ،)233،234.،صɠ1999ورنر،(لدراسةࢫاݍݨمɺورࢫوالكشفࢫعنࢫسلوكياتھࢫالمختلفةࢫ

صيقةࢫبدراساتࢫجمɺور اݍݰالي ࢫاللّ ودراساتࢫالتلقيࢫتحديدا،ࢫلابدࢫمنࢫالعودةࢫوالتذك؈فࢫࢫوسائلࢫלعلامࢫة

  .ببعضࢫכعمالࢫالمنجزةࢫقرابةࢫنصفࢫقرنࢫࢭʏࢫحقلࢫدراساتࢫجمɺورࢫوسائلࢫלعلام
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قيࡧࡧ-1   :التجرȋةࡧالتلفزʈونيةࡧوأثرɸاࡧعڴʄࡧالمتلّ

ࢫࢫࢫ       ࢫحسب ࢫالمشاɸدة ࢫودو تمرّࢫتجرȋة ࢫל ࢫنالدشرام ࢫȊع؈ن ࢫأخذɸا ʏبڧɴࢫي ࢫمتغ؈فات ࢫعفࢫعدة عتبارࢫروȋرت

ࢫל  ʏࢫࢭ ࢫوالمعاي؈فࢫל تتمثل ʏࢫالعقڴ ࢫל ستعداد ࢫوالعلاقات دةࢫجتماعية ࢫمعقّ ࢫتجرȋة ڈا ࢫفإّٰ ʏالتاڲȋࢫو جتماعية،

ࢫقدرةࢫ ࢫمع ࢫالتلفزʈونية ࢫتأث؈فࢫالرسالة ࢫقوة ࢫفٕڈا ࢫتتداخل ࢫكما ࢫالمنتج، ࢫوثقافة ࢫالمشاɸد ࢫثقافة ࢫفٕڈا تتداخل

ۘܣࢫتɢونࢫࢭʏࢫشɢلࢫنتقاءࢫوל اɸدࢫعڴʄࢫל الفردࢫالمش ستجاباتࢫشعورʈةࢫونفسيةࢫإختيارࢫأثناءࢫالتعرض،ࢫوالّ

ʏدࢫأوࢫغضبھ،ࢫرضاهࢫأوࢫنقدهࢫلماࢫإ: تتمثلࢫࢭɸدهرتياحࢫالمشاɸشاʇ) .عبارةࢫࢫ،)48،ࢫ42.،ࢫص2005لعبان،ࢫȌو

ࢫ ࢫيرسم ࢫالمشاɸد ࢫبالزمن ࢫوثيقة ࢫصلة ࢫذات ࢫيظɺرࢫكتجرȋة ࢫالتلفزʈونية ࢫالفامج ࢫتلقي ࢫفإنّ ࢫخلالɺاࢫأخرى من

المشاɸدࢫɠلࢫכفعالࢫالۘܣࢫتلقاɸاࢫسواءࢫࢭʏࢫالزمنࢫالماعۜܣࢫأوࢫاݍݰاضرࢫأوࢫالمستقبلࢫوذلكࢫعنࢫطرʈقࢫترك؈قࢫ

ࢫالفنامجࢫالمشاɸدإ ࢫالدلالاتࢫࢫةنȘباɸھࢫحول منࢫجɺة،ࢫوممارستھࢫلفعلࢫالتأوʈلࢫالذيࢫمنࢫخلالھࢫʇستɴتج

الۘܣࢫتحدثࢫمنࢫخلالɺاࢫعمليةࢫوʈمكنࢫأنࢫنݏݵصࢫجوɸرࢫالتجرȋةࢫالتلفزʈونيةࢫࢭʏࢫالمراحلࢫ منࢫجɺةࢫأخرى،

  :منࢫخلالࢫماࢫيڴʏࢫالتلقي

  :التأث؈فࡧ1-1

د،ࢫمماࢫيؤديࢫبھࢫإڲʄࢫشعورهࢫوكأنھࢫأمامࢫءۜܣءࢫإوʈتمࢫذلكࢫمنࢫخلالࢫ      َɸدࢫمعࢫالعرضࢫالمشاɸِندماجࢫالمشا

دࢫلديھࢫمتعةࢫالمشاɸدةࢫومنࢫثمّةࢫالتأث؈فࢫعڴʄࢫشعورهࢫونفسʋتھࢫ،حقيقي   .وȋالتاڲʏࢫيولّ

   :التطɺ؈فࡧ1-2

ࢫعبارةࢫعنࢫל  نفعاڲʏࢫلدىࢫالمتلقيالمفɺومࢫلھࢫعلاقةࢫبالتأث؈فࢫל ࢫɸذاࢫإنࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫهنفعالࢫالذيࢫيحرر وماࢫɸوࢫإلاّ

ࢫל  ࢫمن ࢫالنوع ࢫɸذا ࢫوɴʈتج ࢫالضّارة، شَاɸِد َ ࢫالم ࢫمن شَاɸِد ُ ࢫأعمالࢫالم ࢫالمتلقي ࢫʇشاɸد ࢫعندما ࢫخاصة نفــعال

إڲʄࢫخلقࢫمتعةࢫآنيةࢫبالɴسبةࢫماࢫيؤديࢫࢫعندهࢫوɸذاالعنفࢫممّاࢫيؤديࢫبھࢫإڲʄࢫتفرʉغࢫܧݰنةࢫالعنفࢫالموجودةࢫ

ࢫɸذاࢫالمصطݏݳࢫɸوࢫمصطݏݳࢫيوناɲيࢫيɴتܣࢫإڲʄࢫمفرداتࢫالطبࢫࢫ،إليھ ʇعۚܣࢫالتنقيةࢫوالتطɺ؈فࢫالذيࢫعلماࢫأنّ

لࢫمنࢫطرحھࢫɸوࢫأرسطوࢫو  عتفهࢫغايةࢫالفاجيدياࢫمنࢫحيثࢫتأث؈فɸاࢫإعڴʄࢫالمستوىࢫاݍݨسديࢫوالعاطفي،ࢫوأوّ

 .الطۗܣࢫواللغوي 

لࡧ1-3    :أوࡧالتماۂʏࡧالتمثّ

يدلࢫعڴʄࢫالعمليةࢫالسيɢولوجيةࢫغ؈فࢫالواعية،ࢫحيثࢫيميلࢫלɲسانࢫمنࢫخلالɺاࢫإڲʄࢫالȘشبھࢫمفɺومࢫࢫوɸو ࢫࢫࢫࢫ

ࢫالفنامج ʏࢫࢭ ࢫʇشاɸدɸا ࢫالۘܣ ࢫالمشاɸِد ࢫوʈتمثل ࢫعاطفيا ࢫيتقمص ࢫأي ࢫآخر، ࢫࢭʏࢫࢫ،بإɲسان شاɸِد ُ ࢫالم فمثلاࢫيرى

،ࢫوȋالتاڲʏࢫيوجداɲمشɺدࢫعذابࢫالبطلࢫɸوࢫعذاباࢫلنفسھ،ࢫوɸذاࢫماࢫʇسܢࢫبمفɺومࢫالتقمصࢫالعاطفيࢫأوࢫال

ࢫعمليةࢫنفسيةࢫيحاولࢫمنࢫخلالɺاࢫالفاعلࢫمعاʇشةࢫنفسࢫالوضعيةࢫولكنࢫ  .خياليافعمليةࢫالتمثلࢫماࢫۂʏࢫإلاّ
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  :التأوʈلࡧ1-4

شاɸِدࢫ وɸوࢫ       ُ اهࢫالم ࢫ،ࢫحيثجتماعيةنطلاقاࢫمنࢫخفاتھࢫالܨݵصيةࢫوتɴشȁتھࢫל إتفس؈فࢫاݍݵطابࢫالذيࢫتلقّ

التعرّفࢫعڴʄࢫدلالاتࢫومعاɲيࢫالنصࢫالتلفزʈوɲيࢫࢫمنࢫخلالࢫيةيتمࢫࢭʏࢫɸذهࢫالمرحلةࢫضمنࢫالتجرȋةࢫالتلفزʈون

     (QUERE, 1996.P31-37) .وɸذاࢫطبعاࢫȊعدࢫتوظيفھࢫلأدواتھࢫלدراكيةࢫاݍݵاصةࢫبھ

ࢫإࢫࢫࢫ      دة ࢫمعقّ ࢫعملية ࢫعن ࢫعبارة ࢫالتلفزʈونية ࢫالتجرȋة ࢫɠانت ࢫفإذا ࢫالمنظور، ࢫɸذا ࢫمن ɲشاطࢫ(نطلاقا

ࢫللم) المشاɸد ࢫالنفسية ࢫباݍݰالة ࢫخاصة ࢫأثناءࢫترتبط ࢫجمالية ࢫمتعة ࢫتخلق ࢫقد ࢫכخ؈فة ࢫɸذه ࢫفإنّ شاɸد،

لࢫالمتعةࢫدرجاتࢫلاࢫيمكنࢫقياسɺاࢫبجɺازࢫخاص،ࢫلكنࢫيمكنࢫقياسɺاࢫمنࢫخلالࢫأيضاࢫالمشاɸدة ،ࢫحيثࢫتمثّ

ࢫوسرورࢫأوࢫدɸشة ࢫبݤݨة ࢫمن ࢫالمتلقي ࢫنفس ʏࢫࢭ ࢫتحدثھ ࢫالتجرȋةࢫࢫ وȋالتاڲʏࢫ،ما ࢫمحصّلة ʏࢫۂ ࢫالمتعة فإنّ

ࢫشعو  ࢫحالة ࢫȖعكس ࢫوالۘܣ ࢫيولدࢫالتلفزʈونية، ࢫبفعل ࢫوטسفخاء ࢫالراحة ࢫمستوى ʄࢫإڲ ࢫبالمشاɸد ࢫترتقي رʈة

ࢫوذلكࢫ ࢫٰڈائية، ࢫبصفة ࢫلاࢫتكتمل ࢫقد ࢫالمتعة ࢫɸذه ࢫغ؈فࢫأنّ ࢫالمشاɸد، ࢫعواطف ࢫتخاطب ࢫالۘܣ ࢫالبصرʈة ذة اللّ

ࢫمرتبطة ࢫمتغ؈فات ة ࢫعدّ ل ࢫࢭʏࢫ لتدخّ ࢫالمتلقي ʄرࢫعڴ ࢫتؤثّ ࢫقد ࢫالۘܣ ࢫإشɺارʈة ࢫوصلات ࢫبوجود ʄࢫכوڲ بالدرجة

المتعةࢫالتلفزʈونية،ࢫومنࢫجɺةࢫأخرىࢫʄࢫممّاࢫقدࢫيؤديࢫإڲʄࢫالتأث؈فࢫعڴࢫ،رك؈قهࢫعڴʄࢫالفنامجنȘباɸھࢫوتإستمرارࢫإ

ࢫف ࢫحدّ ʏࢫلاࢫتكتملࢫنظراࢫلمحدوديةࢫوقتࢫالومضةࢫࢭ ࢫכخرى ʏةࢫۂʈارɺࢫالومضاتࢫלشʏࢫࢭ المتعةࢫالۘܣࢫيجدɸا

ࢫالمشاɸدࢫإذاࢫوجدࢫɸناكࢫإغراءاࢫومتعةࢫࢭʏࢫالفنامجࢫالمشاɸد ࢫأنّ اȊعتھࢫȊعدࢫالوصلةࢫفقدࢫيرجعࢫلمتࢫ،ذاٮڈا،ࢫإلاّ

  .)86. ،ࢫص2002قطوش،(טشɺارʈةࢫ

  :التلقيࡧدراسات-2

فتࢫל           ࢫأيࢫإبتداءࢫمنࢫالثمانʋناتࢫȖغ؈ّ ࢫتأث؈فاتࢫوسائلࢫלعلامࢫعڴʄࢫاݍݨمɺور، عتقاداتࢫالسائدةࢫحول

ࢫࢭʏࢫ ࢫݯݨرࢫالزاوʈة ل ّɢشʇࢫ ࢫأصبح ࢫاݍݨمɺور ࢫسلوك ࢫفɺم ࢫأنّ ࢫإذ ࢫاݍݨمɺور؟ ʏࢫࢭ ࢫלعلام ࢫوسائل ࢫتفعل ماذا

ࢫالتقليدࢫدراساتࢫ ࢫࢭʏࢫɸذا ࢫذاتھ،ࢫولمࢫʇعدࢫالباحثون ࢫبفكرةࢫدراسةࢫالمتلقيࢫࢭʏࢫحدّ التلقي،ࢫوأصبحࢫمقرونا

ة،ࢫوإنمّاࢫأصبحࢫاɸتمامɺمࢫيدورࢫحولࢫالرسالةࢫالۘܣࢫتمّࢫ مَ صَمَّ ستقبالɺاࢫإيركزونࢫعڴʄࢫالرسائلࢫالمرسلةࢫأوࢫالمُ

 " לعلام وسائل جمɺور  دراسات ࢭʏ التلقي مقفب" ستمدإ ،حيث) سȘنطاقࢫالمتلقيإ(فعلاࢫمنࢫالمتلقيࢫ

نوعيةࢫ نقلة وأحدثت " التلقي جمالية " بمصطݏݳ أتت الۘܣ כلمانية ɠوɲستوɲس أبحاثࢫمدرسة من أفɢاره

ʏي عن البحث خلال من כدبية الدراسات ࢭɲدورࢫالقارئ  وعن الواحد للنص متعددة معا ʏم ࢭɺالنص، ف 

رتباطاࢫوثيقاࢫإ،ࢫوɸذاࢫماࢫيرتبطࢫ)124.،ص2006قساʇسية،(לعلام ࢭʏࢫالرسالة عڴʄ ينطبق الآۜܣء ونفس

ʏࢫالتاڲ ࢫالسؤال ʄࢫعڴ ࢫإليھ: بالإجابة ࢫتوصل ذي ࢫالّ ࢫלعلام؟ ࢫبوسائل ࢫاݍݨمɺور ࢫيفعل منࢫࢫɠ Katzاتزࢫماذا

ࢫל  ࢫأنموذج ࢫכصڴʏࢫࢫخدامستخلال ࢫبكث؈فࢫالقصد ࢫيتجاوز ࢫالرسالة ࢫمحتـوى ࢫفإنّ ࢫأخرى ࢫوȌعبارة وלشباع،

لࢫجز ࢫالمتلقيࢫأصبحࢫيمثّ لࢫدورهࢫࢭʏࢫفكࢫرموزࢫالرسائلࢫالۘܣࢫࢫة،ءاࢫمنࢫجماعاتࢫتأوʈليلمرسلھࢫحيثࢫأنّ وʈتمثّ

ࢫذاٮڈاࢫومعࢫأعضاءࢫاݍݨماعةإ  ،ستقبلɺاࢫمتفاعلاࢫمعɺاࢫنȘيجةࢫلمجموعةࢫمنࢫالتفاعلاتࢫمعࢫالرسالةࢫࢭʏࢫحدّ

عرفࢫعندࢫ ُʇذاࢫماࢫɸو)ʏڲ ࢫمنࢫا" بنموذجࢫالتفاعلࢫوالتأوʈلاتࢫللنصوصࢫלعلاميةࢫ"  )دافيدࡧمور قِرُّ لذيࢫيُ

دࢫعڴʄࢫأɸميةࢫالفوارقࢫל خلالھࢫعڴʄࢫ ࢫالفروقࢫالفرديةࢫࢭʏࢫالتفس؈فࢫموجودةࢫبالفعل،ࢫلكنھࢫʇشدّ جتماعيةࢫأنّ
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ࢫوذلكࢫعنࢫطرʈقࢫالتقاسمࢫوל ࢫالۘܣࢫيفسّرࢫالناسࢫ٭ڈاࢫتجار٭ڈمࢫمعࢫالتلفزʈون قتصاديةࢫࢭʏࢫȖشكيلࢫالطرق

نات   . الثقاࢭʏࢫالمشفكࢫللمدوّ

ࢫتمّࢫל إو            ࢫفقد ࢫالمنظور ࢫɸذا ࢫمن ࢫخلانطلاقا ࢫيفسّرࢫفعلࢫنتقال ࢫالذي ࢫالنموذج ࢫمن ࢫقرن ࢫنصف ل

ࢫ ࢫלعلام ࢫל إوسائل ࢫالدور ࢫʇعطي ࢫالذي ࢫالنموذج ʄࢫإڲ ࢫالمرسل، ࢫالمصدرࢫأوࢫمن ࢫمن ࢫنطلاقا ) الɴشط(يجاȌي

وȌعبارةࢫأخرىࢫمنࢫنموذجࢫأحاديࢫࢫ،ستɴتاجࢫدلالاتࢫمعاɲيࢫاݍݵطابࢫלعلاميࢫالموجودةࢫࢭʏࢫبيȁتھللمتلقيࢫلإ 

تصال،ࢫوأصبحࢫاݍݰديثࢫيدورࢫحولࢫص؈فورةࢫلعمليةࢫל ڴʏࢫأوࢫتحاوريإڲʄࢫنموذجࢫتفـــاعʏࢫتجاهࢫأوࢫشاقوڲל

ࢫל ࢫنموذج ࢫضمن ࢫ)قارئ /نص(تصال ࢫعليھ ࢫتطلق ࢫأوࢫكما ،Sonia Livingstone شطɲࢫ ࢫجمɺور ھ ࢫأو ࢫبأنّ

ࢫ٭ڈاࢫأفرادࢫاݍݨمɺورࢫمعانٕڈمࢫاݍݵاصةࢫمنࢫخلالࢫࢫناقد،مشاɸدࢫ دُ لِّ وَ وʈبحثࢫɸذاࢫالنموذجࢫࢭʏࢫالطرʈقةࢫالۘܣࢫيُ

ࢫל  ࢫلݏݵطاب ࢫأوضاعࢫقراءٮڈم ʏࢫࢭ ࢫمختلف؈ن ࢫلأناس ࢫمختلفة ࢫأشياء ࢫȖعۚܣ ࢫقد ࢫالنصوص ࢫأن ࢫأي علامي،

زࢫعڴʄࢫماࢫʇشاɸد ،ࢫمختلفة وعڴʄࢫالمعاɲيࢫالۘܣࢫ أوࢫيقرأࢫأوࢫʇستمعࢫإليھࢫاݍݨمɺورࢫࢭʏࢫوسائلࢫלعلام، فɺوࢫيركّ

ࢫלعلامية ࢫالنصوص ࢫتفس؈ف ࢫنȘيجة .                                                            تɴتج

ࢫ ࢫלيمكن ࢫɸذا ࢫبأنّ ࢫوالمدرسةࢫالقول ࢫالوظيفية ࢫالمدرسة ࢫمن ࢫɠل ࢫݍݨɺود ࢫتزاوج ࢫɸوࢫإلاّ ࢫما ࢫاݍݨديد تجاه

ࢫالتلقي،ࢫالنق ࢫوسياق ࢫالقارئ ࢫلمسألة ࢫخاصة ࢫعناية ʏࢫتوڲ ࢫأصبحت ܣ ࢫالّۘ ࢫالثقافية ࢫإطارࢫالدراسات ʏࢫࢭ دية

ࢫنموذجࢫ اڲʏࢫفإنّ  ,ɸ. (Livingstone,1990امةࢫࢭʏࢫتقليدࢫدراساتࢫالتلقيࢫةحتلࢫمɢانإ) القارئ /النص(وȋالتّ
P 165-195)  

  :المعۚܢࡧإحتمالية 2-1 

لࢫدراساتࢫالتلقيࢫࢫ          ّɢشȖ Receiving Studiesور إɺࢫمجالࢫدراسةࢫجمʏاࢫࢭʈلاࢫجذر ࢫتجاɸاࢫبارزاࢫوتحوّ

ࢫלعلام ࢫל وسائل ࢫبالطاȊع ق ࢫتتعلّ ࢫفرضية ࢫمع ࢫتتعامل ڈا ࢫلأّٰ ࢫɸذهࢫ، د ࢫتؤكّ ࢫحيث ࢫالمعۚܢ، ࢫلإنتاج ʏحتماڲ

ࢫالمعاɲيࢫلʋستࢫخصائصࢫثابتةࢫࢭʏࢫالنصوصࢫالتلفزʈونية،ࢫبلࢫۂʏࢫنتاجࢫلتفس؈فࢫالمشاɸدࢫالذيࢫ الفرضيةࢫأنّ

ࢫا بࢫعڴʄࢫذلكࢫأنھࢫلʋسࢫثمّةࢫءۜܣءࢫࢭʏࢫالنصوصࢫيمكنࢫلعملياتࢫيقومࢫعڴʄࢫأساسࢫقراءة ࢫوʈفتّ لنصوص،

ɴتجࢫ الفɺمࢫوלدراكࢫأنࢫتراهࢫمطابقاࢫلماࢫيقصدهࢫمنتجوࢫالنص،ࢫوإنماࢫيوجدࢫࢭʏࢫمقابلࢫذلكࢫعمليةࢫتفس؈فࢫيُ

ʏڴʈࢫتأو ࢫعفࢫɲشاط ࢫخلالɺا ࢫمن ࢫالدلالات ࢫ)201.،صɠ1999ورنر،(المشاɸد ࢫالتلفزʈونࢫ، ࢫمعاɲي ومادامت

ࢫطاȊعࢫɸذاࢫالتوقفࢫيختلفࢫحسبࢫالمستوʈاتࢫالمختلفةࢫالۘܣࢫيحدثࢫمتوقفةࢫعڴʄࢫال ɴشاطࢫالتفس؈في،ࢫفإنّ

ࢫتفاعلࢫ ࢫ(text/viewer)-)مشاɸد/نص(فٕڈا / تفاعل( ستكشافࢫالطبيعةࢫالعامةࢫلعلاقاتࢫإ،ࢫومنࢫأجل

ࢫمنࢫالتمي؈قࢫب؈نࢫمستوʈ؈نࢫ) تفس؈ف   : ثن؈نࢫعڴʄࢫالنحوࢫالتاڲʏࢫإلابدّ

   :كالفɺمࡧوלدرا   2-1-1

ࢫيح        ʄࢫإڲ ࢫالشاشة ʄࢫعڴ ࢫوʉسمعونھ ࢫʇشاɸدونھ ࢫما ࢫالمستوى ࢫɸذا ʏࢫࢭ ࢫالمشاɸدون ل ࢫلماࢫ" معۚܢ" وّ أسا؟ۜܣ

ڲʏࢫࢭʏࢫعمليةࢫصنعࢫالمعۚܢࢫ ا،ࢫوفيماࢫيتعلقࢫباݍݰديثࢫيقومࢫɸذاࢫالɴشاطࢫכوّ ʇعرضࢫأوࢫيقالࢫولماࢫيحدثࢫفعليّ

ࢫالɴشاطࢫإب التفس؈فيࢫماࢫɸوࢫستخدامࢫכلفاظࢫوالسياقاتࢫالۘܣࢫتتمࢫفٕڈاࢫɸذهࢫטستخدامات،ࢫومنࢫثمّࢫفإنّ
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ࢫمجموعةࢫمنࢫالقواعدࢫوالمعاي؈فࢫالمستخدمةࢫࢭʏࢫعملياتࢫالتعرّفࢫعڴʄࢫماࢫʇشاɸدࢫوʉسمع ،ࢫɠ1999ورنر،. (إلاّ

  ).231،227.ص

  :טستجابة   2-1-2

صࢫوالمشاɸد،ࢫوذلكࢫمنࢫ          ۂʏࢫمستوىࢫمنࢫالتفس؈فࢫتظɺرࢫنتائجɺاࢫمنࢫخلالࢫعملياتࢫالتفاعلࢫب؈نࢫالنّ

ࢫاݍ ࢫالمشاɸدين ࢫتقييم ࢫإطارࢫخلال ࢫداخل ࢫودلالة ࢫمعۚܢ ق ࢫوɸوࢫيحقّ ࢫوسمعوه، ࢫشاɸدوه ࢫلما ʏࢫوالواڤ ݵاص

ࢫל  ࢫɸذه ࢫأنّ ࢫحيث ࢫومعارفɺم، ࢫȊعيد،ࢫميولɺم ࢫحد ʄࢫإڲ ࢫوتȘنوع ࢫتختلف ࢫالتلفزʈونية ࢫالفامج ࢫإزاء ستجابات

يةࢫ ࢫالɢلّ ة ࢫبالقوّ قة ࢫالمتعلّ رات ࢫوالتصوّ ࢫالتأث؈فࢫالكلاسيكية ࢫلأبحاث ࢫالقوʈة ࢫالسلوكية ࢫال؇قعات ࢫɠل مقابل

ࢫالمطلق ࢫللنصية ࢫ) (textualityة ࢫךثارࢫלيديولوجية، ʏࢫࢭ ࢫالباحث؈ن ࢫمن ࢫالعديد ࢫأبرزɸا ࢫالۘܣ أصبحࢫحيث

ࢫوʈتمايزونࢫإڲʄࢫحدࢫ ࢫكيفࢫيختلفࢫالمشاɸدون زࢫأك؆فࢫعڴʄࢫعمليةࢫالتأوʈلࢫالۘܣࢫȖشرح التوكيدࢫاݍݨديدࢫيركّ

ڈاࢫلماࢫʇشاɸدونھ ךثارࢫالۘܣࢫقدࢫوتجدرࢫלشارةࢫɸناࢫإڲʄࢫحقيقةࢫأنࢫ،ࢫȊعيدࢫبخصوصࢫالتفس؈فاتࢫالۘܣࢫʇعطوٰ

  .وɸذاࢫالمعۚܢࢫɸوࢫنتاجࢫالتأوʈلࢫ،يفكɺاࢫالفنامجࢫعڴʄࢫالمشاɸدࢫȖعملࢫدائماࢫمنࢫخلالࢫمعۚܢࢫمنࢫنوعࢫما

  ":الفاعلࡧ" جمɺورࡧالتلفزʈونࡧࡧ2-2

ࢫ          ࢫشɢل ࢫذات ࢫכɲشطة ࢫمن ࢫمجموعة ࢫالتلفزʈون ࢫجانباࢫإȖعتفࢫمشاɸدة ࢫيتعلق ࢫحيث ،ʏࢫوثقاࢭ ʏجتماڤ

ɸࢫومشا ࢫاݍݵطاȌي، ࢫبالمعۚܢ ࢫنقدࢫمٔڈا ࢫودون ࢫبȎساطة ࢫيتقبلون ࢫلا ࢫفɺم ࢫوفاعلون، ࢫمبدعون دوࢫالتلفزʈون

علاوةࢫعڴʄࢫ،ࢫبلࢫيتعاملونࢫمعɺاࢫمنࢫخلالࢫقدراٮڈمࢫومɺاراٮڈمࢫالثقافيةࢫالمكȘسبةࢫسابقاࢫ،للمعاɲيࢫالنصية

ࢫتحملࢫ ࢫبل ࢫوל٭ڈام ࢫالغموض ࢫمن ࢫاݍݵالية ࢫالمعاɲي ࢫمن ࢫواحدة ࢫمجموعة د جسِّ ࢫلاࢫتُ ࢫالنصوص ࢫفإنّ ذلك

ࢫفإنࢫأفرادࢫاݍݨمɺورࢫفاعلونࢫحقيقيون،ࢫمعاɲيࢫمتعددةࢫومن مَّ حيثࢫسʋتعاملࢫأفرادࢫاݍݨمɺورࢫالمɢون؈نࢫ ثَ

  ). 184.،ࢫص2006باركر،" (جمɺورࢫفاعل: " بصورةࢫمختلفةࢫمعࢫمعاɲيࢫنصيةࢫمختلفةࢫولذلكࢫيطلقࢫعلٕڈم

ࢫجماعةࢫכفرادࢫالمتفاعل) بلومر(ࢭʏࢫɸذاࢫالصددࢫومنࢫمنظورࢫالتفاعلاتࢫالرمزʈة،ࢫيرىࢫوࢫࢫࢫࢫ       دࢫبأنّ ؈نࢫتولّ

جتماعيةࢫتɴتجࢫالمعۚܢࢫومنࢫɸذاࢫالمعۚܢࢫتتأȖىࢫاݍݰقائقࢫالۘܣࢫتمثلࢫالعالمࢫاݍݰقيقيࢫالذيࢫيقغۜܣࢫإص؈فوراتࢫ

ࢫ ࢫכفراد ࢫفيھ ࢫحولࢫف ،)38. ،ص1995عزي،(حياٮڈم ࢫوالبحوث ࢫכعمال ࢫقدرࢫوف؈فࢫمن ࢫךن ࢫيوجد ɺكذا

تنظرࡧ: " ݍݨملةࢫالتاليةɸتمامɺاࢫࢭʏࢫاإجمɺورࢫالتلفزʈونࢫداخلࢫتقليدࢫالدراساتࢫالثقافية،ࢫحيثࢫيتݏݵصࢫ

ࡧمتلقٍࡧيتأثرࡧ ࡧمجرد ࡧولʋس ࡧللمعۚܢ لاع ࡧלطّ ࡧوواسع ࡧفاعل ࡧمنتج ھ ࡧأنّ ʄࡧعڴ ࡧاݍݨمɺور ʄࡧإڲ ࡧالدراسات ɸذه

  :،ࢫولكنࢫيɴبڧʏࢫتوضيحࢫȊعضࢫالنقاطࢫحۘܢࢫيتجڴʄࢫالمعۚܢࢫأك؆ف )40. ،ص1995عزي،" (بالنصࡧ

دةࢫبأسلوبࢫبناءࢫالنصࢫوالسياقࢫالم؇قڲʏࢫوالثقاࢭʏࢫالذيࢫتجرى  -   .فيھࢫالمشاɸدةࢫالمعاɲيࢫمقيّ

 .يرتبطࢫبناءࢫالمشاɸدينࢫللمعاɲيࢫبالسياقاتࢫالۘܣࢫʇشاɸدونࢫفٕڈاࢫالتلفزʈونࢫوروت؈نࢫاݍݰياةࢫاليومية -

مي؈قࢫȊسɺولةࢫب؈نࢫالواقعࢫواݍݵيالࢫوالتلاعبࢫباݍݰدودࢫبئڈاࢫبفاعلية -  .ʇستطيعࢫاݍݨمɺورࢫالتّ

ࢫتتفا - ࢫاليومية ࢫاݍݰياة ࢫروت؈ن ʏࢫࢭ ࢫالتلفزʈون ࢫومɢان ࢫالمعۚܢ ࢫبناء ࢫحيثࢫعمليات ࢫمن ࢫلأخرى، ࢫثقافة ࢫمن وت

  .النوعࢫوالطبقةࢫداخلࢫالمجتمعࢫالثقاࢭʏࢫالواحد
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لࢫجزءاࢫمنࢫ" الفاعلࢫ" نموذجࢫاݍݨمɺورࢫفࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ّɢشʇࢫإʄلࢫأوسعࢫعڴɢشȊركزࢫʈتجاهࢫالدراساتࢫالثقافيةࢫو

ࢫب؈نࢫ ࢫالعلاقة ࢫفإنّ ࢫثمّة ࢫومن ࢫمعɺم، ࢫيȘناسب ࢫما ࢫيɴتقون ࢫالذين ࢫللمسْڈلك؈ن ࢫنحوࢫالمعۚܢ ࢫالموجھ الɴشاط

منࢫالنصࢫوɸوࢫيحملࢫتوقعاتࢫمعينةࢫثمࢫتتعرضࢫࢫشاɸدنصࢫواݍݨمɺورࢫعلاقةࢫتفاعليةࢫيقفبࢫفٕڈاࢫالمال

ࢫالم ࢫأثناء ࢫولاࢫࢫ،ةشاɸدللتعديل ࢫيفɺم ࢫالذي ࢫنظرࢫالܨݵص ࢫوجɺة ࢫمن ࢫدائما ࢫيحدث ࢫالفɺم ࢫفإنّ وɸكذا

  .لمشاɸدينمنࢫقبلࢫا" إنتاجھࢫ" يتضمنࢫإعادةࢫإنتاجࢫمعۚܢࢫنظۜܣࢫمحكمࢫبلࢫيتم

يࡧالتلفزʈوɲيלنتقائيةࡧࡧاݍݵلفية-3   : للتلقّ

ࢫتحليلاتࢫכنظمةࢫالرمزʈةࢫأوࢫالثقافيةࢫ           علوماࢫتجرȎʈيةࢫࢫلʋست–جزءࢫمٔڈاࢫלعلامࢫوɠونࢫوسائل–إنّ

،ࢫ)166. ،ࢫص2005لار،ثيما(تبحثࢫعنࢫقوان؈ن،ࢫبلࢫۂʏࢫعلومࢫتأوʈليةࢫتبحثࢫعنࢫدلالاتࢫيɴتجɺاࢫالمتلقونࢫ

ࢫوصفࢫوتحليل ɸذهࢫالدلالاتࢫالناتجةࢫمنࢫجرّاءࢫتفاعلࢫالمتلقيࢫمعࢫࢫوماࢫعڴʄࢫالباحثࢫࢭʏࢫميدانࢫלعلامࢫإلاّ

 المادةࢫלعلامية،ࢫإذࢫأصبحࢫينظرࢫلɺذهࢫכعمالࢫبأٰڈاࢫاݍݨيلࢫ

ب؈نࢫɸذهࢫومنࢫ اݍݰديثة،اݍݨديدࢫمنࢫالدراساتࢫלعلاميةࢫوالۘܣࢫأصبحتࢫȖسܢࢫتحتࢫاسمࢫدراساتࢫالتلقيࢫ

 : الدراساتࢫالۘܣࢫأعطتࢫدفعاࢫقوʈاࢫلظɺورɸاࢫنذكرࢫالمقفباتࢫالتالية

  :טثنوجراࡩʏالمقفبࡧ 3-1

جتماعية،ࢫإلاࢫمنݤݨاࢫقديماࢫتمࢫتوظيفھࢫࢭʏࢫميدانࢫכبحاثࢫל ࢫלثنوجراࢭʏعڴʄࢫالرغمࢫمنࢫɠونࢫالمنݤݮࢫ         

ࢫל ࢫأبحاث ࢫدراساٮڈاأن ʏࢫࢭ ࢫعليھ ࢫȖعتمد ࢫأصبحت ࢫכخ؈فة ࢫالسنوات ʏࢫࢭ ࢫࢭʏࢫࢫ،تصال ࢫأشɺرࢫالباحث؈ن ومن

ذينࢫقامواࢫبتوظيفھࢫنذكرࢫȊعضࢫميدانࢫל ڲʏࢫدايفيدأعمالࢫتصالࢫالّ معࢫملاحظةࢫ ،David Morley مور

ࢫالباحث ࢫɸوࢫعمل ࢫالمنݤݮ ࢫلɺذا ࢫالمؤسّسة ʄࢫכوڲ ࢫכعمال ࢫRichard Hoggartأنّ ࢫخلالھࢫࢫ ࢫمن ࢫحاول ذي الّ

ࢫدقيقــا،ࢫ ࢫوصفا ࢫووصفɺا ࢫإنجلفا ʏࢫࢭ ࢫالشغيلة ࢫللطبقة ࢫاليومية ࢫباݍݰياة ࢫاݍݵاصة ࢫכȊعاد ࢫمختلف دراسة

ࢫ ىࢫإڲʄࢫولوجࢫالثقافةࢫاݍݨماɸ؈فيةࢫࢭʏࢫتلكࢫכوساطࢫالشعبيةࢫࢫنȘشارࢫالتلفزʈونࢫࢭʏࢫتلكإخاصةࢫوأنّ الففةࢫأدّ

ࢫيكرّسࢫظɺورࢫنوعاࢫمنࢫالمقاومة ࢫما ࢫعمـلھࢫɸذاࢫɲشرࢫࢭʏࢫكتـابࢫتحــتࢫعنوان وɸذا ࢫأنّ  Laلمواجɺْڈا،ࢫعلما
culture du pauvre"ࢫالفق؈فࢫ ࢫɸذهࢫ)80.،ص2007بوجمعة،"(  ثقافة ࢫبداية ʏࢫࢭ ࢫذكرناه ࢫلما ࢫوعودة ،

ࢫعمل ࢫفقد ࢫל David Morley النقطة، ʄࢫל عڴ ࢫعن ࢫيففضࢫبتعاد ࢫالذي ʏࢫالسيميولوڊ نّڈارࢫبالنموذج

ࢫتصالالمشɺورࢫࢭʏࢫميدانࢫبحوثࢫלࢫStuart Hall قراءةࢫمنمّطةࢫوموحّدةࢫللصور،ࢫوعملࢫعڴʄࢫتبۚܣࢫنموذجࢫ

ࢫالفم؈قࢫبنموذج ࢫ  (METTELART et NEVEU ,2003, P.05)الفم؈قࢫوفك حتلّࢫعمل ࢫيَ   حيث

David Morley  ّࢫمنࢫالمت ࢫكب؈فا ࢫقدرا ࢫالثقافية ࢫالدراسات ࢫداخل ࢫلݏݨمɺور ࢫالفاعل ࢫالطاȊــع ࢫبإثبات صل

ࢫب ࢫالدراسات ࢫمن ࢫللعديد ࢫسمح ࢫإذ ࢫأعمالࢫإכɸمية، ࢫȊعض ل ࢫوتتمثّ ࢫلأعمالɺم، ࢫومنݤݨية ࢫكمرجعية تخاذه

ʏذاࢫכخ؈فࢫفيماࢫيڴɸ: 

  

  



  بوحيلةࡧرضوان
 

382 
 

  : Nationwideجمɺورࡧبرنامجࡧࡧ-3-1-1

ࢫ          ࢫعام ࢫالدراسة ࢫלࢫبمثابةࢫȖ1980عتفࢫɸذه ʏࢫࢭ ࢫفاصل ل ࢫبالدراساتࢫتحوّ ࢫʇعرف ࢫلما ࢫالبحۙܣ تجاه

ࢫغ؈فࢫ ࢫواسع ࢫجمɺور ʄࢫإڲ ࢫموجھ ࢫبرʈطاɲي ࢫإخباري ࢫبرنامج ࢫتحليل ʄࢫعڴ ࢫالدراسة ࢫɸذه ت ࢫركزّ ࢫفقد לعلامية،

،ࢫوȖعكسࢫɸذهࢫالمجموعاتࢫBBC1مجموعةࢫɠانتࢫقدࢫشاɸدتࢫɸذاࢫالفنامجࢫࢭʏࢫࢫ29متجاɲس،ࢫيتɢونࢫمنࢫ

صࢫلاࢫيتمّࢫإنتاجھࢫوق،ࢫقتصاديةࢫمختلفةإجتماعيةࢫو إبɴياتࢫ ࢫأنࢫالنّ ࢫنȘيجةࢫمفادɸا ʄدࢫتوصّلࢫالباحثࢫإڲ

ماࢫتتدخلࢫفيھࢫمجموعةࢫمنࢫالشروطࢫالتارʈخيةࢫȖعطيࢫللنصࢫدلالتھࢫمنࢫجɺة،ࢫومنࢫ بطرʈقةࢫمعزولةࢫوإنّ

       . نȘيجةࢫلتعدديةࢫالقراءات جɺةࢫثانيةࢫأعادࢫالتوكيدࢫعڴʄࢫأنࢫالرسالةࢫمتعددةࢫالمعاɲي

   ):(family télévisionتلفزʈونࡧالعائلةࡧࡧ-3-1-2    

التلفزʈونࡧالعائڴʏ،ࡧالسلطةࡧالثقافيةࡧ :David MorleyࢭʏࢫمقدمةࢫكتـابࢫࢫStuart Hallلقدࢫكتبࢫ         

ʏونࢫذاتھࢫقدࢫ: " قائلا والففيھࡧالم؇قڲʈࢫللتلفز ࢫالتصوراتࢫالفرديةࢫللمشاɸدࢫولݏݨمɺور،ࢫوحۘܢّ ࢫ–رتحلتإإنّ

ࢫخرʈطةࢫالتغ؈فاتࢫڴʄࢫל بفضلࢫالȘشديدࢫعࢫ–ٰڈائيا،ࢫعڴʄࢫכقلࢫحسبࢫماࢫنتمناه ختلافاتࢫوالمتغ؈فاتࢫوإنّ

ۘܣࢫشرعࢫناتجةࢫعنࢫالعواملࢫالۘܣࢫȖعملࢫࢭʏࢫالسياقاتࢫל    . ࢭʏࢫإنجازɸاࢫMorleyجتماعيةࢫللتلقيࢫالّ

ستخدامࢫبصفةࢫعامة،ࢫɸوࢫالتفاعلاتࢫالرقيقةࢫب؈نࢫالمعۚܢࢫوالمتعة،ࢫوל  ماࢫتكȘشفھࢫɸذهࢫاݍݵرʈطة إنّ        

ࢫɸࢫ،ختياروל  ࢫتندرج ʏاڲ ࢫوȋالتّ ࢫالۘܣ ࢫالنظرʈات ࢫضمن ࢫ ࢫالدراسة ࢫࢭʏࢫإذه ال ࢫوفعّ ࢫɲشط ھ ࢫبأنّ ࢫاݍݨمɺور عتفت

ࢫ ࢫלعلامي ࢫلݏݵطاب ࢫ"Ȗعرّضھ ࢫحيث ࢫإ، ࢫدراسةࢫ David Morleyنتقل ʄࢫالفك؈قࢫعڴ ࢫمن ࢫالدراسة ࢫɸذه ʏࢭ

ࢫاݍݨمɺورࢫ ࢫ٭ڈا ن ࢫيɢوّ ࢫالۘܣ ࢫالكيفية ࢫمعرفة ࢫخلال ࢫمن ࢫاݍݨمɺور ࢫإشɢالية ࢫبحث ʄࢫإڲ ࢫלعلام ࢫوسائل مضام؈ن

ࢫȖعرّ  ࢫنȘيجة ࢫمعانيھ ࢫالȘشف؈فࢫالذي ࢫفك ࢫمبدأ ࢫفإنّ ࢫثمّة ࢫومن ࢫלعلامية، ࢫللنصوص ࢫࢭʏࢫإضھ ࢫعليھ عتمد

،ࢫوالۘܣࢫȖعتفࢫمنݤݨيةࢫرئʋسيةࢫ"سياقࢫالمشاɸدةࢫالتلفزʈونيةࢫوص؈فورٮڈا" دراستھࢫכوڲʄࢫتركࢫالمجالࢫلدراسةࢫ

ذيࢫيقومࢫبھࢫالمتلقيࢫمنࢫخلالࢫمشاɸدتھࢫلفنامجࢫمع؈ن   .لفɺمࢫالɴشاطࢫالّ

ࢫࢫ         ʄࢫإڲ ࢫٮڈدف ࢫالدراسة ࢫɸذه ࢫɠانت ࢫالعائلةࢫإكما ࢫأعضاء ࢫب؈ن ࢫتحدث ࢫالۘܣ ࢫالتفاعلات ࢫمختلف كȘشاف

ࢫ ࢫجɺازࢫالتلفزʈون ࢫࢫ–أمام ࢫالمشاɸدة ࢫأثناء ࢫاݍݰال ࢫالفامجࢫࢫ–بطبيعة ࢫلتلقي ʏࢫالطبيڥ ࢫالسياق ʏࢫࢭ وذلك

ࢫ ࢫʇسܢ ࢫأوࢫكما ࢫبالتلفزʈونية ࢫالدراسة ࢫأن ࢫعلما ،ʏࢫالعائڴ ࢫإالمحيط ࢫࢫ18شتملت ࢫمɢو إعائلة ࢫمنࢫنجل؈قية نة

ࢫɸذهࢫ ʏࢫࢭ ࢫوالمستجوȋ؈ن ࢫالملاحَظ؈ن ࢫوɸم ࢫالعاملة ࢫللطبقة ࢫأغلبيْڈم ʏࢫࢭ ࢫيɴتمون ࢫوطفل؈ن ࢫبالغ؈ن ܧݵص؈ن

ڲʏࢫࢫالدراسة،ࢫوɠانࢫالɺدفࢫכسا؟ۜܣࢫلـِ  ختلافاتࢫبالɴسبةࢫكȘشافࢫל إࢭʏࢫɸذهࢫالدراسةࢫɸوࢫ Morley  مور

ࢭʏࢫنࢫجɺة،ࢫومنࢫجɺةࢫثانيةࢫࢭʏࢫسياقࢫالمشاɸدةࢫالتلفزʈونيةࢫمࢫماࢫبئڈاأيضاࢫب؈نࢫالعائلاتࢫفيو   لɢلࢫعائلة

ࢫל  ࢫالطبقةࢫسلطة ࢫمستوى ʄࢫعڴ ࢫاݍݨمɺور ࢫبɴية ࢫإطارࢫالتحليل ࢫٱڈمل ࢫلم ھ ࢫأنّ ࢫعلما ࢫاݍݨɴس؈ن، ختيارࢫب؈ن

ࢫכفراد ࢫʇعتنقɺا ܣ ࢫالّۘ ࢫوלيديــولوجية ࢫࢫ،والتعليم ࢫל إحيث ࢫالطبقة رࢫعتف ࢫيؤثّ ࢫأساسيا ࢫعاملا جتماعية

ࢫ ࢫالتأوʈلات ࢫومختلف ࢫالمشاɸدة ࢫكيفية ʏࢫࢭ ࢫمباشرة ࢫכفرادبطرʈقة ࢫإلٕڈا ࢫيتوصّل ࢫو الۘܣ ࢫالمنظورࢫ، ࢫɸذا من

سَ  رَ ڲʏࢫدَ تقۚܣࢫوثقاࢭʏࢫواسع،ࢫࢫ–جتماڤʏإسْڈلاكࢫاݍݨمɺورࢫللتلفزʈونࢫوذلكࢫࢭʏࢫإطارࢫإكيفيةࢫࢫMorley مور
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ࢫ ࢫالتلقي ࢫظاɸرة ࢫبھ سم ّȘࢫت ࢫالذي عقيد ࢫللتّ ࢫفɺمھ ࢫخلال ࢫمعࢫإمن ࢫعائلة ࢫɠل ࢫȖعامل ࢫطرʈقة ࢫمن نطلاقا

   .تࢫالۘܣࢫتصاحبࢫسياقࢫالمشاɸدةالتكنولوجياتࢫالم؇قليةࢫومختلفࢫالتأوʈلا 

ࢫל إو          ࢫɸذا ࢫمن ࢫنطلاقا ࢫحاول ࢫالباحث ࢫفإنّ ࢫداخلࢫإعتبار، ࢫتحدث ࢫالۘܣ ࢫالتفاعلات ࢫمختلف كȘشاف

ࢫشاشةࢫالتلفزʈون،ࢫحيثࢫيحتلࢫɸذاࢫכخ؈فࢫمɢانةࢫɸامةࢫࢭʏࢫالɴشاطࢫالعائڴʏࢫوتوليدࢫمختلفࢫ כسرةࢫحول

       MILLERAND, 1997, P.5) .ختياروל ࢫخداموטستالقراءاتࢫاݍݵاصةࢫ٭ڈمࢫمنࢫخلالࢫالمعۚܢࢫوالمتعةࢫ

  : ستخداماتࡧوלشباعاتمقفبࡧל ࡧ 3-2 

ࢫ           ࢫمقفب ࢫمن خذ ࢫتتّ ࢫالۘܣ ࢫالدراسات د ࢫوتتعدّ ع ࢫإڲʄࢫࢫوלشاعات טستخداماتتȘنوّ ࢫللوصول منطلقا

ھ  ɠ(Liebesاتزࢫوليقࢫعڴʄࢫالدراسةࢫالۘܣࢫأجراɸاࢫɠلࢫمنࢫالباحث؈نࢫتمࢫالفك؈قࢫࢫالنتائجࢫالمرغوȋةࢫفٕڈا،ࢫإلاࢫأنّ
and Katz)ࢫالماعۜܣࢫإقدࢫ،ࢫف1991عامࢫࢫ ࢫمنࢫالقرن ࢫالوظيفيةࢫخلالࢫالسبعينات نفتحتࢫالسوسيولوجيا

أحدࢫالوجوهࢫالبارزةࢫ-ستخداماتࢫوלشباعات،ࢫإذࢫشرحࢫإيلٕڈوࢫɠاتزࢫعڴʄࢫالدراساتࢫالۘܣࢫتɴتܣࢫإڲʄࢫتيارࢫל 

ستمرࢫالبحثࢫعڴʄࢫالنحوࢫنفسھࢫإڲʄࢫغايةࢫإ وتجاهࢫليصبحࢫإشɢالية،ࢫكيفࢫتمّࢫتطوʈرࢫɸذاࢫלࢫ- ࢭʏࢫɸذاࢫالتيار

ࢫالمعۚܢࢫ ࢫأنّ ࢫأي ࢫعلٕڈا، ࢫالمتفاوض ࢫللقراءة ࢫمفɺومھ ࢫالماعۜܣ ࢫالقرن ࢫمن ࢫالثمانʋنات ʏࢫالتيارࢫࢭ ࢫɸذا ࢫعمّق أن

ࢫاݍݨمɺو  ࢫ٭ڈا ࢫيضطلع ࢫالۘܣ ࢫوכدوار ࢫالنصوص ࢫتفاعل ࢫمن ࢫتɴتج ࢫيرتبطࢫر والتأث؈فات ࢫالرموز ࢫفك ࢫوأنّ ،

ࢫ ࢫعملية ʏࢫࢭ ࢫاݍݨمɺور ࢫشɢّ טتصالبمشاركة ࢫإذ ࢫ، ࢫمسلسل ࢫالماعۜܣࢫ" دטس"ل ࢫالقرن ࢫمن ࢫالثــمانʋنات ʏࢭ

الࢫ ࢫوفعّ ࢫɲشط ھ ࢫبأنّ ࢫاݍݨمɺور ࢫطبيعة ʄࢫإڲ ࢫȖسȘند ࢫالۘܣ ࢫالفرضيات، ࢫɸذه ࢫعن حري ࢫبالتّ ࢫʇسمح موضوعا

ࢫל ࢫعملية ʏࢫࢭ ࢫحقيقي ࢫومشارك ࢫخلال ࢫمن ࢫوذلك ࢫوالتأوʈلاتࢫإتصال، ࢫجɺة، ࢫمن ࢫللفامج ࢫاݍݨمɺور نتقائية

ࢫال ࢫمختلف ʄࢫعڴ ࢫيضفٕڈا ࢫالۘܣ ࢫثانيةوالتفس؈فات ࢫجɺة ࢫمن ࢫيتلقاɸا ࢫالۘܣ ࢫالدراسةࢫࢫ،فامج ࢫأɸمية وتفز

ࢫ ࢫلـِ ࢫࢫKatz and LiebesالتجرȎʈية ࢫ ࢫمسلسل ࢫتلقي ࢫدراسة ࢫخلال ࢫإڲʄࢫ" دטس"من ࢫيɴتمون ࢫمشاɸدين ب؈ن

صلةࢫبالتفس؈فاتࢫ عددࢫمنࢫاݍݵلفياتࢫالثقافيةࢫوالعرقية،ࢫحيثࢫɠانتࢫɸذهࢫالدراسةࢫتبحثࢫعنࢫأدلةࢫمتّ

ࢫ ࢫلمسلسل ࢫحي" دטس"المختلفة ࢫالمجموعاتࢫمن ࢫأفراد ࢫأن فِضَࢫ ُ ࢫافْ ࢫوقد ࢫالنقدية، ࢫوالمقدرة ࢫالفɺم ث

ࢫالثقاࢭʏࢫ ࢫالفɺم ʄࢫعڴ ࢫمبɴية ࢫتفس؈فات ࢫوʈطرحون ࢫȊعض ࢫمع ࢫȊعضɺم ࢫالنص سʋناقشون

  .)167،166. ،ࢫص2005لار،ثيما(المتبادل

ࢫفروعࢫفࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫب؈ن ࢫجمعت ࢫحيث ࢫاݍݨمɺور، ࢫدراسات ر ࢫلتطوّ ا ّʈࢫرمز ࢫمثالا ࢫالدراسة ࢫɸذه لت ّɢࢫش قد

لࢫࢫ،ستخداماتࢫمنࢫجɺةࢫوتأوʈلࢫالنصوصࢫمنࢫجɺةࢫثانيةأيࢫל ࢫمختلفة، وɠانࢫɸدفࢫɸذهࢫالدراسةࢫيتمثّ

ࢫالمسلسل،ࢫ ࢫɸذا ࢫلأحداث ࢫتأوʈلاٮڈم ࢫومختلف ࢫالتلفزʈوɲي ࢫللمسلسل ࢫالمشاɸدين ࢫقراءة ࢫتقديم ࢫمحاولة ʏࢭ

ࢫ ࢫإحيث ࢫمختلفة ࢫعرقية ࢫلمجموعات ࢫمقارنة ࢫمنݤݨية ʄࢫعڴ ࢫالباحثان ࢫوالمɺاجرونࢫ(عتمد ࢫإسرائيل، عرب

 ,ɠ. (HEINDERYCKXانتࢫȖشاɸدࢫالمسلسلالۘܣࢫ) kibboutzوالكيبوتزࢫ،ࢫوالمɺاجرونࢫالمغارȋة،ࢫالروس
1999, P. 89)    
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ࢫذاٮڈا،ࢫࢫKatzوʉش؈فࢫࢫ              زࢫعڴʄࢫالتلفزʈونࢫكنصࢫولʋسࢫعڴʄࢫالوسيلةࢫࢭʏࢫحدّ ࢫɸذهࢫالدراسةࢫتركّ إڲʄࢫأنّ

ࢫالد ࢫɸذه ࢫأنّ ࢫعلما ࢫالمتلقي، ࢫطرف ࢫمن ࢫالمشاɸدة ࢫمسار ࢫخلال ࢫمن ࢫمقفبࢫوذلك ࢫضمن ࢫتندرج راسة

ࢫلإ ל  ࢫوذلك ࢫذاتھ ࢫحدّ ʏࢫࢭ ࢫالفرد ࢫللمتلقي ࢫأɸمّية ࢫȖعطي ۘܣ ࢫوالّ ࢫوלشباعات ࢫمختلفࢫستخدامات ستɴتاج

ࢫɸذهࢫ ࢫتندرج ࢫثانية ࢫجɺة ࢫومن ࢫجɺة، ࢫمن ࢫالتلفزʈونية ࢫللفامج ࢫوتلقيھ ࢫȖعرّضھ ࢫنȘيجة ࢫوالتأوʈلات المعاɲي

صࢫوالمتلقيࢫࢭʏࢫحدࢫذاتھࢫȊغضࢫالنظرࢫالدراسةࢫضمنࢫدراساتࢫالتلقيࢫاݍݰديثةࢫالۘܣࢫأبرزتࢫأɸميةࢫالنصو 

ھࢫإعنࢫالوسيلة،ࢫكماࢫحاولتࢫɸذهࢫالدراسةࢫرصدࢫسلوكࢫاݍݨمɺورࢫمنࢫحيثࢫ ɸتمامɺاࢫبالتلقيࢫووصفھࢫبأنّ

ࢫל  ʄࢫعڴ ࢫالفرد ࢫȖساعد ࢫجماعية ࢫخلالࢫتجرȋة ࢫمن ࢫوذلك ࢫالعمومي ࢫالفضاء ʄࢫإڲ ࢫالفردي ࢫالفضاء ࢫمن نتقال

ۘܣࢫيجرٱڈاࢫالمشاɸدون    .مختلفࢫالنقاشاتࢫالّ

اࢫتوصّلتࢫɸذهࢫالدراسةࢫإڲʄࢫأنࢫɠلࢫجماعةࢫثقافيةࢫقدمتࢫقراءةࢫخاصةࢫ٭ڈا،ࢫفɺناكࢫنوعانࢫمنࢫكمࢫ        

قراءاتࢫمرجعيةࢫتحيلࢫأحداثࢫالمسلسلࢫإڲʄࢫاݍݰياةࢫالواقعية،ࢫوالنوعࢫالثاɲيࢫɸوࢫقراءاتࢫنقديةࢫ: القراءات

نطلاقاࢫإو  ،تفاقࢫجماڲʏࢫحولࢫɸذاࢫالمنتوجࢫالثقاࢭʏإȖعاݍݮࢫالمسلسلࢫبوصفھࢫخيالاࢫيخضعࢫلأشɢالࢫسرديةࢫو 

ࢫعڴʄࢫ ࢫيتوقف ࢫنوعɺا ࢫɠان ࢫمɺما ࢫإعلامية ࢫرسالة ࢫتفس؈فࢫمحتوى ࢫأن ࢫالدراسة ࢫɸذه ࢫبيɴت ࢫالمنظور، ࢫɸذا من

ࢫأنࢫتجاɲسࢫالرسائلࢫلاࢫيمنعࢫ ࢫالفرد،ࢫكما : ينفيࢫالتباينࢫࢭʏࢫالتلقيأوࢫلاࢫطبيعةࢫاݍݨماعةࢫالۘܣࢫيɴتܣࢫإلٕڈا
Homogénéité des messages n'interdit pas l'hétérogénéité de la réception   

.(  REIFFEL, 2001, P.134-135)  

  :المقفبࡧالبناǿي 3-3 

ࢫتندࢫ        ࢫالۘܣ ࢫכعمال ࢫب؈ن ࢫنجدࢫر من ࢫלعلامية ࢫللنصوص ࢫاݍݨمɺور ࢫلتلقي ࢫاݍݰديثة ࢫالدراسات ࢫضمن ج

ɸتمࢫبالنصوصࢫوعلاقاٮڈاࢫالبنائيةࢫمنࢫجɺةࢫوالدلالاتࢫالۘܣࢫيɴشِڈاࢫاݍݨمɺورࢫنȘيجةࢫإأيضاࢫالمقفبࢫالذيࢫ

  :،ࢫومنࢫب؈نࢫɸذهࢫالدراساتࢫنذكرࢫدراسةࢫɠلࢫمنمنࢫجɺةࢫأخرى ࢫڈافɺمھࢫلمعانٕ

   : ROBERT ALIN ألانࡧالقارئࡧلروȋرتالتلفزʈونࡧوالنقدࡧالمبۚܣࡧعڴʄࡧ دراسة 3-3-1

رتࢫخلالࢫالستʋناتࢫ         ʇعتفࢫالنقدࢫالمبۚܣࢫعڴʄࢫالقارئࢫمنࢫالمقارȋاتࢫالنقديةࢫالمعاصرةࢫالۘܣࢫɲشأتࢫوتطوّ

ࢫࢫ،والسبعينات ࢫروȋرت ࢫالنصࢫࢫلانأوʈرى ࢫدراسة ࢫعند ࢫوالتقاليد ࢫالشفرات ʄࢫالمعاصرࢫعڴ ࢫالنقد ࢫتأكيد أنّ

ࢫالتلفزʈون  ࢫلدراسة ࢫخاص ࢫنحو ʄࢫعڴ ࢫملائما ࢫيبدو ࢫالنصوص، ࢫب؈ن ࢫتقام ࢫالۘܣ ࢫالمحتومة ࢫ،والمرجعية

دةࢫالكث؈فةࢫالۘܣࢫمنࢫخلالɺاࢫيجرّبࢫالمشاɸدࢫالعالمࢫ ࢫواحدࢫمنࢫأنظمةࢫالعلاماتࢫالمعقّ وʈتعرفࢫفالتلفزʈون

  .)01.،ࢫص1991ن،ࢫألا (عليھࢫمنࢫخلالھࢫ

ࢫوعوالمࢫ           ࢫالمشاɸد ࢫب؈ن ࢫترȋط ࢫالۘܣ ࢫالعلاقة ࢫلشرح ࢫالقارئ ʄࢫعڴ ࢫالمبۚܣ ࢫالنقد ࢫألان ࢫروȋرت وʉستخدم

ࢫفعلࢫ ࢫتتضمّن ࢫالعلاقة ࢫɸذه ࢫأنّ ࢫالدراسة ࢫمؤلف ࢫيرى ࢫإذ ࢫכمرɢʈي، ࢫالتلفزʈون ʏࢫࢭ ة ࢫالمبثّ ࢫالصابونية כوȋرا

مستعيناࢫ٭ڈذاࢫالنقد،ࢫالصيغت؈نࢫالرئʋسʋت؈نࢫ ألانقراءةࢫيمكنࢫأنࢫيدومࢫعقوداࢫمنࢫالزمن،ࢫوʈختفࢫروȋرتࢫ

عإصيغةࢫأفلامࢫɸوليوود،ࢫوفٕڈاࢫيɢونࢫ: رتباطࢫالمشاɸدࢫبالتلفزʈون إمنࢫصيغࢫ ࢫ،رتباطࢫالمشاɸدࢫعڴʄࢫنحوٍࢫمقنّ
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ࢫ ࢫمباشرة ࢫالمشاɸد ࢫتتمّࢫمخاطبة ࢫوفٕڈا ࢫالبلاغية ࢫالۘܣࢫࢫ-والصيغة ࢫالتلفزʈونية ࢫלشɺارات ʏࢫࢭ ࢫيɢون ࢫما وɸذا

ࢫمباشرة ࢫالمتلقي ࢫל - تخاطب ࢫوتظɺرࢫإمɢانية ࢫبرامجࢫ، ࢫقراءة ʏࢫࢭ ࢫالقارئ ʄࢫعڴ ࢫالمبۚܣ ࢫالنقد ࢫمن ستفادة

ࢫوל  ࢫمقروءة ࢫنصوصا ࢫإلاّ ʏࢫۂ ࢫما ࢫالتلفزʈونية ࢫالنصوص ࢫأنّ ࢫɠون ࢫخلال ࢫمن ࢫࢭʏࢫالتلفزʈون ࢫيكمن ختلاف

ࢫنظرʈةࢫالتلقيࢫونقدࢫب،ࢫحسفالوسيلةࢫ أسماءࢫۂʏࢫستجابةࢫالقارئࢫوالنقدࢫالمبۚܣࢫعڴʄࢫالقارئࢫإوعليھࢫفإنّ

ࢫعڴ ࢫتطلق ࢫכدبية، ࢫالدراسات ʏࢫࢭ ࢫכعمال ࢫمن ࢫȖشكيلة ʄࢫ ࢫفɺمࢫحيث ʏࢫࢭ ࢫالقارئ ࢫلدور ࢫالصدارة Ȗعطي

ࢫالمعۚܢࢫءۜܣءࢫلاࢫيمكنࢫأنࢫʇستخرجࢫمنࢫنصّࢫما،ࢫكماࢫ" حيثࢫيقولࢫآيزرࢫࢫ،ستقاءࢫالمتعةࢫمٔڈاإالنصوصࢫو  أنّ

  .) 08.،صࢫ1991ألان،ࢫ" (ʇستخرجࢫالفحمࢫمنࢫجانبࢫالتلࢫ

ࢫالمعۚܢࢫلاࢫيوجدࢫإلاّ ف         بࢫࢭʏࢫظɺورࢫمقارȋةࢫواحدةࢫللأدب،ࢫࢫملاحظةࢫأنّ ّȎَسȘمنࢫخلالࢫفعلࢫالقراءةࢫلمࢫي

ࢫ ما ࢫوإنّ ࢫظɺور ʏࢫالنتاجࢫࢭ ࢫمن ࢫכخرى ࢫوכشɢال ࢫوالتلفزʈون ࢫالفيلم ࢫمن ࢫɠل ࢫبدراسة ࢫٮڈتم ࢫمقارȋات عدة

" الثقاࢭʏ،ࢫوأحسنࢫدليلࢫعڴʄࢫذلكࢫماࢫقامࢫبھࢫروȋرتࢫألانࢫࢭʏࢫدراستھࢫɸذهࢫالۘܣࢫصدرتࢫࢭʏࢫكتابࢫعنوانھࢫ

ذيࢫيضمّࢫثماɲيࢫدراسات،ࢫتȘبۚܢࢫɠلࢫمٔڈاࢫمقارȋةࢫنقديةࢫمعاصرةࢫࢭʏࢫقراءةࢫالتلفزʈونࢫوا" قنواتࢫاݍݵطاب لّ

،ࢫفقطࢫعڴʄࢫالتلفزʈون " بفعلࢫالقراءةࢫ"حاولࢫروȋرتࢫألانࢫتطبيقࢫنظرʈةࢫآيزرࢫاݍݵاصةࢫلمࢫيכمرɢʈي،ࢫحيثࢫ

ࢫ ࢫالصابون ࢫأوȋرا ࢫبـِ ࢫالمرتبط ࢫشعبية ࢫالتلفزʈوɲي ࢫالسرد ࢫأك؆فࢫأشɢال ࢫمن ࢫشɢل ʄࢫعڴ ࢫSoap operaبل إذࢫ،

ࢫعڴʄࢫ ࢫالمبɴية ࢫالتخيلية ࢫوالعوالم ࢫالصابون ࢫأوȋرا ࢫمشاɸدي ࢫب؈ن ࢫتفس؈فࢫالعلاقة ʄࢫعڴ ࢫالنظرʈة ࢫɸذه Ȗساعد

  ).16.،صࢫ1991ألان،ࢫ( نحوٍࢫيث؈فࢫالغرابة

ࢫࢫ         ڈاࢫمقسمةࢫإڲʄࢫحلقاتࢫيومية،ࢫوأنّ مُࢫبواسطةࢫɠوٰ ظَّ نَ َȘ ࢫمشاɸدةࢫأوȋراࢫالصابونࢫتَ وʈرىࢫروȋرتࢫألانࢫأنّ

ࢫכ  ʏࢫࢭ قة ࢫالمم؈ّ ࢫالتلفزʈونيةࢫالصفة ࢫالفامج ࢫفقراءة ࢫلɺا، ࢫالمشاɸد ࢫقراءة ل ࢫɸوࢫمعدّ ࢫالتلفزʈون، ࢫوȋرامج فلام

ࢫإعڴʄࢫ ࢫختلافࢫأنواعɺا ࢫتɢون ةࢫقراءةࢫالمشاɸد، ࢫالصورࢫحيثࢫمنࢫعملࢫالنصࢫنفسھࢫلاࢫمنࢫفعاليّ تنطلق

ࢫȖغي؈فه ࢫولاࢫيمكن ࢫمسبقا ࢫمقرّر ل ࢫمعدّ ࢫحسب ࢫȊسرعة ࢫ( فٕڈا ࢫص1991ألان، ࢫتنظيمࢫࢫ،) 20،19. ، ولʋس

عࢫࢫࢫالقراءة ɸذاࢫࢭʏࢫأوȋراࢫالصابونࢫوכشɢالࢫالتلفزʈونيةࢫכخرىࢫأمراࢫتقنياࢫفقطࢫولكنࢫعرفياࢫأيضا،ࢫإذࢫيــوزّ

ࢫالقارئࢫ ʄࢫعڴ ࢫالمبۚܣ ࢫالنقد ࢫوȋلغة ࢫاݍݰلقة، ࢫداخل ࢫمشɺد ࢫɠل ʄࢫوعڴ ࢫحلقة ࢫɠل ʄࢫعڴ ࢫالنص ࢫمن د ࢫمحدّ جزء

لࢫالوقتࢫب؈نࢫٰڈايةࢫإحدىࢫاݍݰلقاتࢫمنࢫأوȋراࢫالصابونࢫوȋدايةࢫاݍݰلقةࢫالتاليةࢫفج ّɢشʇة،ࢫتجعلࢫʈوةࢫإجبار

ࢫمعࢫךخرʈنࢫعنࢫقصصɺا ࢫالصابونࢫ،ࢫمشاɸدٱڈاࢫيتحدثون ةࢫب؈نࢫحلقاتࢫأوȋرا ولاࢫتوجدࢫالفجواتࢫالنصيّ

ࢫ ࢫإذ ࢫɠلّࢫحلقة، ࢫداخل ࢫكذلك ࢫتوجد ࢫبل ࢫيفقط، ࢫخطط ʏࢫࢭ ࢫحلقة ࢫɠل ࢫࢫعن ࢫأنّ ࢫبحيث ࢫלشɺارات، موقع

ʇدࢫالذيࢫɺار فاصلࢫمباشرةࢫࢫعقبھالمشɺيث؈فࢫسؤטࢫسردياࢫي إش .  

ࢫمجرّدࢫذرʉعةࢫوʉعت           ࢫالصابون صࢫالسرديࢫࢭʏࢫأوȋرا ࢫࢭʏفࢫراڤʏࢫالفنامجࢫالنّ ا  نظرࢫالمشاɸدࢫللإشɺار،ࢫأمّ

ܡࢫفرصةࢫممتازةࢫ منࢫناحيةࢫأخرى  قدࢫيɢونࢫלشɺارࢫإعاقةࢫࢭʏࢫالسرد،ࢫأيࢫفجوةࢫأخرىࢫب؈نࢫأجزاءࢫالنصࢫت۷ّ

ر  ةࢫالسابقة،ࢫوإعادةࢫصياغةࢫالتوقعاتࢫفيماࢫيخصّࢫتطوّ   . اتࢫالمستقبللتعي؈نࢫأɸميةࢫالمعلوماتࢫالنصيّ
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ࢫالصابون ࢫ        ࢫأوȋرا ࢫمشاɸدة ʏࢫࢭ ࢫالتجرȋة ɴية ࢫبُ ن ࢫتɢوّ ࢫالۘܣ ࢫالفجوات ࢫوȋ؈نࢫ: إنّ ࢫاݍݰلقات، ࢫب؈ن الفجوات

ۘܣࢫتحدٯڈاࢫالم رࢫالمرءࢫʈةלشɺار ࢫالفواصلشɺدࢫوالذيࢫيليھ،ࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫالفجواتࢫالّ ،ࢫȖغدوࢫأɸمࢫح؈نࢫيفكّ

ࢫכح ࢫȖعاقب ʄرࢫعڴ ࢫتؤثّ ࢫوكيف ࢫʇشاɸده ࢫالذي ࢫالفنامج ʏࢫتحملࢫࢫ،داثࢭ ࢫالتلفزʈونية ࢫفالنصوص ʏالتاڲȋو

ࢫعنࢫطرʈقࢫفɺمھࢫوتأوʈلھࢫللمعاɲيࢫالموجودةࢫفٕڈا،ࢫوʈتمّࢫذلكࢫعنࢫ ࢫلʋشغلھࢫالقارئ داخلɺاࢫمɢاناࢫمخصّصا

رࢫالمشاɸدࢫفɺمھࢫللفنامجࢫالمشاɸد   .طرʈقࢫفعلࢫالقراءةࢫالذيࢫمنࢫخلالھࢫيطوّ

ࡧࡧدراسة 3-3-2 ࡧمدونات ࡧلوʉسࡧل) (Decoding Télévision Newsכخبارࡧفك  Justin جوستان
Lewis):(   

منࢫࢫࢫ(Decoding Télévision News)فكࢫمدوناتࢫכخبارࢫࢫ Ȋعنوانࢫ)Lewis( لوʉسࢫȖعتفࢫدراسة         

ࢫ ࢫمقفب ࢫضمن ࢫالدراسة ࢫɸذه ࢫتندرج ࢫحيث ࢫالتلقي، ࢫبحوث ࢫميدان ʏࢫࢭ ࢫالɺامة ࢫالمساɸمات לعلامࢫ"ب؈ن

ࢫيم"العام ࢫالۘܣ ࢫالعمليات ࢫمختلف ࢫحول ࢫمحورɸا ࢫيدور ࢫالذي ࢫمعانࢫ، ࢫاݍݨمɺور ࢫيɴتج ࢫأن ࢫخلالɺا ࢫمن كن

ࢫوالقيمࢫ ࢫبدلاࢫمنࢫالفك؈قࢫعڴʄࢫالقضايا زࢫالباحثࢫعڴʄࢫعملياتࢫصنعࢫالمعۚܢࢫمنࢫالتلفزʈون ࢫإذࢫركّ مختلفة،

ستجوابࢫخمس؈نࢫمبحوثاࢫإعتمدࢫالباحثࢫعڴʄࢫمنݤݨيةࢫإالۘܣࢫتنقلɺاࢫالتقارʈرࢫלخبارʈةࢫالتلفزʈونية،ࢫحيثࢫ

ɲشرةࢫالعاشرةࢫ -ةࢫللɴشرةࢫלخبارʈةࢫدقارنةࢫذلكࢫباݍݵصائصࢫالمحدɠانواࢫقدࢫشاɸدواࢫالفنامج،ࢫثمّࢫقامࢫبم

ࢫࢭʏࢫالقناةࢫالتجارʈةࢫالفيطانية ࢫللكلامࢫوالصورةࢫوتتاڲʏࢫࢫ- )I T N (مساءا تقديماتࢫمقدمࢫالɴشرةࢫومزجɺا

رتكزتࢫدراستھࢫعڴʄࢫ،حيثࢫإ )اللقطاتࢫومواقعࢫتقارʈرࢫالܶݰفي؈نࢫالموفدينࢫوكيفࢫتختمࢫالقصةࢫלخبارʈة

ɸعمليةࢫالمشاȋةࢫوɺدوهࢫمنࢫجɸدينࢫلماࢫسمعوهࢫوشاɸلاتࢫالمشاʈةࢫإدةࢫوتأوɺيةࢫالنصࢫمنࢫجɴࢫبʄعتمادهࢫعڴ

  .ثانية

فࢫ ولقد         ࢫࢫ)Lewis( لوʉسࢫوظّ ࢫوɸماإمصطݏݰ؈ن ࢫبارث ࢫلـِ ࢫכدȌي ࢫالنقد ࢫمن مصطݏݳࢫ: ستعارɸما

)lexia( لمةࢫأوࢫالعبارةأيࢫɢسࢫوحدةࢫحيثࢫࢫالʋدࢫولɸذيࢫيدركھࢫالمشا محددةࢫمنࢫʇش؈فࢫإڲʄࢫوحدةࢫالمعۚܢࢫالّ

ࢫל  ࢫآخرࢫȊسȎب ʄࢫإڲ ࢫمشاɸد ࢫمن ࢫتختلف ࢫقد ܣ ࢫوالّۘ ࢫالباحث، ࢫتحليل ࢫالعناصرࢫالبصرʈةࢫقبل ʏࢫࢭ ختلاف

لɺاࢫالمشاɸدࢫ فظيةࢫالۘܣࢫʇܦݨّ الۘܣࢫܢࢫختلافاتࢫࢭʏࢫالمعۚوל ) نتقاǿيࢫنȘباهࢫوלدراكࢫל تتعلقࢫبمسألةࢫל (واللّ

أمامࢫبوابةࢫالمصنعࢫقدࢫيتمّࢫȖܦݨيلɺاࢫلقطاتࢫتظɺرࢫعمالاࢫ: مثلافʇعزوɸاࢫالمشاɸدࢫإڲʄࢫماࢫʇسمعھࢫوʉشاɸده،ࢫ

ࢫ ࢫيبۚܣ ࢫقد ࢫالبعض ࢫلكن ࢫالمشاɸدين ࢫɠل ࢫطرف ࢫمن ࢫمɺمّة ا ࢫأٰڈّ ʄعڴ)lexia (ࢫأوࢫعبارات عمالࢫࢫعنࢫࢫɠلمات

ھ" أوࢫ)theme(Ȗش؈فࢫإڲʄࢫنقابة،ࢫأماࢫالمصطݏݳࢫךخرࢫ)lexia(عادي؈نࢫوךخرࢫقدࢫيبۚܣࢫ وʉش؈فࢫإڲʄࢫفئةࢫ" المشبّ

ࢫالɢلم ࢫمن ʄࢫأعڴ ࢫمستوى ʄࢫعڴ ࢫتقع ࢫالمعۚܢ ࢫכقسامࢫمن ࢫمن ࢫالمشّڈات ࢫالمشاɸدون د ࢫوʈولّ ࢫأوࢫالعبارة، ة

أيࢫالɢلماتࢫأوࢫالعباراتࢫلإنتاجࢫمعاɲيࢫࢭʏࢫشɢلࢫࢫ)lexia(المختلفةࢫمنࢫالقصةࢫלخبارʈةࢫمنࢫخلالࢫتوليفࢫ

ࢫتدورࢫحولھࢫوȋماࢫحدثࢫأوࢫلمࢫيحدث،ࢫونتائجࢫɸذهࢫالدراسةࢫتكشفࢫإ قࢫبالمفردةࢫوما ࢫيتعلّ قفاحاتࢫفيما

ࢫالمعاɲيࢫالۘܣࢫيɢوّ  ٰڈاࢫالمشاɸدونࢫمنࢫכخبارࢫلʋستࢫدائماࢫتلكࢫالۘܣࢫيقصدɸاࢫمنتجوࢫالنصوص،ࢫإذࢫعنࢫأنّ

ࢫɸذاࢫالمقفبࢫيقومࢫعڴʄࢫتحليلࢫمزدوجࢫللنصوصࢫوتأوʈلاتࢫو ࢫقدࢫتتوافقࢫأوࢫلاࢫتتوافق، تجدرࢫלشارةࢫإڲʄࢫأنّ

  . (LEWIS, 1996, P.205- 234 )  اݍݨمɺورࢫالمشاɸد
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لࡧمارʉساࡧفيولاࡧࡧࡧ )Interpretation of T.V News( تأوʈلࡧכخبارࡧالتلفزʈونيةدراسةࡧࡧ2-3-3

)Marisa Viola:(  

ࢫبھ            ࢫجاء ࢫالذي ࢫالطرح ࢫنفس ʄࢫإڲ ࢫتɴتܣ ۘܣ ࢫالّ ࢫالدراسات ࢫب؈ن ࢫدراسة)Lewis( لوʉسࢫمن مارʉساࢫࢫ،

ࢫࢫ)Marisa Viola (فيولا ࢫعنوان ࢫכخبارࢫالتلفزʈونية"تحت ،ࢫ" Interpretation of T.V News تأوʈل

ࢫ ࢫالباحثة ࢫتحاول ۘܣ ࢫتــفس؈فهࢫوالّ ʏࢫࢭ ࢫاݍݨمɺور قࢫبھ ࢫيتم؈ّ ذي ࢫالّ ࢫوالɴشاط ࢫטختلاف ࢫأوجھ ࢫتȎيان ࢫخلالɺا من

ھࢫࢭʏࢫقناةࢫإإذࢫوقعࢫࢫ،للأخبارࢫالتلفزʈونية ࢫ2002مارسࢫࢫ29يومࢫ 1BBCختيارࢫالباحثةࢫلفنامجࢫإخباريࢫتمّࢫبثّ

نࢫمنࢫأرȌعةࢫأܧݵاصࢫيɴتمونࢫإڲʄࢫجيل؈نࢫمختلإ،ࢫوقدࢫ16:55عڴʄࢫالساعةࢫ ف؈نࢫختارتࢫالباحثةࢫعينةࢫتتɢوّ

ࢫ(  ࢫࢫ51رجل ࢫامرأة ࢫ(و) سنةࢫ52سنة، ࢫࢫ24شاب ࢫامرأة ࢫالفنامجࢫ)سنةࢫ32سنة، ࢫشاɸدوا ࢫقد ࢫيɢونون ،

ستجوابࢫالمبحوث؈نࢫوذلكࢫمباشرةࢫإعتمدتࢫعڴʄࢫأداةࢫالمقابلةࢫࢭʏࢫإלخباريࢫالمسْڈدف،ࢫعلماࢫأنࢫالباحثةࢫ

ۘܣࢫتمّتࢫمشاɸدٮڈا   . Ȋعدࢫٰڈايةࢫالعرضࢫלخباري،ࢫوطلبتࢫمٔڈمࢫإعادةࢫقصࢫכحداثࢫالّ

ࢫالمبحوث؈نࢫ            ختلفواࢫࢭʏࢫطرʈقةࢫترتيّڈمࢫوتفس؈فɸمࢫللأخبارࢫإوقدࢫتوصّلتࢫالباحثةࢫإڲʄࢫنȘيجةࢫمفادɸاࢫأنّ

ࢫمشاɸدٮڈا ࢫتمّت ۘܣ ࢫ( الّ ۘܣ ࢫالّ ʏࢫۂ ࢫالفلسطيɴية ࢫالقضية ࢫأنّ ࢫالفتʋبإعلما ʏࢫࢭ ࢫالصدارة ت ࢫفمثلاࢫ)حتلّ ،

ࢫالعمرࢫ ࢫمن ࢫيبلغ ࢫالذي ࢫࢫ51المبحوث ࢫɸامة ࢫجد ࢫتفس؈فات م ࢫقدّ ࢫقد ࢫɠان ࢫأك؆فࢫمنࢫسنة ࢫوتتعمّق تختلف

مɺاࢫالمبحوثࢫالذيࢫيبلغࢫمنࢫالعمرࢫ ۘܣࢫقدّ ࢫ-حسبࢫالباحثةࢫࢫ-سنة،ࢫوɸذاࢫإنࢫدلّࢫعڴʄࢫءۜܣءࢫ24التفس؈فاتࢫالّ

ماࢫيدلّࢫعڴʄࢫتدخلࢫعنصرࢫالمعرفةࢫالمسبقةࢫالۘܣࢫيملكɺاࢫالمستجوبࢫالذيࢫيبلغࢫمنࢫالعمرࢫ سنةࢫأك؆فࢫࢫ51فإنّ

عندࢫمشاɸدةࢫכخبارࢫف لذا ، يلࢫللقضيةࢫالمشاɸدةمنࢫالمستجوبࢫךخر،ࢫوȋالتاڲʏࢫإعطاءࢫنوعࢫمنࢫالتفاص

ࢫذاتھࢫ صࢫࢭʏࢫحدّ ࢫالمشاɸدينࢫيختلفونࢫࢭʏࢫتفس؈فاٮڈمࢫللنصوصࢫالمشاɸدة،ࢫوɸذاࢫراجعࢫإڲʄࢫطبيعةࢫالنّ فإنّ

ࢫ ࢫالتلفزʈوɲي ࢫالنص ࢫبھ ࢫيصرّح ࢫمالم ࢫملء ʄࢫعڴ ࢫاݍݨمɺور ࢫʇعمل ʏڲ ࢫوȋالتاّ ࢫاݍݨمɺور، ࢫمنࢫإوȖعقيدات نطلاقا

قاࢫمنࢫכعمالࢫالسالفةࢫالذكرࢫحولࢫتلقيࢫالنصوصࢫלعلامية،ࢫفتحليلࢫنطلا،ࢫفإتجرȋتھࢫوخفاتھࢫالسابقة

ࢫوל  ࢫالۘܣࢫالقراءات ࢫالمɢانة ࢫخلال ࢫمن ࢫوذلك ࢫمɺمّة، ࢫجدّ ࢫفائدة ࢫلھ ࢫלعلام ࢫلوسائل ࢫالمتباينة ستعمالات

ࢫ ࢫالمسْڈلك ࢫالفرد ࢫࢫ–يحتلɺا د ࢫسيّ ھ ࢫبأنّ ࢫيقال ࢫبالفامجإالذي ࢫمڴʏء ࢫتلفزʈوɲي ࢫعالم ʏࢫࢭ ࢫ-ختياراتھ ࢫتلقيھࢫࢫ ʏࢭ

امجࢫالتلفزʈونية،ࢫومنࢫثمّةࢫيقومࢫبإضفاءࢫمعاɲيࢫودلالاتࢫنȘيجةࢫالمشاɸدةࢫوالمتعةࢫالۘܣࢫتقدمɺاࢫلھࢫɸذهࢫللف 

ࢫ ࢫومنحɺا ࢫלعلام ࢫالتأث؈فࢫالمباشرࢫلوسائل ࢫحول Ȏس ࢫاللّ ࢫإزالة ʄࢫإڲ ࢫيؤدي ࢫمما ࢫالمعۚܢࢫࢫبالتاڲʏالفامج، لسلطة

ࢫذاتھ   (VIOLA , 2002) .والتأوʈلࢫالموجودةࢫلدىࢫالمتلقيࢫالفردࢫࢭʏࢫحدّ

ࢫ            ࢫالتلفزʈون ࢫيقدمɺا ۘܣ ࢫالّ ࢫכساسية ࢫالوظائف ࢫمن ھ ࢫأنّ ʄࢫإڲ ࢫالشأن ࢫɸذا ʏࢫࢭ ࢫتجدرࢫלشارة : ۂʏأيضا

ࢫمعࢫ ࢫيتجاوب ࢫسوف ࢫالمتلقي ࢫفإنّ ࢫلذلك ࢫبالمتعة، ࢫʇسܢ ࢫما ࢫأشمل ࢫوȋصفة ࢫوالȘسلية، ࢫوالففيھ، التعليم،

ࢫسوفࢫʇعزفࢫعٔڈا قࢫلھࢫɸذهࢫالمتعةࢫوإلاّ  .الفامجࢫالۘܣࢫتحقّ
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  :خاتمة

ࢫتجرȎʈيةࢫࢫࢫ          ࢫعلوما ࢫلʋست ࢫأوࢫثقافية ࢫرمزʈة ࢫأنظمة ࢫمن ࢫتتضمنھ ࢫما ࢫبɢل ࢫלعلام ࢫوسائل ࢫتحليلات إنّ

،ࢫبلࢫۂʏࢫعلومࢫتأوʈليةࢫتبحثࢫعنࢫدلالاتࢫيɴتجɺاࢫالمتلقون،ࢫوماࢫعڴʄࢫالباحثࢫࢭʏࢫدقيقةࢫتبحثࢫعنࢫقوان؈ن

ࢫלعلام ࢫاࢫوלتصالࢫميدان ࢫتفاعل ࢫجرّاء ࢫمن ࢫالناتجة ࢫالدلالات ࢫɸذه ࢫوتحليل ࢫوصف ࢫالمادةࢫإلاّ ࢫمع لمتلقي

ࢫأصبحتࢫ ࢫوالۘܣ ࢫלعلامية ࢫالدراسات ࢫمن ࢫاݍݨديد ࢫاݍݨيل ࢫبأٰڈا ࢫכعمال ࢫينظرࢫلɺذه ࢫأصبح ࢫإذ לعلامية،

ࢫمجموعةࢫمنࢫالصورࢫوכصواتࢫيقرأɸاࢫإȖسܢࢫتحتࢫ سمࢫدراساتࢫالتلقيࢫاݍݰديثة،ࢫوالتلفزʈونࢫماࢫɸوࢫإلاّ

ࢫ ࢫمن ࢫنȘيجة ࢫإلاّ ʏࢫۂ ࢫما ࢫالمشاɸدة ࢫومتعة ࢫاݍݵاصة، ࢫبطرʈقتھ ࢫوالتفس؈فࢫالمتلقي ࢫالمعۚܢ ʄࢫعڴ ࢫاݍݰصول نتائج

شَاɸِدࢫȊعدࢫمشاɸدتھࢫللفامجࢫالتلفزʈونية،ࢫوȋطبيعةࢫاݍݰالࢫفإنࢫɸذهࢫالمتعةࢫ ُ والتأوʈلࢫالذيࢫيتوصلࢫإليھࢫالم

ࢫتجرȋةࢫإعلاميةࢫȖستدڤʏࢫمشاركةࢫ ࢫۂʏࢫإلاّ ࢫالتجرȋةࢫالتلفزʈونيةࢫما تختلفࢫمنࢫܧݵصࢫلآخر،ࢫوعليھࢫفإنّ

ࢫالتلف فࢫالصورةࢫوالصوتࢫممّاࢫيؤديࢫإڲʄࢫسيɢولوجيةࢫمنࢫطرفࢫالمشاɸد،ࢫلأنّ زʈونࢫماࢫɸوࢫإلاࢫوسيلةࢫيوظّ

ࢫوלدراكࢫ ࢫטنȘباه ࢫعمليات ࢫخلال ࢫمن ࢫوالمشاركة ࢫللتفاعل ࢫقدراتھ ف ࢫيوظّ ࢫوجعلھ ࢫنحوه ࢫالمشاɸد جذب

  .والتأوʈلࢫالۘܣࢫيولٕڈاࢫلɴشاطࢫالمشاɸدة
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