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 لملدمتا

 عئٍت ضًحرة، الإجمىناث ؤو ؤهثر، ؤو لصخطحن جدُذ اجطاٌ جلىُت الفُضًى نبر الخدضر هخبرٌ

 ؤن ًىفي. حهاووي بهمل اللُام ؤو/و االإهلىماث لىلل الخلُلي الىكذ في والخدضر البهؼ بهػهم

 بسـ مخطلت اجطاٌ وبؿاكت الغكمي والطىث الطىع  لاؾخسغاج بىكام مؼوص خاؾىب هىان ًيىن 

لضم الفُضًى، نبر الاحخماناث ؤزار مً جيلفت ؤكل ًيىن  الىكام هظا. عكمي  مدخمل بشيل وٍ

  بهُضًً االإشاعوىن  ًيىن  نىضما ختى لىحه الىحه الخفانل فىاثض
 
 هفـ في ٌشتروىن  ولا حًغافُا

 الاحخماناث لدؿهُل الهمل نالم في الثماهِىاث بضاًت في الخلىُت هظه اؾخُسضمذ. الجًغافي الفػاء

ً والخ   بُهض، نًيىٍ
 
جُا ًالخ ؤهكمت في الفُضًى نبر الخدضر ىضمجً وجضعٍ  جدؿو التي عيى الخػ يىٍ

 .حضًضة لؿغق 

 البرامج ؿخسضمهاح التي الأصواث ؤخض وهي متزامىت، يحر/متزامىت اجطاٌ نملُت بؾاع في جىضمج

ا، جخؿىع  التي االإفخىخت الخهلُمُت  ُ ًالخ ؾُاق في خال ًوالخ االإهني يىٍ  هظه ججمو. الجامعي يىٍ

ًالخ بحن الجضًضة الأهكمت ًوالخ بُهض نً يىٍ  ؾاثض هىكام بإخضهما الاخخفاف مو عي،ى الخػ يىٍ

[MOO 97.] 

 مداغغة -حهغٍف الفُضًى 

ؿمى - الفُضًى نبر االإاجمغاث بغامج
ُ
ا وح

 
ب ؤو الفُضًى، ماجمغاث ؤخُاه  ببؿاؾت ؤو ماجمغاث،-الىٍ

ً خاؾىبُت ؤصواث هي -" الفُضًى" ِّ
 
مى

ُ
 بهُضة، ؤماهً في ؤهثر ؤو ؾغفحن بحن مباشغة اجطالاث بكامت مً ج

  الاحخماناث الإداواة الفُضًى اؾخسضام مو الؤهترهذ، نبر
 
 .لىحه وحها

 ملابلت ناصة ًمىنهم لا كض الظًً افتراض ي بشيل ؤشخاص حمو مً الفُضًى نبر االإاجمغاث جمىً

  البهؼ بهػهم
 
 .لىحه وحها

 بجىصة الطىث بلى بالإغافت الثابخت والىطىص الطىع  جىلل" الفُضًى" واهذ ضىعها، ؤبؿـ في

 .الجىصة نالي وضىث الفُضًى جضفم هلل جدُذ الخالُت الأصواث مهكم ولىً. مىسفػت

 



 

 

 

 Visioconférence 2023وخدة الفيدًى مداضسة 

هض االإهىُت، االإهلىماث جىىىلىحُا نالم في
ُ
ا الفُضًى نبر االإاجمغاث ح ا نىطغ   ُ  االإىخض الخىاضل في ؤؾاؾ

(UC). (Philippe , Ducellier) 

 مً الخفانل ؤهثر ؤو الإىكهحن جدُذ التي الخفانلُت الاجطاٌ جلىُاث مً مجمىنتمداغغة  الفُضًى هضٌ

 .واخض وكذ في الاججاه زىاجي وضىث فُضًى هلل زلاٌ

 :مداضسة-الفيدًى هظام مكىهاث

  Réseau de transfert de données: البياهاث هلل شبكت    
 
 نالي بهترهذ اجطاٌ جيىن  ما ناصة

ٌ  نبر الطىث لخلىُت مشابهت جلىُت باؾخسضام الؿغنت  .(VoIP) الؤهترهذ بغوجىوى

 لالخلاؽ الفُضًى بصزاٌ جىفير Caméras vidéo ou webcams: الىيبكام أو الفيدًى كاميراث    

 .الطىع 

 الظوي، الهاجف) االإؿخسضم ؤحهؼة في مضمجت ؤو زاعحُت بما Microphones: الميكسوفىهاث    

 .االإاجمغاث ؤو االإداغغاث( يغفت مهضاث ؤو ،Mac حهاػ الصخص ي، الىمبُىجغ

 Écran, moniteur, téléviseur ou :البروجيكخىز  أو الخلفزيىن  الشاشت، الشاشت،    

projecteur  ؿخسضم  الؿغف مً الطىع  بغئٍت للمشاعهحن ٌؿمذ مما الفُضًى، بزغاج لبث ٌُ

 .الآزغ

: الخازجيت الصىث مكبراث أو الأجهزة، في المدمجت الصىث مكبراث أو السأس، شماعاث    

Casques, haut-parleurs intégrés ou haut-parleurs externesؿخسضم  الطىث، لإزغاج ٌُ

 .الآزغ الؿغف مً الأضىاث بؿمام للمشاعهحن ٌؿمذ مما

     
ا
  خل

ا
م (:الكىدًك) الدشفير وفك للدشفير بسمجيا ًُ

 Solution logicielle de codage et de 

décodage (codecs)ًل ه  بىاء وبناصة للىلل عكمُت جيؿُلاث بلى واالإغثُت الطىجُت البُاهاث جدىٍ

 .الاؾخلام نىض البُاهاث هظه

     
ا
 ؤزىاء حشفحرها ؾغٍم نً البُاهاث ؤمان ًػمً Solution de chiffrement: للدشفير خل

 .به مطغح يحر انتراع ؤي لخجىب الىلل نملُت

     
ا
للل :Solution d'annulation d'écho acoustique (AEC) (AEC) الصىث صدي لإلغاء خل ًُ 

 .الخىاضل ؤزىاء الطضي نً الىاججت الطىجُت الخضازلاث مً
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 Réduction des latences dans la transmission audio: الصىث هلل في الخأخير جلليل    

 .الطىث هلل في الخإزحر جللُل ؾغٍم نً الخلُلي الىكذ في الخىاضل ًػمً

ا االإيىهاث هظه حهمل  تُفهالجػمً  ؾلؿت الفُضًى نبر ؤو مداغغاث ماجمغاث ججغبت لخىفحر مه 

 جللُل للشغواث الآن ًدُذ السخابت في الافتراغُت واالإداغغاث الاحخماناث يغف قهىع 

 الفُضًى نبرؤو االإداغغاث  االإاجمغاث ليشغ الخدخُت البيُت في الأصوى الاؾدثماعاث

 الخعليم/كىيًللخ كىشيلت الفيدًى عبر الخعليم

ؿخسضم ًالخ بغامج في ؤؾاس ي بشيل الفُضًى نبر الخدضر ٌُ  الخباصٌ لخمىحن الؤهترهذ نبر يىٍ

ا ًخم. يىهحناالإخ مً ومجمىنت يىهحناالإ بحن االإباشغ ب ؤًػ   االإتزامىت بُهض نً الخهلُم ججاعب ججغٍ

ؼ ؾلاب ؤو ؾلاب جمىناثم ؤهثر ؤو مضعؽ بمشاعهت  بحن الخبراث وجباصٌ االإهلمحن، هلظ لخهىٍ

 .الطفىف

ا ٌهضٌ لا بىؾُـ ُت وغه ؤن ًكهغ لت هثحر   االإلاعهاث هظه فةن طلً، ومو .[LEM 98] الخضعَـ ؾغٍ

  ُتوالىغه بىؾُـ ُتالىغه بحن
 
  جيىن  كض الأصاة ؤن جكهغ واهذ لى ختى لىحه، وحها

 
ا خلا  ماكخ 

ًفل كض فةجها فغصًت، لخالاث
ُ
 بشيل الأمىع  خمج ؤن ًجب بالىؾُـ ُتالىغه في ؤهه خلُلت ح

غ" مسخلف،   ُتالىغه في االإؿخسضمت جلً نً مسخلفت جفانلُت بحغاءاث وجؿىٍ
 
 لا والتي لىحه وحها

غ في طلً، نلى ونلاوة[. 22 ص JAC 93] "الأزحرة هظه للىانض جغحمت مجغص جيىن   جلخُص ي جلغٍ

ٌ  لبدث  فهل حهضٌ ؤن ًجب الأصاة ؤن   [GUI 98] حُلهى ًىخب الؿلاب، مو الفُضًى اؾخسضام خى

و جىاوب للمدخىي، كىي  جىكُم) الخضعَـ  بلى جاصي كض فةجها وبلا ،(والخباصٌ الىلل مغاخل بحن ؾغَ

 .الؿلاب لضي الخماؽ فلضان

 الخىاصل على واضح جأثير. 

ش ماجمغاث الفُضًى بحن مغخلخحن عثِؿِخحن: ًمىىىا الخمُحز   في جاعٍ

 ؛ الجامعاث السائدة وجفىق العسض مسخلت .1

 .مسخلت جىىع العسض وظهىز الطلباث .2
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في  مداغغة -ًمىً ؤن ًاصي هظا الخدلُل بلى اؾخيخاج كابلُت حهمُم اؾخسضام الفُضًى 

ش هظه الأصاة والخدضًاث االإظوىعة نلى الخدفل. جمًالخهلُم الهالي. ومو طلً،  الخسلي  دثىا جاعٍ

، التي ؤضبذ RNIS نبر شبىت مداغغة-نً ؤحهؼة االإاجمغاث الهاجفُت لطالح ؤحهؼة الفُضًى

نبر الىمبُىجغ وشبىت  مداغغة-اؾخسضامها ؤكل في الىكذ الخالي لطالح ؤحهؼة الفُضًى

 .ومىطاث الخهلُم نً بُهض الؤهترهذ

  وشهض
 
ا، الجضًضة الأصواث ججغٍب ًكل خُث االإجهؼة، االإاؾؿاث بحن مهُىت فجىة خالُا

 
 وبحن هضف

 دشملل الاؾخسضاماث جخؿىع  خُث ،عاثضة حهخبر ؤو مازغ ا ججهحزها جم التي الأزغي، االإاؾؿاث

 والخهلُم بُهض نً للخهلُم هةغافت) الضعوؽ زاص بشيل مداغغة  -الفُضًى اؾخسضاماث

 (.بُهض نً الخهلُم بؾاع في) والؤعشاص( الخػىعي

 كض الؤهترهذ ونلى(  RNIS) االإخيامل الغكمي الىؿاق شبىت نلىمداغغة – الفُضًى ؤحهؼة واهذ بطا

بها جم  الخىحيهُت، الأنماٌ ،االإغافلت الخهاووي، الهمل ،االإداغغاث) الاؾخسضاماث ؤهىام لجمُو ججغٍ

 اؾخسضام ًخم ،ونلُه. اؾتهضافا ؤهثر الخالُت الاؾخسضاماث ؤن لىا ًبضو ،(ُتخؿبُلال والأنماٌ

 الخىاضل) للضعوؽ زاص بشيل االإخيامل الغكمي الىؿاق شبىت نلى حهمل التي االإجمىناث ؤحهؼة

 وشبىت الىمبُىجغ ؤحهؼة نلى مداغغة - الفُضًى  ؤحهؼة ججمو بِىما ،(بهض نً الضعاؾت كاناث بحن

 في الخضعَـ ؤو صعوؽ لخػىع  الخاؾىبُت، ؤحهؼتهم ؤمام مىهؼلحن مؿخسضمحن بحن الؤهترهذ

" ٌ  ."الافتراغُت الفطى

 بحن جغبـ التي) بهض نً الخهلُم مىطاث في مداغغة - الفُضًى  وقُفت صمج ٌشحر طلً، نلى نلاوة

 نبر ؤن بلى( الخهلُمي الخىحُه ومخابهت الأواصًمُت، السجلاث وبصاعة الضوعاث، ووشغ جطمُم

ا جيىن  ؤن ًمىًمداغغة  -  الفُضًى  .الافتراض ي الجامعي الخغم هكام مً حؼء 

 المعلم ًلعبه الري والدوز  لمكانا

 حلؿاث زلاٌ الطف في واالإخابهت للخدػحر الهامت االإهام بلى بالإغافتاالإهلمحن  نلى ًخهحن

 الخلىُت االإهام بؾاع جخجاوػ  جدضًاث هالاء ًىاحه طلً، ومو. جىكُمها غمان ،مداغغة-الفُضًى

 .بالفهل مىاكشتها جمذ التي
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 لـ الاهخمام بًلاء بلى الأخُان بهؼ في الشغواء مو والاجفاكاث( الطىعة جإزحر) الىؾاثـ وػن اصيً

  بغمجتها جم هما الجلؿت" ؾلامت"
 
ا ًدضر كض الؿُاق، هظا وفي. ؤولُا

 
 الاهخمام هظا ًيىن  ؤن ؤخُاه

 مداغغة-الفُضًى ا حلؿاث زلاٌ" الفجىة" بشإن كلم وحىص ًُلاخل. الخهلم نملُت خؿاب نلى

 .االإخمغؾحن يحر االإهلمحن لضي

 لِؿذ مداغغة-الفُضًى ولىً. الللم هظا نلى الؤحاباث بخضي هى صكُلت هطىص بنضاص بن

ا ا نغغ   ُ ىه  البدث مغخلت: مثل) فغاى وحىص بالػغوعة الخفانل في" فجىة" وحىص ٌهني لا. جلفؼٍ

 الخىاضل حشًُل ٌهُض ؤن االإهلم نلى ًخهحن هظلً، الأمغ وان وبطا(. ؾااٌ نلى للإحابت الجماعي

ىكم. البهُض االإىكو بلى مباشغ بؿااٌ ؤو الؿابلت للمضازلاث جلخُظ بشيل -الفُضًى حلؿت ًُ

 ٌهخبر الظي االإهلم، نلى ًخهحن الطف، في الخاٌ هى وهما مدضصة، ؤهضاف نلى بىاء   مداغغة

ا نلُه ًجب. هفؿه الىكذ في واالإدغن االإىكم ًيىن  ؤن الخهلم، لهملُاث الىخُض الػامً  ؤن ؤًػ 

ا ًيىن   هفاًت نضم خالت في: مثل)خابهت االإ الأهضاف هكغ وحهت مً مغع   يحر جىاضل بجهاء نلى كاصع 

 (االإىكو جدػحر

 جلىم لا ؤن ًجب. االإخدضزحن مو بالخيؿُم خمً وؤن صكُم جىكُم بلىمداغغة  – الفُضًى دخاجً

ىهاث جدضًض ت مدضصة، ؾِىاعٍ ا الخباصلاث بخلُُض للخىاضل، هةؾاع الػغوعٍ  هيىن  ؤن ًجب. هثحر 

ى نً الأمغ، لؼم بطا الابخهاص، بىُفُت صعاًت نلى ا االإدضص الؿِىاعٍ  فهل عصوص نلى بىاء   مؿبل 

ً مو الخأمغ ًفترع هظافمجمىنت  بلى مجمىنت مً الخىاضل خالت في و الؿلاب،  ؤو زبحر) الشغٍ

 بدػىع مداغغة  – فُضًى ؤي كبل الىباع، مً شبىت بىاء فةن وبالخالي،(. البهُض االإىكو مً مهلم

 . ؤؾاس ي ؤمغ الؿلاب،

ا،  الخىاضل في مهاعاث لضًه ًيىن  ؤن ؾلابه مو فُضًى حهاػ ٌؿخسضم الظي االإهلم نلى ًجب وؤزحر 

خم صعاس ي فطل في مىحىص الإخدضر باليؿبت وهىظا،. وؾاثـ زلاٌ مً  الفُضًى نبر زؿابه بث وٍ

ت مضعؾت في اٌ،  عبـ الطهب مً ًيىن  كض فةهه بهُضة، زاهىٍ  ًىً لم ماالشبىخحن بشيل فه 

ا البهُض االإىكو في االإىاحه
 
ا الؤنلام وؾاثل في مدترف  ٌشهغ خُث اليامحرا، ؤمام الخدضر نلى ومهخاص 

 الخىاضل هامش في بإهه الأخُان مهكم في البهُض االإىكو
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 الخىضُاث مً مجمىنت بيشغ االإهلىماث لخلىُت الخابو اللؿام - للاجطالاث الضولي الاجداص ًلىم

 ؤن ًمىً التي الهىاضغ بهؼ نلى ؾجرهؼ. الضهُا الخطاثظ ًدضص وبالخالي االإلضمت لخضماثل

فاث لىا جيىن   .حهغٍ

 الخضماث جلضم التي الخضمت: بُهض نً االإاجمغ زضمت Téléconférence :(F 710) بُعد عً المإجمس

 مىاكو في الأشخاص مً مجمىناث ؤو ؤشخاص بحن الخلُلي الىكذ في ماجمغ لإحغاء اللاػمت

 .الاجطالاث شبياث باؾخسضام الأكل، نلى مسخلفت

ت الخضمتVisiophonie): (F720) بُعد عً السؤيت ت زضمت هي البطغٍ ت ضىجُت جلفاػٍ  جػمً بطغٍ

 بحن بإلىان االإخدغهت والطىعة للطىث الخلُلي، الىكذ في الاججاهحن، هلا في االإخمازل الىلل

 االإغؾلت الطىعة حىصة جيىن  ؤن الأكل نلى ًجب. الشبياث نبر( شخظ بلى شخظ مً) هلؿخحن

ع  شخظ خغواث حُض بشيل لخىغاع الؿبُهُت الكغوف في وافُت ا" مُطى   ."وهخفحن عؤؾ 

 تضىجُ مداغغة زضمت هي مداغغة -الفُضًى زضمت Visioconférence (F 730:)  مداضسة -فيدًى

ا الىلل ًػمً خىاع وغو في تبطغٍ ا، طهاب   االإخدغهت والطىعة للطىث الخلُلي، الىكذ في وبًاب 

 حىصة جيىن  ؤن الأكل نلى ًجب. ؤهثر ؤو مىكهحن في االإؿخسضمحن مً مجمىناث بحن بإلىان

 ًلهىن  ؤهثر ؤو شخطحن خغواث حُض بشيل لخىغاع الؿبُهُت الكغوف في وافُت االإغؾلت الطىعة

 )بخطغف(. .همىطجي احخماعي مىكف في

Gilbert Sol. La visioconférence : usages et techniques . 

usages.pdf-https://2001.jres.org/actes/visioconference 

ٌ  بكامت بمياهُت الؤهترهذ ًىفغ النهاًت، يف  مً والخفانل الفُضًى، حلؿاث بحن افتراغُت فطى

ض والضعصشت، االإىخضي، زلاٌ  باؾخسضام للمخهلمحن حهلُمُت جدبو ؤصواث جىفحر ؤو الؤلىترووي، والبرً

 .الىؾاثـ مخهضصة مىطت

 

 

https://2001.jres.org/actes/visioconference-usages.pdf
https://2001.jres.org/actes/visioconference-usages.pdf
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 مداضسة - الفيدًى  خصىصياث بعض اشخغلل 

ا االإضعؽ نمل ًىضعج  ؤهىام حمُو نلى جدخىي  التي االإلفاث ججمُو: الفُضًى حلؿت كبل ؤؾاؾ 

 ؤن ًجب الآزغ، الجاهب نلى. الهمل حهلُماث وضُايت الخهلُمي، اؾخسضامها وجطمُم الىزاثم،

ت، الؿلاب لأوشؿت عثِس ي بشيل مسططت الاجطاٌ فتراث جيىن   جضزل ًلخطغ خُث الشفىٍ

 .بغافُت مهلىماث بغافت ؤو الخصخُداث بهؼ نلى االإهلم

 الخدضر، وجلضًغ وحصجُو لخدفحز فهاٌ بشيل االإخهلمحن ؤمام اليامحرا وحىص اؾخًلاٌ ًجب

 .الجمُو لضي والفهالُت الالتزام حهؼػ  فُضًى حلؿت ليل صكُلت بغمجت جسطُظ وغغوعة

. فلـ( االإهلمحن ؤو) االإهلم ضىعة لهم جىلل الفُضًى، حلؿاث زلاٌ شاشت ؤمام الؿلاب ًجلـ لا

 
 
ا هبه غهم، ًخم ؤًػ  مىً جطىٍ ا الخاضت الخالت هظه جلهب ؤن وٍ ا صوع  ت، لأوشؿتهم مدفؼ   الشفىٍ

ؿت  حُض بشيل اليامحرا صمج ًخم ؤن شغٍ

 ٌهضها التي الأوشؿت مهكم في ؾبُعي بشيل مياهه ًجض هظا ؤن   مً الخإهض ًخم ؤن الػغوعي  مً

ىهُت ومىاكشاث الأفلام، مً مشاهض ابخياع ؤو بناصة: الؿلاب  مسخلفت شخطُاث بحن ججمو جلفؼٍ

ت ووشغاث ،(الؿلاب صوعها لهبوٍ  الأولي االإلف في جلضًمها ًخم) ىهُت بزباعٍ  ؤهىام حمُو جػم جلفؼٍ

غ  .الضوعة في مىاكشخه ًخم الظي باالإىغىم الطلت طاث الخلاعٍ

 الىكذ ئدازة حهلم هي الفيدًى مداضسة لاؾخسضام هامت ؤزغي  محزة . 

ٌ  فةن الخدضر، نلى الؿلاب ٌصجو الطىع  بىاؾؿت الخدفحز وان بطا  نلى ًجبرهم صكُم ػمني حضو

ض ا، االإهلمىن  ًخهلم. الشفهُت مضازلاتهم في والىغىح الالتزام مً مؼٍ  ؤن الىلامُت، بؿبُهتهم ؤًػ 

الحن مسخطغًٍ ًيىهىا  للاء ول مداغغة كبل-للفُضًى الضكُم البرهامج مهغفتف. حهلُلاتهم في وفه 

 .مضازلت ليل الجاد الخدضير االإشاعهحن حمُو مً جخؿلب
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 مداضسة -عيىب الفيدًى  بعض جخفيف 

 الأعجح نلى هما الشاشت مو الخىاحه نً الىاجج والخهب الىؾُـ هظا نلى ًترجب الظي البهض

الت الترجِباث بهؼ جكهغ طلً، ومو. الخهلُم مً الىىم لهظا الغثِؿِخحن الهُىب  التي وهخبرها فه 

 
 
 :الهُىب هظه لخجاوػ  حضا

 مً خلُلي بشيل الخهغف ًخم ؤن الطهب مً الفهل، فهلى. الؿلاب مو مؿبم اجطاٌ حغاءب -

ا، طلً ًيىن  ونىضما الشاشاث، زلاٌ  مو ؤًام بػهت االإهلم ًلط ي ؤن االإفػل فمً ممىى 

فهم مههم اجطاٌ لإكامت االإؿخلبلُحن ؾلابه ت بالأنماٌ وحهغٍ  نليهم ؾِخهحن التي الخدػحرً

 ؤمام جىفُظها نليهم ًخهحن التي االإسخلفت وبالأوشؿتمداغغة -فُضًى حلؿت ول كبل بحغائها

ا للاء   فةن بهض، نلى الؿلاب مً بمجمىنخحن الأمغ ًخهلم نىضما. اليامحرا ا مؿبل  ا مفُض   ؤًػ 

  اؾترزاء   ؤهثر الجى ًيىن  ؤن لػمان
 

 مداغغة.-للفُضًى اللاخلت الجلؿاث زلاٌ وجىاضلا

ض ًىفغ. الؿلاب ؤمام االإهلمحن مً ازىحن وحىص - ه هظ اؾخسضام في للمهلمحن الغاخت مً االإؼٍ

ػفي الىؾُلت ض وٍ ت مً االإؼٍ  .الؿلاب مو االإىاكشاث نلى الخُىٍ

ا بالخباصٌ، ٌهملىن  خُث ضًحرة، مجمىناث في الؿلاب جىػَو -  للاؾخضًى مجاوعة يغف في حؼء 

 نغوغهم لخلضًم اليامحرا ؤمام آزغ وحؼء الأوشؿت، وجدػحر الفغصًت ؤبداثهم هخاثج الإىاكشت

بُت، الضوعة عجابت الترجِب هظا ًىؿغ. االإشترهت الأوشؿت ؤو الفغصًت ؼ مو الخضعٍ  في الخباصٌ حهؼٍ

 .والىفاءاث االإهغفت

 صالح لكل الاشخخداماث مداضسة-الفيدًى هجاح لخدليم هصائذ           

 ،الىجاح شسط الخدضير. 

 وحجؼها الاؾخىصًىهاث جىفغ مً الخإهض . ٌ  بالأؾخىصًى الاجطاٌ جفاضُل نلى الخطى

 .االإؿاولحنبو 

  بنضاص  ٌ  .الاحخمام ؤهضاف وجدضًض االإشاعهحن ازخُاع. ومىكم صكُم ؤنماٌ حضو

 بث  ٌ  .الاحخمام كبل الىزاثم وحمُو الأنماٌ حضو
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 ا طلً وان بطا كاثض فني الغثِس ي؛ االإلضم: الأصواع جدضًض  ملضم الىزاثم؛ نغع ؤزىاء غغوعٍ 

 .الآزغ الاؾخىصًى في بضًل

 االإشاعهحن بإؾماء خىامل ملء. 

 صكُم ػمني لخلؿُم والخسؿُـ الاحخمام مضة جلُُض. 

  الاجطاٌ ؾِبضؤ الظي الاؾخىصًى جدضًض. 

 ،خلً الؿحر  .زاص بدىكُم ًُ

 :الاهطلق كبل

  ٌ  .اللانت لخدػحر بضءال كبل ؾانت عبو الىضى

  ٌللملابلت االإدضص الىكذ في الآزغ بالأؾخىصًى الاجطا. 

 :الخلدًم بداًت

 االإشاعهحن وجلضًم الترخُب. 

 والأوكاثاليشاؽ  بإهضاف جظهحر. 

 الأصواع وجىػَو االإلضمحن جلضًم. 

 :الخلدًم أثىاء -

 االإهني الصخظ مً ضغاخت الخدضر ؾلب ؾغٍم نً االإشاعهت حصجُو. 

  غ  .االإاثضة حىلاث: بحغاء الاؾخىصًىهحن، بحن بالخىاوب اليلمت جمغٍ

 :نهاًت الخلدًم -

  اليشاؽ لأهضاف باليؿبت االإخسظة اللغاعاث ضُايت بناصة. 

 ض نبر وبثه الاحخمام مدػغ جإهُض  ...الفاهـ ؤو الؤلىترووي البرً

  واالإؿاولحن الهمل، زؿت: اليشاؽ اؾخمغاع بشإن كغاع اجساط. 

  الاؾخىصًىهاث وفطل االإشاعهحن شىغ. 

 جلُُم لإحغاء اليشاؽ جهاًت في وكذ جسطُظ االإهم مً. الأزحر الؿانت عبو بهماٌ نضم 

 .الهمل مؿخلبل وجىكُم
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 الدزوس عسض

ٌ  االإلام فيمداغغة – الفُضًى ؤهكمت جطمُم جم  ختى االإخدضر وضىعة ضىث لىلل الأو

 .البهُض االإىكو بلى البُاهاث لىلل مسططت بغافُت محزاث هىان واهذ وبن

ً لىلل الاخخُاؾاث مً نضص اجساط ًجب  ؤو الىعكُت الشفافُاث) البُاهاث وجيىٍ

 الأنماٌ ؤو الضوعاث زلاٌ( جىغُدُت وعؾىم هطىص نلى جدخىي  التي الؤلىتروهُت

 االإىكو اؾخلباٌ وؾُاق بمياهُاث مً الخدلم ًجب الخالت، هظه في. الفُضًى نبر الخهاوهُت

 الظي البهُض الجمهىع  اهخمام نلى للخفاف( االإدللت الجىصة الضنم، الخيؿُم،) البهُض

 .االإخدضر بضون  بالفهل ًيىن 

 :جغاعى ؤن ًجب التي الهامت االإباصت بهؼ ًلي فُما

 البياهاث هلل

 شبىت نبر مباشغة البُاهاث هلل ججىب RNIS  
 
 . االإخدضر مً بضلا

 
 ضىعة جضهىع  ًخم ما ناصة

 .الشاشت نلى نغغها نىض الهُىب وجىبحر الشفاف

. يامحراال نبر الخلفي الهغع في ناصة االإؿخسضم الىعقي الشفاف هلل هي الىمىطحُت الخالت

  الىدُجت
 
 الخيؿُم هظا اؾخسضام حهل ًمىً طلً، ومو. ما خض بلى ؾِئت جيىن  ما ناصة

 
 

اث زاص جيؿُم زلاٌ مً ملبىلا  .للمدخىٍ

 االإغؾلت الؤلىتروهُت الشفافُاث جفػُل: 

ل زلاٌ مً الضوعة بضاًت في بما      ًخم خُث. البهُض الجهاػ نلى (IP ؤو RNIS نبر) الخجزً

 .بغافُت ؤصاة ؤو هفؿه االإداغغ جؿبُم كبل مً الدشًُل في الخدىم

 .البُاهاث لىلل الفُضًى مو بالتزامً IP الشبىت باؾخسضام ؤو    

 للمىاكو ٌؿمذ خُث الأمثل، الخُاع هى HTML جيؿُم اؾخسضام ًيىن  الؿُاق، هظا في    

 ،HTML ضفداث نغع ؤوكاث ولخدؿحن. الؤهترهذ نلى الىزاثلُت الثرواث باؾخًلاٌ

فػل نها ًُ ا جسؼٍ  .حهاػ ليل االإاكذ الخسؼًٍ طاهغة في مؿبل 

 .االإىاكو حمُو نلى البُاهاث نغع جؼامً في بالخدىم (Oxalis مثل) الأهكمت بهؼ حؿمذ    
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 الىثائم جكىيً

 جم التي الىزاثم ضُايت بناصة الأخُان مهكم في ًجب. اليشغ ؾُاق مو ًدىاؾب ؤن ًجب

 الىاضخت اللغاءة غمان ًجب. الخلفُاث لهغع الشفافُاث ؤو الىطىص لإنضاص بنضاصها

ا مىاؾبت يحر بغاءة طاث كاناث في هبحرة شاشت نلى الهغع ؤزىاء ختى  .صاثم 

( يحرها ؤو الىافظة) الىكام بنضاصاث حًُحر فُجب ، مهغوغت الىمبُىجغ شاشت واهذ بطا

 .هبحر حجم طاث زؿىؽ لاؾخسضام

ً باليؿبت  الخض) واف   وبحجم حُض كغاءة زـ ازخُاع ًجب ، االإهغوغت الطفداث لخيىٍ

ٌ  بشيل الخباًً وحصجُو بهىاًت الألىان ازخُاع ًجب(. 11 الأصوى فػل. مهلى  اؾخسضام ًُ

ا االإػِئت لللاناث( فاجدت خغوف جدذ) صاهىت ضفداث زلفُاث  بضون  نغع) حُض 

فػل. االإكلمت اللاناث في والهىـ ،( ؾخاثغ  .الشيل الهغض ي" الأفلي" جيؿُم اؾخسضام ًُ

ا ًجب اث جىكُم حهضًل يالب   ؤن االإهغوع للشفاف ًمىً لا. االإهغوغت الطفداث مدخىٍ

 ضفدت نغع ًمىً لا. كطحرة بجمل حهلُلها ًخم التي االإفاهُم بهؼ نلى ؾىي  ًدخىي 

الت الغوابـ ؤو الؤشاعاث اؾخسضام ًخؿلب. وامل بشيل االإؿبىم الىظ مً  غغوعة الفه 

 لهضم اهدبه) هغمي وحؿلؿل وخضاث مً وميىهت ، زؿُت ؤكل ، للهغع حضًض جىكُم

اث 4 بلى 3 ججاوػ   ومؿخىي  الىخضاث جغجِب حًُحر طلً بهض الؿهل مً ؾُيىن (. مؿخىٍ

 .(... ؤضىاث عؾىم، ضىع،) مخىىنت ؤشُاء وجػمحن ، الهغع في الخفطُل

اث اؾخسضام بناصة في الخفىحر ًجب  لا التي الخللُضًت الىعكُت للمؿدىضاث الشفاف مدخىٍ

ت جؼاٌ  .للجمهىع  غغوعٍ

 الاجطاٌ وؾُلت مو...( الهُيل الخيؿُم،) الخهلُمي الضنم جىُُفوهسلظ بلى اللىٌ بان  

ا بجها. كُض مجغص لِـ مداغغة-الفُضًى هي التي " االإىخج" حىصة لخدؿحن ممخاػة فغضت ؤًػ 

ؼ االإخاخت الجضًضة الؤمياهُاث مً الاؾخفاصة زلاٌ مً  حؿمذ هما. الجمهىع  نلى جإزحره لخهؼٍ

  االإىخج جهلب الهملُت هظه
 

 مما ،بىؾاثـ الخهلُم ؤشياٌ مً الهضًض في للاؾخسضام كابلا

ا ؤهثر ًجهله   وؤؾهل اهدشاع 
 

 ( بخطغف.44-42). حهضًلا

Association Gemme. La visioconférence : usages, stratégies, moyens. Pour le développement du 

l’usage de la visioconférence dans les établissements d’enseignement supérieur. 

http://www.gis-gemme.org, 2000. ffedutice-00000165f 
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 في الخعليممداضسة  –أهم اشخخداماث الفيدًى 

ا ب سطىص الخهلُم الابخضاجي والثاهىي والهالي بشيل عثِس ي، ولىً هىان وضف لخالخحن ؤًػ 

غ االإهني. ًلضم الجضوٌ  مداغغةللفُضًى  ا وؤمثلت نلى اؾخسضاماث  1في ؾُاق الخؿىٍ جطيُف 

 مداغغة: الفُضًى 

 

 

البث عً بُعد 

 للدوزاث

 (Lawson et al.، 2004) االإخاخف في زبراء مً بُهض نً مداغغاث 

ت اللًت صعوؽ وخضاث   بلضًت) الخضماث ملضمي كبل مً االإلضمت الؤهجلحزً

 (فغوؿا بًلاهيىع،

 (Sumsman مشغوم) الجامهاث/االإضاعؽ في مهلمحن مو حلؿاث

 (Ologeanu-Taddei، 2005) مداغغة للفُضًى الجامهاث شبياث

 

 

 الخبراء مع الىلاش

 (Lawson et al.، 2004) الضعاؾُت االإىاهج هخب مالفي مو الآعاء جباصٌ

يي اليىوًغؽ في نػى بحن مىاكشت   وبًغلىضا االإخدضة الىلاًاث في وفطلحن الأمغٍ

 (Martin، 2005) الشمالُت

 ،NASA LIFETM) الهلمُت واالإاؾؿاث االإخاخف مً الهلمي الىعي جىؾُو بغامج

The National Archives، بلخ) 

 

 

 

 اللغاث حعلم

 الأجىبيت

ٌ  بحن جباصٌ ٌ  مً فطى  ؛Le Bian، 2007) بغَؿذ في Sanquer مضعؾت: مسخلفت صو

Arnold et al.، 2002)مداغغة فُضًى 1000 ؛ (2004 الىؾىُت، التربُت وػاعةa) 

ٌ  والاعجباؽ اللًاث، مهلمي مو الخهاووي الهمل  ٌ  مً بفطى  هاؾلت يحر صو

ت ٌ  بالإهجلحزً  (2004b الىؾىُت، التربُت وػاعة) الافتراغُت والفطى

ب  فُت االإىاؾم في للبالًحن بُهض نً FLE جضعٍ  (Laouénan et Stacey، 1999) الغٍ

 

 المشكلث خل

 حعاووي بشكل

اغُاث حهلم في االإهغفت بىاء ههج ،Motivate مشغوم  (Gage et al.، 2002) الغٍ

 :الؿلاب بحن زلافي جباصٌ

ٌ  بحن جباصٌ ش مىغىناث في فطى  (Lawson et al.، 2004) والجًغافُا الخاعٍ

ٌ  بحن زلافي جباصٌ ىُت/اؾىخلىضًت فطى  (Thruston، 2004) ؤمغٍ

 

 ذوي  الطلب دمج

 الاخخياجاث

 الخاصت

ٌ  بلى مباشغة الضوعاث هلل  وػاعة) شضًضة حؿضًت بناكت مً ٌهاوي ؾالب مجز

 (2004b الىؾىُت، التربُت

 (2004b الىؾىُت، التربُت وػاعة) االإؿدشفُحن للؿلاب بُهض نً الخهلُم 

 (Martin، 2005) مخسططت مغبُت مو حلؿاث 
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 المهىت جطىيس

 للمهلمحن مداغغة  بالفُضًى الخهغٍف: Global Leap ماعازىن   

(http://www.global-leap.com) 

 (Martin، 2005" )الخؿابُت اللضعة مباصعة" في االإهىُت ججاعب جباصٌ 

ب   (Marquet et Nissen، 2003) الشغواث في اللًاث في جضعٍ

 De Vriesالخعليم خصب  في مداضسة  الفيدًى اشخخداماث جصييف

 جدليم هجاح الفيدًى مداضسةمعاًير 

 للمشغوم االإىاؾبحن الخبراء/الشغواء جدضًض

                                                     
ح
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 مداضسة: الفيدًى لجلصت الدكيم الخدضير

 ؛الشغواء مو واالإدخىي  الأهضاف نلى الخىافم -   

 ؛مشترن بشيل الأمغ لؼم بطا الضنم بنضاص  -

 ؛الالتزاماث جدضًض -                          

 :لـ الؿلاب بنضاص -                          

ى، الأؾئلت، بنضاص) الجلؿت زلاٌ صوع  ؤصاء                             .بلخ الؿِىاعٍ

 مىاؾب ؾلىن اجبام                           

 والخدضر كىله ًخم ما بلى الاهدباه

 :الخلىيت الأشئلت لمعالجت مىاشبت ئجساءاث اجخاذ

 والػىابـ مداغغة الفُضًى مهضاث مو الخهامل -   

 مداغغة الفُضًى حلؿاث كبل واالإهضاث للاجطاٌ ازخباعاث بحغاء  -   

   -   ٌ ٌ  ؤو/و ؤؾاؾُت جلىُت مهاعاث نلى الخطى  جلني صنم بلى الىضى

 اجطاٌ اهلؿام ؤو جلىُت مشيلت وحىص خالت في ؾىاعت  زؿت وحىص -    

 مثل أخسي  وعىامل البيئت في الخفكير

 الخاعحُت الػىغاء -

- ً  الًغفت ومىكو جيىٍ

 مداغغة الفُضًى لجلؿت الؿلاب مً االإىاؾب الهضص  -
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الفانلُت   

 بىضىح حعليميت أهداف جددًد 

ا ًيىن  ؤن  الضعاس ي االإىهج ومىاضفاث لأهضاف ملاثم 

 ملؿو البرهامج في الاهضماج

 ؤو صعؽ لخلضًم للخىفُظ كابل بضًل جمثُل ؤوجبني االإلاعباث البُضايىحُت لإهجاػ  البرهامج؛ 

 بإهملها صعاؾُت ماصة
Critères de réussite et d’efficience de la visioconférence (adapté de Lawson et al., 2004) 

 

 مداضسة -الفيدًى فىائد

 ًمىً. الخهلُم حلؿاث بلى مداغغة-الفُضًى هكام اؾخسضام مً الىبحرة الاؾخفاصة هىصح

ً كبل مً هااؾخسضام حن االإضًغٍ ً الؿاكم وؤنػاء والؤصاعٍ  وحلؿاث الاحخماناث لإصاعة الآزغٍ

غ ا مداغغة-الفُضًى جىىىلىحُا جدُذ. واالإلابلاث االإهني الخؿىٍ  منها للاؾخفاصة الجلؿاث حسجُل ؤًػ 

 مو الخهامل ًجب طلً، ومو التروٍجُت؛ ؤو الخهلُمُت الأوشؿت حشمل ؤن ًمىً والتي االإؿخلبل، في

ٌ  كاهىن  مخؿلباث  فُضًى  حلؿت حسجُل كبل الخطىضُت وخماًت البلضًت االإهلىماث بلى الىضى

 .مداغغة

ا مداغغة-الفُضًى جلضم  الافتراغُت، الغخلاث طلً في بما للؿلاب، البرامج لخلضًم مخىىنت فغض 

ٌ  واالإىاكشاث ٌ  مً ؾلاب مو والثلافت الخُاة همـ خى  جللل. الخهلُمُت االإىاعص ومشاعهت ؤزغي، صو

 بالخىلل االإغجبؿت بالأمان االإخهللت االإشاول مً وجدض الؿفغ، وجيالُف الىكذ مً مداغغة-الفُضًى

 العامت الخىجيهاث

 مىو لت بإي مداغغة -الفُضًى  اؾخسضام ًُ  جىػَو ؤو اؾخيؿار، نغع، لخدمُل، ؾغٍ

 ملىُت خلىق  ؤي ؤو واليشغ الؿبو بدلىق  مدمُت ؤزغي  مىاص ؤي ؤو بغامج ؤو مهلىماث

ت ٌ  صون  ؤزغي  فىغٍ  .الخلىق  ضاخب مً مؿبم بطن نلى الخطى

 ؤو مباشغة واهذ ؾىاء االإغاكبت، لأيغاع مداغغة  – الفُضًى ؤهكمت اؾخسضام ًجىػ  لا 

 .مسجلت
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 ًخللى ؤن مداغغة - الفُضًى  لىكام االإؿخسضم الصخظ نلى ًجب  
 
با   جضعٍ

 
 لُخهغف مؿبلا

ىدؿب الىقاثف نلى   وٍ
 
 .الخطىضُت وخماًت الأمان بلػاًا ونُا

 مىو لت بإي مداغغة  – الفُضًى حلؿاث حسجُل ًُ ٌ  صون  وؾاثـ ؤي نلى ؤو ؾغٍ  الخطى

 الؿبو خلىق  للىاهحن اهتهان هىان ًيىن  كض. االإهىُحن الأشخاص حمُو مً مىخىب بطن نلى

 بطن بضون  الأضىاث ؤو الفُضًىهاث ؤو الطىع  حسجُل جم بطا الخطىضُت وخلىق  واليشغ

 ؤزغي  وؾاثـ نلى ؤو بشيل ؤو نليها مخفم يحر لأيغاع الدسجُلاث اؾخسضام جم بطا ؤو

 اًجب اؾخسضام االإهلىماث االإسجلت فلـ للأيغاع االإخفم نليه 

  ا الإجلـ الخهلُم الظي ٌؿخػُف الجلؿت
 
  .حهخبر حسجُلاث الفُضًى ملي

  لدسجُل احخمام نام )نلى ؾبُل االإثاٌ، احخمام  مداغغة - في خاٌ اؾخسضام الفُضًى

الإجلـ الخهلُم(، ًجب بنلام االإشاعهحن والجمهىع بظلً، بالإغافت بلى ببلايهم بىُفُت 

جب ؤن  اؾخسضام الدسجُل. ًجب ؤن ٌشحر الؤشهاع بلى الاؾخسضام االإلغع للطىع االإسجلت، وٍ

ا بالأيغاع االإدضصة   ؤزىاء الدسجُلًيىن اؾخسضام هظه الدسجُلاث مدضوص 

 ا خضر
 
ت طاث اليامحراث جيىن  لا ؤن ؤخُاه . الًغفت في الجمُو لهغع وافُت واؾهت عئٍت ػاوٍ

غجى البطغي، الخلل في الجمُو ؤن مً للخإهض  مً الآزغ الؿغف في الأشخاص مً ؾلب ًُ

 مداغغة – الفُضًى بلى الاؾخمام ؤو الًغفت في االإخىاحض مداغغة – الفُضًى هكام

  الىلاؽ مخهضص ماجمغ زلاٌ الصخظ ًخدضر لا نىضما( الطمذ" )الىخم" وقُفت اؾخسضام 

 .االإاجمغ بضاًت كبل البهؼ بهػهم بحن الخدضر نىض ؤو

  ا، طلً وان بطا  مشاول خضور خالت في كغٍب هاجف لىحىص اللاػمت الخضابحر اجساط ممىى 

 .الًغفت مًاصعة صون  االإشيلت ومىاكشت ما بصخظ الاجطاٌ ًمىً بدُث جلىُت؛

  هكمها، ومً الجلؿت، جمذ متى لدسجُلمداغغة  – الفُضًى لجلؿاث بسجل الاخخفاف 

ا وان ومً  ُ  .بها مهى

 مدخىاها نً الغغا نضم خاٌ في الجلؿت لإجهاء االإاجمغ" اكتراح" ؤو" بًلاف" هُفُت مهغفت. 
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