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الثانفي    تطرق ن النظام وهما صيانة وأمان الحاسوب وإدارة حسابات الى    ىالأول  وحدةال  من  يالجزء  أدوات تشغيل  أهم عنصرين من 

 .المستخدمين

 ( Système et Sécuritéالحــاسوب )وأمان  صيانة .1

  وهــذهسير الحــسن للحــاسوب حــتى يتمــكن هــذا الأخــير من تــأدية مــهامه بشــكل ســليم.  ( هــي العمــلية التــي تضــمن الــmaintenance)الصيــانة  

يفضــل بيــن الحيــن    ولهــذا.  العــملية عــادة مــا تتــم بشــكل دوري للكــشف المـــبكر عــن أيـة مــشاكل مــثل أخــطاء الــقرص الــصلب ووجــود الفــيروسات

لنظام    خــروالآ  الحاسوب، كما يفضل عمل تحديث دوري  المخــزنة على  المــؤقتة  الملفات  تــام وأيضا  المستخدمة بشكل  البرمجــيات غير  ازالــة 

مـنا ويعمل بالكــفاءة والجودة  آ التشغــيل والبرمجيــات وخصوصا البرمجيــات الخاصة بالعمل ضد الفيروسات، وبالتالي ضمان بقاء الحاسوب  

لتــفادي ضياع الملفــات في حــال حصــول    خروالآ الملفات المهمة بين كل حين    ولاسيما أيضا عمل نســخ احتياطية للملفات    ويفضلين.  تـوبالمطل

 حـادث ما.

سوف نتطرق   ازالــة البــرمجيات تهــدف الــى تحــرير المســاحة المــشغولة مــن طــرف البــرمجيات غــير المــستخدمة.  :ازالــة البــرمجيات  .أ 

 لهذا العنصر بالتفصيل في الوحدة الثالثة من الدرس. 

 تسمح عمــلية تنظيف الــقرص الصــلب ب:(: Nettoyage de disqueتنظيف الــقرص الصــلب )  . ب

تنشأ عند تثبيت أو استعمال بعض البرامج، عادة هذه الملفات المؤقتة تحذف مباشرة عند إغلاق    المؤقتة: والتيحــذف الملفات   -

البرامج التي أنشأتها، ونادرا ما تحفظ حيث تحتل مكان كبير على القرص الصلب وتبطئ من عملية الوصول إلى الملفات الأخرى.  

 .  ,~. ,tmp, .bak, .chk  …لفات المؤقــتة:مثال عن أشــهر امتدادات الم

 ازالـة بــقايا البرامج المحذوفة. -

التــالية:    لتنظيف الخــطوات  نتبـع  الــصلب  )الــقرص  البــدأ  زر  عـلى  )إدارة  دوات  أ  Menu démarrer  )ننقــر   Outilsالنــظام 

d’administration Windows  ) تنظيف  ( القــرص الصــلبNettoyage de disque .) 

الحاسوبوأمانصيانة•

المستخدمينوأمانحسابات•

(2)أدوات نظام التشغيل : 1الوحدة 
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 . خطوات تنظيف القرص الصلب.1 رسم توضيحي

فــارغا عــلى القــرص عــند حــذف مــلف أو بــرنامــج، يبــقى مكــان الملــف المحــذوف    (:Défragmentationإزالــة تجــزئة الــقرص الــصلب )  . ت

شغيل بإنشــائه تلقائـيا في الحــيز الفــارغ  الصــلب، وبالتــالي عنــد إنشــاء مــلف جــديد أو تثيبــت بــرنامج على القــرص الصــلب يقوم نــظام الت

هــذا الملــف عــلى هــذه المســاحة والجــزء الآخــر  مــن القــرص الصــلب. وإذا لم تكــن المساحة الشــاغرة كــافية، فينشــأ جــزء فقــط مــن  

أنــه حــصلت تجــزئة للملــف ) الحــالة نقــول  الصــلب. في هــذه  مــن القــرص   وبالتــالي (،  Fragmentationسينشأ عــلى حــيز شــاغر آخــر 

تجــزئة القــرص الصــلب إلى تــوحيد الفــراغات الموجـودة عــلى القــرص   إذن، تهــدف عمليــة إزالــةستستغرق عمــلية قــراءته وقــتا طــويلا.  

 الصــلب بغــرض مــنع تــجزئة المــلفات. 

التــالية:   الخــطوات  نتبـع  الــصلب  الــقرص  تجــزئة  )لإزالــة  البــدأ  زر  عـلى  )إدارة  أدوات    Menu démarrer  )ننقــر   Outilsالنــظام 

d’administration Windows  ) ( مــزيل تجــزئة القــرص الصــلبDéfragmenter et optimizer les lecteurs .) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . خطوات إزالة تجزئة القرص الصلب. 2رسم توضيحي 
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تنظــيفه  :  1  ملاحظة - أولا  فيجــب  جدا،  بطــيئا  الحــاسوب  كــان  إذا  مــا  حــال  تجــزئة    Nettoyage du disqueفي  إلغــاء  القــرص ثــم 

(Défragmentation du disque.) 

 عــدم استخــدام الحــاسوب طــوال فــترة إعــادة تــرتيب الملــفات وإزالــة تــجزئة القــرص. يجــب :2ملاحظة  -

 عند انتهــاء العــملية يفضــل إعــادة تشــغيل الحــاسوب.  :3ملاحظة  -

سخ إصــدارات مــن نــسخ الاحتيــاطي لمــلفات النــظام  يمــكن النــ  (: Sauvegarder et restaurerالــنسخ الاحــتياطي واستعــادة النــظام )  . ث

 شــكل مــفاجئ.لهــاته المــلفات بغــرض التمكــين مــن استــعادتها فــي حــال فقــدانها أو تــعرضها للتلــف ب احتياطية

 

 

 

 

 

 

 النــظام. واستعــادة. الــنسخ الاحــتياطي 3رسم توضيحي 

  تحــديث و تــرقية النــظام .ج

نــظام التــشغيل )   - التهــديدات الجــديدة    ( Mise à jour / Updateتحــديث  عــلى الحــاسوب. كــما أن    والمــستمرةيعــزز الحــماية مــن 

أكـ الحــاسوب وجـــعله  عــمل  تحــسين  إلــى  يــؤدي  ممــا  الجــديدة  البــرمجيات  مــع  التــوافق  عــلى تســهيل  تعــمل  ـثر استجــابة  التحــديثات 

 .وفعــالية

 

 . تــحديث النــظام.4 رسم توضيحي
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) تــرقية   - ويــندوز    (:Mise à niveau / Upgradeالنــظام  التشغيل  لنــظام  إصدارات  عــدة  شركة   قدو تــوجد  دعــم  يتــوقف 

ويندوز  إصــدار  مــثل  الســابقة  للإصدارات  )  7مايكروسوفت  وتصــحيح 2020جــانفي    14مــؤخــرا  التـحــديثات  تــوقيف  يعــني  ممّا  (؛ 

الــى إصــدار    الانتقاليجــب    وعــليهالثــغرات الأمنيــة ما يزيد من خطر الإصابة بالفيروسات والبرامج التي تلحق الضرر بالحاسوب،  

 (. 10أحــدث )وينــدوز 

هــو بــرنامج الحــماية الأول الــذي يــقوم بفحـــص البـيـانات الــواردة عــبر شبــكة الإنتــرنت    (: Windows FireWall) وينــدوز  الجــدار الــناري   .ح

ال  / أو  بحــظرها  إمــا  يــقــوم  ثــم  لهــا  الشبــكات المحــلية  قــواعد محــددةســماح  عــلى  بنـاء  الحــا  بالمــرور  لبيــانات   
ً
ر حــماية

ّ
يــوف  سوب ممــا 

 . الخــاصة والمــعلومات

 

 . الجــدار النــاري وينــدوز. 5 رسم توضيحي

)  .خ الفــيروسات  إلى   (:AntiVirusمــضاد  الحــاسوب(  عــتاد   / بــرمجـيات  تــهدد سلامــة  أوامــر  تنفــذ  )بــرمجيات  الفيروسات  تنتقل  قد 

الملفات التي تحتــوي الفيروسات أو من خلال بعض أجزاء    بعضالمستخدم  الحاسوب من خلال الإنترنت، حيث يمكن أن يُحمّل  

 .ــقل الفيروسات من حـاسوب لآخر عبر الشبكات المحلية التي تربط الأجــهزةالتخزين مــثل أقــراص الفــلاش. كــما يمــكن أن تنت

إلى قدرتها على  الفيروسات وإزالتها، بالإضافة   للكشف عن 
ً
التي صممت خصيصا البرامج  بأنه مجموعة  الفيروسات  مــضاد  يُعرّف 

التهديدات كبرامج التجسس وبرامج أحصنة   الفيروسات حماية الحاسوب من مجموعة متنوعة من  طروادة. حيث يسمح مضــاد 

العديد   وتوجدوتنظيف الحاسوب من أية برامج ذات تأثير ضار.  باكتشافتقوم  والتيللمستخدم بعمل مسوحات كاملة للحــاسوب  

 لبرامج: امن الشركات حول العالم التي تقوم بإنتاج البرامج المضادة للفيروسات لمختلف أنواع الحواسيب والهواتف ومن أشهر هذه  

McAfee antivirus ،Windows Defender ،Avast antivirus  ،...   .إلخ 

بــرامج مكــافحة الفــيروسات بشكــل دوري    ملاحظة: - حتــى يكــون لهــا القــدرة على اكتـــشاف    ومنتــظممــن الضــروري أن يتــم تحــديث 

 الفــيروسات الجــديدة.
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ستخدم من الوصول   كلمة المرور(:  Mot de passeالــمــرور ) اضــافة كلــمة   .د
ُ
ن الم

ّ
مك

ُ
هي عبارة عن مجموعة من الرموز السريّة التي ت

ل   والهدفإلى الحاسوب.   ن هو مُخوَّ
َ
 لم 

ّ
 هو حماية جهاز الحاسوب والبيانات بحيث لا يمكن الدخول إليهما إلا

ً
من كلمات المرور عادة

 أنّها كفيلة بتوفير الحماية  إنَّ كلمة مرور المستخدم في نظام تشغيل ويندوز    .بذلك
ّ

 قويّة لحماية بيانات المستخدم؛ إلا
ً
عدّ وسيلة

ُ
لا ت

 (Administratorير المخوّلين من استخدامه، كما أنّها لا تسمح لأي شخص لا يمتلك مستخدم إداري )البسيطة للحاسوب ومنع غ 

 في نظام التشغيل من تثبيت البرمجيّات المختلفة أو إجراء تعديلات معيّنة للنظام. 

 ( Comptes et protection des utilisateurs) حسابات وأمان المستخدمين .2

مختلفة على كمبيوتر شخص ي مشترك للعديد من الأشخاص باستخدام الجهاز نفسه، بينما يمنح كل شخص منهم  سمح وجود حسابات  ي

عدادات سطح  وإوالبرمجيات  ، بالإضافة إلى إمكانية الوصول إلى الملفات  )اسم المستخدم وكلمة المرور(  معلومات تسجيل الدخول الخاصة به

 .المكتب

 ". Administrateurالتشغيل، يتم انشاء حساب محلي أساس ي ": عند تثبيت نظام  ملاحظة -

لدى  ملاحظة - بريديا  حسابا  يملكون  مستخدمين  إضافة  يمكن   :Microsoft   حساب استعمال  دون  محلية  حسابات  إضافة  أو 

Microsoft . 

 الحسابات المختلفة. تمكن إدارة الحسابات على الحاسوب من إضافة/حذف وتغيير إعدادات )كلمة المرور مثلا(  

 جديد إنشاء حساب مستخدم  .أ 

 محلي( نتبع الخطوات التالية:  حساب أو  Microsoftلإنشاء حساب مستخدم جديد )مستخدم  

حدد  ،( Comptes)   الحسابات      ( Paramètres)   الإعدادات  >--البدء  قائمة   حدد .1 آخرون  ثم  ومستخدمون    العائلة 

 (Familles et autres utilisateurs .) 

 (. Ajouter un autre utilisateur sue ce PC) إضافة شخص آخر إلى هذا الكمبيوتر حدد .2

لا أملك معلومات تسجيل الدخول الخاصة بهذا   حدد الذي تريد إضافته، أو   ستخدملمالخاص با  Microsoftأدخل حساب  .3

 .Microsoft مستخدم لا يملك حساب إضافة  ، وفي الصفحة التالية، حددلإضافة حساب محلي الشخص 

 .ي واتبع باقي التعليماتالتال سؤال أمان، ثم حدد اختر و أدخل اسم مستخدم وكلمة مرور  .4

 ، اسم حساب المستخدم في مجلد المستخدمين. اعند إنشاء حساب جديد، يتم إنشاء مجلد شخص ي يحمل، أوتوماتيكي 

القائمة    :ملاحظة - من  ما  لحساب  المرور  كلمة  تغيير  ) يمكن  الدخول  نختار    ("Options de connexion"خيارات  ثم 

 إنشاء/تغيير كلمة مرور واتباع الخطوات اللازمة. 

 حذف حساب مستخدم   . ب

أو مستخدم محلي، نقوم أولا بتحديد الحساب المراد حذفه من    Microsoftبنفس الطريقة، لحذف حساب مستخدم، سواء مستخدم  

 ". Supprimerقائمة المستخدمين ثم نختار التعليمة حذف "

 : يتم حذف حساب مستخدم من خلال المستخدم الرئيس ي. ملاحظة -

 : لا يمكن حذف حساب مستخدم رئيس ي.ملاحظة -
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