
  :المحاضرة الرابعة

  مدخل لمفھوم الإشھار وتطوره التاریخي

  

  :تمھید

، وحضوره المعاصریمثل الإشھار أحد أھم أشكال الاتصال في المجتمع الإنساني 

یكاد یكون یومیا في مختلف المجتمعات بالنظر لدوره المھم جدا في التعریف 

بالمنتجات التي تعرضھا مختلف المؤسسات من جھة، وتوجیھ المستھلكین إلى 

ار على نحو وثیق بنمط الإنتاج لقد ارتبط الإشھ. الطرق المثلى لإشباع حاجاتھم

الرأسمالي وشكل مجتمع الاستھلاك الذي یفرزه، لدرجة أن الاقتصادي الكبیر جون 

لا یمكن لنمط الإنتاج الرأسمالي أن یستمر من دون آلیة : "كینیث غالبریث یقول

  ...".الإشھار

 :تعریف الإشھار -1

نطاق معین، بقدر ما  بقدر ما كانت ھناك محاولات لتحدید مفھوم الإشھار ضمن

یختلط ھذا المفھوم مع الكثیر من المفاھیم الأخرى، فالأصل اللغوي لكلمة إشھار أو 

من طرف عدد  ومعروفیشیر إلى خاصیة كل ما ھو مشھور  Publicitéإعلان 

كبیر من الناس، وبھذا فالإشھار لا یختلف عن بقیة الأنشطة الأخرى من إعلام 

  .ھو تحقیق الذیوع والشھرة العمومیةودعایة لأن الھدف واحد، و

كافة الأنشطة التي " بأنھكما یعرفھ ستانتون یمكن تعریف الإشھار بشكل مجمل 

عن طرق  -مكتوبة أو شفویة مرئیة،– صیةختقدم كمجموعة بطریقة غیر ش

  ". تتعلق بسلعة أو خدمة أو فكرة معینةة معلومات رسال

لا من قبل الباحثین فھو ذلك الذي تقترحھ جمعیة تقبو أما أكثر التعاریف ضبطا

وسیلة غیر شخصیة لتقدیم الأفكار "التسویق الأمریكیة، والذي یعرفھ بأنھ 

  ".مقابل أجر مدفوع والترویج للسلع والخدمات بواسطة جھة معلومة

  

  :أھمیة الإشھار -2

تى الإشھار ھو آلیة مھمة سواء بالنسبة للشركات أو وسائل الإعلام أو ح

  :، ویمكن تفصیل ذلك في ما یليالمستھلكین

 :للشركاتبالنسبة  -

، داخل الإستراتیجیة التسویقیة العامة للشركة امھم یعتبر الإشھار نشاطا ترویجیا 

فتصمیم وإعداد المنتجات التي تشبع احتیاجات المستھلكین وتسعیرھا وتوفیرھا 

وخلق الإدراك والرغبة في الحصول علیھا بطریقة مناسبة یتم وفقا لزیادة الطلب 

  .شھار، وھذا بالتحدید ما یقوم بھ الإعلى ھذه المنتجات



 :بالنسبة لوسائل الإعلام -

یمثل الإشھار في كثیر من الأنظمة الإعلامیة المصدر الرئیسي لتمویل وسائل 

، خصوصا في الأنظمة الإعلامیة اللیبرالیة، أین لا الإعلام وإبقائھا على قید الحیاة

تجد وسائل الإعلام المختلفة السمعیة البصریة أو المكتوبة أو المسموعة أو 

مساحاتھا  ة وسیلة أخرى لتغطیة تكالیفھا المتعاظمة سوى بیع جزء منالإلكترونی

  .وأوقاتھا كفضاءات إشھاریة

 :بالنسبة للمستھلكین -

ي یقدمھا لھم حول ة الإشھار بالنسبة للمستھلكین من خلال المعلومات التتزداد أھمی

ختیار بین المستھلك بالا ه المعلومات یقوم، وبناء على ھذالسلع والخدمات المتوفرة

  .مختلف العروض وانتقاء أفضلھا لتلبیة احتیاجاتھ

  :التطور التاریخي للإشھار -3

لیس الإشھار ظاھرة جدیدة عموما، وإنما ھو قدیم قدم البشریة ذاتھا، إذ ھناك العدید 

دیمة، والتي تبرز من الشواھد التاریخیة والأركیولوجیة التي تعود إلى الحضارات الق

وجود ممارسات قریبة أو شبیھة بالإشھار، حیث كانت الجدران أول فضاء عام 

مقابل خدمات  مكافآتالإعلان عن للإعلان عن الأشیاء المھمة، ولعل أبرزھا 

وتشیر شواھد أخرى إلى استخدام الصوت وقرع الطبول في الساحات العامة  .معینة

  .من قبل بعض الملوك لإبلاغ الناس عن أشیاء مھمة

، Réclama" المناداة"واستخدم الصوت داخل العمل التجاري من خلال ما یسمى بـ

في حیث یلجأ التجار لاستخدام أصواتھم للترویج لسلعھم أو لإبلاغ بعضھم البعض 

  .الموانئ بقوم البواخر التي تحمل السلع

دام اللافتات فوق المحلات وعلى واجھاتھا، ونتج بالتدریج تطور الأمر إلى استخ

صناعة الرموز، حیث لم تعد اللافتة فضاء للكتابة فقط، بل عن ذلك بدایة بروز 

لعل أبرز الرموز في القرون الوسطى ھو حدوة الحصان للدلالة على (للرمز أیضا 

  ).ليدمحل الحداد ما یشبھ حالیا رمز الأفعى والكأس للصی

م  1438الطباعة الجماھیریة الحدیثة على ید غوتنبرغ عام وبعد أن ظھرت 

فظھرت الصحف ومعھا تطور الإعلان المطبوع نتشرت الوثائق بشكل ملحوظ، ا

شھاریة كان سات الإ، وأول من طور الممارالذي استفاد من الفضاءات الصحفیة

  .، ثم الصحفیون، غیر أن الأمر تطور نحو نشأة نشاط متخصصالأدباء

وكالات  ول مرةبالتدریج بدأت مھنة الإشھار تستقل عن الصحافة، وظھرت لأ

، ولكنھا تحولت شھار التي بدأت نشاطھا بالمتاجرة في فضاءات الإشھاردعایة والإال

  .ارتھفیما بعد إلى صناعات تصمیم الإشھار وإد



الرادیو : ، تحول الإشھار إلى وسائل الإعلام الجدیدة حینھافي بدایات القرن العشرین

، ثم غزا شاشات السینما 1922، بدأ في الرادیو عام والسینما والتلفزیون

والتلفزیون، أین عرف نشاط الإشھار نقلة نوعیة بفضل تطور تقنیات الصورة 

  .المتحركة

، عرف نشاط الإشھار تطورا آخر لا یقل أھمیة، ففي انیةة الثبعد الحرب العالمی

، ازدھر البحث الأكادیمي في مجال الإشھار مستفیدا سیاق تطور دراسات الإعلام

كثیرا من دراسات علم النفس العسكري والدعایة التي میزت الحرب، وبالتدریج 

       .ةنیة ثریّضافة إلى كونھ ممارسة مھبالإمجالا أكادیمیا واسعا أصبح الإشھار 

   

          

     

  

  

  

   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  


