
 

 .خامسا. مراحل تكوين الرأي العام

و نعنييييييييييييييلا لىييييييييييييييا الافراييييييييييييييلم ايو،يييييييييييييي  ا  ييييييييييييييلا   ريييييييييييييي    ىييييييييييييييا اي ييييييييييييييفا   و ا   ا ييييييييييييييلم الاع  ييييييييييييييلم   1:مرحلةةةةةةةةةةةةةة  ا   ا 

موقيييييييييييييي  معييييييييييييييس   صيييييييييييييي   ايييييييييييييي  م يييييييييييييي الم   و ق يييييييييييييي لم   يييييييييييييي   م ييييييييييييييا      ا   ييييييييييييييا     ا ييييييييييييييف   ا عييييييييييييييا   ييييييييييييييو 

 . 2تع سر ج اعي واعٍ لا ا ف م تركلم 

 ج ييييييييييييييي  : و هييييييييييييييي الافرايييييييييييييييلم ا  ييييييييييييييلا   يييييييييييييي     ىييييييييييييييا اي ييييييييييييييفا  مرحلةةةةةةةةةةةةةة  ايةاو ةةةةةةةةةةةةةة  ا  ةةةةةةةةةةةةةة          عةةةةةةةةةةةةةة   ا  ا 

معاومييييييييييييييياي  ككييييييييييييييير ريييييييييييييييوب ا   ييييييييييييييي لم  ك يييييييييييييييا  ييييييييييييييي   م اق يييييييييييييييلم   ا ييييييييييييييي ا ا مييييييييييييييي   ع ييييييييييييييي   ا ييييييييييييييي ع     ييييييييييييييي  

   ح   موق  اي فا   اخل ا   ا لم.

:   عييييييييييييييييييي  ج ييييييييييييييييييي  الاعاومييييييييييييييييييياي و  ح  ييييييييييييييييييي  ا  يييييييييييييييييييفا  لايييييييييييييييييييوق      ا  مرحلةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  ال ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةرا    ت ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا   ا  ا 

ا   ييييييييييييييييي لم ا  يييييييييييييييييلا تع ييييييييييييييييي ى     ييييييييييييييييي     ا يييييييييييييييييلم ايخييييييييييييييييي       يييييييييييييييييف  يييييييييييييييييي   يييييييييييييييييا    و  يييييييييييييييييف  تعييييييييييييييييياما   مييييييييييييييييي  

ا   ييييييييييييييي لم  و ر يييييييييييييييك  يييييييييييييييي ي ااىييييييييييييييي  ا    ييييييييييييييي لم  و  فجييييييييييييييي    ييييييييييييييي   ،ييييييييييييييي  ا  فوقييييييييييييييياي ا  ف  يييييييييييييييلم ا  يييييييييييييييلا   سييييييييييييييي  

   ييييييييييييييييييا  ا   ا ييييييييييييييييييلم  ر ييييييييييييييييييى  يييييييييييييييييي  ف اخيييييييييييييييييي    الا يييييييييييييييييي و  الاع  يييييييييييييييييي لا  ا  عا  ييييييييييييييييييلا  و ا   ييييييييييييييييييا ي...  صيييييييييييييييييي  

  وا ا ا اشاتى  و ا فتى .

: و هيييييييييييييي الافرايييييييييييييلم ا  ييييييييييييييلا       يييييييييييييا ا  يييييييييييييفا  خو ييييييييييييييا مييييييييييييي  خ يييييييييييييا   ا  ف ييييييييييييييلم  مرحلةةةةةةةةةةةةة  ال زلةةةةةةةةةةةةةو    ال    ةةةةةةةةةةةةةة 

ر يييييييييييييى    يييييييييييييا ع وج ييييييييييييياي ا   يييييييييييييف ريييييييييييييوب ا   ييييييييييييي لم مع  ييييييييييييي     يييييييييييييي   ييييييييييييي   صييييييييييييي     ا   ييييييييييييي لم ق ييييييييييييي  ى  

 ج  عا  ر ك و ا  كا    اك اخ   .

                                                           
الرأي العام الفلسطيني و أثره على تحديد التوجهات السياسية لصناع القرار و عملية صنع القرار السياسي فراس عبد الله أحمد صليح،  1 

 .53، ص 9002رسالة ماجستير، جامعة النجاح الوطنية نابلس، الفلسطيني، 
2 Arnaud Mercier, Medias et Opinion Publique, La revue Hérmes, France, 2009, p 18. 



 

: و ا  يييييييييييييييلا   ةييييييييييييييي  ت ييييييييييييييي   ىا مفرايييييييييييييييلم ا     ييييييييييييييي  و ا و يييييييييييييييوب  ،ييييييييييييييي  ا   يييييييييييييييا    مرحلةةةةةةةةةةةةةةة  ا ت ةةةةةةةةةةةةةةةا    الر ةةةةةةةةةةةةةةةا

  و هي الافرالم ا  لا       خطط م  ق  ا ىا م  ر ى ا زما  و الا ا  و ا   ا .

 المحو  الثاني: و اس الرأي العام.

 و اس الرأي العام من الةاح   ال ا يخ  :

    ييييييييييييييييييي ما 4771تعييييييييييييييييييو   و،يييييييييييييييييي  ال يييييييييييييييييياويي ا عا  ييييييييييييييييييلم    ا ييييييييييييييييييلم و ق ييييييييييييييييييا  ا ييييييييييييييييييف   ا عييييييييييييييييييا   ،يييييييييييييييييي   ييييييييييييييييييا  

   ا يييييييييييييييييييييي   BenFranklinي يييييييييييييييييييييي ط  اي ا ييييييييييييييييييييييف   ا عييييييييييييييييييييييا  ميييييييييييييييييييييي  م   ييييييييييييييييييييييلم  ARMSقاميييييييييييييييييييييي  شييييييييييييييييييييييفكلم 

ميييييييييييييييي   وب كييييييييييييييييون ف  خيييييييييييييييياه  الا يييييييييييييييي ع فاي ايمف ة ييييييييييييييييلم  ر ييييييييييييييييى  يييييييييييييييي   ييييييييييييييييف    يييييييييييييييي الم  صيييييييييييييييي  ا    ييييييييييييييييو  

 3لاعف لم      روب ا  خوب  ي رفع ض   اجاترا.

 ييييييييييييييييييييي وب   Harrisburg Pensylvanianقامييييييييييييييييييييي  ال ايييييييييييييييييييييلم ايمف ة يييييييييييييييييييييلم  4281و  يييييييييييييييييييييي جو ا يييييييييييييييييييييلم 

 4281 يييييييييييييييييا     و  يييييييييييييييييي4 خايييييييييييييييييل   جيييييييييييييييييا   وقعا ييييييييييييييييي  ريييييييييييييييييوب ا يييييييييييييييييا   ايا خا ييييييييييييييييياي ايمف ة يييييييييييييييييلم ح  يييييييييييييييييق     

ق ييييييييييييييييييييييل ايا خا يييييييييييييييييييييياي ا ف ا يييييييييييييييييييييي لم ايمف ة ييييييييييييييييييييييلم قاميييييييييييييييييييييي  ا ع  يييييييييييييييييييييي  ميييييييييييييييييييييي  ا  فا يييييييييييييييييييييي  ايمف ة ييييييييييييييييييييييلم  يييييييييييييييييييييي وب 

ر ييييييييييييييييى كاايييييييييييييييي  ا ا جيييييييييييييييي  م  ا  ييييييييييييييييلم   امييييييييييييييييا ميييييييييييييييي  ا ييييييييييييييييا   ايا خا يييييييييييييييياي و ا  ييييييييييييييييلا كاايييييييييييييييي   ا ةةةةةةةةةةةةةةةة   ا   ةةةةةةةةةةةةةةةةام 

 م  ل ا  زع ا    و  .  ل ام  و  الاترشح  % 82 يييييييييييييييييييي      

ي ييييييييييييييييييييي ط  اي ا يييييييييييييييييييييف   ا عيييييييييييييييييييييا   و  ييييييييييييييييييييي    ط  يييييييييييييييييييييق  Gallup ييييييييييييييييييييي   ن يييييييييييييييييييييا  مع ييييييييييييييييييييي   4898 يييييييييييييييييييييي  يييييييييييييييييييييا  

ا  ييييييييييييييييا    ا عا  ييييييييييييييييلم    ييييييييييييييييا  ا ييييييييييييييييف   ا عييييييييييييييييا   ميييييييييييييييي  خيييييييييييييييي ب ا يييييييييييييييي خ ا    يييييييييييييييياوع ا ع  يييييييييييييييياي الا  اييييييييييييييييلم 

 ا ج  عييييييييييييياي الا  و يييييييييييييلم  و م ييييييييييييي   ييييييييييييي  ي مفرايييييييييييييلم  اميييييييييييييلم  يييييييييييييي مجييييييييييييياب   ا ييييييييييييياي ا يييييييييييييف   ا عيييييييييييييا   ر يييييييييييييى 

و  4811 يييييييييييييييييييلم ا يييييييييييييييييي طاع الاع يييييييييييييييييي  ا  ب يييييييييييييييييي    يييييييييييييييييييو   و  ايييييييييييييييييي   صيييييييييييييييييي  م ا  ييييييييييييييييييي   ييييييييييييييييييي ايا خا يييييييييييييييييياي ايمف ة
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   ةنىيييييييييييييييا   يييييييييييييييا   ،ييييييييييييييي  جااييييييييييييييي  ا ع  ييييييييييييييي  مييييييييييييييي  الافاكيييييييييييييييز ا خيييييييييييييييف   يييييييييييييييي ا  ب ييييييييييييييي   ب يييييييييييييييا   اا خا ييييييييييييييياي 4811

  ميييييييييييييييا      ،ييييييييييييييي     يييييييييييييييا  ا ع  ييييييييييييييي  مييييييييييييييي  ا  ييييييييييييييي   ايمف ة يييييييييييييييلم ا  يييييييييييييييلا كااييييييييييييييي  م عاقييييييييييييييي   مييييييييييييييي   اييييييييييييييي  4812

الا ييييييييييييييا ل  و ا  ييييييييييييييوااس      يييييييييييييي   ا ع ييييييييييييييل   ييييييييييييييف  ا  ييييييييييييييون ف   صيييييييييييييي  ا ف ييييييييييييييا  يييييييييييييي   ميييييييييييييي الافاكييييييييييييييز  ر ييييييييييييييى 

ت ييييييييييييييية ل   ا يييييييييييييييلم كيييييييييييييييا    س  ا  جيييييييييييييييا   يييييييييييييييي  ا ميييييييييييييييا     و يييييييييييييييو ا يييييييييييييييف   ا عيييييييييييييييا   الا عايييييييييييييييق  ا ييييييييييييييي ط  اي 

 SSR 1248.5 ا   مجلس الزحوث ا ج ما   

و   قييييييييييييييييييي  ا يييييييييييييييييييا   ايا خا يييييييييييييييييييايو ميييييييييييييييييييف   خيييييييييييييييييييف    Gallupا ييييييييييييييييييي طاع مع ييييييييييييييييييي   4811 ةييييييييييييييييييي  مييييييييييييييييييي    ا يييييييييييييييييييلم 

 و ييييييييييييييييييييلم  11  يييييييييييييييييييي ح   4818  ا  ييييييييييييييييييييا،ي كاايييييييييييييييييييي  ا  يييييييييييييييييييي   اي   ا ييييييييييييييييييييلم اا  ييييييييييييييييييييا  الافاكييييييييييييييييييييز     يييييييييييييييييييي   ييييييييييييييييييييا 

و ميييييييييييييييي   ييييييييييييييييس  ا يييييييييييييييي وب ا ككيييييييييييييييير ك ييييييييييييييييا  جيييييييييييييييي    ا يييييييييييييييي كف  ايييييييييييييييي  ت يييييييييييييييي خ   مفاكييييييييييييييييز ق ييييييييييييييييا  ا ييييييييييييييييف   ا عييييييييييييييييا  

 6...فرنسا  أيان ا  ال اباناج     ا  الافاكز ا  خ اما 
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