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أن يسلك في ذلك طريقا مباشرا للحصول ظاىرة التي يريد دراستها، ويدكن والبيانات عن ال الباحث بجمع الدعلومات تمهي      

  مباشر وتسمى الدصادر الااووية عليها، وتسمى بذلك الدصادر الأولية للبحث، أو غير

توفر بيانات مباشرة عن العينة الدعنية بالدراسة، لشا  تعد الدصادر الأولية ذات أهمية بالغة أكار من الدصادر الااووية على أساس أنها
يساىم في دقة النتائج بدرجة أكبر، إذ يعتمد فيها الباحث على الاتصال الدباشر مع أفراد العينة، ويجري معهم مقابلات أو يطلب 

 منهم الإجابة على استبيانات، أو يلاحظ سلوكاتهم مباشرة أثناء حدوث الظاىرة 
مصادر غير مباشرة، كما ىو الحال بالنسبة للبيانات التي نحصل عليها من قبل الدراكز والذيئات الحكومية،  فهيلااووية: أما الدصادر ا

 من خلال التقارير التي تنشرىا ىذه الأخيرة، وتعتبر ىامة أيضا عندما لا تتوفر لدى الباحث معلومات مباشرة عن الظاىرة  
لبيانات على عدد من الطرق ويستخدم في ذلك تقنيات لستلفة لجمعها، يتوقف اختياره لأي يعتمد الباحث في الوصول إلى ىذه ا

وطبيعة الدوضوع الددروس من جهة أخرى، وسنأتي إلى عرض  ،منها على عدد من الشروط والظروف الدتعلقة بالباحث من جهة
 لرمل ىذه الطرق والأدوات كما يلي: 

І- أساليب ترع البيانات باختلاف طبيعة البحث والذدف منو والإمكانات الدتاحة للباحث، طرق أو تتنوع  :البياناتجمع  طرق
 التطرق إلى ىذه الأساليب وشير إلى أىم الدفاىيم الدتعلقة بها، ويتعلق الأمر ىنا بمصطلحي "لرتمع" و"عينة"  لوقب

)أشخاصا، حيوانات، كتبا،   ( تشتًك في  ويدال لرموعة من الوحدات الإحصائي"،يطلق عليو مصطلح " المجتمع  المجتمع:
صفات وخصائص لزددة من قبل الباحث، مال لرتمع الطلبة، لرتمع الــأساتذة، لرتمع التلاميذ في الطور الابتدائي، لرتمع 

 الدستهلكين لدادة معينة  وىنا يكون الباحث أمام ووعين من المجتمعات وىي:
 باحث حصر تريع وحدات الظاىرة الددروسة المجتمعات المحدودة: أين يكون بإمكان ال

 ون بإمكان الباحث حصر تريع وحدات الدراسة معات غير المحدودة: ىي التي لا يكالمجت
يعتبر إجراء البحث على كافة وحدات المجتمع الأصلي أمرا مفضلا في معظم الحالات، وظرا لدا يوفره من وتائج دقيقة تكون أقرب 

 :منها تحول دون قدرة الباحث على إجراء الدراسة على كامل أفراد المجتمع وذكر ،من الأسباب للواقع، إلا أن ىناك عددا

 جمع البيانات: أدواتالمحاضـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرة الثانية: طرق و 

 



 

 

ارتفاع التكلفة والجهد والوقت، ضعف الرقابة والإشراف، التجاوس في خصائص المجتمع، عدم إمكاوية حصر كل عناصر المجتمع 
 ا المجتمع يعرف باسم العينة الأصلي، وفي ىذه الحالة، يلجأ الباحث إلى اختيار جزء لشال لذذ

ىي جزء من المجتمع الأصلي، يقوم الباحث بسحبها وإجراء الدراسة عليها بدلا من إجراء الدراسة على كافة وحدات  العينة:
 فيها )تتوافر، وظرا لتعذر ذلك )أحد الأسباب التي ذكرت سابقا(، شرط أن تكون لشالة للمجتمع الذي سحبت منو   المجتمع

   من ىنا يتبين لنا وجود أسلوبين لجمع البيانات وهما:كافة( الأصلي المجتمع خصائص
І-1 :إجراء الدراسة على كافة مفردات المجتمع  أسلوب الحصر الشامل 
І-2  :إجراء الدراسة على جزء لشال لذذا المجتمع أسلوب الدعاينة 

 عند تعذر إجراء الدراسة على كافة مفردات المجتمع هما:وىناك ووعين رئيسيين لأسلوب الدعاينة التي يلجأ إليها الباحث 
 أسلوب الدعاينة الاحتمالية )العشوائية(: معناىا أن يكون لكل فرد من أفراد المجتمع فرصة لأن يكون ضمن عينة الدراسة 

وحدات العينة يتم بشكل غير عشوائي، حيث يتدخل فيها  : معناه أن اختيارأسلوب الدعاينة غير الاحتمالية ) غير العشوائية(
حكم الباحث وذلك باستاناء بعض عناصر الدراسة من الظهور في العينة لأسباب معينة، كعدم توافر الدعلومات الدطلوبة، أو 

لى اعتبار أنها تدال استحالة الوصول إلى ىذه العناصر، كبر حجم المجتمع، ويتعمد اختيار وحدات معينة لإدخالذا في العينة ع
 المجتمع الددروس تدايلا جيدا، وذلك حسب رأيو وخبرتو، ومن تذة إجراء الدراسة على العينة الدختارة 

І-2-1  :أنواع العينات العشوائية 
القرعة يتم اختيار أفرادىا عن طريق القرعة أو عن طريق جدول الأرقام العشوائية، ففي طريقة : العشوائية البسيطة العينة ـ 1

تكتب أسماء كل أفراد المجتمع الأصلي الذي سنختار منو العينة في بطاقات أو أوراق صغيرة متساوية في الحجم واللون، ثم يختار 
، أما طريقة الجداول العشوائية، يتم فيها اختيار العينة عن طريق تحديد وتعريف المجتمع الأصلي، تحديد الباحث من بينها عشوائيا

لدرغوب فيو، إعداد قائمة بكل أفراد المجتمع الأصلي، ثم وضع رقم متسلسل لكل فرد وفقا لحجم المجتمع الأصلي حجم العينة ا
، وبعدىا وبدأ باستخدام الجدول عشوائيا  944إلى  555فرد، فإن ىذا الرقم يبدأ من  055فمالا، إذا كان المجتمع يتكون من 

 أي مكان نختاره سيكون وقطة البدأ 
عطي لكل عنصر رقما صر لرتمع الدراسة الأصلي ثم وفي ىذا النوع من العينات يتم حصر عنا: العشوائية الدنتظمة ةالعين ـ 2

متسلسلا، وقسم حجم المجتمع على عدد أفراد العينة الدطلوبة فينتج رقم معين يكون ىو الفاصل بين كل مفردة يتم اختيارىا والدفردة 
رقم عشوائي ضمن الرقم الذي تم حسابو في الخطوة السابقة، ويكون أفراد العينة ىم أصحاب التي تليها، بعد ذلك يتم اختيار 

 من يتألف الدراسة لرتمع إذا كانل عن ذلك: االأرقام الدتسلسلة التي تفصل بين الرقم العشوائي الدختار والتًتيب الذي يليو، وما
 وىي ،0 ىي يليو والذي للفرد الأول الرقم بين ىنا تكون الدسافة الدنتظمة،فراد بطريقة الدعاينة أ 4وريد اختيار عينة من  فرداً، 90
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 ،9:التالية الأرقام يحملون الذين الأفراد من مؤلفة الدنتظمة العينة تكون وبالتالي 9 مالاً  وليكن ،عشوائياً  الأول الرقم باختيار وبدأ 
4 ، 19 ، 14 ، 49 ، 44 ، 49  ،44 ،99  
في ىذا النوع من العينات يكون لرتمع الدراسة مقسم إلى طبقات أو فئات بحسب معيار معين،  :ةالطبقيالعشوائية  العينة ـ 3

ويعتبر ىذا الدعيار من عناصر أو متغيرات الدراسة الذامة، بعد ذلك يتم اختيار عينة من كل فئة أو طبقة بشكل عشوائي، ويعتمد 
، ماال ذلك طلبة الليساوس في الجامعة موزعين على ثلاث العينات الفرعية على وسبة تدايلها في المجتمع الأصليحجم كل من 

 طبقات أو مستويات:)سنة أولى، ثاوية، ثالاة( 
عندما تكون  تسمى أيضا عينة المجموعات والعناقيد أو العينة الدتعددة الدراحل، يتم اللجوء إليها :العنقوديةالعشوائية  العينة ـ 4

، فمالا عندما يختار مفردات المجتمع على شكل تجمعات أو عناقيد، بحيث يحتوي كل عنقود على الكاير من مفردات المجتمع
الباحث عينة من عدة مدارس عشوائيا، ومن تذة يطبق الدراسة على كل تلاميذ الددارس الدختارة، كما قد تشتمل العينة العنقودية 

ا يتم تقسيم المجتمع إلى وحدات أولية، وبعدىا يتم اختيار عينة من الوحدات كمرحلة أولى، ثم تقسم كل على عدة مراحل وفيه
وحدة إلى وحداث ثاووية تؤخذ فيها عينة كمرحلة ثاوية، ثم تقسم إلى وحدات أصغر أخرى تؤخذ منها عينة كمرحلة ثالاة وىكذا 

 ا يكون لرتمع الدراسة كبيرا ومتواجد على وطاق جغرافي واسع   يستخدم ىذا النوع عندمحتى نحصل على عينة الدراسة
 ماال: تلاميذ السنة الخامسة ابتدائي بولاية سطيف 

 نختار عينة من دوائر ولاية سطيف/ عينة من الددارس/ عينة من أقسام السنة الخامسة/ عينة من تلاميذ السنة خامسة ابتدائي  
І-2-2   العشوائية:غير  أنواع العينات 
سميت كذلك لأن اختيار الباحث لذا يكون على أساس الصدفة، فأول لرموعة يقابلها الباحث وتوافق على  عين الصدفة:.1

الدشاركة تكون ىي عينة الدراسة، ويتميز ىذا النوع من العينات بالسهولة في اختيار الأفراد وانخفاض التكلفة والجهد الدبذول 
ب  من لشا يصع   المجتمع الأصلي بدقة لالحصول على النتائج، ويؤخذ عليها أوو لا يدكنها أن تداوسرعة الوصول إلى أفراد الدراسة و 

 عملية تعميم النتائج 
يتم اختيار مفردات ىذه العينة حسب يراه الباحث مناسبا، أي على أساس أنها تخدم أىداف البحث، فإذا   العينة القصدية:   4

سيختار الأفراد الذين يتابعون  اتجاىات الأفراد حول برامج قناة معينة أو برنامج معين، فإووأراد الباحث مالا إجراء دراسة حول 
 لا تلك القناة أو ذلك البرنامج فع
 فئات، وىي بذلك تشبو العينة الطبقية، وتعتبر العينة الحصصية ذات حصصية لأن المجتمع مقسم إلى سميت العينة الحصصية:. 3

، وتختلف عن الطبقية، في كون الحصصية تؤخذ من لرتمع غير العام إذ أنها تتم بسرعة أكبر وبتكاليف أقلأهمية في بحوث الرأي 
   يختارىا الباحث بطريقة غير عشوائية ليمعروف، وبالتا

تمال العينة، سميت بهذا الاسم لأن الفرد الأول يعتبر النقطة التي سيبدأ حولذا التكايف لاكتمال الكرة، أي اك. عينة كرة الثلج: 4
ثم يقرر  معلومات لذا علاقة بموضوع البحث ومنأما عن مفهومها فهو كالآتي: يتم اختيار فرد معين بناء على ما يقدمو من 

                                                           

5لأن الفاصل بين المفردات في هذا المثال= 5 -1الرقم الأول الذي تختاره يكون في المجال   
  



 

 

وىكذا، ويستخدم ىذا النوع من العينة  ،الباحث من ىو الشخص الااني الذي سيقوم باختياره لاستكمال تلك الدعلومات
 مني الدخدرات مالا( خصوصا عند فئة الدنحرفين )مد

ІІ -  أسئلتو  عن يدكن  للباحث أن يستخدم أكار من أداة لجمع الدعلومات حول مشكلة بحاو أو الإجابة جمع البيانات:أدوات
وطريقة لزددة  أداة من ىذه الأدوات لشيزاتها، فلكل وفحص فرضياتو، لذا ينبغي أن يكون ملما بالأدوات التي تدكنو من ذلك

كما أن اختيار الباحث لأي منها يتوقف على عدة عوامل منها: طبيعة البحث ومدى ملائمة طريقة ترع ،  لاستخدامها
وقت الدتاح للبحث، وفي مايلي عرض موجز لدختلف الدعلومات، طبيعة لرتمع وعينة الدراسة، ظروف الباحث وقدراتو الدادية، وال

 :استخدامها الأدوات التي يدكن للباحث في ميدان التًبية وعلم النفس
ІІ -1 جابة عنها بطريقة يحددىا الباحث، إذ عبارة عن لرموعة من العبارات أو الأسئلة يطلب من الدفحوص الإ: الاستبيان

يتوقف استخدام أوواع الأسئلة في بناء الاستمارة على طبيعة الدراسة وإمكانات الباحث ومهاراتو في مناىج البحث، وبشكل عام 
 أسئلة الاستبيان كما يلي:يدكن تقسيم شكل 

لأسئلة الدغلقة أو لزدودة الإجابة: يقوم الباحث في ىذا النوع بتحديد الإجابات الدمكنة أو المحتملة لكل سؤال ويطلب من ا-أ
 لدبحوث يكون مقيدا االدستجوب اختيار احتمال منها، أي أن اختيار 

الدفتوحة أو الحرة: يكون لدى الدستجوب حرية الإجابة عن السؤال الدطروح بأسلوبو الخاص، ويستخدم ىذا النوع من  الأسئلة -ب
 كافية حول مشكلتو ويرغب في الحصول على معلومات تفصيلية أكار   ماتالأسئلة عندما لا يدلك الباحث معلو 

غلقا يحدد فيو الإجابة الدطلوبة، أي يقيد الدبحوث باختيار بديل أو احث سؤالا مالأسئلة الدغلقة الدفتوحة: وفيها يطرح الب -جـ
 احتمال، ثم يتبعو بسؤال مفتوح يطلب فيو من الدبحوث توضيح أسباب اختياره لإجابة معينة 

ІІ -2  :ىي تبادل لفظي أو تفاعل لفظي يتم بين الباحث والدبحوث أو عدة مبحوثين، بهدف ترع معلومات، أو الدقابلة
، ومن تذة فهي إما مقابلة شرح موقف معين يسعى الباحث للتعرف عليو من أجل تحقيق أىداف الدراسة أوالوصول إلى حقيقة، 

 مسحية، أو تشخيصية أو علاجية 
ІІ -3  :ابعة سيرىا ية مراقبة أو مشاىدة لسلوك الظواىر والدشكلات والأحداث ومكوناتها المحيطة، ومتعبارة عن عملالدلاحظة

وتوجيهها والتنبؤ بسلوك الظاىرة، بقصد التفسير وتحديد العلاقة بين الدتغيرات واتجاىها بأسلوب علمي منظم ولسطط وىادف، 
  لخدمة حاجات الفرد

ІІ -4 :لدى الأفراد،  لقياس القدرات العقلية والحركية من السلوك، وتستخدم عادة ةلقياس عينأدوات مقننة تعد  الاختبارات
 درجة الدوضوعية: طريقة الإجراء، ووعية الأداء، مرجعية الاختبار ، والوظيفة  تصنف بحسب معايير عدة منها:

ІІ -5 :ىي أدوات للحصول على الدعلومات، تتضمن بيانات ومعلومات كتبت لحفظ الحقوق أو الذوية أو  الوثائق والسجلات
 صفة القاوووية اللتسيير النظام الإداري، أو لارتباطها بعلاقات الناس وتكون لذا 
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