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  :01محاضرةࡧ

  العمليــــــاتࡧالمعرفيـــــــة
Cognitive Processes  

  :تعريفࡧعلمࡧالنفسࡧالمعرࡩي

Solso(سولسو ࢫ)1991; ࢫالعلميةࢫللكيفيةࢫࢫ ࢫالمعȳفيࢫهوࢫالدراسة ࢫالنفس ࢫعلم ࢫموضوع ࢫأن يȳى

ࢫعلمࢫ ࢫإڲى ࢫونحولɺا ࢫالمعلومات ࢫهذه ࢫ٭ڈا ࢫنȗمثل ࢫالۘܣ ࢫوالكيفية ࢫالعالم ࢫعن ࢫمعلوماتنا ࢫ٭ڈا ࢫنكȘسب الۘܣ

  . ومعɗȳةࢫولكيفيةࢫטحȗفاظࢫ٭ڈاࢫواسȗخدامɺاࢫوتوظيفɺاࢫفيࢫإثارةࢫانȘباهناࢫوسلوكنا

  : 1تعريفࡧالعملياتࡧالمعرفية

جميعࢫالعملياتࢫالۘܣࢫيȗضمٔڈاࢫالɴشاطࢫالعقڴيࢫوالۘܣࢫمنࢫخلالɺاࢫȖعاݍجࢫالمدخلاتࢫاݍݰسية،ࢫۂيࢫ

ࢫومٔڈاࢫ ࢫاليومية ࢫاݍݰياة ࢫفي ࢫمخȳجات ࢫشɢل ࢫفي ࢫوȖسȗخدم ࢫوȖسترجع ࢫوتختزن ࢫوتختزل ࢫتȗحول الۘܣ

  .اݍخ...حلࢫالمشكلاتࢫاتخاذࢫالقȳارࢫ؛לدراكࢫ،الȗخيلࢫ،الȗذكȳࢫ،טنȘباهࢫ،לحساس

ࡧ ࢫبمفɺومɺا: 2المعرفيةتعريفࡧالعملية ࢫالمعɗȳية ࢫالسيɢولوڊيالعملية ࢫۂي ࢫالۘܣࢫʈالطȳ ࢫأو داء قة

ࢫ٭ڈا ࢫالɴشاطࢫȖعمل ࢫعڴىࢫ. ةالمȳكبࢫةالمعɗȳيࢫاتȊعض ࢫتأث؈ره ࢫخلال ࢫمن ࢫمعɗȳيا ࢫالɴشاط وʉعȗرࢫهذا

  "عمليةࢫࢫالȗذكȳ"و". عمليةࢫالȗفك؈ر"المحȗوʈاتࢫالعقلية؛ࢫمثلࢫࢫ

  :تعريفࡧالعملياتࡧالمعرفيةࡧالمعقدة

العملياتࢫالمعɗȳيةࢫالمعقدةࢫۂيࢫتلكࢫالعملياتࢫالۘܣࢫتؤديࢫإڲىࢫ) Woolfolk)2005وࢫوɗقاࢫلـــࢫولفولكࢫࢫ

   .الفɺم؛ࢫوࢫالقدرةࢫعڴىࢫتحوʈلࢫواسȗخدامࢫالمعɗȳةࢫفيࢫإطارهاࢫࢫالمناسب

  – Raisonnement, penséethinkingالتفك؈فࡧ

  ضرورةࡧȕنميةࡧالتفك؈فࡧࡧ

ࢫ- ࢫȖعليم ࢫبمسألة ࢫاليوم ࢫالمȋȳون ࢫاهȗمام ࢫالȗطوراتࢫينصب ࢫظل ࢫفي ࢫخاصة ࢫلأهميْڈا
ً
الȗفك؈رࢫنظȳا

اݍݰديثةࢫمنࢫمعلوماتيةࢫوتكنولوجياࢫوالكترونياتࢫوعلمࢫالɢومبيوتȳࢫوכقمارࢫالصناعية،ࢫوفيࢫظلࢫ

ȳكɗقدمةࢫعڴىࢫȗةࢫللدولࢫالمʈȳيمنةࢫالفكɺضھࢫالعولمةࢫوالȳادࢫالدولࢫالناميةࢫࢫࢫ-وتفك؈رࢫ–ماࢫتفȳɗأ

  .هذاࢫمنࢫجɺة
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ȳࢫاݍݰاڲيࢫالذيࢫɲعʋشࢫɗيھࢫيȗم؈زࢫبالȗغ؈رࢫوالسȳعةࢫوالȗطورࢫفيࢫالعص"منࢫجɺةࢫأخȳىࢫɗإنࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ-

ࢫʎɠࢫ ࢫכȳɗاد ࢫ٭ڈا ࢫيتزود ࢫالۘܣ ࢫالقدرات ࢫتنمية ࢫالȗغ؈رࢫالسʉȳع ࢫهذا ࢫوȗʈطلب ࢫالمعلومات تكنولوجيا

يواكبواࢫالȗطورࢫوالȗقدمࢫفيࢫتكنولوجيا

ࢫلمواࢫ- ࢫوالȗلاميذ ࢫالمعلم؈ن ࢫȖعد ࢫأن ࢫالتربيةࢫالمعاصȳة ࢫمن ࢫيȗطلب ࢫכمȳࢫالذي ࢫهذهࢫالمعلومات، جɺة

.أɗضلࢫأساليبࢫالȗفك؈رࢫالسليمةࢫالظȳوف،ࢫوذلكࢫبالاهȗمامࢫبȗدرʈّڈمࢫعڴى

  : تعريفࡧالتفك؈ف

  : للȗفك؈رࢫاتʈȳفهناكࢫعدةࢫȖع

واتخاذࢫالقȳاراتࢫ...هوࢫالمعاݍجةࢫالعقليةࢫللمدخلاتࢫاݍݰسيةࢫمنࢫأجلࢫȖشكيلࢫכɢɗارالȗفك؈ر" -

)2007:14شكشكࡧأنس،ࡧ(" .وحلࢫالمشكلات

.مدرɠاتھࢫȖعدࢫبحدࢫذاٮڈاࢫعمليةࢫࢫتفك؈رࢫمحاولةࢫالفȳدࢫتنظيم-

الȗفك؈رࢫاسȣȗابةࢫشȳطيةࢫتȣاهࢫمث؈راتࢫمحددةࢫȖسȗدڤيࢫاسȣȗاباتࢫمحددةࢫمȳتبطةࢫبالظȳوفࢫ-

  . الۘܣࢫتوجدࢫضمٔڈا،ࢫوʈحددࢫاسȗمȳارࢫهذهࢫالفكȳةࢫالثوابࢫالذيࢫيȘبعɺا

ࢫمȘشابك،ࢫ- ࢫمعȳفي ࢫنظام ࢫوɗق ࢫʇعمل ࢫالذي ࢫالدماغ ࢫمسȗوى ࢫعڴى ࢫتحدث ࢫمعقدة الȗفك؈رࢫعملية

.وʉسȗدلࢫعڴىࢫهذاࢫالنظامࢫمنࢫخلالࢫالسلوكࢫالظاهȳي 

.المعلوماتࢫالȗفك؈رࢫعمليةࢫعقليةࢫمعɗȳيةࢫتؤثȳࢫȊشɢلࢫمباشȳࢫفيࢫطʈȳقةࢫوكيفيةࢫتɺȣ؈زࢫ-

ࢫفيࢫ ࢫعناصȳࢫتȗمثل ࢫثلاثة ࢫمن ࢫيȗألف ࢫاɗتراعىܣ ࢫمعقد ࢫمفɺوم ࢫعن ࢫالȗفك؈رࢫعبارة وȋاخȗصارࢫɗإن

ࢫوالȗطبيقࢫ ࢫɠالفɺم ࢫȖعقيدا ࢫوכقل ࢫالمشكلات، ࢫحل ࢫرأسɺا ࢫوعڴى ࢫالمعقدة ࢫالمعɗȳية العمليات

ࢫوالعواملࢫ ࢫتوȳɗࢫטسȗعدادات ࢫمع ࢫالموضوع ࢫأو ࢫالمادة ࢫبمحȗوى ࢫخاصة ࢫمعɗȳة ࢫإڲى بالإضاɗة

  . ࢫسيماࢫטتȣاهاتࢫوالميول الܨݵصيةࢫالمخȗلفةࢫولا 

  :مستوياتࡧالتفك؈ف

ࢫ ࢫجيلفوردتناول ࢫالعقلية ࢫالعمليات ࢫبɴية ࢫفي ࢫالمعɗȳية ࢫالمɺارات ࢫمن ࢫالȗذكȳ،ࢫ(عددا المعɗȳة،

وجاءࢫعلماءࢫتȋȳوʈونࢫأكملواࢫأعمالࢫ) טنȗاجࢫالȗحوʈڴي،ࢫالȗقييم،ࢫوالȗفك؈رࢫالمنطقʎࢫݍݰلࢫالمشكلات

ࢫ ࢫטخȗبارࢫالȘܨݵيظىܣࢫجيلفورد ࢫاسȗخدام ࢫخلال ࢫمن ࢫالمدارس ࢫفي ࢫالȗطبيق ࢫإڲى ࢫنطاقɺا ووسعوا
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ࢫتطوȳʈࢫمٔڈاجࢫ ࢫمشارʉع ࢫبȘنفيذ ࢫمٔڈم ࢫالبعض ࢫقام ࢫالȗفك؈رࢫوقد ࢫلȗعȵʈȵࢫمɺارات ࢫالمناݠج وتطوȳʈࢫمواد

واسعࢫטنȘشارࢫلفكȳةࢫȖعليمࢫمɺاراتࢫالȗفك؈رࢫݍجميعࢫالطلابࢫفيࢫجميعࢫالمواضيعࢫمنࢫمȳحلةࢫالȳوضةࢫ

  .ثاʎɲࢫعشȳإڲىࢫالصفࢫال

ࢫࢫ ࢫمع ࢫجاءت ࢫالمنݤج ࢫفي ࢫالȗفك؈رࢫوتضمئڈا ࢫبمɺارات ࢫטهȗمام ࢫبدايات ࢫأإلاࢫأن فيࢫࢫبلومطȳوحات

ȊشɢلࢫࢫBloom Taxonomyولقدࢫتمࢫتبۚܣࢫتصɴيفࢫبلومࢫ" تصɴيفࢫبلوم"الȗصɴيفࢫالمشɺورࢫباسمࢫ

  .واسعࢫكنموذجࢫلɢȗوʈنࢫمفɺومࢫمɺاراتࢫالȗفك؈رࢫالعليا

ࢫلعملياتࢫالȗفك؈رࢫومɺاراتھ،ࢫوࢫأوطىܢࢫبضȳورةࢫاسȗخدامھࢫ) 1999(جروانوقدࢫأوردࢫ
ً
نموذجاࢫتفصيليا

ʎȖونࢫهذاࢫالنموذجࢫمنࢫךɢȗʈفك؈ر،ࢫوȗاراتࢫالɺعليمࢫمȖفك؈ر،ࢫوȗعليمࢫالȖاضࢫȳ؈نࢫلأغȋȳمنࢫقبلࢫالم:  

ࢫوȖشملأساسيةمهارات-1 ࢫوالملاحظة،ࢫ: ، ࢫوالȗفس؈ر ࢫوטسȘيعاب، ࢫوטسȗدعاء، المعɗȳة،

...،ࢫوࢫالȗصɴيف،ࢫوࢫالȗݏݵيص،ࢫوࢫتنظيمࢫالمعلوماتوالȗطبيقࢫوࢫالمقارنة

،ࢫوالȗفك؈رࢫלبداڤيࢫ)اسɴȗباط،ࢫاسȗقȳاء،ࢫتقوʈم(الȗفك؈رࢫالناقدࢫ: ،ࢫوȖشملࢫعملياتࡧمركبة-2

ࢫالطلاقة( ࢫالمȳونة، ࢫכصالة، ࢫ)الȗخيل، ࢫالمشكلات ࢫوحل ࢫالȗقوʈم(، ࢫالتركيب، ،ࢫ)الȗحليل،

ࢫ ࢫالقȳارات ࢫدر (واتخاذ ࢫممكنة، ࢫحلول ࢫتوليد ࢫالɺدف، ࢫاݍݰلولࢫتحديد ࢫتȳتʋب ࢫاݍݰلول، اسة

)حسبࢫכɗضلية،ࢫتقديمࢫأقوىࢫحل؈نࢫأوࢫثلاثة،ࢫاخȗيارࢫأɗضلࢫاݍݰلول 

.الȗخطيط،ࢫالمȳاقبة،ࢫالȗقييم: ،ࢫوȖشملعملياتࡧفوقࡧمعرفية-3

  :ȕمرين

.التفك؈فࡧالمعروضةࡧسابقاࡧاتلɢلࡧتعريفࡧمنࡧتعريفࡧيةحاولࡧȕحدʆدࡧالمقارȋةࡧالمعرف


