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وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

جامعة فرحات عباس سطيف ـ

و الاجتماعيةكلية العلوم الإنسانية 
قسم علم النفس وعلوم التربية والأرطفونيا  

منهجية البحث العلمي

د.م.ل.، نظام أرطفونياالثانية لطلبة السنة 

.خالد عبد السلام:إعداد وتقديم الأستاذ 
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الملاحظــــة العلمية:الموضوع
:الكفاءات المنشودة

.جعل الطالب قادرا على فهم ماهية الملاحظة•

جعل الطالب قادرا على فهم متطلبات الملاحظة الجيدة•

.جعل الطالب قادرا على فهم أنواع الملاحظة•

جعل الطالب قادرا على فهم خصائص الملاحظة•

الملاحظةاجراءجعل الطالب قادرا على فهم صعوبات •

جعل الطالب قادرا على فهم شروط الملاحظة•

الملاحظةاجراءجعل الطالب قادرا على فهم خطوات •

2024مارس 17الآحد

المحاضرة الثامنة 
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ِ من اللَّحْظ وهو النمُفاعلةالمُلاحَظَةُ "في اللغة • ظر بشِق 

([7/458ص) ابن منظور])"العين الذي يلي الصدغ

:اصطلاحا•

انتباه مقصود ومنظم : " وعرف الملاحظة بدري بقوله •

بغية اكتشاف , ومضبوط للظاهرة أو الحوادث أو الأمور 

([4])"أسبابها وقوانينها 

ادي هي وسيلة يستخدمها الإنسان الع: " أما عبيدات فيقول •

ن حيث نجمع خبراتنا م, في اكتسابه لخبراته ومعلوماته 

ولكن الباحث حيث يلاحظ ,خلال ما نشاهده أو نسمعه عنه 

ة فإنه يتبع منهجا معينا يجعل من ملاحظته أساسا لمعرف
[5])"واعية أو فهم دقيق لظاهرة معينة 

تعريف الملاحظة

https://www.blogger.com/blogger.g?blogID=8656261502943190399#_ftn1
https://www.blogger.com/blogger.g?blogID=8656261502943190399#_ftn1
https://www.blogger.com/blogger.g?blogID=8656261502943190399#_ftn4
https://www.blogger.com/blogger.g?blogID=8656261502943190399#_ftn5
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اس المقصودة التي توجه الانتباه والحو هي تلك العملية•
خاصة من الظواهر والوقائع لإدراك مامجموعةوالعقل إلى 

.بينها من علاقات وروابط
اسية، شاهدة الظواهر قصد عزلها وتفكيك مكوناتها الأسمهي •

لات بينللوقوف على طبيعتها وعلاقاتها، والكشف عن التفاع
.عناصرها وعواملها.

تعريف الملاحظة
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:  ىحتى يجري الباحث ملاحظة علمية يتطلب منه التدرب عل•

.الجيدنتباهعمليات الاـ 1•

.الجيد للموقف السلوكالإحساس والإدراكـ2•

.والتصورـ3•

•

متطلبات الملاحظة
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:اهمهامن انواعللملاحظة 
:  العادية أو البسيطةاوة الملاحظة العرضيـ1•

.علميةقاعدةيةلأتخضع لاـ وهي •

.الكشف عن حقيقة علمية محددةالىتهدف ولاـ•

ف تدخل في نطاق المعرفة الحسية والتي تنحصر في بعض المواقبل ـ •

. العملية المحدودةالحياتية 

وه نفسلعند ملاحظتهعالم في حياته اليومية باحث أو ايبهاكالتي يقوم •
.المهنياوممارسته لنشاطه العملي اثناءالاشياءيلاحظ اوالاخرين

.ي شخص أبهايقوم انة يمكن ين الملاحظة العرضفإلذلك •

ث عن فيصل الباح،ملاحظة مقصودةالىحيان الأقد تتحول في بعض هانأعلى •

.كبيرةهميةألها تقرير حقائق علمية الىطريقها 

أنواع الملاحظة 
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:الملاحظة المنظمة-•

هذه الملاحظة تدخل في نطاق مشروع محدد للعالم الذي يحصرها في ـ ف•

.ظاهرة معينةمجال دراسة

رد في ويمكن أن تكون بسيطة أو طبيعية، إذا ارتكزت على مراقبة سلوك الف•
:ولها ثلاث انواعاليومية،حياته 

.لاحِظ دون أن يكون ملاحَظـ م  أ 

.حيث يشارك الباحث في حياة الفرد:الملاحظة بالمشاركةـب 

.الباحثاهحددالتي يظروف البيئة تتم في الحيث :ـ الملاحظة الإكلينيكيةج 

ترات لعاب الطفل في فأففي علم نفس النمو مثلا يقوم الباحث بملاحظة •

.  من تغيراتسلوك الطفلمختلفة ليتبين ما يعتري 

نوع هذا ال, ويستعمل علم النفس الصناعي و علم النفس الاجتماعي اساسا•

.معينمنتوجاو سلوك العمال تجاهبائنالزملاحظة سلوك , من الملاحظة
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التي يعتمد فيها الباحثين علىوهي :الملاحظة الذاتيةـ 3•

سيرة الرسائل، والك، هالوثائق التي وضعها المفحوص بنفس

.يفسرها ويفهمهاانويحاول الذاتية أو الإنشائية

.ملاحظة المفحوص لنفسه إن الملاحظة الذاتية، تعنيـ •

•

ة نلاحظ سلوك المفحوص بكيفيلانناإفوفي هذه الحالة •

حظاته مباشرة بل نعتمد على خبرته وتجربته الشخصية وملا
.مارةالاستاوفي المقابلة أحوالهالذاتية وما سيحكيه لنا عن

•
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ـ  أنها تجعل الباحث يعيش السلوك الفعلي والحي •
.للمفحوصين كما هو في الظروف الطبيعية

ـ انها تمكن الباحث من معرفة الظروف المحيطة بمختلف •
ي تمكنه سلوكات المفحوصين الطبيعية والاصطناعية، وبالتال

.من فهم الأبعاد المختلفة لمشكلاته او للظاهرة المدروسة

ـ انها تزودنا بالمعلومات المُتوقعة وغير المتوقعة في •
.الظاهرة المدروسة

درجة الثقة في المعلومات التي يحصل عليها الباحث " •
[19])"بواسطة الملاحظة أكبر منها في بقية أداوت البحث 

طبيعية وغير سلوكاتعلما أن المعلومات تستقى من •
مصطنعة

خصائص الملاحظة

https://www.blogger.com/blogger.g?blogID=8656261502943190399#_ftn19


17/03/2024 10

.تحتاج إلى وقت وجهد أكبر لتطبيقهاانهاـ 

ز ـ  قد يصعب على الباحث تسجيل بعض الملاحظات لتركي

.اخرىانتباهه على جوانب وإهماله لجوانب 

بكل عناصر المشهد الملاحظة في لحظة الالمامـ من الصعب 

.  واحدة لصعوبة الانتباه لكل ما يحدث

عيوب الملاحظة 
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 :صعوبة الإدراك الحسي.

تعتبر الملاحظة عملية إدراك حسي لسلوك أو 

لذلك فهناك أخطاء أصلها العملية . أو موقفحدث 

إننا لا نرى إلا ما " يقول جوته لأنه كما. الادراكية

". نعرفه 

فقد لا يلاحظ الفرد من الظواهر سوى ما يتصل 

.باهتماماته، وما قد يتفق مع اتجاهاته وأغراضه

صعوبات الملاحظة 
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تابع

الملاحظة العلمية وخطواتهاشروط :الموضوع

:الكفاءات المنشودة

جعل الطالب قادرا على فهم شروط  بناء شبكة الملاحظات 

.جعل الطالب قادرا على فهم خطوات وإعداد شبكة الملاحظات

7السابعةالمحاضرة 
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حيث يتطلب من:د عن الذاتيةاعتبالاموضوعية أي الـ 1
حظ هوائه وميوله وأفكاره لكي يلاأعن يبتعدانالملاحظ

. ظهر فعليا في الواقعتالظواهر أو السلوك كما 
أي عدم إهمال أي عنصر من عناصر :الملاحظةليةـ ك2

.سواء كان لغويا او حركيا او ايماءات. الموقف الملاحظ
بعد التأكد من سلامتها :استخدام الأدوات العلميةـ 3

المرئي مثل الشبكة والاستمارة أو المسجل الصوتي و وكفاءتها
. حسب طبيعة الموضوع

روح من حيث التحلي ب:الروح العلمية والصفات العقلية ـ4
.العلميالتدقيقو النقد 

ة أو وتجنب التهاون واللامبالامع الإيمان بالمبادئ العلمية
.السطحية

: شروط الملاحظة العلمية
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:ـ من حيث حقيقة السلوك

ر تظهالمقابلة قد لاأما تظهر الملاحظة حقيقة السلوك الملاحظ ـ 

ثيرة إلى عمد في أحيان كتتعتمد على السلوك اللفظي الذي ينهالأذلك  
.إخفاء الحقائق أو تزييفها

:من حيث الجهدـ 

أو بهبط ترتالتي وقائع السرد في يبذل المفحوص جهدا كبيرا في المقابلة

ي أص تحتاج من المفحويختلف الأمر كلية حيث لا ي الملاحظة فبينما . بغيره

.مجهود

و الملاحظة في بعض المواقف أفضل من المقابلة ولاسيما في

كل مايتذكر إذ أن المفحوص في حالة المقابلة قد لا،قف الانفعاليةاالمو

ما في موقف الملاحظة فان الأمر يختلفأ،نتيجة لشدة انفعالهحدث له 

.جوانبه وملابساتهلاحظ الموقف بكليُ حيث 

: الفرق بين الملاحظة والمقابلة
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ف التحديد الدقيق والواضح لأهداف الملاحظة وفقا لأهداـ 1
. البحث

لا تحديد أنواع السلوك المراد ملاحظته بصورة إجرائيةـ 2
.لبس فيها ولا غموض بحيث يمكن تسجيله بسهولة

في (شبكة ملاحظات) إعداد الأداة المناسبة للملاحظةـ 3
.  صيغتها الأولية

ـ تحكيم الأداة واختبارها ثم مراجعتها وحساب الصدق 4
والثبات    

تعديلـ إعداد شبكة الملاحظات في صيغتها النهائية بعد ال5

 .ـ تطبيق الأداة المعدة لجمع البيانات6

 اتالملاحظبناء شبكةخطوات 
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نماذج شبكات الملاحظة
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نموذج شبكة ملاحظات
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•

تحياتنا الخالصة •

نشكركم على حسن متابعتكم•
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نموذج شبكة ملاحظات 
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( .458/ 7( ) لسان العرب ) محمد بن مكرم , ابن منظور ( [1]•

م أساليب البحث العلمي في العلو) وآخرونغدزي, غرايبه( [2]•

33ص.م 1977, الأردن , الجامعة الأردنية ( الاجتماعية والإنسانية 

(  ي قواعد أساسية في البحث العلم) سعيد إسماعيل , صيني ( [3]•

.16ص, م1994-هـ 1415, بيروت , مؤسسة الرسالة 

سته البحث العلمي أساسياته النظرية وممار)رجاء وحيد , بدري ( [4]•

.17ص, هـ 1421, دمشق , دار الفكر ( العلمية

البحث العلمي مفهومه وأدواته )وآخرونذوقان, عبيدات( [5]•

, م 1998-هـ1418, عمان , دار الفكر للطباعة, 6ط( وأساليبه

.135ص

دار ( يةالمدخل إلى البحث في العلوم السلوك)صالح بن حمد , العساف•

366ص, م 2010-هـ 1431, الرياض , الزهراء 

المراجع

https://www.blogger.com/blogger.g?blogID=8656261502943190399#_ftnref1
https://www.blogger.com/blogger.g?blogID=8656261502943190399#_ftnref2
https://www.blogger.com/blogger.g?blogID=8656261502943190399#_ftnref3
https://www.blogger.com/blogger.g?blogID=8656261502943190399#_ftnref4
https://www.blogger.com/blogger.g?blogID=8656261502943190399#_ftnref5
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نشكركم على متابعتكم  

الكلمة لكم للمناقشة والنقد والاستفسار

والاضافة

.والسلام عليكم ورحمة الله

للتواصل معنا

absalam05@yahoo.fr

mailto:absalam05@yahoo.fr
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