
 هيكل الاتصال في المؤسسة: 

: يشممممممممممممممممممتن يمممممممممممممممممممليح يت   ممممممممممممممممممن يت     مممممممممممممممممم  ت  ل ممممممممممممممممممل ي   مممممممممممممممممم    يت  مممممممممممممممممملي  التنظيملللللللللللللللل  الهيكللللللللللللللللل −

 يلم ؤوتة من ت ف ذ يستريت ج    يتعتن حيخن يلمؤس ة.

 توزيع الأدوار و المسؤوليات. −

 القيادة و الاتصال لتحسين تدفق المعلومات. −

 الخارجي.استراتيجيات الاتصال الدتخلي و  −

 تقنيات و نظم الاتصال. −

 آليات التقييم و التحسين. −

     المؤسسة:أهمية الاتصال في 

 ت   م يلاتص ل يتليخلي. −

 م  ملة يتبيئة يتليخل ة ملى ف م أهليف يلمؤس ة و مخرج ته . −

 ت  ين و تعزيز ستعة يلمؤس ة أم   م  ف يه . −

 ب  ء ص رة إ ج ب ة. −

 يلمؤس    ي خرى.ك ب ثقة يلجت  ر و   −

 زي حة يت ت سك و يت ع ون بين يلم  تين تلتؤس ة. −

 ت فير بيئة متن صح ة. −


