
 أطراف العملية الاتصالية. •

انطلاقااااااااااااااااااتمحاااااااااااااااااا مارااااااااااااااااااات   ما  اااااااااااااااااا م   اااااااااااااااااا   م اااااااااااااااااا  ما   اااااااااااااااااات م اااااااااااااااااا  م  اااااااااااااااااا ا ما     اااااااااااااااااا ما   اااااااااااااااااات   م

 قاااااااااااااااااهوم ا ااااااااااااااااا لامح  قاااااااااااااااااتمرا ااااااااااااااااا وما   ااااااااااااااااات  م  ااااااااااااااااا م   ااااااااااااااااا م ااااااااااااااااا اما    ااااااااااااااااا م  ااااااااااااااااا م ااااااااااااااااا ا م اااااااااااااااااتوم

جااااااااااااااااااها م اااااااااااااااااا مد اااااااااااااااااا م   اااااااااااااااااا ما   اااااااااااااااااات محاااااااااااااااااا م  اااااااااااااااااا   م محاااااااااااااااااات ام  اااااااااااااااااا  هومحاااااااااااااااااا م   اااااااااااااااااات م م  اااااااااااااااااات   م

  يااااااااااااااه م غباااااااااااااا ي  م ت ااااااااااااااتم   اااااااااااااا مار  اااااااااااااا ما  اااااااااااااا    م اااااااااااااا مار  قاااااااااااااا  م اااااااااااااا  م اااااااااااااا ام   صاااااااااااااا م  ها اااااااااااااا م محااااااااااااااتم

مالأب  م    م  ما      م   مق ا ا م م   د ت مار   .

:  تاااااااااااااااااااااااااااااااااااا م  م  ااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  م اااااااااااااااااااااااااااااااااااا  ام  م د ااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  ممdestinateur/émetteur/Senderالمرسلللللللللللللللللللللللللللللللللل   . 

ب  نااااااااااااااااااايم  مار  ااااااااااااااااااا م  تااااااااااااااااااا م  م  ااااااااااااااااااا  مح    ااااااااااااااااااا محااااااااااااااااااا مالأ ااااااااااااااااااا ا  م  م   ااااااااااااااااااا  ما   ت يااااااااااااااااااا م

)ح   اااااااااااااااااااااا  م  راااااااااااااااااااااا  م اااااااااااااااااااااا د   م  اااااااااااااااااااااا م  اااااااااااااااااااااا  مار  اااااااااااااااااااااا م  ااااااااااااااااااااااتم اااااااااااااااااااااا مار اااااااااااااااااااااات  مبت     اااااااااااااااااااااا م

م1ا   ت    مم ه  محتم   مإ  ت  م  ط  مار ن مب  ت   .

 ااااااااااا الممار  ااااااااااا م مار  قااااااااااا م ما  ااااااااااا م :م مهااااااااااا محااااااااااات canal/channelالقنللللللللللال أ  ال سلللللللللليلة .ب

 اااااااااااا  محاااااااااااا مبلا  ااااااااااااتما  اااااااااااات ما   اااااااااااات  مإ اااااااااااا ما طاااااااااااا  مار ناااااااااااا م  اااااااااااات م    ااااااااااااتم اااااااااااات م   اااااااااااا ما     اااااااااااا م

ا   اااااااااااااات   م اااااااااااااا مناااااااااااااااكمار اااااااااااااات م ما  حاااااااااااااات  م   ااااااااااااااتم اااااااااااااا ما    اااااااااااااات م  اااااااااااااا ما    اااااااااااااات مار ت اااااااااااااا م م

الحاااااااااااااااااااا ا م ج اااااااااااااااااااااتم  جااااااااااااااااااااا مدق ااااااااااااااااااااات م      ااااااااااااااااااااا ما   ااااااااااااااااااااات    م م   اااااااااااااااااااااتم تناااااااااااااااااااااتم   ااااااااااااااااااااا ما     ااااااااااااااااااااا م

ا   اااااااااااااااات   مح  ت ااااااااااااااااه  مج  ا  ااااااااااااااااتم   ااااااااااااااااتم ااااااااااااااااهب  ما   اااااااااااااااا   م اااااااااااااااا م ااااااااااااااااالمم اااااااااااااااا مح   اااااااااااااااات مح اااااااااااااااا م

ا  اااااااااااااااااااااااااااات   م  ما ت ا اااااااااااااااااااااااااااا مد تب ااااااااااااااااااااااااااااتم  اااااااااااااااااااااااااااا ما    ااااااااااااااااااااااااااااهما  تت   اااااااااااااااااااااااااااا  م  مح اقاااااااااااااااااااااااااااا ما   اصاااااااااااااااااااااااااااا م

ما ج  تع ...

:مهاااااااااااااااااااا محااااااااااااااااااااتم اااااااااااااااااااا  مصاااااااااااااااااااا ت   م اااااااااااااااااااا م اااااااااااااااااااا  م حاااااااااااااااااااا  م   اااااااااااااااااااات ا مإ اااااااااااااااااااات  مإ اااااااااااااااااااا مmessageج. الرسلللللللللللللللللللالة 

ا    اااااااااااااااااات م الأ اااااااااااااااااااات  م  قتحاااااااااااااااااااتم  م  ااااااااااااااااااا حت  م اااااااااااااااااااا  تم  مد تب اااااااااااااااااات م  مدلا  ااااااااااااااااااات محااااااااااااااااااا مبااااااااااااااااااالا م  ااااااااااااااااااا م
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حشاااااااااااااااات د م  م ااااااااااااااااه م  اااااااااااااااات م ااااااااااااااااا المم  اااااااااااااااا ا ما     اااااااااااااااا ما   ااااااااااااااااات    م   اااااااااااااااا  ما   اااااااااااااااات  مح  ااااااااااااااااا  تم  م

م   ت ا محشت   م  م  اءم....م  ا مح  تم  م   مبش   تما صح حمإ  مار  ق .

:م اااااااااااااااااااااا ما باااااااااااااااااااااا م   اااااااااااااااااااااا مrécepteur/destinataire/ receiverد. المتلقللللللللللللللللللللل  أ  الم لللللللللللللللللللللتق    

ناااااااااااااااااكمب اااااااااااااااات امار  اااااااااااااااا  مب  ناااااااااااااااايم  ت اااااااااااااااا م  م  اااااااااااااااا  م اااااااااااااااا  ام  مج ت اااااااااااااااا  م  م   اااااااااااااااا  ما   ت ياااااااااااااااا م

)ح   ااااااااااااا  م  رااااااااااااا  م ااااااااااااا د   م  ااااااااااااا م   قااااااااااااا ما   ااااااااااااات  ما  ااااااااااااا م ج ااااااااااااا مإ  ااااااااااااا محااااااااااااا م ااااااااااااا  مار  ااااااااااااا م  ااااااااااااا م

ا ق ااااااااااااااااااات مابحاااااااااااااااااااه  مح ااااااااااااااااااا قت م  قااااااااااااااااااا ومب    ااااااااااااااااااا ما  ااااااااااااااااااات ا م ا  حااااااااااااااااااا  م ا    ااااااااااااااااااات م الأ قاااااااااااااااااااتو...ما  ااااااااااااااااااا م

م      تما   ت   م ي ت  م ا    تملأج م   م   ا تم ار ا مح  ت.

:مfeedback/ la réaction/le retour d’infoه. رجللللللللأ الصللللللللرج أ  الت   للللللللة الرجعيللللللللة 

    ااااااااااااااااا م   اااااااااااااااااا م جاااااااااااااااااا ما  ااااااااااااااااااه م  ااااااااااااااااا م   اااااااااااااااااا م اااااااااااااااااا ما     اااااااااااااااااا ما   ااااااااااااااااات    م  ناااااااااااااااااا م   اااااااااااااااااا ما ااااااااااااااااااه  م

ا   يساااااااااااااال م اااااااااااااا مج اااااااااااااا مار  اااااااااااااا م  اااااااااااااا م  ا اااااااااااااا مب صاااااااااااااا  م  اااااااااااااات   مإ اااااااااااااا مار  قاااااااااااااا مبشاااااااااااااا  م ااااااااااااااح حم  م   ااااااااااااااتم

 حاااااااااااااااه م  ااااااااااااااا مار  قااااااااااااااا م  حااااااااااااااا  م   ااااااااااااااات ا م    ااااااااااااااات م  ااااااااااااااات    م  مم2 ااااااااااااااا م  ااااااااااااااا مد اااااااااااااااتم  ا  اااااااااااااااتمار  ااااااااااااااا  

م ن م   مج ءامح  تم الج ءما ب م  تءم    .

م جااااااااااااا ما  اااااااااااااه م ااااااااااااا م  ااااااااااااات  م ااااااااااااا م   م  ااااااااااااا مار  قااااااااااااا مإ اءما   ااااااااااااات  ما  ااااااااااااا م حااااااااااااا م  اااااااااااااتم  تااااااااااااا ما قااااااااااااا  م  ا

ا  اااااااااااااااا  مإ  اااااااااااااااا  م   ااااااااااااااااهم ا اااااااااااااااا   تم م      ااااااااااااااااتم م اااااااااااااااا م شااااااااااااااااا   ت م  ااااااااااااااااه مبشاااااااااااااااا  م ااااااااااااااااا  م   م   اااااااااااااااا م

 ااااااااااااااااااا  مالأ  اااااااااااااااااااات م مارشااااااااااااااااااات  م مار   حاااااااااااااااااااات ...ا   م   اااااااااااااااااااا   تما   ااااااااااااااااااات   م م اااااااااااااااااااا م ااااااااااااااااااا  مالحت اااااااااااااااااااا م اااااااااااااااااااا م

ا بااااااااااااااااااا م ي ااااااااااااااااااا  هوما  حااااااااااااااااااا  م ما  ااااااااااااااااااات ا م ما    ااااااااااااااااااات م مالأ قاااااااااااااااااااتوم مالأ ااااااااااااااااااا ت م ااااااااااااااااااا ما     ااااااااااااااااااا م ااااااااااااااااااا م

محشت   م م   ت  م م  ا  ما  ت مار  ق .
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 م   اااااااااااااااا حم  ا م   اااااااااااااااا ممرسللللللللللللللل   محاااااااااااااااتمإ م  ات اااااااااااااااا مار  قاااااااااااااااا محاااااااااااااااا ما   اااااااااااااااات  م ي ااااااااااااااااه م   م   اااااااااااااااا م  اااااااااااااااا حم

  اااااااااااااااااهحتم  اااااااااااااااااات  م ا ااااااااااااااااا  م  ااااااااااااااااا ما   اااااااااااااااااات   مممتلقلللللللللللللللل   ااااااااااااااااات   م ااااااااااااااااا م اااااااااااااااااا  م  مار  ااااااااااااااااا م   ااااااااااااااااا  مإ اااااااااااااااااا م

  تااااااااااااااااااا ام د ااااااااااااااااااات  مدااااااااااااااااااالاما طااااااااااااااااااا    مالأ  ا م   ااااااااااااااااااا ما     ااااااااااااااااااا ما   ااااااااااااااااااات    مب  ااااااااااااااااااا م  ااااااااااااااااااا  م    اااااااااااااااااااتم

ح   اااااااااااااا محاااااااااااااا مح   ااااااااااااااتمار  ااااااااااااااا م حاااااااااااااا مح   ااااااااااااااتمار  قااااااااااااااا  م  اااااااااااااا ام اااااااااااااا م ااااااااااااااا  م  قااااااااااااااهم اااااااااااااات   ما   ااااااااااااااات  م

نظاااااااااااااااا ام   ااااااااااااااااهاب ما ت  اااااااااااااااا مباااااااااااااااا  م  اااااااااااااااا ا ما     اااااااااااااااا ما   اااااااااااااااات    محااااااااااااااااتم   اااااااااااااااا ما   اااااااااااااااات م  اااااااااااااااات  م اااااااااااااااا م

م     م ا  ي مد تم  ضح ما     جم  مالأ ا .

 


