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التعميم عن بعد والنشر الإلكتروني : المحاضرة الخامسة
التعميم عن بعد : أولا

: تعريف التعميم عن بعد -1
 ىو العممية التي ينفصل فييا المعمم عن المتعمم بسبب المسافات : بأن التعميم عن بعد" ويمز "يرى

الطبيعية، وتستخدم في ىذه العممية الوسائل التكنولوجية السمعية والبصرية والبيانات في محاولة 
 .لمتغمب عمى ىذا التباعد بين المعمم والمتعمم

  التعميم عن بعد يشمل أي شكل من أشكال التدريس والتعميم لا يتواجد فيو : يرى أن" جمبرت"أمّا
المعمم والمتعمم في المكان نفسو في وقت واحد، وأن التواصل بينيما يتم من خلال استخدام 

التكنولوجيا، ويشير إلى أن التعميم عن بعد لا يعد ببساطة مجرد انفصال أو بعد جغرافي بين المعمم 
 . والمتعمم ولكن الأكثر أىمية أنو يعد مفيوما تعميميا تربويا

 :خصائص التعميم عن بعد -2
يتميز التعميم عن بعد كأحد أبرز نماذج التعميم الحديثة بمجموعة من الخصائص نوجزىا في النقاط 

: الآتية
 .توفير آلية توصيل سريعة ومضمونة لموسائط التعميمية إلى الأفراد المعنيين بالتعمم -
حصول الطمبة عمى المعمومات وقواعد البيانات عمى شبكة الاتصالات العالمية والتحدث مع زملائيم  -

 .عمى اليواء مباشرة والمشاركة في جماعات الحوار أو النقاش
ىناك تباعد بين المتعمم والمعمم في عممية التدريس من حيث الزمان و المكان أو كلاىما معا مما  -

 .يؤدي إلى تحرير الدارسين من قيود المكان والزمان مقارنة بنظم التعميم التقميدية
 القدرة عمى تمبية الاحتياجات الاجتماعية والوظيفية والمينية لمممتحقين بو، لما يتمتع بو من مرونة  -

 .وحداثة وتوفير البدائل من جية وارتباطاتو بحاجات سوق العمل لمعمالة المؤىمة من جية أخرى
انتفاع ىذا النمط من التعميم بالثورة التكنولوجية وثورة الاتصالات واعتماده الرئيسي عمى الوسائط  -

 .التكنولوجية الحديثة ووسائل الاتصال المعاصرة، مما يحقق التكيف مع متطمبات مجتمع المعرفة
استجابتو إلى عدد من مبادئ التعميم الإنساني الحديث، مثل توفير  الدافع لمتعمم والمرونة في بيئة  -

 .التعميم ومراعاة التعمم عند الأفراد وارتباطو بحاجاتيم الوظيفية والمينية والشخصية والاجتماعية
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يعتمد ىذا النوع من التعميم عمى الطريقة النظامية المنيجية في تحديد البرامج الدراسية لمطمبة اعتمادا  -
 .عمى احتياجاتيم المينية والوظيفية وفق طرق وأساليب وتقنيات في التعميم تتصف بالمرونة

 .القدرة عمى استيعاب أعداد متزايدة من المتعممين دون زيادة كبيرة في كمفة التعميم -
إمكانية استخدام طرق تدريسية ووسائط تعميمية متنوعة باعتماده عمى أكثر من وسيمة لنقل  -

 . المعمومات
 :معايير التعميم عن بعد ومبادئه -3
 :معايير التعميم عن بعد- 3-1

يعتبر التعميم عن بعد أحد أشكال التعميم الإلكتروني التي توفر المعمومات وتبادليا عبر وسائط 
تكنولوجية حديثة بين مختمف الأطراف، ولمحكم عمى العممية التعميمية عن بعد يجب توفر ثلاث عناصر 

: أساسية تعد معايير لمتعميم عن بعد والمتمثمة في
 وجود مسافة تفصل بين المعمم والمتعمم. 
 أن يتم التمقين عن طريق وسائط تكنولوجية تيدف إلى إيصال المعمومات لمطالب بفعالية. 
  يحدث التواصل والتفاعل بأن يتمقى المعمم ملاحظات الطلاب عبر قنوات الاتصال، وقد يتم ىذا في

 .وقت المحاضرة أو قد يؤجل لوقت لاحق
: مبادئ التعميم عن بعد- 3-2

تتمحور فمسفة التعميم عن بعد حول مبادئ أساسية تساعد في التعرف أكثر عمى ىذا النموذج من 
: التعميم، وتشمل

  إتاحة الفرص العممية المتوفرة لكل الراغبين والقادرين عمى ذلك دون حدود نيائية يقف عندىا التعميم
 .أو التعمم وتذليل العقبات الزمانية والمكانية  والعممية التي تعوق عممية التعمم

  المرونة في التعامل بين أطراف العممية التعميمية لتخطي الحواجز والمشكلات التي قد تنشأ بفعل
 .النظام أو بفعل القائمين عميو

 ترتيب موضوعات المنيج وأساليب التقويم حسب قدرات المتعممين وظروفيم واحتياجاتيم. 
  استقلالية المتعممين وحريتيم في اختيار الوسائط التعميمية وأنظمة التوصيل بصورة فردية حسب

 .ظروفيم العممية وأماكن وجودىم
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  تصميم البرامج الدراسية بصورة تتناسب مع الاحتياجات الفعمية لمدارسين في مجالات عمميم المختمفة
واعتماد الدرجات العممية التي تمنح ليم بعد معادلتيا بالدرجات العممية في المؤسسات التعميمية 

 .العادية
  تمبية حاجات بعض شرائح المجتمع ذات الظروف الخاصة من خلال تقديم برامج التعميم والتدريب

 .التي تساعد عمى الاندماج الاجتماعي والثقافي في المجتمع
  تحسين نظم التعميم التقميدي. 
 :أهداف التعميم عن بعد -4

: ىناك أىداف يسعى التعميم الإلكتروني أو التعميم عن بعد إلى تحقيقيا تتمثل في
 .رفع المستوى الثقافي والعممي والفكري في المجتمع لممحرومين منو -1
 .التغمب عمى مشكمة نقص الموظفين والمؤىمين في العممية التعميمية -2
 .تحفيز الطمبة عمى الدراسة وتشجيعيم عمييا بتجاوز العوائق الجغرافية -3
 .وضع مصادر تعميمية منوعة بين يدي المتعمم ما يؤدي إلى تضييق فجوة الفروق بين المتعممين -4
استخدام الوسائل التكنولوجية الحديثة في تقييم الطالب لوجود أدوات تقوم بتقييم درجات الطالب بناء  -5

 .عمى الاختبارات التي قام باجتيازىا
: مكونات التعميم عن بعد -5
 :مكونات أساسية/ أ
 ويتطمب توافر الخصائص الآتية: المعمم: 
 .القدرة عمى التدريس واستخدام تقنيات التعميم الحديثة -
 .معرفة واسعة باستخدام الحاسب الآلي وطرق التواصل الإلكترونية -
 ويجب أن تتوفر فيو الخصائص الآتية: المتعمم: 
 .ميارة التعمم الذاتي -
 .معرفة كيفية استخدام الحاسب الآلي والأنترنت -
 يجب أن يتميز ب: طاقم الدعم التقني: 
 .التخصص في الحاسب الآلي ومكونات الأنترنت -
 .معرفة بعض برامج الحاسب الآلي -
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. ضابط الدعم التقني والطاقم الإداري المركزي -
: تجييزات أساسية/ ب
 .الأجيزة  الخدمية -
 .محطة عمل المعمم -
 . محطة عمل المتعمم -
 :متطمبات نجاح التعميم عن بعد ومعوقاته -6
: متطمبات التعميم عن بعد- 6-1

لضمان نجاح عممية التعميم عن بعد وتوفير نموذج تخطيطي فعال ليا لابد أن تتوفر فييا الشروط 
 :  الآتية
 فالشمول يعني التكامل بين مختمف العناصر واندماجيا فيما بينيا دون استثناء أو إقصاء : الشمولية

. لأي عنصر أو طرف من أطراف العممية التعميمية بالجامعة
 فالتعميم عن بعد يتطمب ميارات عالية لتحقيق التفاعل المستمر وبث روح المناقشة بين : التعاون

أطراف متعددة في أماكن مختمفة مما يوجب التعاون لموصول إلى الأىداف بفعالية وتحقيق التبادل 
. الحقيقي لمخبرات والمعارف

 فالالتزام شرط أساسي لابد أن يتوفر بالدرجة الأولى لدى الطالب والأستاذ باعتبارىما محور :الالتزام 
العممية التعميمية بالجامعة، فمتى غاب الالتزام والجدية في التعمم والتعميم ضاع لب التعميم بصفة 

. عامة والتعميم عن بعد بصفة خاصة
 لنجاح التعميم عن بعد ونجاح إستراتيجية التخطيط لو لابد من الاستمرارية، كون ىذه : الاستمرار

الأخيرة مطمب أساسي لرصد مخرجات العممية التعميمية وكذا اكتشاف نقائصيا من خلال التغذية 
 .الراجعة
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 :معوقات التعميم عن بعد -6-2
: من المعوقات التي يمكن رصدىا عمى صعيد الدول العربية وعمى الصعيد المحمي نجد

 قمة الدعم المالي الذي تتمقاه مؤسسات التعميم الجامعي عن بعد وعدم توافر التكنولوجيا اللازمة. 
 منافسة الجامعات التقميدية التي تتمتع بشيرة مقارنة بيذه المؤسسات. 
  معاناة التعميم الجامعي عن بعد من انخفاض المكانة الاجتماعية، حيث يعد تعميما من الدرجة

 .الثانية
 اتجاه أغمب جامعات الدول العربية المفتوحة إلى المحمية مع تجاىل البعد الإقميمي لمتعميم عن بعد. 
  غياب وضوح الرؤية الصحيحة لمتعميم عن بعد لدى المسئولين، وندرة المقاءات المتخصصة في

عداد المواد بأسموب التعميم عن بعد  .المجالات وا 
  غياب أو ضعف التنسيق بين مشروعات التعميم عن بعد، إضافة إلى غياب التعميم المستمر

 .لممشروعات القائمة لمتعميم عن بعد مما يؤدي إلى تحسين أدائيا ومردودىا
  غياب العلاقة التفاعمية بين الجامعة والمؤسسات الاقتصادية، حيث تعد ىذه الرابطة من العناصر

الأساسية لإنجاح التعميم التخصصي الميني المتقدم لما ليا من أثر في دعم التنمية الاجتماعية إلا 
 .أن الوسائل التعميمية في مجال التخصص غير متوفرة بالقدر الكافي

  أجيزة العرض غير صالحة لمعمل في معظم المجالات بالإضافة لعدم توفير الخدمات اللازمة لإنتاج
 .المواد التعميمية

  قمة اعتماد الجامعات عمى وسائل الاتصال عن بعد سواء التقميدية منيا كالإذاعة والتمفزيون، أو
 .المتطورة مثل الأقمار الصناعية وشبكة الأنترنت

 افتقار نظام التعميم عن بعد للأنترنت، حيث يجب توفر سرعة تدفق عالية. 
  ضعف مواقع الجامعات وعدم تحيينيا بشكل دائم وعدم تنظيميا، نظرا لعدم وجود متخصصين في

 .ىذا المجال
  قمة وعي الأستاذ وكذا قمة اىتمامو بيذا النوع من التعميم نظرا لنقص الاىتمام من طرف المسئولين

 .بيذا التعميم لكونيم من جيل التعميم التقميدي
 قمة اىتمام الجامعة بالتعميم عن بعد، وعدم تفعميو من طرف الدول وذلك بعدم تسخير الإمكانات لو. 
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  عدم رغبة الطالب في ىذا النوع من التعمم لأنو يرغب في المحاضرات الجاىزة، وتفضيمو الطريقة
 .التقميدية، كونيا تتميز بعدم بذل جيد من طرف الطالب الذي يكتفي فقط بالتمقي

 ضعف تغطية الأنترنت وعدم سرعة تدفقيا، وارتفاع تكمفة الاتصال الإلكتروني. 
 


