
رشع ةيداحلا ةرضاحملا

ةينهملا ةم لا سلا و نم الأ

ةمدقم

تاعمتجملا و تامظنملا اهب متهت يتلا ةيويحلا عيضاوملا نم ةينهملا ةم لا سلا و نم الأ ربتعي ،
ءادأ ءانثأ مهتم لا سو مهتحص ددهت دق يتلا رطاخملا نم نيلماعلا ةيامح ىلإ فدهي ثيح

بناوجلا زواجتت عوضوملا اذه ةسارد نإف ، رطاخملا عامتجا ملع روظنم نمو . مهفئاظو
الأ ىوتسم ىلع رثؤت يتلا ةيداصتق والا ، ةيفاقثلا ، ةيعامتج الا لماوعلا ليلحت ىلإ ةينقتلا

لمعلا تائيب يف نام ..

: ةينهملا ةم لا سلا و نم الأ فيرعت

يعامتج الا روظنملا نم فيرعتلا ب.

الا تاق لا علا نم ءزجك ةينهملا ةم لا سلا و نم الأ ىلإ رظنُي ، عامتج الا ملع رظن ةهجو نم
ثيح ، لمعلا ةئيب يف تاعامجلا و دارف الأ نيب لعافتلا سكعت اهنإ . ةسسؤملا لخاد ةيعامتج

عمتجم يف ، لا ثملا ليبس ىلع . ةم لا سلا ةفاقث زيزعت يف نماضتلا و ةيعامتج الا ميقلا رثؤت
ةم لا سلا تاءارجإ قيبطتب اًمازتلا رثكأ نولماعلا حبصي ،" ةلدابتملا ةياعرلا " ةميق نم ىلعُي

اًضيأ مهئ لا مز ةيامحل لب ، مهسفن لأ طقف سيل .

يسفنلا روظنملا نم فيرعتلا ج.

ب درفلا اهيف رعشي يتلا ةلا حلا " اهنأب ةينهملا ةم لا سلا و نم الأ فرعُي ، ةيسفنلا ةيحانلا نم
ليبس ىلع ." رطاخملا نم فوخلا نع اًديعب ، هلمع ءادأ ءانثأ يسفنلا رارقتس والا ةنينأمطلا

ةيفاك ةيامح تادعم ريفوت متي مل اذإ قلقلا نم يناعي دق يئايميك عنصم يف لماع ، لا ثملا ،
ةيسفنلا هتحصو هتيجاتنإ ىلع رثؤي امم .

رطاخملا عامتجا ملع روظنم نم فيرعتلا د.

تاعمتجملا كاردإ ةيفيك سردي لا جم " هنأب ةينهملا ةم لا سلا و نم الأ فرعُي ، قايسلا اذه يف
ليلحت ىلع ملعلا اذه زكري ." لمعلا تاقايس يف اهعم لماعتلا ةيفيكو ، رطاخملل دارف والأ

يعامتج الا ميظنتلا ، ايجولونكتلا لثم ، رطاخملا لكشت يتلا ةيفاقثلا و ةيعامتج الا لماوعلا ،
ةطبترم رطاخملا نوكت دق ، رئازجلا لثم يعانص عمتجم يف ، لا ثملا ليبس ىلع . تاسايسلا و



ةيزاوم ةم سلا ةفاقث ريوطت نود يعانصلا عسوتلا .ب

ةينهملا ةم لا سلا و نم الأ تافيرعت : اًلو أ

ةيامحل تاسسؤملا اهعبتت يتلا تاسايسلا و تاءارج الإ ةعومجم ىلإ ريشي : ينهملا نم الأ .1
ةيئابرهك ، ةيكيناكيم رطاخم تناك ءاوس ، لمعلا ةئيب يف ةلمتحملا رطاخملا نم نيلماعلا ،

ةيسفن وأ ، ةيجولويب ، ةيئايميك .

تاباص والإ ثداوحلا ليلقت ىلإ فدهت يتلا ةيئاقولا تاسرامملا ب قلعتت : ةينهملا ةم لا سلا .2
نيفظوملا ةم لا سو ةحص يمحت ةمظنأو نيناوق قيبطت خلال نم ، لمعلا نكامأ لخاد .

ةينهملا ةم لا سلا و نم الأ فادها : اًيناث

والإ ةينهملا ثداوحلا ليلقت يف ةم لا سلا ريياعم قيبطت مهاسي : نيلماعلا ةايح ةيامح .1
نيلماعلا ةم لا سو ةحص ىلع ظفاحي امم ، تاباص .

ةجتانلا تابايغلا نم للقتو نيفظوملا ءادأ نم نسحت ةنم الآ لمعلا ةئيب : ةيجاتن الإ ةدايز .2
ةينهملا ضارم الأ وأ تاباص الإ نع .

تاضيوعتلا ب ةطبترملا تاقفنلا ليلقت ينعي ثداوحلا ليلقت : ةيداصتق الا فيلا كتلا ليلقت .3
ةيضرملا تازاج والإ تانيمأتلا و ةيبطلا .

للقي امم ، ةرقتسم لمع ةئيب قلخ يف ينهملا نم الأ مهاسي : يعامتج الا رارقتس الا زيزعت .4
لمعلا بابرأو لا معلا نيب تاعازنلا نم .

لمع ةئيب ريفوت ةرورض حئاوللا و نيناوقلا نم ديدعلا ضرفي : ينوناقلا لا ثتم الا قيقحت .5
تاسسؤملل ينوناقلا لا ثتم الا نامضل ةيرورض عوضوملا اذه ةسارد لعجي امم ، ةنمآ .

ةينهملا ةم لا سلا و نم الأ لات كشم : اثلا ث

ةيراد والإ ةيميظنتلا لات كشملا .1

نيناوقلا نوكت ، لودلا ضعب يف ةمارصب اهقيبطت مدع وأ تاعيرشتلا و نيناوقلا فعض أ)
عم ىتح . ةثيدحلا رطاخملا ةبكاومل ةثدحم ريغ وأ ةيفاك ريغ ةينهملا ةم لا سلا ب ةقلعتملا

يراد الإ داسفلا وأ ةباقرلا فعض ببسب لا عف لكشب اهذيفنت متي لا دق ، ةمراص نيناوق دوجو .

ةم لا سلا ريياعمب نومزتلي لا لمعلا باحصأ ضعب لعجي ةعدارلا تابوقعلا بايغ

لمعلا باحصأ لبق نم مازتل الا صقن ب)

لا سلا تاءارجإ يف رامثتس الا ةلهاجتم ، ةيجاتن والإ حبرلا ىلع رثكأ زكرت تاسسؤملا ضعب



ةينهملا ةما .

ةيصخشلا ةيامحلا تادعم ءارش وأ لا معلا بيردتل ةيفاك ةينازيم صيصخت مدع .

رطاخملا ةراد لإ ةحضاو تايجيتارتسا بايغ ج)

برست وأ قئارحلا لثم تامز الأ عم لماعتلل ةحضاو اًططخ كلتمت لا تاكرشلا نم ديدعلا
ةرطخلا داوملا .

ةسسؤملا لخاد ةم لا سلا و نم الأ تاءارجإ ةعباتمل ةصصختم قرف دوجو مدع .

يرودلا شيتفتلا و ةباقرلا فعض د)

تاسسؤملا ضعب . لمعلا ةئيب لخاد رطاخملا مكارت ىلإ يدؤي ةمظتنم شيتفت قرف بايغ
ثداوحلا عوقو الات متحا نم ديزي امم ، تابوقعلا بنجتل ةم لا سلا ريراقت روزت دق .

ةيكولسلا و ةيرشبلا لات كشملا .2

ةينهملا ةم لا سلا ةيمهأب يعولا مدع أ)

ةيئاقولا تاءارج بالإ نومزتلي لا يلا تلا بو ، لمعلا ةئيب ةروطخ نوكردي لا نيلماعلا ضعب .

ةيصخشلا ةيامحلا تادعم ءادترا لهاجت لثم ةئطاخلا تاداعلا ىلع دامتع .الا

ةم لا سلا ريياعم قيبطت يف نواهتلا و لا مه الإ ب)

نودب رطاخملا يدافت نوعيطتسي مهنأ نودقتعي ، ةليوطلا ةربخلا يوذ ةصاخ ، لا معلا ضعب
ةيئاقو ريبادت ىلإ ةجاحلا .

ثداوحلا ةبسن نم ديزي امم ، نام الأ ريبادت لهاجت ىلإ يدؤي دق لمعلا زاجنإ يف عرستلا .

ليهأتلا و بيردتلا فعض ج)

لا معلا لعجي امم ، ةم لا سلا و نم الأ تاءارجإ لوح اًيفاك اًبيردت مدقت لا تاسسؤملا ضعب
رطاخملا عم لماعتلل نيدعتسم ريغ .

ةربخلا ةلق ببسب ثداوحلل ةضرع رثكأ نونوكي دق ددجلا لا معلا .

ينهملا داهج والإ ةيسفنلا تاريثأتلا د)

ةيلا متحا ةدايزو زيكرتلا عجارت ىلإ يدؤت دق لمعلا ةئيب يف رتوتلا و ةيسفنلا طوغضلا
ثداوحلا عوقو .



ةينهملا ءاطخ الأ ةبسن نم ديزي ةليوط تاعاسل لمعلا نع جتانلا قاهر .الإ

ةيحصلا و ةيئيبلا لات كشملا .3

لمعلا ةئيب ميمصت ءوس أ)

ةيوهتلا ءوس ، ةءاض الإ صقن لثم ) ةم لا سلا ريياعم قفو ةممصملا ريغ لمعلا تائيب ،
ةينهملا و ةيحصلا رطاخملا نم ديزت ( ةعفترملا ءاضوضلا .

ةيداشر الإ تاراش الإ حوضو مدع وأ ةيفاك ئراوط جراخم دوجو مدع .

ةرطخلا داوملل ضرعتلا ب)

ةماس داومل نوضرعتي ( نيدعتلا و ةيئايميكلا تاعانصلا لثم ) تاعاطقلا ضعب يف لا معلا
ليوطلا ىدملا ىلع ةريطخ اًضارمأ ببست نأ نكمي .

ثداوحلا الات متحا نم ديزي ةرطخلا داوملا لقن وأ نيزخت ءوس .

ةينهملا ضارم الأ ج)

و ماظعلا لكاشم ، يسفنتلا زاهجلا ضارمأ لثم ةنمزم ضارمأ ىلإ يدؤت فئاظولا ضعب
ةراض داومل رمتسملا ضرعتلا ببسب دلجلا ضارمأو ، لصافملا .

اًركبم ةينهملا ضارم الأ فاشتك لا نيلماعلل ةيرود ةيبط تاصوحف ريفوت مدع .

ةينقتلا و ةيجولونكتلا لات كشملا .4

والآلات تادعملا ثيدحت مدع أ)

ثداوحلل لا معلا ضرعت لا متحا نم ديزي ةميدق تادعم مادختسا .

تاباصإ ببسي دق امم ، لمعلا ءانثأ الآلات لطعت ىلإ يدؤي ةيرودلا ةنايصلا ءارجإ مدع
ةريطخ .

ةثيدح نامأو راذنإ ةمظنأ ريفوت مدع ب)

تازاغلا برست وأ قئارحلا لثم رطاخملا مقافت ىلإ يدؤي دق ركبملا راذن الإ ةزهجأ بايغ
ةماسلا .

اهعوقو لبق ةلمتحملا رطاخملا نع فشكلل ةيكذلا ايجولونكتلا مادختسا فعض .

ةرطخلا ماهملا يف يرشبلا رصنعلا ىلع دئازلا دامتع الا ج)



مادختسا نم اًلدب ةريطخ ماهم ءادأ يف لا معلا ىلع دمتعت لا زت لا تاعانصلا ضعب
ةتمتؤملا ةمظن الأ وأ تاتوبورلا .

ثداوحلل ةضرع رثكأ لا معلا لعجي لمعلا نكامأ ضعب يف ةثيدحلا ايجولونكتلا بايغ .

ةيداصتق الإ لات كشملا .5

ةيلا علا ةم لا سلا ريبادت ةفلكت أ)

ةمظنأ وأ ةم لا سلا تادعم يف رامثتس الا يف ددرتت ، ةريغصلا ةصاخ ، تاسسؤملا ضعب
ةعفترملا ةفلكتلا ببسب ةيامحلا .

ةم لا سلا و نم الأ تاءارجإ ىلع لا معلا بيردتل ةصصخملا تاينازيملا ضافخنا .

ةينهملا ثداوحلا نع ةجتانلا فيلا كتلا ب)

الإ نادقفو ، ةيبطلا تاضيوعتلا ببسب ةمخض ةيلا م رئاسخ ىلإ يدؤت لمعلا يف تاباص الإ
ضيوعتلا ىواعدو ، ةيجاتن .

ةينوناقلا تابوقعلا ببسب ةيلا م رئاسخ هجاوت ةم لا سلا ريياعمب مزتلت لا يتلا تاسسؤملا .

لا معلل بسانم يحص نيمأت ريفوت مدع ج)

نم نوناعي مهلعجي امم ، نيباصملا لا معلل ةلماش ةينيمأت ةيطغت مدقت لا تاكرشلا ضعب
ةيحصو ةيلا م ءابعأ .

دعب لمعلا ىلإ ةدوعلا ىلع مهتدعاسمل نيباصملا نيلماعلل ليهأتلا ةداعإ معد بايغ
ثداوحلا .

ةيفاقثلا و ةيعامتج الا لات كشملا .6

عمتجملا يف ةم لا سلا ةفاقث فعض أ)

مامتها ىوتسم ىلع سكعني امم ، ةينهملا ةم لا سلل ةيولو الأ يطعت لا تاعمتجملا ضعب
نم الأ تاءارجإ قيبطتب نيلماعلا و تاسسؤملا .

اهنم ةياقولا ةيفيكو لمعلا رطاخم لوح ةيم الإعلا ةيعوتلا فعض .

عمتجملا و رس الأ ىلع ةيبلسلا تاريثأتلا ب)

ءابع الأ نم ديزي امم لات، ئاعلا ضعب يف يساس الأ ليعملا نادقف ىلإ يدؤت ةينهملا ثداوحلا
ةيعامتج والا ةيداصتق .الا



ريغ صاخش الأ ددع ةدايز ىلإ يدؤي دق عمتجملا يف ةينهملا تاباص الإ ةبسن عافترا
يلحملا داصتق الا ىلع رثؤي امم ، لمعلا ىلع نيرداقلا .

ةفلتخملا تاعاطقلا نيب ةم لا سلا ريياعم قيبطت يف توافتلا ج)

ىرخأ تاعاطق يف امنيب ، ةمراص نامأ ريياعم قبطت ، يعانصلا عاطقلا لثم ، تاعاطقلا ضعب
لقأ ةم لا سلا ب مامته الا نوكي ، يمسرلا ريغ لمعلا وأ ةعارزلا لثم .

ةيامحلا لا كشأ نم لكش يأ ىلإ نورقتفي ام اًبلا غ يمسرلا ريغ داصتق الا يف نولماعلا
ةينهملا .

رطاخملا عامتجا ملع روظنم نم ةينهملا ةم لا سلا و نم الأ تاعوضوم : اسماخ

كلذ يف امب ، رطاخملا عم تاعمتجملا و دارف الأ لعافت ةيفيك سردي رطاخملا عامتجا ملع
ةيفاقثلا ، ةيعامتج الا لماوعلا ىلع لا جملا اذه زكري . ةينهملا ةم لا سلا و لمعلا ب ةقلعتملا كلت ،
قلطنملا اذه نمو . اهترادإو ةينهملا رطاخملا مهف ىلع رثؤت يتلا ةيميظنتلا و ، ةيداصتق ،الا

ةيسيئر رواحم ةدعل اًقفو ةينهملا ةم لا سلا و نم الأ تاعوضوم لوانت نكمي :

ةينهملا رطاخملل ةيعامتج الا تاروصتلا .1

؟ مهنهمب ةطبترملا رطاخملا لمعلا باحصأو لا معلا كردي فيك

ةينهملا رطاخملا لبقت ىلع رثؤت يتلا ةيداصتق والا ةيفاقثلا لماوعلا .

نيلماعلا كولس ىلع اهريثأتو ةكردملا رطاخملا و ةيقيقحلا رطاخملا نيب ةوجفلا .

ةينهملا رطاخملل ضرعتلا يف ةاواسملا مدعو ةيعامتج الا قراوفلا .2

ةرطخ تائيب يف لمعلا صرف ىلع قرعلا و ، يعامتج الا عونلا ، ةيعامتج الا ةقبطلا ريثأت .

لئاسو فعض ببسب تاباص للإ ةضرع رثكأ ضفخنملا لخدلا ووذ لا معلا نوكي فيك
؟ ةيامحلا

ةينهملا ةم لا سلا و نم الأ ريياعم قيبطت يف ةيمانلا و ةمدقتملا لودلا نيب تاوجفلا .

ةينهملا ةم لا سلا و نم الأ ىلع ةيلا ربيلوينلا و ةملوعلا ريثأت .3

؟ ةم لا سلا ريياعم مقافت وأ فيفخت ىلع ةرحلا قوسلا تاسايس رثؤت فيك

لمعلا ةئيب ىلع ةيموكحلا ةباقرلا ليلقتو ةصخصخلا ريثأت .

لا سلا تاءارجإب تاسسؤملا مازتلا ىلع هريثأتو رقتسملا ريغ لمعلا و ةتقؤملا دوقعلا ةدايز



ةما .

ةينهملا ةم لا سلا ب اهتق لا عو ةيميظنتلا ةفاقثلا .4

نام الأ ريياعم لا مهإ وأ زيزعت يف لمعلا ةئيب رود .

؟ ةم لا سلا تاءارجإب نيلماعلا مازتلا ىلع تاكرشلا تاسايس رثؤت فيك

تاسسؤملا لخاد ةينهملا ةم لا سلا ةفاقث زيزعت ىلع ةيراد الإ ةدايقلا ريثأت .

ةثيدحلا ةينهملا رطاخملا و ايجولونكتلا .5

؟ ةينهملا رطاخملا ةعيبط ةتمت والأ يعانطص الا ءاكذلا ريغي فيك

ةثيدحلا لمعلا ةئيب نم ءزجك تانايبلا نامأو ةينورتكل الإ رطاخملا .

ةينهملا ثداوحلا نم دحلا و لمعلا صرف ىلع تاتوبورلا مادختسا ريثأت

ةينهملا ةم لا سلا ميظنت يف ةيموكحلا تاسايسلا و نيناوقلا .6

ةيلودلا لمعلا ةمظنم تايقافتا لثم ةيلودلا تايقافت والا تاعيرشتلا رود (ILO) ريياعمو
ISO لمعلا ةئيب نيسحت يف .

نيفلا خملا ةبقاعمو ةينهملا ةم لا سلا نيناوق ضرفب تاموكحلا مازتلا ىدم .

لا معلا ةحص ىلع كلذ ريثأتو ، لودلا ضعب يف يلعفلا قيبطتلا و نيناوقلا نيب ةوجفلا .

ةينهملا ةم لا سلا و نم الأ تاسايس زيزعت يف ةيلا معلا تاباقنلا رود .

لمعلا ةئيب يف ةيعامتج والا ةيسفنلا رطاخملا .7

؟ نيلماعلل ةيدسجلا و ةيسفنلا ةحصلا ىلع ينهملا داهج والإ لمعلا طغض رثؤي فيك

ينهملا ءاد الأ ىلع ( ريدقتلا مدع ، شرحتلا ، يفيظولا رمنتلا ) ةيئادعلا لمعلا ةئيب ريثأت .

لمعلا ةئيب نيسحتو يفيظولا نام الأ زيزعت يف يعامتج والا يسفنلا معدلا رود .

ةينهملا رطاخملا نم قلقلا ىوتسمو يفيظولا رارقتس الا نيب ةق لا علا .

ىربكلا لمعلا ثداوحو ةيعانصلا ثراوكلا .8

ةثداح لثم ) ةينهملا ةم لا سلا تاسايس ريوطت ىلع اهريثأتو ةيعانصلا ثراوكلا زربأ ةسارد
دنهلا يف لا بوهب عنصم راجفناو ، لبونريشت ).



؟ ةينهملا رطاخملا هاجت عمتجملا تاروصت ىلع ىربكلا ثداوحلا رثؤت فيك

ثداوحلا عوقو دعب ةينهملا ةم لا سلا و نم الأ لوح يعولا رشن يف الإعلام لئاسو رود .

ةينهملا ةم لا سلا و نم والأ تاكرشلل ةيعامتج الا ةيلوؤسملا نيب ةق لا علا .9

ةيعامتج الا ةيلوؤسملا جمارب نمض ةم لا سلا ريياعم نيسحت يف تاكرشلا مهست فيك
(CSR)؟

ةيمانلا لودلا ىلإ ةم لا سلا ريياعم لقن يف تايسنجلا ةددعتم تاكرشلا رود .

نام الأ ريياعمب تاكرشلا مازتلا ىدم ىلع ةيداصتق الا ةيسفانتلا ريثأت .

ةيملا علا تامز الأ لظ يف ةينهملا رطاخملا ةرادإ .10 ()

و ةيحصلا تاعاطقلا يف ةصاخو ةينهملا ةم لا سلا ريياعم ىلع انوروك ةحئاج ترثأ فيك
؟ ةيتامدخلا

اًنامأ رثكأ لمع ةئيب ريوطت يف تامز والأ ةئبو الأ نم ةدافتسملا سوردلا .

و دعُب نع لمعلا لثم ) ةم لا سلا ريبادت زيزعتو تامز الأ عم فيكتلا يف ايجولونكتلا رود
عناصملا يف تاتوبورلا

).

ةينهملا ةم لا سلا و نم بالا ةطبترملا تايرظنلا اسماخا

(Risk Society Theory) - كيب شيرلوا ةيرظن

حرشلا :

هباتك يف ةيرظنلا هذه كيب شيرلوأ ينامل الأ عامتج الا ملا ع رّوط Risk Society (1992)،
روطتلا نع ةجتانلا رطاخملا ديازتب زيمتت تحبصأ ةثيدحلا تاعمتجملا نأ ىري ثيح
رطاخملا نأ ةيرظنلا ضرتفت ، ةينهملا ةم لا سلا و نم الأ قايس يف . يعانصلا و يجولونكتلا

مدقتلا ىلع دمتعي يعامتجا لكيه جاتن لب ، ةيضرع ثداوح درجم تسيل لمعلا تائيب يف
هبقاوع ىلع ةلماكلا ةرطيسلا نود يعانصلا .

قيبطتلا :

فيك رهظُت ( ليبونريشت ةثراك لثم ) ةيوونلا ثداوحلا وأ ةيئايميكلا تابرستلا لثم رطاخملا
رطاخملا ديقعت نم ديزت ايجولونكتلا نأ .



عم رطاخملا دادزت ثيح ، زاغلا و طفنلا عاطق ىلع ةيرظنلا هذه قيبطت نكمي ، رئازجلا يف
ةيزاوم ةم سلا ةفاقث ريوطت نود يعانصلا عسوتلا .

ةيمه :الأ

سيلو ، ةيماظنلا رطاخملا عم لماعتلل ةينهملا تاسايسلا مييقت ةداعإ ةرورض ىلإ وعدت
ةيدرفلا رطاخملا طقف .

(Domino Theory) - ن شيرنياه تربر ه ثداوحلل ونيمود جءومن ه

حرشلا :

ثداوحلا رسفي وهو ، نيرشعلا نرقلا تاينيث ثلا يف جذومنلا اذه شيرنياه تربره حرط
جذومنلا نوكتي . ونيمودلا عطق طوقس هبشت ةيلا تتملا ثادح الأ نم ةلسلس اهنأ ىلع ةينهملا

لحارم سمخ نم :

ةيعامتج الا طوغضلا وأ بيردتلا صقن لثم : ةيعامتج الا ةيفلخلا .

نيلماعلا نم ةنمآ ريغ تافرصت : ةيرشبلا ءاطخ .الأ

ةلطعم تادعم لثم : ةنم الآ ريغ فورظلا

ررضلا عوقو : ثداحلا .

ةافو وأ ةباصإ ) ةيئاهنلا ةجيتنلا : ةباص .(الإ

قيبطتلا :

لهاجتي ،(1 ةلحرملا ) ٍفاك بيردت نود ةلآ ىلع لمعي يرئازج عنصم يف لماع : لا ثم
4 ةلحرملا ) ثداحلا ثدحي ،(3 ةلحرملا ) لطع اهب ةل الآ ،(2 ةلحرملا ) تازافقلا ءادترا )،

5 ةلحرملا ) حرجب باصيو ).

ثداحلا عنمت ( بيردتلا نيسحت لثم ) " ونيمود ةعطق " يأ ةلا زإ نأ رهظُي جذومنلا .

ةيمه :الأ

ثداحلا لحارم نم ةلحرم لك فدهتست ةيئاقو لات خدت ميمصتل مدختسُي ..

(Swiss Cheese Model) - نوزير سمي ج ةيرسيوسلا ةنبجلا جومن ج

حرشلا :



امدنع ثدحت ثداوحلا نأ ضرتفيو ، تاينيعستلا يف جذومنلا اذه نوزير سميج رّوط
لمشت تاقبطلا هذه .( ةيرسيوسلا ةنبجلا لثم ) ةيامحلا تاقبط يف " بوقث " نمازتت :

ةيميظنتلا تاسايسلا .

ةم لا سلا تاءارجإ .

فارش .الإ

يدرفلا كولسلا .

ثداحلا ثدحي ،( تاقافخ الإ يأ ) بوقثلا عطاقتت امدنع .

قيبطتلا :

فرشي ملو ،(1 بقث ) تاذوخلا ءادترا ضرف يف ةسايسلا تلشف اذإ ، ءانب عقوم يف : لا ثم
طقسي دق ،(3 بقث ) نيناوقلا لماعلا لهاجتو ،(2 بقث ) دعاوقلا قيبطت ىلع لوؤسملا

هبيصيو مسج .

راجفنا ىلإ ىدأ تاقبطلا ددعتم اًلشف رهظُت (2010) كيسكملا جيلخ يف " يب يب " ةثراك
طفنلا ةصنم .

ةيمه :الأ

ةمظنأ ميمصت يف دعاسي امم ، يدرفلا موللا طقف سيلو ةيماظنلا ءاطخ الأ ليلحت ىلع زكري
ةيلومش رثكأ ةم .سلا

(Theory of Planned Behavior) ططخملا كولسلا ةيرظن

حرشلا :

نزجأ كزيآ ةطساوب سفنلا ملع يف ةيرظنلا هذه تروُط (Icek Ajzen)، نأ ضرتفتو
لماوع ةث ثلا ىلع دمتعي ( ةم لا سلا تاءارجإب مازتل الا لثم ) دارف الأ كولس :

ةم لا سلا ةيمه لأ درفلا كاردإ : فقاوملا

دعاوقلا عابت لا عمتجملا وأ لاء مزلا طغض : ةيعامتج الا ريياعملا .

ةم لا سلا تاءارجإ قيبطت ىلع هتردقب درفلا روعش : ةروصتملا ةيكولسلا ةرطيسلا .

قيبطتلا :



هء لا مز ىأر اذإو ،( ةيباجيإ فقاوم ) هيمحت اهنأ دقتعي ناك اذإ ةذوخ يدتري دق لماع : لا ثم
ةرطيس ) اهمادختس لا دراوملا و تقولا هيدل نأ رعش اذإو ،( ةيعامتجا ريياعم ) كلذ نولعفي ).

اهيلع عجشت لا لمعلا ةفاقث تناك اذإ ةيامحلا تادعم نولماعلا لهاجتي دق ، رئازجلا يف .

ةيمه :الأ

نيلماعلا كولس رييغت فدهتست ةيعوتو بيردت جمارب ميمصتل مدختسُت

(Holistic Risk Management Model) ةلماشلا رطاخملا ةرادإ جذومن 5.

حرشلا :

ةراد لإ ةيميظنتلا و ، ةيعامتج الا ، ةينقتلا بناوجلا نيب عمجلا ىلع زكريو ثيدح جذومنلا اذه
لمشي . رطاخملا

ةلمتحملا رطاخملا ديدحت : رطاخملا مييقت .

ةيئاقو تايجيتارتسا عضو : طيطختلا .

ريبادتلا قيبطت : ذيفنتلا .

هنيسحتو ءاد الأ مييقت : ةبقارملا .

قيبطتلا

بيردتل ةطخ عضوُت مث ،(1 ةوطخلا ) برستلا رطاخم مييقت متي ، يئايميك عنصم يف : لا ثم
ربع جئاتنلا بقارُتو ،(3 ةوطخلا ) اهقيبطت متي ،(2 ةوطخلا ) تادعملا نيمأتو نيلماعلا

4 ةوطخلا ) ةيرود تاصوحف ).

رايعم ISO 45001 جذومنلا اذه ىلع دمتعي .

ةيمه الأ

يقابتسا لكشب رطاخملا عم لماعتلل تامظنملل ً لا ماش اًراطإ رفوي ..

ةينهملا ةم لا سلا و نم الأ نامضل ةيئاقولا ريبادتلا : اسداس

ةيسدنهلا ريبادتلا :أ.

ةنمآ ةقيرطب لمعلا ةئيب ميمصت .

ةبسانملا ةءاض والإ ةيوهتلا ةمظنأ بيكرت .



ةثيدحلا تادعملا و ةنم الآ داوملا مادختسا .

ةيراد الإ ريبادتلا :ب.

ةم لا سلا و ةياقولا بيلا سأ ىلع لا معلا بيردت .

ةينهملا ةم لا سلل ةحضاو تاسايس عضو .

يرودلا شيتفتلا خلال نم ةم لا سلا تاءارجإب مازتل الا ةعباتم .

ةيصخشلا ةيامحلا ريبادت :ج.

ةيقاولا تاراظنلا و ، ةيقاولا ةيذح الأ ، تازافقلا ، تاذوخلا لثم ةيامحلا تادعم مادختسا .

ةرورضلا دنع لمعلا ب صاخلا يزلا سبلب مازتل .الا

ةيئاقولا ةفاقثلا زيزعت :د.

ةينهملا رطاخملا لوح لا معلا نيب يعولا رشن .

ةينهملا ةم لا سلا و ةحصلا جمارب يف ةكراشملا عيجشت .

ةلمتحملا رطاخملا نع الإبلاغ ىلع لا معلا زيفحت .

ةينهملا ةم لا سلا و نم الأ ةرادا ةيجيتارتسإ : اعباس

ةينهملا ةم لا سلا و نم الأ ةراد لإ ةيساس الأ ئدابملا .1

ةيلا تلا ئدابملا ىلع دامتع الا بجي ، ةيجيتارتسإ يأ عضو لبق :

اهجئاتن عم لماعتلا نم ً لا دب ثداوحلا عوقو عنم ىلع زيكرتلا : اًلوأ ةياقولا .

ةيراد والإ ةيليغشتلا تايلمعلا عيمج يف ةم لا سلا ريبادت جامدإ : لماكتلا .

نام الأ ةفاقث زيزعتو ةم لا سلا ريياعم قيبطت يف نيلماعلا عيمج كارشإ : ةكراشملا .

سوردلا ىلع ًءانب يرود لكشب ةم لا سلا تاءارجإ ثيدحتو ةعجارم : رمتسملا نيسحتلا
ةقباسلا ثداوحلا نم ةدافتسملا .

ةينهملا ةحصلا و ةم لا سلا ب ةقلعتملا ةيلودلا و ةيلحملا تاعيرشتلل لا ثتم الا : ينوناقلا مازتل .الا

ةينهملا ةم لا سلا و نم الأ ةرادإ ةيجيتارتسإ لحارم .2

ليلحتلا و طيطختلا ةلحرم أ)



لمعلا ةئيب ليلحت .1

ةيسفن ، ةيكيناكيم ، ةيجولويب ، ةيئايميك ، ةيئايزيف ) رطاخملا رداصم ديدحت ...).

نيلماعلا ىلع هتروطخ ىدمو لمعلا ةعيبط مييقت .

اهبابسأ ليلحتو ةقباسلا ثداوحلا ةعجارم .

تاسايسلا و فاده الأ ديدحت .2

ماع خلال %20 ةبسنب تاباص الإ ليلقت " لثم ةحضاو فادهأ عضو ".

نيلماعلا و ةسسؤملا تامازتلا لمشت ةيمسر ةينهم ةم سلا ةسايس ةغايص .

لثم ةيلودلا ريياعملا ب مازتل الا ISO 45001 ( ةينهملا ةحصلا و ةم لا سلا ةرادإ ماظن ).

ةمز لا لا دراوملا ديدحت .3

ةيئاقولا ةمظن والأ ، تادعملا ، بيردتلا لمشت ةينهملا ةم لا سلل ةينازيم صيصخت .

ةسسؤملا لخاد ةم لا سلا و رطاخملا ةرادإ يف ةصصختم قرف نييعت .

قيبطتلا و ذيفنتلا ةلحرم ب)

يعولا رشنو نيلماعلا بيردت .1

ةيصخشلا ةيامحلا تادعم مادختساو نام الأ تاءارجإ لوح ةيرود ةيبيردت تارود ميظنت .

ةيوعوت تان لا عإو لمع شرو خلال نم ةياقولا ةفاقث زيزعت .

نيفظوملا عيمجل حاتم ةينهملا ةم لا سلل لماش ليلد ءاشنإ .

ةيصخشلا ةياقولا تادعم ريفوت .2

لمعلا ةعيبط بسح نام الأ ةيذحأو ، ةيقاولا تاراظنلا ، تازافقلا ، ذوخلا ءادتراب لا معلا مازلإ .

ةيلودلا ريياعملا عم قفاوتت ةياقولا تادعم نأ نم دكأتلا .

لمعلا ناكم يف ةم لا سلا تاءارجإ قيبطت .3

رطخلا قطانم يف ةيريذحت تاراشإو تاتف لا عضو .

ةلا عف قيرح ءافطإ تادعمو ةحضاو ئراوط جراخم ريفوت .



داوملل نم الآ نيزختلا و ، ةيوهتلا ، ةءاض الإ ريياعم عم قفاوتت لمعلا ةئيب نأ نم دكأتلا
ةرطخلا .

ةينهملا تايكولسلا ةبقارم .4

نام الأ تاءارجإب نيلماعلا مازتلا نامضل يرود شيتفت ءارجإ .

ةم لا سلا دعاوقل نيفلا خملا ىلع ةيبيدأت تاءارجإ ضرف .

ةعباتملا و مييقتلا ةلحرم ج)

ةم لا سلا و ءاد الأ مييقت .1

رطاخملا ليلحتو ، ريياعملل لا ثتم الا ةبسن ، تاباص الإ ددع لثم ءاد الأ تارشؤم مادختسا
ةلمتحملا .

نسحتلا سايقو ةقباسلا تاونسلا ب جئاتنلا ةنراقم .

ثداوحلا يف تاقيقحت ءارجإ .2

ةيقيقحلا اهبابسأ ةفرعمل ةينهملا ثداوحلا ليلحت .

ً لا بقتسم اهراركت عنمل لولح حارتقا .

ريوطتلا و رمتسملا نيسحتلا .3

مييقتلا جئاتن ىلع ًءانب تاءارج والإ تاسايسلا ثيدحت .

عقوتو تانايبلا ليلحتل ( يعانطص الا ءاكذلا لثم ) ةثيدحلا ايجولونكتلا نم ةدافتس الا
ةلمتحملا رطاخملا .

نيلماعلل تآفاكمو ةيزيفحت تاردابم خلال نم ةسسؤملا لخاد ةم لا سلا ةفاقث زيزعت
نيمزتلملا



.


