1 gend) Juaiy) o seda

S el Leadday i oo el Jai¥) Allisa G () i OF 23 Y e diis
(29 A8lE 5 Al sall 5 dpadhe V) 5 Al D siusall e JAINT dpraina 5 _jallaS
Al sy s dngall g Al Laalayl 85 jaldall J) 3080 4 gl (e 45l sladV) 12a
o ylill (e Ao gane i S5 ¢ Y (5 stall 8 W juan JDA (e 48 uall
— (o L (a4 jles Communication publique o« seadl Jbai¥) Caa o
Ll adi yy e sl i) G 5 a0 5 lay Espace  public aladl ¢Liadll
) e e sandl Juai¥) ) liy A gall elaii¥) la oy Al AS i) cilalaia Yl g
sl e LY iy L) 5 Jadh aBaiul) g aDle W) iag ¥ JlaiVl (il slaall Jals
¢ olaia¥) Juaidl Caal oS Jasig La | 385 ¢ AV A lug o jI s
asinall mllial hasd sl s (e Caay Laaie Lelaial ay oo sl JlaiVl
b e saall JSYI JEiale e (elaia¥)) o senll Juail  aia
b5 Caplrall yysdad ) (e alenis ) Adabill 3 6Y1 3 38l il 5 ¢ 35 oyl
Ay adinall 2235 Al CGlprandl 5l A gendl Ciladaiall 35k e elainll ol

dale

oAl 5Bl (e de gana - adl oo senll JiaiVI 4l )5 055 0 Jldine
Ao gy 3a g cdadll 293 ) GuSad N Claslaall jodi g dallan g p Ll Aalall
ol il Llii il gl e gend) JuaiV) g ddlall cilila ) J gea ol il
QS ol Sl e Galeldll anany dald 4l ga Lad) 23le ) Jila g Sl ey
Liund ¢ aladl Jlaall 8 3da il cile seaall s el aainall cilakiia s Cilpranll
dosnspall 3 g2n 2ic (i g5 Y e gnd) JuaiV) A jlae o ) oLV iy el 138 (g
ilai€a dglae (sl il b1 aasie Bl ) Jsay Js caainal) Jals ddalid) elliag Al
ey s g jladll g Aleall ¢ pland) Juai¥) e o jaar Al ) eaill DA e
sy e A1 gl ZIat¥) Bl )l (g0 de gama 55 (el At Alee 435S,
O s e sSall il sl Jag 55 ) LMl g gl diliaall JLiaiV) 5 a3l
Jadd dalal) g pil) Llcad Jleaty) 1aa iy Vg ecpidal oaS oy g ptimy o) ol ,aY)
ALl aad g aainall a5 Al JSUN dacdy Jo ale JS5 dpuland) slaall
ALY aual so J s de gandl il oYl s A gall Jala alall ol 1 agiia 5 calal)

! Michel Beauchamp (ed). Communication publique et société. Repéres pour la réflexion |'action,
Boucherville, Quebec, 1991.



@A) el Jusal gill 4l e (ayay LS 2 Gl ) Leg il dasall agdeal) Aozl
Loyl 3l e Lalaal) Gl 5 ¢dpa sendl dagdll <l e slaall 2Ll § Jalss I Caagy
Ciloga Led A o8Sall ladaiall i dpa ganll Cilions all 48 43l g susall 3 521 ¢ e lain Y]
a5 s s i JS o e el JaiVla clla ] G alall Ao laal) daliadll
Sl jlae Jal e ) seeall 3 pisall cilidaadl (e Al s genall Aadlal) cila gladll
Jai¥) Gl b cdoelain¥) dal s 1 3o a5 Ghal sall e laal) sloal) 8 Joacadl
san oo Ll gl sall dalal) dniial) Giard lall Jadll e gllac) g8 o ganll
a8y salall L gla Ll Gl g e gendl Juai¥) iingd e gandl JuaiV) 3ES &l ol
ae) gl a iy G el ciladdll 2dle) gl o ) 8 Jas 3l Juai¥) il 2
s Aleall clujlae A Gl O ea s d &) AESAY ¢ gan 4 Ll
Ay o) s Aaliall Gl gleall J g 2o W) 8 483N o) yia) YA (e (33LEa)
sl JuaiV) dpaal) Huiii g8 6 a8 salall Ll ¢ peatiivad) o i) ailial
Al oY) s Ol sall g aSall el oy Al gl 8 dasi) i) 3la) yfimy Cas

3 alall Jlaall (8 Cppanlocall Cilida G Ao Laia¥) dal g 5l) 435855 33 oty il

Al daliadl s e genll Juai¥l 8 s b Hsar) Dl g anall 18 Ay
o Al 5 Gulil) e g s sa dalall daliaally 3 palall 5 cAalall driially o Lo
2 OSa Vs s Al dga e A gall 5 adinall g dga (o ainall 5 3_AY) G lliadll
GBsday Gyl jiad b alda) Gana V) e gl JlaiV) (e Cuaall 4
il Ladaiall 45 Al G gcaill g Clag il (g g (5 sill sl 5 o) 48N
e a5 3 sl A gll 381 e gandl Jlad¥] raaay JSCEN 12gn 450l
Aokl 8 ganall e Cilaainall b Lgilal g g & gall (s Jlad¥) A8De aad ) Ao all
aadl) a8 (385 IS G Jasi oy (e gead) JaaBY1 G MIMOT 32y Ciays
O350 e bty hal gl 5 lal gl ) e sand) gl 5 s 5all (g L3 ganl
Jordl) oy Loy 4855 ) 48De 8 o gl Juai¥) (s syl 2S5 5 ellgiandl
Ole ) cpa SN G ClatiV) Gaadl e <) 30 AS yidall AS ) gl ¢ e sanll
o s ddee I Jsady @l s 5 Te bien “publique aladl mlball siss Jal o
e il G gl Jlaef (e 2 inill o ggia | jiaiise Bafae da Ay 8 Ll

2 Frangois Demers, la communication publique, un concept pour repositionner la journalisme contemporain, les
cahiers du journalisme. No.18-printemps 2008, p. 206.
3 « ANCP» (2009) association national de communication publique, charte déontologique de

communication publique, marseille, clup.cap.com.

4 Pierre zémor: la communication publique, presse universitaire e France, paris, 2005, p. 5.



Al an (8 e ganl) Jadll dada ) 33 5all 13 il ailda ) san ) e ss () se
O paad) CadUae oLl Adats JSE5 5 50a ) o2 Ly o 3) A sall 5S4y adals )l o
Ao alhe dain Y ccallaall Gl Alias e GO Laii o sand) Jadll () 5S35 caljlaY)
=i La ¢ gandl Jrdll Ll AR s adliall mucay Ui (g Al s

L sl s Al jlee (e ey JlatV¥) (e Lald Uaad

s e B ole s cliine 93 4 jr LS gl Juail) muay ) seaill 13g] L
Gl 128 8 Tayially 3 geaiall 5 ¢ Japall pala Ll i 5y 5l adda 53 Jual
e 4l PR e e send) JLaiV) L) ot ) Aigall A85AY) L gl o
s oy s JSEE el 038 (ld JilSalli 5 el 5 (pa 4 jlaa (Ran Y Al (53le
Juai¥) @AY clalal) odgl 4l adian i) (Juai¥) il jlaa (pe s e (8 e
DALl i e Jagi pi diad o ge Jloatl Jalail oo (sl 5 (5 )laill 5 i)
dands PR (e (o0 gandl JlaiD DAY il jeday SOLaiVl Calkd) mlliaay
(oalsa (Ao 2l 5 SEl) Janay Jasi 5 pellall 3588 (gile Jaidy Al Wil
alpual) ) 530 e Va5 8RN 038 O da gl ilians 3all Lo Laia V) A g asall
el s (sl e sl dedall Cay gty elVL AdUe Wiyl o Jalias a8 i)
Al Lyl LSy o 58l agle Lia guaia lia Lgion 5 Lgailal gal 4l gl gt Al
a1 Al Al Al 5 e laia) 8y 5 COSaall dgal so b daalusadly
D) Dl s 1A ¢ g A ((eladia ) Juai¥) ) due sl agils A ikl sall
YY) s lalkaill slally doe sill 5 aDle Y 8 daa sandl i sall Gl ()
oY) 5 g e laia ) GlBall acd b daalusall g LA (e )92y Lag
pbaiill g QS gLl (8 il S ga g age el Gdal geall ) 53 (g 5S35 £ LW
LY Gaiad ) Caagy Ly jlad Ylail [l e gandl Juai¥) ()lé A ¢ e laia¥)
Ol sall Baliiul (¥ Aa Al el s Ay Lelaial Ao b Juail g Ll

A las calaal ol J A gall i) (e aalil) s (e

(s Lrashati g Lol 5o Wil 40 68 (a H3ST ) JSEN 1360 0 gl Sl sy
Jlai™ 23 a4 LSl aainal) Calanl dand ) A all Calaal 3 gas aaiy 43)
laddia g e ganl) dsssall 40l L communication responsable J s swall
O 1288y el dga gall | —lpuall JLaiV) 4 oty a8 Laa 5 5l 5 5
s alaall G LS ¢ e sandl elaill & Cplelall 48 38 JalS Lgalliany (gl OIS

bzl adinal & 4kl jieal) ASGa (al el aal aal Galeldl) oY 5

5 Dominique Bessiéres: la définition de la communication publique: des enjeux disciplinaires aux changement
de paradigmes organisationnels, communication & organisation, N 35, 2009, p17.



ST A jlas zraad TENAY) 43 e e gendl Jlai¥l ad A S 03] LA
o Aalall Ll & gmy ol Gl paans 1 sai i (5 on GLED 138 A5 cainall Lads
Gl 3all Cialie JaS e gandl JuaiV) ) 0185 8 aals dpaland) o g 12l Jlae
3ale ozl Al AENAY) saclal) ) adlad) saliiel A e Lia ead (s ganll
g5 "Le devoir d'informer pSey) caalgsacld a5 o aild 4 08
s2a Jiai elaal) |e devoir d'écouter” caals s Al i Qllall b 4ala,
asgie IR e odsas )l e sandl JlaiV) laading il ) oY) aal aal 3aclal)
2sas e la legitime e &) amdg]a transparence 4dliill sa aga

C A e e A el Lgiladil 5 A gand) A 3all

OSar b agand) Jai¥) alall Ciy yal i (S Y 4l Gy o e JBIA (10

e psiall (e la e 95 plaY) Adudall ) sl 5 (5 siadl dulpall ¢ Laia¥) ale JuaiVis

Sl Lgmalday a3 jallaa 0 gend) JLat¥) Cavin 55 agd allaty (3llaiall 13a

Auland) Ll 1) g 138 5 adS g s sgdal o aainall GBlid) Al e 2 Badll

.DJ\ fﬁ‘: 'm :\:\3‘ unnjad\j:* JA).C\X‘J ‘\_..\QLA.:\AY\j 3\.;31_,.4.35?\3

Al i Bagae il gise A 4] () slaad) Galiall iy aaall s d
6 sl Juai¥) Capa 68 Jlas & dlial )

Oialll g L1y ¢ a gmand) Jai¥) Cipaa 58 Al 1 gY) (5 giaal) (3dahy oY f
(s smandl Juai¥) 5 Sl sall Juai¥) elaia¥) Juaill Gl ae () gadiinyg
e sSall il sall ds jlai A1 Juai) cpfialll (e HAY) (anal) 3 54 Gus S
sl Ciia A& Jlai¥) e il 18 AV Grand) ey ¢ e el Jai¥) mllacan
il 4padle ) claally (3laty Lagd Lo e laia) Jlai¥l s il sall JLaiV\S

2l mllall foalie Slaic) e o juiai] calal) @l slud)
(6 sima o8 Ly 5 (O g8 agild Apandll (5 gl (B () silina o siald) IS1Y) Ll
oail G ) Gelall e dalad) daliaall dasd o e () smany agdl 3 Caa gl
O a8 sl g Bl e o o3 JAaS Al g ¢ oa gaal) JLaiV) dala
SIS (el caad e llia o e il dga e A gall 5 dga (e aaiaall 5 0 ,8Y)
(6 5 o Aaladl daliadl) culd Llalll dads (e Ading g e sandl Juad¥l liicly

6 asle 5 Ailaiall asle agaa cilila )5 Y gaill 5 il Al 2 e gerd) Juai¥) Jsa sl ikl Judl : alaall salall
dadl 13122007 Lsbunl o 38 dssa s LAY



st e il s i) ) Gigy e seenll Joai¥1 () 1 clale 5 Lk Uiy o3
Al ia s A il g i) gall Lol a0 U 5 dueLaia ) cotiall

2  3) el StV 5 0 gandl JaiY) e 5gie Gy S Jalail) LA
Jeai¥) Gl el (e sgdall A (s Sl 355 an Ao olad¥) 138 8 ¢ sialil
Auall s (A5 )LIY) G sde Vg el Galeld () Gy st I Gagn ol
O el o) Juai¥) (e g s () Ul Jsaiy a8 o gendl Juai¥) of
oA s Al Ay 58 il Aaddd Dlia A el A0 3 ) sl aladind 3L

Aalall daloadl dad clad Cantidpads



