
الانتباهعملية

يثالانتباه يعتبر حجر الزاوية في العمليات المعرفية، ح 
فهو يحدد ما . يمثل بوابة الدخول اإلى الإدراك والتعلم

تنافسةيعُالج في العقل البشري من بين آ لف المثيرات الم 
فية تعامليعُد فهم عملية الانتباه مهمًا لفهم كي . في البيئة

.العقل مع المعلومات واتخاذ القرارات

المعلوماتعلىالتركيزعلىالدماغقدرةهوالانتباه
تلعب .صلةذيغيرهوماواستبعادالمهمةوالبيانات
لذاكرةواوالفهمالتعلمفيرئيس يًادورًاالانتباهعملية
.الأخرىالمعرفيةالوظائفمنوالعديد



الانتباهتعريف

واعتبره . زمنعلى آأنه نوع من الوعي آأو الشعور الذي يعيشه الفرد في لحظة ما من ال" : وليام جيمس"عرفه 

. الخاصية المركزية للحياة الذهنية

. على آأنه تركيز الجهد العقلي للفرد على آأحداث حس ية آأو عقلية" :سولسو"عرفه 

Sternberg)س تيرنبرغيعرفه على آأنه القدرة على التعامل مع كميات محدودة من المعلومات ( : 2003 ;

.  من كم هائل من المعلومات التي تزودنا بها الحواسالمنتقاة 

 في مثير معين من بين عدة ويتفق جميع علماء النفس المعرفي على آأن الانتباه عملية معرفية تنطوي على التركيز

.مثيرات من حولنا



الانتباهتعريف

الجهازفيتكيفالتنبيه آأو  حدوث منقصوى حالةعنينجمحسيتكيف: " رزوق آأن الانتباه هو سعدآأ يضيفو

"العصبي لدى  الكائن الحي 

Dictionnaire fondamententalتعريف de psychologie"لتفعيلافبالأهدالنشاط توجيههونتباهالا

"معينةالمعلومات لظاهرة تقليوراتسير

العالم الخارجي علىقنغلالبامحدد، وذلك ءشيعلىالذهن تركيزهوالانتباه " Sillamyالقاموس النفسي  لـ تعريف

"   يهمناماعلىللتموضع

.غير ذات الصلةالانتباه هو القدرة على تركيز العمليات العقلية على مثير آأو مجموعة من المثيرات، مع تجاهل المثيرات الأخرى



بالإحساس والإدراكوعلاقته الانتباه 
-قبل الإدراك–ة الانتباه هو آأول عملية معرفية نمارسها عند التعامل مع مثيرات البيئة الحس ي

ظام الحسي للفرد حيث يصبح آأول هدف لنا هو التعرف على طبيعة المثيرات المتوفرة في الن

دراكها ين ثلاثة مفاهيم مترابطة و لبد آأن نميز ب. لتقرير آأي المثيرات سيتم الاهتمام بها ومعالجتها واإ

:الإحساس والانتباه والإدراكومتسلسلة في معالجة المعلومات هي 

اللسان يحدث عندما يس تقبل آأي جزء من آأعضاء الحس كالعين آأو الأذن آأو الأنف والإحساس 

فالإحساس . لإنسانآأو الجلد مثيرا منبها مشيرا اإلى حدوث شيء ما في البيئة الخارجية المحيطة با

الإحساس بصفة عامة يشير اإلى عملية الالتقاط الأولية للطاقة من العالم الطبيعي، وتتصل دراسة

الحس يةالعتبةآأما . اتوبالمنبهات التي تؤثر في هذه ال لي..( كالأذن، العين)ببنية ال لية الحس ية 

. يا  العصبية الحس يةفهيي تشير اإلى كمية الطاقة المتاحة عند مس توى معين والتي تس تثير الخلا

د آأي المثيرات يهتم فيبدآأ دوره عند وصول كم هائل من المثيرات اإلى الدماغ ليقرر الفر الانتباهآأما

.  بها و آأيها يهملها ول يتعامل معها

يل المثيرات القادمة هو العملية الثالثة التي يبدآأ عملها بعد الانتباه ليقوم الفرد بتحل الإدراك

.وترميزها وتفسيرها في نظام المعالجة المعرفي حتى تظهر الاس تجابة

حداها على عمل الأخرى، لذلك يتضح آأن هذه العمليات الثلاثة مترابطة ومتسلسلة وتعتمد اإ

.وتبدآأ هذه العمليات بالإحساس ثم الانتباه ثم الإدراك



: تتمثل في أساسيةمراحلعدةالانتباهعمليةتتضمنالانتباهلعمليةالأساسيةالمراحل

الإحساس أو الكشف 

عنالبيئةمنحسيةمثيراتأيةوجوديكتشفو يستقبلأنالمتعلميحاول

،ءالأعضاتلكسلامةعلىالمرحلةهذهتعتمدتكادو ، الحسيةأعضائهطريق
يصيبهاخللأيأنإذ

فيالمتعلمقدرةفييؤثرخاصبشكلالدماغو عامبشكلالعصبيالجهازأو
الحسيةالبيئيةالمثيراتعلىالاٍنتباهتركيز

. الحسيةالمثيراتوعيفيالمتعلمقدرةعلىكبيرةبدرجةالمرحلةهذهتعتمدو 
معرفيةعملياتأيةعلىتعتمدلا لأنهاطبيعتهافيمعرفيةغيرالمرحلةهذهتعدلذلك.



الانتباهلعمليةالأساسيةالمراحل

التعرف 

خلالمنالمتوفرةالحسيةالمعلوماتطبيعةعلىالتعرفالمتعلميحاول
و نوعهالمعرفةالسابقةالمتعلمخبراتبمساعدةو فهمهاو تحليلهاو ترميزها
إليهحاجةتشبعالمعلوماتهذهتكونربما، لهبالنسبةأهميتهاأوقوتهاحجمهاوو شكلها

، مألوفةغيرأومألوفة. منظمةغيرأومنظمة، تشبعلا أو
الاستمرارمدىلتحديدهكذاو . الأهميةعديمةأوبالأهميةتتمتع، مملةأوممتعة
عنهاالتغاضيأوإهمالهافيأوالإدراكعمليةلاٍستكمالستقبالهاالفي 



الانتباهلعمليةالأساسيةالمراحل

الاستجابة 

المثيراٍختيارو اٍستيعابءضوفيالمناسبالاٍستجابةأسلوبالمتعلميحددفيها
الموسعةالمعرفيةللمعالجةتهيئتهو حسيةمثيراتعدةبينمنالحسي

المختلفةمجالاتهاجميعفيالضمنيةأوالظاهرةالاٍستجابةلغرض



الانتباهلعمليةالأساسيةالمراحل

مراحل عملية الانتباه

مثيرات بيئية
مرحلة الإحساس أو 

الكشف
مرحلة الاستجابة مرحلة التعرف

مرحلة الاستجابة للمثير 
الحسي



الانتباهأنواع
.تطبيقهاومجالاتخصائصهامنهاولكل،الانتباهمنأنواععدةهناك

الانتباه الإرادي الانتقائي

يعد هذا النوع من الانتباه إراديا 

حيث يحاول الفرد تركيز انتباهه

على مثير واحد من بين عدة 

ائيا هذا الانتباه انتقويحدث، مثيرات

بسبب محدودية الطاقة العقلية

للفرد و محدودية سعة التخزين 

وسرعة معالجة المعلومات، لذلك 

يتطلب هذا الانتباه طاقة وجهدا 

كبيرين من الفرد لأن عوامل 

يةالتشتت غالبا ما تكون بدرجة عال

الانتباه اللاإرادي القسري

يعد هذا النوع من الانتباه لاإرادي 

وقسري حيث يركز الفرد انتباهه

فرد على مثير يفرض نفسه على ال

بطريقة قسرية دون بذل جهد عال

المثيراتللاختيار بين 

الانتباه الانتقائي التلقائي

حيثوهو الانتباه لمثير يشبع حاجات الفرد و دوافعه الذاتية 

من بين عدة مثيرات بيسر وسهولة تامةواحد يركز الفرد انتباهه إلى مثير 



الانتباهفي المؤثرةالعوامل
.التركيزعلىالدماغقدرةعلىالعواملمنالعديدتؤثر

مثيرالبطبيعةتتعلقالتيالعواملمجموعةوهي:الخارجيةالعوامل1.
:وتشمللهالانتباهالمرادالحسي

.الصوتمنأكثرالانتباهتجذبفالصورة:المثيرنوع-
أجذبفاذةالنوالروائحالعاليةوالأصواتالزاهيةفالأضواء:المنبهشدة-

.المعتدلةوالروائحالضعيفةوالأصواتالخافتةمنالأضواءمنللانتباه
بيجذلافقدواحدةمرةالنجدةطالباأحدصاحفلو:المنبهتكرار-

علىقدرتهفقدرتيبااستمرإنالتكرارأنكماالآخرين،انتباهصياحه
.الانتباهاستدعاء

أوشدتهاوأشكلهاأولونهاحيثمنالمتغيرةالمثيراتإن:المنبهتغير-
.الثابتةالمثيراتمنأكثرانتباهناجذبعلىتعملسرعتها

تجذبمألوفةالغيرأوالشاذةأوالجديدةالمثيرات:المثيرحداثة-
.الحديثةالمثيراتمنأكثرالإنسان



الانتباهفي المؤثرةالعوامل
.التركيزعلىالدماغقدرةعلىالعواملمنالعديدتؤثر

س بالفرد الذي يمار وهي مجوعة العوامل المتعلقة: الداخليةـ العوامل 2
:الانتباه ومن أهمها

لمثيرات إن اهتمامات الفرد وميوله تحدد نوع ا:  الاهتمامات والميول والقيم
.التي تجذب اهتمامه

عب عندما يكون الفرد في حالة توتر أو ت: الحرمان النفسي والجسدي
.ضة جداجسدي شديدة فإن قدرته على الانتباه و التركيز تصبح منخف

ثارة حيث أن الدافعية الداخلية والاعتدال في الاست: مستوى الدافعية
ستثارة يضمنان أفضل  مستوى من الانتباه، وكما أن غياب الدافعية والا

.تحدان من القدرة على الانتباه الجيد 
نبسط حيث أشارت نتائج الدراسات إلى أن الشخص الم:سمات الشخصية

.  لأقل ذكاءو الذكي أكثر قدرة على تركيز الانتباه من المنطوي و القلق و ا



اه  للانتب فسرة  لم يات ا النظر

:يمكن تحديد النظريات التالية في تفسير الانتباه و هي
Unlimited:نظرية القدرة الغير محدودة1. Capacity Theory

أن الأفراد لديهم القدرة على المعالجة من خلال مجموعة من القنوات Gardinerجاردنرأكد 
لكافية على المتوازية وأن هذه القدرة غير محدودة، ما تشير النظرية إلى أن الدماغ لديه القدرة ا

.الانتباه لعدد كبير من المثيرات وإجراء المعالجة اللازمة في الذاكرة العاملة
Limited Capacity:القدرة المحدودةنظرية . 2 Theory 

ى أن أية عملية معرفية تتطلب كمية من الطاقة العقلية والقدرة علKahnmaكانمانأكد
دت المعالجة مما يخالف النظرية الأولى في عدم محدودية الطاقة والقدرة على المعالجة، وأك

ات محدودة  تحتاج إلى كمي( الأنشطة المعروفة والمألوفة)النظرية أن بعض الأنشطة المعرفية 
رة من تحتاج إلى كميات كبي( الأنشطة الغير مألوفة)من الطاقة، وبعض الأنشطة الصعبة 

.الطاقة وتستنفذ كميات كبيرة من القدرة على المعالجة المعرفية المتوفرة



اه  للانتب فسرة  لم يات ا النظر

Resources:المواردتخصيصنظريةـ2 Allocation Theory
Normanوبوبرنورماناتفق and BobrowكانمانمعKahnmaفي

هذهأنأكداو المعرفية،والمعالجةللانتباهالمتوفرةوالطاقةالقدراتمحدودية
ارد،المو محدودةمهامأوالمعلوماتمحدودةبمهامالقيامعنتنشأالمحدودية

احةالمتالمواردتخصيصيتمفإنهالمعلوماتمحدودةالمهمةكانتفإذا
انتكإذاأماالرئيسية،المهمةفيالأداءيتأثرأندون مهمةمنأكثرلأداء

مماالمتاحةالمواردجميعاستخدامتتمسوففإنهالمواردةمحدودالمهمة
أي).أخرى مهماتوجودحالةفيخصوصاالأداءمستوى انخفاضيعني

محددةتليسمالمهمةالمخصصالانتباهكميةأنتفترضالنظريةهذهأن
عندفمثلا،المهمةهتهمتطلباتلتغيرتبعاتتغيرأنيمكنوإنماوثابتة

إهمالون دأحدهمإلىتتزايدأنالانتباهلسعةيمكنمعالمثيرينالتعرض
.(الأخر



اه  للانتب فسرة  لم يات ا النظر
Multi:المتعددةالمدخلاتنظريةـ3 Mode Theory

Jhonstonوهاينزجونستون النظريةصاحباأكد and Heinzالوعيدورعلى
المدخلاتأنيةالنظر وأكدتالانتقائيالانتباهتوجيهفيهامةكعناصرالفاعلةوالذاكرة
معالجةنظامهايفرضأولوياتوفقالفاعلةالذاكرةفيوتخزينهامعالجتهايتمالحسية

معقارنةموالخبرةالوعيدخولفيفرصةالمعلوماتلهذهيوفرالذيالأمرالمعلومات،
للانتباه).يانتقائالغيرالانتباهحالةفيأولوياتأيةلهايتوفرلاالتيالمعلومات
نوعةلمعالجمخصصمنهاوكلالخاصةسعتهامنهالكلالقنواتمنمتعددةمجموعة

(بينهمتداخلدون المثيراتمنمعين
Multiالقنواتعديدةالمعالجةنظريةـ4 Chain Processing Theory:

ليهاعتتنافسالمطلوبةالمهامأنإلىتعودالانتباهمحدوديةأنAllportألبرتاقترح
منمكنتتلافإنهامامعلومةمعللتعاملمخصصةقناةلديناكانتفإذاعديدةآليات

الانتباهتميأنيمكنبينماالحاسةنفسوعلىالوقتنفسفيأخرى معلومةمعالتعامل
يحدثكمالوقتانفسفيوالبصركالسمعمختلفتينحاستينعلىلمثيرينوالمعالجة

.التلفازمشاهدةعند



خلاصة
م والعمل الانتباه عملية معرفية أساسية تلعب دورًا كبيرًا في التعل

ي فهم آلياته والعوامل المؤثرة فيه يساعد ف. والتفاعل الاجتماعي
.  تحسين الأداء العقلي ومواجهة التحديات المرتبطة بالاضطرابات

البحث المستمر في مجال الانتباه يسهم في تطوير تقنيات 
معرفيةعمليةفهو . وأساليب لتحسينه وتعزيز الأداء البشري

إلاالإدراكقبلالحسيةالبيئةمثيراتمعالتعاملعندالفرديمارسها
.  الإدراكو الإحساسمنبكلوثيقةصلةعلىأنه

إلىالمثيراتمنهائلعدداستقبالعنددورهيبدأفالإحساس
يتعاملو لا يهملهاأيهاو بهايهتمالمثيراتأيالفردليقررالدماغ

معها
ليقوم. الاٍنتباهبعدعملهايبدأالتيالثالثةالعمليةهوالإدراكو 

الفردذاكرةفيتفسيرهاو ترميزهاو.القادمةالمثيراتبتحليلالفرد
الاستجابةتظهرحتى


