المحاضرة رقم 5
معايير وطرق صياغة الإشكالية :
أ- المعايير
يحدد (مور) لربعة معايير لابد من توافرها في صياغة اشكالية البحث تتمثل في:
1- ان تصاغ الاشكالية في عبارة محددة أو سؤال واضح
2- ان تشير الاشكالية الى العلاقة الموجودة بين متغيرين أو اكثر مع تحديد مجتمع البحث
3- ان تتفق متغيرات البحث مع اجراءات البحث (المهج العينة والادوات)
4- ان تكون الاشكالية فابلة للدراسة وقابلة للملاحظة والقياس والتحقق الامبيريقي
                                                    (رجاء علام،1998،67)
ب- طرق صياغة الاشكالية
تصاغ الإشكالية إفي احدى الصور التالية : 
- الصياغة التقريرية.
- الصياغة في شكل سؤال.
العوامل المؤثرة  في اختيار الاشكالية أو المشكلة البحثية
تتاثر عملية اختيار المشكلة البحثية بعدة عوامل نذكر منها ما يلي:
1- احساس الباحث بمشكلة ما وشعورهواهتمامه وميله لدراستها
2- ان يكون موضوع البحث ذا قيمة وفائدة واهمية علمية 
3- ان يكون موضوع البحث جديد واصيل وغير مكرر
4- ان تتوفر المصادر والمراجع العلمية والبيانات المطلوبة للمشكلة محل الدراسة
5- ان يتخير الباحث مشكلة في حدود الامكانات المادية والبشرية 
6- ان يراعي الباحث الزمن المحدد للانجاز بحثه
7- ان يختار الباحث مشكلة بحثية في مجال تخصصه
8- ان لايختار الباحث مشكلة متشعبة أو كبيرة اوعامة
9- ان يدرس الباحث الصعوبات المتوقعة التي تحيط بمشكلة بحثه
10- ان يراعي الباحث الدقة البالغة في اختيار وصياغة عنوان البحث الذي  يعكس بصدق المشكلة البحثية محل الدراسة
                                                              (نادية بعيبع،2008،6)
تقويم الاشكالية أو المشكلة البحثية 
بعد ان يستقر الباحث على اختياره لمشكلة بحثية ما ،عليه ان يخضعها الى مجموعة من المعايير التقويمية 
ذات الاتفاق الواسع-ليس هناك نموذج واحد لهذه المعايير ولكنها في شكل مبادئ عامة-تساعده على اتخاذ القررات السليمة  قدر المستطاع ،ولعل من اشملها ما جاء به كل من (ايزنك ومايكل 1980) في صورة مجموعة من الاعتبارات الشخصية والاعتبارات الاجتماعية صيغت في شكل مجموعة من الاسئلة التي تلزم الباحث الاجابة عنها عند تقويم اشكاليته  البحثية نوجزها كالتالي:
1-الاعتبارات الشخصية:
- هل المشكلة محل الاختيار تتفق مع اهدافي المستقبلية؟
- هل لدي حقيقة الرغبة للدراسة العلمية المجردة  دون ادنى تحيز عاطفي لهذه المشكلة؟
- هل املك أو سوف استطيع ان املك المهارات والقدرات والخلفية العلمية الضرورية لدراسة هذه المشكلة؟
- هل لدي من الوقت والامكانيات المادية التي تؤهلني لبحثها؟
- هل استطيع ان احصل على المعلومات المطلوبة ؟
- هل سوف اجد الدعم المادي والمعنوي والتعاون والمساندة من الجهات المعنية بالبحث؟
                                                          (محمد عصاف،1898،38)
2- الاعتبارات الاجتماعية:
- هل سوف تساهم نتائج الدراسة في تقدم المعرفة في مجال البحث الحالي؟
- هل سوف تكون لنتائج الدراسة  قيمة علمية لذوي الاهتمام والاختصاص؟
- هل يمكن تعميم نتائجها؟
- هل سبق وان اجريت هذه الدراسة ؟وهل تجرى حاليا؟  
- اذا كانت الدراسة قد اجريت سلفا فهل هناك مبررات علمية قوية لاعادة اجرائها؟
- هل المشكلة الحالية محددة بدقة بحيث تؤدي الى نتائج محددة ايضا؟ 
- هل ادوات  جمع المعلومات اوادوات القياس متوفرة ؟
- هل الدراسة ستؤديالى دراسات علمية اخرى؟
- هل المشكلة المدروسة تحضى بالقبول الاخلاقي والاجتماعي؟ 
                                                        (محمد عصاف،1898،39)
خطوات توضيح الاشكالية البحثية:
بعد ان يتضح للباحث ماهية الاشكالية وتتبين حدود دراستها ويجيب على كل التساؤلات التي تطرا على ذهنه أو حتى ذهن القارئ ،يقوم بعرضها في شكل مجموعة من الخطوات نوجزها كالتالي:
-التمهيد للبحث والذي يتضمن تهيئة ذهن القارئ وتحسسه بوجودها من خلال عرض الظواهر المرتبطة بها أو تقديم احصائيات عن انتشارها تجعل القارئ يتساءل عن اسباب تناقصها أو ازديادها فيتحقق الشعور بها  
-تعريف المشكلة وتحديد أسئلة البحث حيث يتعين على الباحث في هذه المرحلة تعريف القارئ يما سوف يتناوله البحث وماهي الجوانب التي سوف يتعرض لها وتحديد الاسئلة التي سوف يجيب عليها.
وليس هناك صياغة محددة للمشكلة البحثية، فقد تصاغ في فقرات تقريرية لو جمل اخبارية أو في شكل سؤال عام ومجموعة من الأسئلة الفرعية لكن المهم ان يحرص الباحث على وضوحها من خلال تعريقها ووصفها وتبيان بعض الدلالات الي توضحها ويختم بطرح التساؤلات دون استخدام مصطلحات  أو صياغات تبعد بها عن المعنى المقصود .(محمد عصاف،1898،41)
وخلاصة القول ان اشكالية البحث أو المشكلة البحثية في البحوث العلمية هي حجر الاساس واللبنة الاولى التي تبنى عليها جميع المراحل اللحقة للبحث،وعليه كلما وفق الباحث في تحديديها تحديدا دقيقا كلما تحددت الاجراءات الاخرى من منهج وعينة وادوات .  
معايير تحكيم موضوع أو مشكلة البحث:
- أن تكون المشكلة (الموضوع) جديدةً ومبتكرة.
- أن يعالج البحث مشكلة موجودة واقعة.
- أن يحدد الموضوع (المشكلة) بعبارات واضحة ومحددة. 
- أن يكون الموضوع (المشكلة) خالياً من أي غموض.
- استخدام الطرق المناسبة التي تساعد في تحديد الموضوع (المشكلة).
- استخدام المصطلحات الفنية التي تساعد في فهم الموضوع (المشكلة).
 معايير تحكيم أهداف البحث:
- أن تكون الأهداف محددة بدقة.
- أن تكون الأهداف قابلة للتطبيق.
- إمكانية قياس مدى تحقيق الأهداف.
- تسلسل الأهداف مع خطوات البحث.
معايير تحكيم أهمية البحث:
- تحديد أهمية موضوع البحث العلمية والعملية.
- إيراد الأدلة على ما يؤكد الأهمية.
- الإشارة إلى إمكانية الاستفادة من نتائج البحث على المستويين النظري والتطبيقي.
 معايير تحكيم حدود البحث وأبعاده:
- إيضاح أبعاد البحث المكانية والزمانية.
- ذكر مسوغات حدود البحث وأبعاده.
معايير تحكيم مصطلحات ومفاهيم البحث:
- استخدام المعاني الدقيقة للمصطلحات والمفاهيم.
- وجود تعريف إجرائي إذا كان البحث إمبيريقياً (وضعياً).
- استخدام تعريفات أساسية صحيحة ومقبولة علمياً مع توثيقها.
- توخِّي الدقة والصحة في المفاهيم والمصطلحات المستخدمة.
- شمول المصطلحات مفاهيم البحث الرئيسة.
- أن تصاغ المفاهيم والمصطلحات بعبارات واضحة ومحددة ودقيقة.
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